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KIRISH (falsafa doktori (PhD) dissertatsiyasi annotatsiyasi)

Dissertatsiya mavzusining dolzarbligi va zarurati. Jahonda ijtimoiy- 

iqtisodiy taraqqiyotning hozirgi bosqichida iqtisodiy rivojlanish internet va axborot 

texnologiyalari (IT) yordamida raqamlashtirish hamda integratsiyalashuvi 

jarayonlari bilan o‘zaro uyg‘unlikda amalga oshmoqda. Bank sohasi ham shiddat 

bilan raqamlashtirilib, tashkiliy jihatdan butunlay yangi format, ya’ni raqamli bank 

xizmatlari ko‘rinishida namoyon bo‘lib, ayniqsa bu to‘lovlar xizmatida yaqqol 

ko‘rinmoqda. M a’lumotlarga ko‘ra, “2019 yilda butun dunyoda 2,1 milliard 

iste’molchi to‘lash yoki pul yuborish uchun mobil hamyonidan foydalangan bo‘lsa, 

2020 yilda elektron tijorat hajmi 5855 mlrd. AQSh dollarini, mobil chakana savdo 

hajmi 1120 mlrd. AQSh dollarini va raqamli tovarlar 139 mlrd. AQSh dollarini 

tashkil etgan”1. Bugungi raqamli bank xizmatlariga o‘sib borayotgan talablarni 

imkon qadar to‘laroq qondirishda ko‘plab muammolar mavjudligi tijorat 

banklarining an’anaviy operatsiyalarini yanada rivojlantirishni taqozo etmoqda.

Jahonda moliyaviy globalizatsiya sharoitida tijorat banklarining an’anaviy 

operatsiyalarini rivojlantirishga oid ko‘plab ilmiy tadqiqotlar amalga oshirilmoqda. 

Raqamli bank xizmatlarini ommalashtirishning innovatsion yo‘llarini joriy etish, 

tijorat banklar mobil ilovalari orqali mijozlarga sifatli xizmat ko‘rsatish hajmini 

oshirish, onlayn banklar mijozlari sonini ko‘paytirish, mamlakatlararo onlayn 

xizmat ko‘rsatish, bank xizmatlarini innovatsion va texnologik jihatdan 

takomillashtirish, bank xizmatlarini rivojlantirishda raqamli platformalardan 

foydalanish kabilar bu boradagi ilmiy tadqiqotlarning ustuvor yo‘nalishlaridan 

hisoblanadi.

O‘zbekiston ijtimoiy-iqtisodiy taraqqiyotning hozirgi bosqichida bank 

xizmatlarining sifati va ko‘lamini oshirishga alohida e’tibor qaratilmoqda. Bank 

tizimini transformatsiyalash borasidagi islohotlarni amalga oshirishda zamonaviy, 

bilimli kadrlar bilan ta’minlash, bank faoliyatini zamonaviy va raqmli 

texnologiyalar bilan jihozlash, yangi bank xizmatlarini yo‘lga qo‘yish orqali

1
Annual report Bank of America 2021 consolidated balance sheet **www.bankofamerica.com .; Годовой отчёт по 

итогам 2020 года//www.cberbank.ru
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islohotlar samarasini oshirish asosiy vazifalardan sanaladi. 2022-2026 yillarga 

mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasida “2022 yilda yillik 

inflyatsiya darajasini 9 foizgacha va 2023 yilda 5 foiz hamda fiskal taqchillikni 3 

foizgacha pasaytirish choralari ko‘rilib, keyinchalik inflyatsiya va Davlat budjeti 

taqchilligi ushbu ko‘rsatkichdan oshmasligi ta’minlab borilishi, bunda, davlat 

ulushiga ega tijorat banklarida transformatsiya jarayonlarini yakunlab, 2026 yil 

yakuniga qadar bank aktivlarida xususiy sektor ulushi 60 foizgacha chiqarilishi”2 

belgilab berilgan. Mazkur vazifalarning samarali amalga oshirilishi o‘z navbatida 

tijorat banklarida aholi va tadbirkorlar uchun nisbatan yuqori talab namoyon 

etuvchi xizmatlarning davriy monitoring asosida saralab turiluvchi to‘plami 

(paketi)ni ishlab chiqish hamda ularni qulaylashtirilgan tariflarda taqdim qilgan 

holda bank yalpi daromadi tarkibida foizsiz daromadlar hajmini oshirish, an’anaviy 

xizmatlarni qulay shaklda taqdim etish orqali barqaror resurs manbai hisoblangan 

muddatli va jamg‘arma depozitlar mablag‘larni keng jalb qilish yo‘li bilan chakana 

kreditlash hajmini oshirish, tijorat banklarida an’anaviy operatsiyalar 

rivojlanishining zamonaviy tendensiyalari va muhim omillari ta’sirining 

ekonometrik modeliga asoslangan holda uzoq muddatli prognoz ko‘rsatkichlari 

ishlab chiqishga yo‘naltirilgan ilmiy-tadqiqot ishlarini taqozo etadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022 yil 28 yanvardagi PF-60-son 

“2022-2026 yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi 

to‘g‘risida”, 2022 yil 6 iyuldagi PF-165-son “2022-2026 yillarda O‘zbekiston 

Respublikasining innovatsion rivojlanish strategiyasini tasdiqlash to‘g‘risida”, 

2020 yil 12 maydagi PF-5992-son “2020-2025-yillarda O‘zbekiston

Respublikasining bank tizimini isloh qilish strategiyasi to‘g‘risida”, 2018 yil 9 

yanvardagi PF-5296-son “O ‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki faoliyatini 

tubdan takomillashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi farmonlari, 2018 yil 23 

martdagi PQ-3620-son “Bank xizmatlaridan foydalanish imkoniyatlarini 

yaxshilashga doir qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”, 2017 yil 12

2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022 yil 28 yanvardagi PF-60-sonli farmoni. 2022 —  2026 yillarga 
mo‘ljallangan Yangi O ‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g ‘risida//O‘zbekiston Respublikasi qonun hujjatlari 
to‘plami. -  Toshkent, 2022.- 4-b.
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