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The textbook profoundly states the theoretical, methodological and applied 
problems of the management of production and its phases, the issues of projection the 
production and organization according to the experimental and successive basis of the 
conditions of the development of market economy in the republic of Uzbekistan. This 
textbook is for the Economics students of the Higher Educational Establishments. 
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Kirish 
Mamlakatimiz barqaror va samarali iqtisodiyotni shakllantirish borasida amalga 

oshirib kelinayotgan islohotlar bugungi kunda o'zining natijalarini namoyon 
etmoqda. lumladan, qisqa vaqt ichida iqtisodiyotda chuqur tarkibiy o'zgarishlami 
am alga oshirish, aholi daromadlarining o'sishini ta'minlash, samarali tashqi savdo 
hamda investisiya jarayonlarini kuchaytirish, qishloq xp'jaligini isloh qilish, kichik 
biznes va xususiy tadbirkorlik sohasini barqaror rivojlantirish, bank-moliya tizimi 
faoliyatini mustahkamlashda ahamiyatli yutuqlar qo'iga kiritildi. 

O'zbekistonning xalqaro iqtisodiy maydondagi nufuzi va mavqei sezilarli 
darajada va muntazam oshib bormoqda. Bunda mamlakatimiz rahbari Islom Karimov 
tomonidan ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish strategiyasining puxta ish lab chiqilganligi, 
iqtisodiy islohotlar maqsadi va vazifalari, amalga oshirish yo'liarining aniq va to'g'ri 
ko'rsatib berilganligi bosh maqsad yo'lidagi yutuq va marralaming salmoqli 
bo' lishiga imkon yaratdi. 

Hozirgi davrda dunyo mamlakatlari ijtimoiy-iqtisodiy taraqqiyoti o'zining 
ma'no-mazmuni jihatidan oldingi bosqichlardan keskin farq qiladi. Bunda eng asosiy 
va muhim jihat - milliy iqtisodiyotlaming tobora integrasiyalashuvi va 
globallashuvining kuchayib borishidir. Ayni paytda bu jarayonlar xalqaro 
maydondagi raqobatning ham keskinlashuviga, har bir mamlakatning xalqaro mehnat 
taqsimotidagi o'z mavqeini mustahkamlash uchun kurashining kuchayishiga ham 
ta'sir ko'rsatadi. 

Bizning bugungi asosiy vazifamiz jahon moliyaviy - iqtisodiy inqirozi chuqur 
tus olgan bir sharoitda o'tgan 2009 yil yakunlarini tanqidiy baholash va shu asosda 
20 I 0 yilda mamlakatimizni YO'nalishlarini belgilab olishdan iboratdir. Shuni 
ta'qidlash kerakki, avvalo 2009-2012 yillarga mo'ijallangan Inqirozga qarshi choralar 
dasturi samaradorligini xolisona baholash muhim printsipial ahamiyat kasb etadL I 

Biroq, o'z o'mida ta'kidlash lozimki, jahon iqtisodiyotiga integrasiyalash!Jv va 
globaliashuvning ijobiy tomonlari bilan bir qatorda ma'ium ziddiyatli jihatlari ham 
mavjud. lumladan, turli mamlakatlardagi iqtisodiy rivojlanishning bir tekisda 
bormasligi, dunyo mamlakatlari o'rtasida ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanish jihatidan 
tafovutning, ekologik tahdidlaming kuchayib borishi, tlirli mamlakatlarda aholi soni 
o'zgarishining keskin farqlanishi kabi holatlar jahon xo'jaligining yaxlit tizim sifatida 
barqaror rivojlanishiga to'sqinlik qiladi. Shuningdek, mazkur jarayonlarining yana bir 
xususiyatli jihati - jahonning bir mamlakatida ro'y berayotgan ijtimoiy-iqtisodiy 
larzalaming muqarrar ravishda boshqa mamlakatlarga ham o'z ta'sirini o'tkazishi 
hisoblanadi. lahon hamjamiyati bugungi kunda boshidan kechirayotgan moliyaviy 
inqiroz ham aynan shu ma'noda globallashuv jarayonlarining salbiy oqibati sifatida 
namoyon bo'ladi. 

Shunga ko'ra, biz mamlakatimiz ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishining joriy va 
istiqboldagi chora-tadbirlarini belgilashda jahon moliyaviy inqirozi oqibatlarining 
ta'sirini har tomonlama hisobga olishimiz, iqtisodiy rivojlanish dasturlarini ushbu 

I H.A.KapHMOB. ACOCHA 8a:JH¢!aMHJ - BaTaHHMHl T8p8K.KHtTH B8 X8J1IC.HMHl ¢IapoBOHJlHrHHH JlHa,Qa toKC8JlTHPHW.llHp. 

Xan~ C9JH. N, 21. 30 .01.2010.36. 
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jarayonlar ta'siri nuqtai-nazaridan shakllantirishimiz va ulami izchil amalga 
oshirishimiz taqozo etiladi. 

Bu boradagi chora - tadbirlar Prezidentimiz I.Karimovning (dahon moliyaviy
iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning yo'llari va choralari» 
nomli asarlarida keng va batafsil bayon qilib berilgan. Asarda jahon moliyaviy
iqtisodiy inqirozining mazmun-mohiyati, namoyon bo'lish shakllari, kelib chiqish 
sabablari, uning O'zbekiston iqtisodiyotiga ta'siri, mazkur inqiroz oqibatlarini oldini 
olish va yumshatishga asos bo'lgan omillar bayon qilib beriIgan. 

Shuningdek, mamlakatimiz mehnatkashlari uchun goyat murakkab va ogir 
bo'lishiga qaramay 2009 yilda erishilgan ijobiy natija va yutuqlar baholanib, 
respublikamizdagi iqtisodiy salohiyatdan yanada kengroq foydalanish imkoniyatlari 
ko'rsatib berilgan? Bu o'zgarishlar jaraenida milliy iqtisodietning asosi bo'lgan 
ishlab chiqarish menejmentining axamiyati yanada oshib bormoqda. 

Ishlab chiqarish menejmenti O'zbekiston iqtisodiyotini barqaror va mutanosib 
rivojlantirish, jahon bozorlarida mustahkam o'rin egallash, shular asosida izchil 
iqtisodiy o'sishni ta'minlash, xalqimizning hayot darajasi va farovonligini yanada 
oshirish borasidagi vazifalami to'liq va samarali amalga oshirish eng avvalo 
jamiyatimiz a'zolari tomonidan ulaming mazmun-mohiyatini teran va chuqur anglab 
etilishini taqozo etadi. 2009 yilga mo'ljallangan iqtisodiy dasto'rning eng muhim 
YO'nalishlarini bilish maqsadida mazkur maxsus kursning joriy etilganligi muhim 
ahamiyat kasb etadi. 

Oliy ta'lim tizimida "Ishlab chiqarish menejmenti" fanidan mazkur darslik 
"Menejment" (tarmoqlararo) ta'lim yo'nalishi talabalari uchun mo'ljallangan. 

Talabalarga mazkur fan xususiyatlari doirasida Prezident I.Karimovning "Jahon 
moliyaviy -iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning yo'llari va 
choralari" nomli asarida keltirilgan materiallar, qoidalar va xulosalarni puxta 
o'zlashtirishlari, kelgusi faoliyatida samarali foydalanishlari hamda ijodiy 
yondashishlarini ta'minlash fanni o'rganish oldida turgan asosiy vazifalardan biridir. 

Darslikda bayon etilgan fikr - mulohazalar, ilgari surilgan muammolar va ularni 
hal etish yo'llarini talabalarga yanada kengroq va chuqurroq tushuntirish maqsadida, 
O'zbekiston Respublika Prezidenti asarlaridan, O'zbekiston Respublikasi Davlat 
statistika qO'mitasi, Iqtisodiyot vazirligi, Qishloq va suv xo'jaligi vazirligi, Markaziy 
banki va boshqa qator vazirlik va idoralarning ma'lumotlaridan keng foydalanilgan. 

111,A.KapHMOB. ACOCHA BaJH¢aMHJ - BaTaHHMH3 np8K.K.Ht:rH Ba xanlOtMH3 ¢IapoBoHJIHrHHH RH8,Q8 IOKcantHPHWJlHp. 

XanKcY3H.N, 21. 30 .01. 2010,4 - 5 6. 
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I BO'L1M. BOZOR IQTISODlYOTl SHAROITLARIDA ISHLAB 
CHIQARISH MENEJMENTI TASHKILOTINING USULOLOGIK 

ASOSLARI 
I-bob. "ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI" FANINING MOHIYA TI VA 

MAZMUNI 
1.1. Ishlab chiqarish menejmentining mohiyati. 
1.2. "Ishlab chiqarish menejmenti" fanining mazmuni. 
1.3. lahon moliyaviy inqiroz sharoitlarida "Ishlab chiqarish menejmenti" fanining 

o'rganish zarurati. 
1.4. Asosiy o'rganish ob'eKtlari. 

Mavzuning maqsadi - lahon moliyaviy inqiroz sharoitlarida "Ishlab chiqarish 
menejmenti" Kursmmg mazmuni va vazifalarini' 0 'zlashtirish, talabalarga 
menejmentni tashKil qilish va loyihalashtirish borasida ma'lum bilimlar berishdan 
iborat. 

1.1. Ishlab chiqarish menejmentining mohiyati 
TadbirKorliK faoliyatini boshlashdan oldin qaysi ishni, qanday amalga oshirish 

KeraKligi va bu qanchaga tushishini bilish KeraK. 
Ishlab chiqarish jarayonini boshlashdan old in uning texnologiyasini ishlab 

chiqish, sarf-xarajatlar normalarini belgilash, Kadrlami joy-joyiga qo'yish tartibini 
puxta o'ylab Ko'rish va h.K. talab etiladi. 

Bevosita moddiy ishlab chiqarish sohasida mehnat predmeti bo'lib xom ashyo 
va materiallar, mehnat qurollari bo'lib-asbob-usKunalar, buning natijasi bo'lib esa
tayyor mahsulot hisoblanadi. 

Ishlab chiqarish menejmenti sohasida mehnat predmeti bo'lib axborot 
hisoblanadi; boshqaruv ishining ob'eKti bo'lib odamlar, mehnat jamoasi va ishlab 
chiqarish jarayonida yuzaga Keladigan munosabatlar qatnashadi; boshqaruv ishining 
natijasi bo'lib esa boshqaruv qarorlarini tayyorlash uchun zarur ma'lumotlar va 
boshqaruv qarorlarining 0 'zi hisoblanadi. 

Ishlab chiqarish menejmenti-muraKKab KO'p bO'g'inli tizim xisoblanadi. 
Menejmentning tizimliligi Kadrlar, boshqaruv organlari tuzilmasi, boshqaruv usullari 
va jarayonlarining uyg'un birligida, marKetingda, turli boshqaruv bO'g'inlari 
faoliyatining o'zaro bog'liqligida, boshqaruv funKtsiyalarining uyg'un birligi va 'qabul 
qilinadigan qarorlaming xususiyatiaa, ishlab chiqarish menejmenti texniK-ishlab 
chiqarish, iqtisodiy, ijtimoiy, huquqiy ta'minotining o'zaro bog'liqligida namoyon 
bo'ladi. 

Yuqorida sanab o'tilganlaming hammasini tashKil qilish lozim. Bu ishlab 
chiqarish menejmenti tashKilotining mohiyatini belgilaydi. Menejment tashKilotining 
mohiyati quyidagi aspeKtlarda namoyon bo'ladi: 

a) boshqaruv jarayonlarini tashKil Kilish, ya'ni boshqaruv funKtsiyalari, 
tuzilmasi, usullari va jarayonlari, axborot oqimlari: ma'lumotlami qayta ishlash va 
uzatish, boshqaruv qarorlarini asoslash tamoyillari va ulami bajarishni tashKil qilish 
jarayonlarini tartibga solish; tashKiliy va hisoblash texniKasi tarKibini tanlash va h.K.; 
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b) boshqaruv tizimi va boshqariluvchi tlzlm, topshiriqlar va ulaming 
bajarilishini nazorat qilish, boshqariluvchi ob'eKtlaming faoliyatini tahlil qilish va 
baholash tizimi, yaxshi natijalarga erishishni rag'batlantirish shaKllarining ratsional 
uyg'unligini ta'minlash va h.K.; 

v) boshqaruvning turli tizimlari o'rtasida mehnatning ierarxiK taqsimoti 
shaKllarini belgilash, ishlab chiqarish va bozor uyg'unligi, davlat, jamoa, xususiy, 
sohaviy va hududiy boshqaruv uyg'unligi va h.K. 

Ishlab chiqarish menejmentining asosi bo'lib boshqaruv jarayoni hisoblanadi. 
larayon-biron-bir bO'g'in doirasida YOKi bO'g'inlar o'rtasida Kechishi mumKin bo'igan 
haraKatdan iborat. 

Boshqaruv tizimlarida har xii ishlami bajaruvchi turli tashKiliy bo'limlar bo'lib, 
ulaming uyg'unligi menejment tashKilotining mohiyatini tashKiI qiladi. Boshqacha 
aytganda, boshqaruv ishlarining barcha turlari, boshqaruv ob'eKtining butun 
faoliyatini ilmiy asosda tashKil qilishi lozim. Menejment tashKiloti boshqaruv va 
ishlab chiqarishning samaradorligigajiddiy ta'sir Ko'rsatadi. 

Ishlab chiqarish menejmentining i1m-fan yutuqlariga asoslanib tashKiI Kilish 
samarali boshqaruv qarorlarini qabul qilish va ulami o'z vaqtida bajarish; bozor 
munosabatlariga 0 'tish tajribasini aniqlash va tarqatish; bozor munosabatlari 
sharoitida muvaffaqiyatli faoliyat Ko'rsatish; ishlab chiqarish, taqsimlash va iste'mol 
qilishda zarar KO'rilishining oldini olish; boshqaruv jarayonida mehnatni tejashga 
imKoniyat yaratadi va h.K. 

1.2, "Ishlab chiqarish menejmenti" fanining mazmuni 
"Ish lab chiqarish menejmenti" fanining mazmuni uch asosiy bo'limga ajratilgan: 
I. Bozor iqtisodiyoti sharoitlarida ishlab chiqarish menejmentini tashKiI 

etishning usulologiK asoslari. 
2. Ishlab chiqarish menejmentini tashKil etishni tadqiq qilish. 
3. Ishlab chiqarish menejmentini tashKil etishni loyihalashtirish. 
Birinchi bo'limda bozor sharotilarida ishlab chiqarishga boshqaruv ob'eKti 

sifatida tavsif beriladi, fanning mohiyati va mazmuni, bozor iqtisodiyoti sharoitlarida 
boshqaruv organlari tizimi, menejmentni tashKil etishni yanada taKomi lIashtirishning 
asosiy usullari Ko'rib chiqiladi. Bu bo'limda shuningdeK ishlab chiqarish menejmenti 
tashKilotini loyihalashtirish va uni taKomillashtirishning samaradorligini 
baholashning asosiy usullari ham beriladi. 

IKKinchi bo'limda iqtisodiy tadqiqotlar va ishlovlami o'tKazishning mohiyati 
bilan bog'liq masalalar Ko'rib chiqiladi. 

Iqtisodiy tadqiqotlaming nazariy qoidalari yoritiladi va boshqaruvning tashKiliy 
tuzilmalarini tahlil qilish bo'yicha amaliy tavsiyalar beriladi, boshqaruv apparati 
xodimlarining ishini tashKil qilish, boshqaruv jarayonlarini reKlama va axborot bilan 
ta'minlash masalalari Ko'rib chiqiladi, tovarlaming bozorda sotilishini tahlil qilish, 
boshqaruv qarorlarini asoslash, qabul qilish va ulaming bajarilishini tashKiI etish 
masalalariga e'tibor beriladi. 

Uchinchi bo'lim ish lab chiqarish menejmentini tashKil etishni loyihalashtirishga 
bag'ishlanadi. Bu bo'limda bozor iqtisodiyoti sharoitlarida ishlab chiqarish 
menejmentini tashKi etish loyihasini ishlab chiqish tartibi va uning mazmuni, -, 
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boshqaruvni axborot, reKlama va Kadrlar bilan ta'minlashni loyihalashtirish 
masalalari o'rganiladi. 

Bu erda shuningdeK, boshqaruv qarorlarini asoslash, qabul qilish va ulaming 
bajarilishini tashKil etish, tovami bozorga yo'naltirish masalalari Ko'rib chiqiladi. 
Bo'lim oxirida ishlab chiqarish menejmentini taKomiliashtirish loyihalarini ish lab 
chiqarishgajoriy qilish masalalari Ko'rib chiqiladi. 

Bu fanni o'rganish ma'ruzalar va amaliy mashg'ulotlarda nazariy materiallar 
bilan ishlash, ishlab chiqarish amaliyotini o'tash davrida i1miy tadqiqotlar va 
ishlovlar o'tKazish, Kurs va diplom ishlarini yozishni o'z ichiga oladi. 

Fan bo'limlarining bosh maqsadi - menejmentda qarorlar qabul qilish va ulami 
amalga oshirishdagi o'zaro bog'liqliK va aloqalar bilan yaxlitliKda tushunishni 
ta'minlaydigan qilib joylashtirilgan va shu tartibda o'qitiladi. 

Menejmentni taKomiliashtirishda tizimli-vaziyatli yondashuv zarurligi barcha 
ma'ruzalarda qayd etiladi. Rahbar boshqaruv ob'eKtiga muraKKab ijtimoiy-iqtisodiy 
tizim sifatida qarashi, ichKi va tashqi omillaming ta'sirini, har qanday qaror 
boshqaruv tashKil Kilishning barcha jabxalarda qandaydir ta'sir Ko'rsatishini hisobga 
olishi lozim. 

"Ishlab chiqarish menejmenti" fanining boshqa iqtisodiy 
fanlar bilan bog'liqligi 

Ishlab chiqarish 
menejmentl 
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BDZDr iqtisodiYDti asDslari 

TadbirkDrlik va biznes aSDslarl 

MakrD va mikrDiqtisodiyot 

Menejmen[ 

Marketing 

Chet mamlakatlar boZDri. 



Iqtisodiyot nazariyasining rivojlanish bosqichlarida ish lab chiqarish 

rnenejrnentining shakllanish 

Anstotel 
Ksenofont 

Dj. Lokk, U. Peni, 
R. Kantilon 

P.L.Buagilber, F.Kene, 
AR.J.Tyurgo 

ASmit, D. Rikardo 
Dj.St.Mili 

Neoklassik 

~ 

nazariya 
-Iqtisodiyotda texnologiya 
lanJovi nazariyasi 
- Monetarizm va boshqa 
A Marshall 
M. Fridmen 
P. Samuelson 

nazariya 
·HKTHCO,llHeT.na TeXHonOfHR 

TaHnOBH HaJapHJlCH 

- MOHerapH3M B8 60wKB 

Qadimgi dunyo iqtisodiy fikrlari 

~ 
Merkantilizm XV - XVII asrlar 

~ 
Fiziokratlar XVII - XVIII asrlar 

~ 
Angliya klassik siyosiy iqtisodi XVIII - XIX 

Marjinalizm 

So'nggi foyda nazariyasi 
So'nggi mahsulot nazariyasi 
K. Menger 
F. Vizer 
Yeo Byom-Baverk 
E. Byom-Baverk 
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Bandlik, foil, pul 
nazariyasi 
Kapitalizm ni 
tanibga solish 
nazariyasi 

D.M.Keyns 



Iqtisodiy tizim 

Iqtisodiy tlzlm ishlab chiqarish kuchlarining rivojlanish darajasi bi/an 
turkumlanadi. Dunyodagi rivojlangan mamlakatlar iqtisodiy tizimning uch 
kO'rinishda kiritadilar. 

An'anaviy iqlisodiYOI 

Bozar iqlisodiyoti 

ma'muriy 
buyruqbizlik lizimi 

Erkin raqobatga asoslanga 
klassik bozor iqlisodiyoli (Sof 

kapilalizmn) 

Hozirgi lamon rivojlangan bozor 
iqlisodiyOli (Aralash iqlisodiyOl) 

1.3. Jahon mo/iyaviy inqiroz sharoitlarida "Ishlab chiqarish menejmenti" 
ranining o'rganish zarurati. 

Boshqaruv fani rivojlanib, inson faoliyatining YIrIK va muraKKab mustaqil 
sohasiga aylandi. Unda juda KO'P Kishi band bo'lib, ular mehnat jamoalariga izchil 
ta'sir Ko'rsatadilar, ya'ni ular boshqa Kishilami boshqaradilar, mehnat jamoalarining 
ishini tashKi/ qiladilar. 

Boshqaruvchi-menejer ishining muvaffaqiyati va samaradorligi KO'p jihatdan 
menejment tashKilotining saviyasi bilan belgilanadi. 

Masalan, tsex boshlig'i ishining muvaffaqiyati va samaradorligi tashKilot va 
mehnatga haq to'lash, tashKilot va ish joylariga xizmat Ko'rsatish, shuningdeK, tsex 
boshlig'ining qo'l ostidagilar bilan muomala qila bilishi, rahbarlar bilan o'zaro 
munosabatlari, boshqaruv qarorlarini o'z vaqtida qabul qila olishiga bog'liq bo'ladi. 

Boshqaruv nazariyasi (menejment asoslari)dan ma'lumKi, ishlab chiqarish 
boshqaruvi fanining predmeti, ishlab chiqarish jarayonida Kishilar o'rtasida vujudga 
Keluvchi boshqaruv munosabatlari hisoblanadi. Boshqaruv munosabatlari 
boshqaruvchi va boshqariluvchi tizimlar o'rtasida, ya'ni boshqaruv apparati xodimlari 
va ishlab chiqarish jamoasi o'rtasida o'zaro hamKorliK va aloqalaming muraKKab 
majmuini tashKil qiladi. 

Binobarin, ishlab chiqarish menejmenti tashKiloti boshqaruvchi va 
boshqariluvchi tizimlar, boshliq va uning qo'l ostidagilar o'rtasida ishlab chiqarish 
mahsuldorligining muntazam oshib borishiga imKoniyat yaratadigan munosabatlar, 
o'zaro hamKorliK va aloqalar, boshqaruv texniKasi va texnologiyasi, mehnatni tashKil 
qilishning tuzilma va shaKllarini ishlab chiqishi lozim. 

"Ishlab chiqarish menejmenti" fanining maqsadi boshqaruvning barcha 
funKtsiyalari o'zaro Kelishib faoliyat Ko'rsatishini ta'minlashdan iborat. Ishlab 
chiqarish menejmentining asosiy vazifasi esa unumli mehnat uchun qulay shart
sharoitlar yaratish, shu bilan bir vaqtda boshqaruv jarayoni bilan bog'liq sarf-



xarajatlami qisqartirish va boshqaruv xodimlariga normal ish sharoitlarini yaratib 
berish hisoblanadi. 

Oddiy qilib aytganda,lishlab chiqarish menejmentining vazifasi boshqaruv 
tizimining har bir bO'g'ini, boshqaruv apparatining har bir xodimi zarur vaKolatlarga 
ega bo'lib, ulaming doirasida ishlab chiqarishni boshqarishning butun javobgarligini 
o'z zimmasiga olishini ta'minlashdan iboratdir. Boshqaruv apparati xodimlarining 
ishi shunday tashKil qilinishi KeraKKi, har bir xodim o'z ishi bilan shug'ullanishi 
lozim. Turmushning bu oddiy qoidasi bir vaqtning o'zida ishlab chiqarish 
menejmentining asosiy tamoyili hisoblanadi. 

Bozor iqtisodiyoti to'xtab qolishlami yoqtirmaydi va sustKashliKlami 
Kechirmaydi. U ishlab chiqarishning yuqori sur'ati va boshqaruvning mutlaqo yangi 
usularini buyuradi. Biroq, butun KishiliK tarixida insoniyat boshqaruv usullari, ya'ni 
Kishilarga la'sir Ko'rsatish usullarining bir-biridan jiddiy farq qiluvch uch guruhini 
ishlab chiqqanligini nazarda tutish lozim. 

Usullaming birinchi guruhi - ierarxiya bo'lib, unda asosiy ta'sir Ko'rsatish 
vositasi rahbar-xodim munosabatlari, Kishiga yuqoridan turib, majburlov yordamida 
ta'sir qilish (ma'muriy usullar) hisoblanadi. 

IKKinchi guruh - bozor, ya'ni mahsulot va xizmatlaroldi-sotdisi, mulKiy 
munosabatlar, sotuvchi va xaridoming iqtisodiy va moddiy manfaatlariga asoslangan 
teng huquqli gorizontal munosabatlar tizimi (iqtisodiy usullar). 

Uchinchi guruh-madaniyat, xulq -atvor namunalari, ya'ni jamiyat, tashKilot 
tomonidan ishlab chiqiladigan va tan olinadigan, xulK atvorini uzgartirishiga majbur 
qiladigan qonun-qoidalar, kadriyatlar, ijtimoiy normalar, xulq-atvor andozalari, 
udumlar. 

Ierarxiya, bozor va madaniyat muraKKab hodisalar eKanligini tushunib etish 
muhimdir. Jonli, real xo'jaliK tizimlari va ijtimoiy tizimlarda ular deyarli har doim 
mavjud bo'ladi. Gap faqat ulaming qaysi birini tan lash va ustun qo'yish haqida 
boradi. 

Bozor mustaqil huquqiy davlat mahsuli va xo'jaliK voqeligi sifatida 
boshqaruvning asosiy vositasiga aylanib bormoqda. Aynan u jamiyatning xo'jaliK 
yuritish tartibi mohiyatini belgilamoqda. 

Ierarxiya hech qachon o'imaydi va buzilmaydi. U iKKinchi planga cheKinadi, 
pastga-raqobatlashuvchi Korxona va tashKilotiar pog'onasiga tushadi va uning 
foydaliligi bu erda yana uzoq vaqt saqlanib qoladi. Korxonalarda boshqaruvning 
byuroKratiK, mexaniK tuzilma va tizimlari yanada uyg'unroq, moslashuvchanroq, 
byuroKratiya ta'siri nisbatan Kam bo'igan tuzilma va tizimlarga o'rin bushatadi. 

Shu bilan bir vaqtda jamiyatda, bizning iqtisodiy, boshqaruvga oid 
tafaKKurimizda, psixolgiyada ulKan madaniy o'zgarishlar ro'y berishi lozim. 
Rahbarlar va mehnatKashlaming ongml boshliqqa emas, iste'molchiga, 
isrofgarchiliKKa emas, foyda olishga, byuroKratga emas, tadbirKorga, mulohazasiz 
ijrochiga emas, novatorga qaratish zarur. 

Bu sohada jiddiy olg'a tashlash talab etiladi, chunKi xalqaro biznes Ko'pchiliK 
uchun yangi ish hisoblanadi. Tashqi iqtisodiy faoliyatda ishtiroK etayotgan qo'shma 
Korxonalar soni yildan yilga ortib bormoqda va ulaming barcha xodimlarini qisqa 
vaqt ichida o'qitib o'rgatishning iloji yo'q. SHunga qaramay, bu muammoni hal 
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qilishning qisqa yo'llarini qidirish ijodiy tiKrlovchi Kishilaming vazifasi hisoblanadi. 
Dunyo jadal sur'atlarda o'zgarib borayotganiga shubha yo'q. Yashab qolish uchun 
biz ham o'zgarishimiz lozim. 

Bugungi kunning eng asosiy vazifasi - Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz 
farovonligini yanada yuksaltirishdir. Nufuzli xalqaro ekspertlar va iqtisodchilaming 
tahlil va xulosalariga ko'ra, jahon moliyaviy inqirozning dunyo mamlakatlari 
iqtisodiyotiga ogir ta'siri tobora pasayib boradi va 20 I 0 yilda jahon iqtisodiyotining 
asta - sekin o'sishi kutiladi. l 

2009 yilda global iqtisodiyotning 0 'sishi taxminan I foizga qisqargan bo'lsa, joriy 
yilda dunyoda iqtisodiy rivojlanish 3 foiz atrotida oshishi mumkin, bu esa 
inqirozgacha bo'igan davrdagi ko'rsatkichlardan ancha pastdir. 

2010 yilda ijtimoiy - iqtisodiy rivojlanishning eng muhim maqsadi va asosiy 
ustuvor vazifasi - bu islohotlami davom ettirish va chuqurlashtirish, mamlakatimizni 
yangilash va modemizatsiya qilish, 2009 - 2012 yillarga mo'ijallangan Inqirozga 
qarshi choralar dasturini so 'zsiz bajarish va shu asosda iqtisodiy rivojlanishning 
yuqori va barqaror sur'atlarini, samaradorligini hamda makroiqtisodiy muvozanatni 
ta'minlashdan iboratdir.4 

Birinchidan, moliya-bank tizimidagi inqiroz jarayonlari deyarli butun dunyoni 
qamrab olayotgani, resessiya va iqtisodiy pasayishning muqarrarligi, investisiyaviy 
faollik ko'lamining cheklanishi, talab va xalqaro savdo hajmining kamayishi, 
shuningdek, jahonning ko'plab mamlakatlariga ta'sir kO'rsatadigan jiddiy ijtimoiy 
talafotlar sodir bo'lishi mumkinligi o'z tasdig'ini topmoqda. 

Ikkinchidan, avj olib borayotgan global moliyaviy inqiroz jahon moliya-bank 
tizimida jiddiy nuqsonlar mavjudligi va ushbu tizimni tubdan isloh qilish zarurligini 
ko'rsatdi. Ayni vaqtda bu inqiroz asosan o'z korporaliv manfaatlarini ko'zlab ish 
yuritib kelgan, kredit va qimmatbaho qog'ozlar bozorlarida turli spekulyativ 
amaliyotlarga berilib ketgan banklar faoliyati ustidan etarli darajada nazorat 
yo'qligini ham tasdiqladi. -

Uchinchidan, moliyaviy-iqtisodiy inqirozning har qaysi davlatdagi miqyosi, 
ko'lami va oqibatlari qanday bo'lishi ko'p jihatdan bir qancha omillardan kelib 
chiqadi. Ya'ni, bu avvalo, ana shu davlatning moliya-valyuta tizimi nechog'liq 
mustahkam ekaniga, milliy kredit institutlarining qay darajada kapitallashuvi va 1 
Iikvidligi (to'iov imkoniga), ulaming cliet el va korporativ bank tuzilmalariga 
qanchalik qaram ~kaniga, shuningdek, oltin-valyuta zaxirasining hajmi, xorijiy 
kreditlami qaytarish- qobiliyati va pirovard natijada - rn.amlakat iqtisodiyotining 
barqarorlik, diversifikasiya va raqobatga bardoshlik darajasiga bog'liq. 

To'rtinchidan, jahon moliyaviy inqirozidan imkon qadar tez chiqis.h, lining 
oqibatlarini engillashtirish ko'p jihatdan har qaysi davlat doirasida va umuman, 

3 H.A.KapHMOB. ACOCHA BalH4IilMHl - BaTaHHMHJ rapllKlOteTH Ba xaJlIOIMH3 ~apoBOHJlHrHHH J1HMa IOKcanTHpHw.a.Hp. 

Xan~c9J". N, 21. 3001. 2010.146 

4 H.A KapHMOB ACOCHA BaJH¢aMHJ - BaraHHMHJ rapaKlOItrH aa XaJlKHMHJ ¢apoBOHJ1HrHHH .!IHana IOKcanTHpHW.IlHP 

Xan~cYJH. N, 21,)0.01.2010, 16 - 17 6. 
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dunyo hamjamiyati miqyosida qabul qilinayotgan chora-tadbirlaming qanchalik 
samaradorligiga, ulaming bir-biri bilan uyg'unligiga bog'liq. 

2008 yil noyabr oyida Vashingtonda, jahon yalpi mahsulotining 8S foizini ishlab 
chiqaradigan 20 ta yirik davlat ishtirokida bo'lib o'tgan sammit global moliyaviy 
inqirozning ko'lami tobora kengayib borayotganini tasdiqladi. 

lahon moliyaviy inqirozining har bir mamlakatga ta'siri, undan ko'riladigan 
zaraming darajasi va ko'lami birinchi navbatda shu davlatning moliyaviy-iqtisodiy va 
bank tizimlarining nechog'liq barqaror va ishonchli ekaniga, ularning himoya 
mexanizmlari qanchalik kuchli ekaniga bog'liqligini isbotlashga hojat yo'q. 
Ma'muriy-buyruqbozlik tizimidan boshqaruvning bozor tizimiga o'tish jarayonida 
tadrijiy yondashuvni, "Yangi uy qurmasdan turib, eskisini buzmang" degan hayotiy 
tamoyilga tayangan holda, islohotlarni izchil va bosqichma-bosqich amalga oshirish 
yo'lini tanladik. Mamlakatimizning uzoq va davomli manfaatlari taqozo etgan 
holatlarda va keskin vaziyatlardan chiqish, ular tug'diradigan muammolarni hal etish 
zarur bo'iganda iqtisodiyotda davlat tomonidan boshqaruv usullari qo'llandi va 
bunday yondashuv oxir-oqibatda o'zini to'la oqladi. 

Shu o'rinda O'zbekistonda moliyaviy-iqtisodiy, byudjet, bank-kredit tizimi, 
shuningdek, iqtisodiyotning real sektori korxonalari va tarmoqlarining barqaror 
hamda uzluksiz ishlashini ta'minlash uchun etarli darajada mustahkam zaxiralar 
yaratilganini va zarur resurslar bazasi mavjud ekanini ta'kidlash joiz. 

Hech kimga sir emaski, bug un keng ko'lamda tarqalib borayotgan jahon 
moliyaviy inqirozining asosiy sabablaridan biri - bu banklar Iikvidligi, ya'ni to'iov 
qobiliyatining zaifligi bilan bog'liq muammoning keskinlashuvi, kredit bozoridagi 
tanglik, sodda qilib aytganda, pul mablag'larining etishmasligi bilan izohlanadi.5 

Shuni aytish kerakki, ko'plab davlatlarning tashqi qarz masalasidagi puxta 
o'ylanmagan siyosati ulaming iqtisodiyotini zaif, tashqi omillarga qaram, xatarli 
vaziyatlar old ida himoyasiz va nochor ahvolga solib qo'yganini ko'rish, kuzatish 
qiyin emas. 

O'zbekiston o'zining mustaqil taraqqiyoti davrida qisqa muddatli spekulyativ 
kreditlardan voz kechib, chet el investitsiyalarini uzoq muddatli va imtiyozli foiz 
stavkalari bo'yichajalb etish tamoyiliga doimo amal qilib kelmoqda. 

O'zbekiston o'zining ishonchli va to'iov qobiliyatiga ega hamkor ekanini, 
mamlakatimizda chet el sarmoyasini jalb etish bO'yicha har tomonlama qulay shart
sharoitlar yaratilganini amalda isbotlamoqda. 

O'zbekiston bugun xalqaro hamjamiyatning va global moliyaviy-iqtisodiy 
bozoming ajralmas tarkibiyqismi hiseblanadi. 

Buning tasdig'ini tashqi. dunyo bilan aloqalarimiz tobora kengayib 
borayotganida, taraqqiy topgan yetakchi davlatlar ko'magida iqtisodiyot tarmoqlarini 
rivojlantirish, modemizasiya qilish, texnik va texnologik qayta jihozlash bo'yicha 
dasturlaming amalga oshirilayotganida, O'zbekistonning xalqaro savdo tizimiga 

S H.A.KapHMooJKaxoH MORH.lJBHA-H)(fHCOlUtA HHKHP03H, Y36eKHCTOH wapoHTH.l18 yHH 6aprapa¢l 3THWHHHr ltynnapH 
•• ,opan,pH.T.,"Y,fieKHcTOH")OO9, 5 - 6 6. 
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integrasiyalashuvida, mahsulot va tovarlar importi va eksportining o'sib borishida va 
boshqa misollarda yaqqol ko'rishimiz mumkin.6 

Bu o'zgarishlar jaraenida milliy iqtisodietning asosi bo'igan ishlab chiqarish 
menejmentining axarniyati yanada oshib borrnoqda. 

Ish lab chiqarish menejmenti O'zbekiston iqtisodiyotini barqaror va mutanosib 
rivojlantirish, jahon bozorlarida mustahkam o'rin egallash, shular asosida izchil 
iqtisodiy o'sishni ta'minlash, xalqimizning hayot darajasi va farovonligini yanada 
oshirish borasidagi vazifalami to'liq va samarali amalga oshirish eng avvalo 
jamiyatimiz a'zolari tomonidan ulaming mazmun-mohiyatini teran va chuqur anglab 
etilishini taqozo etadi. 

2009 -2012 yillarga mo'ijallangan Inqirozga qarshi dasto'ming eng muhim 
YO'nalishlarini bilish maqsadida mazkur maxsus kursning joriy etilganligi muhim 
ahamiyat kasb etadi. Tabiiyki, "lshlab chiqarish menejmenti" fanining bugungi 
kunda o'rganish, yuqorida keltirilgan misol va raqamlardan iqtisodiyotimizning 
rivojlanishi va samaradorlik holatlariga jahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi ta'sirini 
kamaytirish va uning oqibatlarini bartaraf etish uchun hamda keyingi davr mobaynida 
mamlakatimiz hududlarida iqtisodiy va moliyaviy salohiyatning puxta poydevorini, 
moliya-bank tizimining ishonchli boshqaruv mexanizmlarini o'z vaqtida shakllantirib 
va mustahkamlab olish uchun zarurdir. 

1.4. Asosiy o'rganish ob'eKtlari 

"Ishlab chiqarish menejmenti" Kursining o'rganishning asosiy ob'eKtlari: ishlab 
chiqarishning texniK tayyorgarligi boshqaruvi, ishlah chiqarishning texnologiK 
tayyorgarligi boshqaruvi, moddiy-texniK ta'minot boshqaruvi, marKeting boshqaruvi, 
mahsulot sifati boshqaruvi, jamoaning ijtimoiy rivojlanishi boshqaruvi boshqaruvi 
funKtsiyalari hisoblanadi. 

Bunday yondashuv "Ishlab chiqarish menejmenti" fanini boshqaruv qarorlarini 
asoslash, qabul qilish va ulaming bajarilishini tashKil etishning amaliy vositasiga, 
boshqaruv lexnologiyasi va jarayonlarini taKomillashtirish negiziga, har bir rahbar, 
mutaxassis va bevosita ijrochi faoliyatining ajralmas qismiga aylantiradi. 

Bozor munosabatiari sharoitida ish lab chiqarish menejmenti tashKiloti 
boshqariluvchi ob'eKtni strategiK rivojlantirish sohasida samarali qarorlami 
asoslashning asosiy vositasiga aylanishi, istiqbolli yo'nalishga ega bo'lishi lozim. 
[shlab chiqarish menejmentining istiqbolli YO'nalishi boshQariIuvchi ob'eKtni tadqiq 
qilishning yangi YO'nalishlarini shaKllantirish zaruratini belgilaydi. 

Birinchidan, Korxonani rivojlantirish istiqboli, uning ichKi aloqalari tadqiqot va 
tahlil ob'eKtiga aylanadi. 

IKKinchidan, Korxonaning boshqa Korxonalar biIan aloqalari taKomillashtiriIadi. 
Xalqaro aloqalarning tez rivojlanishi va Korxonalarning jahon bozoriga chiqishi bilan 

'I1.A.KapHMoe.lKW(oH MonHleHA'HI(THCOaHA HHI(HPOJH, 9J6eKHCTOH wapoHTII.IIB yHH 68pTapa<j> lTHWHHHr A9nnapH 
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jahon xo 'jaligidagi yutuqlar ishlab chiqarish menejmentini tashKiI Kilishning eng 
amaliy etaloniga aylanadi. 

Ishlab chiqarish menejmentini tashKiI Kilish fan sifatida "Korxonaning 
muvaffaqiyati va boshqa Korxonalaming yomon ahvolda eKanligi, past rentabelligi 
nima bilan belgilanadi?" YOKi "Korxonaning muvaffaqiyatini ta'minlash uchun rahbar 
nirna qilishi mumKin?", degan savollarga javob berishi lozim. Bu savollarga oson 
javoblar mavjud emas, ammo bu muvaffaqiyatni umuman tushuntirib bo'imaydi, 
unga erishishning ishonchli usul va yo'llari yo'q degan ma'noni anglatmaydi. Buning 
o'z samaradorligini isbotlagan juda KO'p usullari va yo'llari mavjud. Oddiy javoblar 
yo'qligi esa barcha zamonlarda, barcha odamlar va vaziyatlar uchun bir xilda yaroqli 
usul va yo'llar mavjud emasligidan dalolat beradi. Bu, shuningdeK, o'tmishda 
muvaffaqiyatli bo'igan usul KelajaKda rnutlaqo samarasiz bo'lib chiqishi 
mumKinligini ham anglatadi. 

RespubliKada turli mulKchiliK shaKllari (davlat, jamoa, xususiy, aralash) qaror 
topdi, bozor munosabatlari rivojlantirilmoqda, Korxonalami davlat tasarrufidan 
chiqarish va xususiylashtirish davom etmoqda. 

Bozor iqtisodiyoti sharoitida mahsulot ishlab chiqaruvchi bozor Kon 'yunKturasi, 
axborotlar va narx-navo haraKatini o'rganish asosida tovar va xizmatlar bozoridan 
resurslar sotib olish yo'li bilan o'z ishlab chiqarishining moddiy-texniK ta'minotini 
tashKil qiladi. 

Tovar va xizmatlar bozoridan resurslar bevosita ishlab chiqaruvchilardan YOKi 
yarmarKalardan, aUKtsionlardan ulgurji ravishda sotib oladi. Bu esa bozor 
sharoitlarida ish lab chiqarishning muhim elementi hisoblangan marKetingni chuqur 
bilishni talab etadi. 

Xulosalar 
Jamiyatda va iqtisodiyotda ro'y berayotgan o'zgarishlar odamlaming 

tafaKKurida ham 0 'zgarish yasashni talab qiladi. 
Yangi bilimlar: marKeting, menejment, bozor nazariyasini va boshqa bilimlarni 

egallash zarur. 
Menejmentning vazifasi ishlab chiqarishni samarali boshqarish uchun zarur 

bo'igan izchil haraKatlar nazariyasi va tamoyillarini ish lab chiqishdan iborat. 
Ishlab chiqarish menejmentining o'rganish predmeti boshqaruvchi tizim bilan 

boshqariluvchi tizim o'rtasidagi munosabatlar hisoblanadi. 
"Ishlab chiqarish menejmenti" fanining mazmuni menejmentning metodologik 

asoslarini, ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qilish va loyihalashtirishni o'z ichiga 
oladi. 

O'z-o'zini teKshirish uchun savollar 
I. Menejer qanday bilimlarga ega bo'lishi zarur? 
2. Ishlab chiqarish menejmenti to'g'risida nimalar deya olasiz? 
3. Ish lab chiqarish menejmentining maqsadi va asosiy vazifalari nimadan iborat? 
4. Boshqaruv munosabatlarini siz qanday tushunasiz? 
5. "Ishlab chiqarish menejmenti" fanining mazmunini gapirib bering. 
6. Menejment tamoyillari nimalardan iborat. 

25 



7. Ishlab chiqarish menejmenti fanining mazmuni. 
S. MarKeting tizimini tadqiq qilish yo'llari. 
9. I.A.Karimov ishlab chiqarish infratuzilma tizimi rivojiga qanday baho berdilar? 
10. "Ishlab chiqarish menejmenti" fanini o'rganish zarurati nimada? 
II." Ishlab chiqarish menejmenti" fanining boshqa fanlar bilan bog'liqligi? 
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2. bob. ISHLAB CHlQARISH MENEJMENTNING PAYDO BO'L1SHI VA 
RIVOJLANISHI. 

2.1. Ishlab chiqarish menejmentini o'rganishga tarixiy yondashuv. 
2.2. Boshqaruv tafaKKurini Kapitalizrnning ilK davrigacha va o'sha davridagi 
rivojlanishi. 
2.3. Ishlab chiqarish menejmenti paydo bo'lish evolyutsiyasi. 
2.4. Boshqaruvning zamonaviy muammolari. 

Mavzuning maqsadi - ishlab chiqarish menejmentini o'rganishda tarixiy yondashuv 
va rivojlanishini Ko'rib chiqish, ishlab chiqarish menejmenti paydo bo'lishi 
evolyutsisini va zamonaviy muammolarini o'rganishdan iborat. 

2.1. Ishlab chiqarish menejmentini o'rganishga tarixiy yondashuv. 
Boshqaruvning faoliyati sifatliligi manbalari iqtisodning ravishi bilan 

chambarchas bog'liqdir va uzoq o'tilishda paydo bo'lgan, leKin ishlab chiqarish 
menejmentining ilm sifatli yuzaga Kelishi Kapitalizmning paydo bo'lishi bilan 
bog'liq. Shunday, bo'lsa ham, boshqaruvning ayrim g'oya, printsip va Kapitalizmga 
ma'lum bo'lgan. 

Xar bir avlod o'z muammolarini moddiy ne'matlar yaratish, talab va taKlif, 
foyda va zara, mahnat va boshqaruv bilan xal qilganlar, garchi Ko'pgina insoniy 
munosabatlarni bir xiI namunalar bilan bo'lsa ham, boshqaruv g'oyalari bugungiday 
bo'lmagan. LeKin zamonaviy g'oyalar ilgarigi (avvalgi)lardan mUKammal degan 
fiKrga olib Kelmaydi. Faqat boshqacha yashash sharoiti: ishlab chiqarish Kuchlari, 
atrof-muxit (avvalambor tabiat) va inson o'zi ham o'zgaradi, demaK, boshqaruvga 
yondashuvlar o'zgarishi KeraK. SHu bilan birga g'oyalar va printsiplar o'zgarmay 
qolishi xam mumKin (mehnatning bo'linishi va Kooperatsiyadan, tartib-intizom va 
boshqalar.) leKin ularning amal qilishi aniq vaziyatning talablari va sharoitlari bilan 
bog'lanadi (moslashadi). Shunisi qiziqKi, insoniyat rivojlanishiga tabiiy mehanizmi 
tufayli biologiK evalyutsiyadan jamiyat rivojiga Ko'chdi. Ya'ni aKademiK N.N. 
Moiseev ta'KidlaganideK, muz davrida butunlay zamonaviy odam bo'lgan. Va 
ularning fasil o'zlarining N'yuton va Enshteynlar bo'lgan. 

Tsivilizatsiyaning zanjirsimon rivojlanishi KelajaKning o'tishiga muvoffiqligini 
oshKor etadi, quyidagi maqsadlni qo'llab-quvvatlagan xolatda: "Yangisi-bu eSKisini 
unutish uchun yaxshidir". Menejment tarixini o'rganish menejerlarni paydo bo'lgan 
muammoni echimini menejmentning o'tmishi (tarixi) xaqidagi xaqidagi bilimlarni 
boyitish orqali o'ziga ishonch xissini shaKillantirishga yordam beradi. 

XX asrning 60-80 yillarida g'arbda zamonaviy menejment rivojlana boshlandi. 
g'arb nazariyotchilari boshqaruvning ijtimoiy tizimlar maktabini tashkil qilish 
maqsadida tizimli yondashuv asoslarini ish lab chiqishdi, yaxlit tizim bilan uning 
tismlari munosabatlari masalalarini ko'rib chiqishdi, bir qancha o'zgaruvchi 
omillarning boshqaruvga ta'sirini o'rganishdi. Bu maktab namoyandalari (amerikalik 
Ch. Barnard, G. Saymon) zamonaviy menejmentda quyidagi to'rt yondashuvni 
asoslab beradi. "Tizimli" yoki zamonaviy menejment. Zamonaviy menejmentning 
maqsadi qaror qabul qilish jarayonini elektron xisoblash texnikasi hamda eng yangi 
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matematik usul va vositalami qo'llagan xolda tadbiq qilishdir. Tizimli menejment 
qarorlarning oqilonaligini ta'minlashni o'z oldiga vazifa qilib qo'ydi. 

Sobik ittifoqning A. K. Gastev, P. M. Kerjentsev, V. G. Afanasev, D. V. 
Gvishiani, S. E. Kamenitser, O. V. Kozlova, D. M. Kruk, A M. Omarov, G. X. Popov 
kabi olimlari menenjment nazariyasini rivojlantirishga o'zlarining salmokdi 
xissalarini qo'shganlar. Sobiq ittifoqda mexnatni ilmiy tashkil qilish va boshqarish 
sohasini i1miy tadbiq qilish 1920 yillarda boshlangan. O'sha yillari Markaziy mexnat 
instituti MMI tashkil etilib, mexnatni ilmiy tashkil qilish bO'yicha qator 
konferentsiyalar o'tkazildi. Maxsus jumallar chop etilishi yo'iga qo'yildi. O'quv 
yurtlarida "Mexnatni ilmiy tashkil qilish" fani o'qitila boshlandi. A. K. Gastev 
(1882-1941) o'zining "Qanday ishlash kerak?", "Mexnatni normal ash va tashkil 
qilish" kabi qator asarlarini chop ettirdi. Markaziy mexnat instituta (MMI) ning 
tashkilotchisi harn Gastev bo'igan. MMI va Gastevning i1miy ishlanmalari negizida 
mexnatni ilmiy asosida tashkil qilish borasida qator muvaffaqiyatlarga erishilgan. 
Chunonchi, mexnatni ilmiy asosda tashkil qilish bO'yicha o'qitish va xodimlaming 
malakasini oshirish tizimi yaratilgan bo'lib, bu ilg'or tajriba chet davlatlarda ham 
ommalashgan. P. M. Kerjentsev (1881-1940) ham boshqarish bO'yicha qator asarlar 
chop ettirgan. Bular qatoriga "Mexnatni i1miy tashkil etish", "Boshqarishni tashkil 
qilish printsiplari", "Vaqt uchun kurash" kabilar kiradi. Ular boshqarish bo'yicha 
darsliklami yozishda asos qilib olindi. 1920 yilning boshlarida Kerjentsev tashabbusi 
bilan "Vaqt" ligasi tashkil etildi. Liga Uo' e'tiborini mexnatni tashkil qilishda 
tartibsizliklaming nihoyatda ko'payishiga, behuda ishlarga vaqtning ko'p 
sarflanayotganligiga, boshqaruv tizimida funktsiyalaming nooqilona taqsimoti 
kabilarga qaratdi va ulami bartaraf etish yo'llarini ishlab chiqdi.1950 yillaming 
oxiridan boshlab boshqarish nazariyasining rivojlanishi yanada kuchaydi. Shu 
yillarda mexnatni i1miy tekshiri$h instituti, boshqarish va normativ bO'yicha 
markaziy ilmiy-tadqiqot institutlari tashkil etildi. Mamlakatning etakchi oliy o'kuv 
yurtlarida (MDU, MMI, KXXN, MXXN, TXXI va boshqalar) "Mexnatni i1miy 
tashkil qilish", "Boshqarish" kafedralari, fakultetlari tashkil etilib, ular bO'yicha 
maxsus fanlar o'qitila boshlandi. 

Rossiyada xozircha yagona, Moskva boshqaruv instituti tashkil qilingan bo'lib, u 
korxona yoki tarmok faoliyatining boshqaruv tomonini takomillashtirish masalalari 
bO'yicha direktorlar maslahatchilari, deb yuritiladigan boshqarishni tashkil qilish 
bO'yicha mutaxassislami tayyorlaydi. 

O'rta Osiyoda menejmentning nazariy asoslari va uning asosiy printsiplari 
qadim zamonlarda ham u yoki bu ko'rinishda mavjud bo'lgan. Ammo ular ·Amir 
Temur xukumronligi davriga kelib ma'ium shaklni kasb etgan, bunga Amir 
Temurning "Temur tuzuklari" asari yorqin misol bo'la oladi."Temur tuzuklari" 
jahonga mashxur asardir. Uning qo'lyozma nusxalari dunyoning deyarli barcha 
mamlakatlari (Xindiston, Eron, Angliya, Daniya, Frantsiya, Rossiya, Germaniya, 
Armaniston, O'zbekiston va boshqalar) kutubxonalarida mavjud. Asar ikki qismdan 
iborat. Birinchi qism Amir Temuming o'z davlatini barpo etish va uni har jihatdan 
mustaxkamlash, mukammal qurollangan qudratli qo'shin tuzish borasida tatbiq etgan 
"tuzuklari" va rejalaridan iborat bo'lib, unda xatto qo'shinning jangovor satlanish 
tartibi ham maxsus jadvalJar orqali ko'rsatib berilgan. Asaming o'n uch qism 
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(kengash)dan iborat ikkinchi bobida esa Sohibkironning kuchli feodal davlatni barpo 
etish, qo'shin tuzish va dushman lashkarini sindirish yuzasidan tuzgan kengashlari va 
amalga oshirgan ishlari o'z ifodasini topgan. Amir Temur zukko, tajribali va 
siyosatdon davlat arbobi bYlgan. U o'zi tuzmoqchi bo'igan davlatning markaziy 
apparata va maxalliy xokimiyatning qanday, qaysi ijtimoiy toifalarga tayanishi, 
mansabdor shaxslar va ulaming sifatlari hamda burch va vazifalarini oldindan 
belgilab bergan. 

"Tuzuklar" muallifining fikricha, xar bir sohibi toj davlat va jamiyatni malum 
ijtimoiy-siyosiy guruhga tayangan xolda boshqarishi lozim. Xazrat Amir Temur 
"Tuzuklar" da ma'ium qilishicha, o'z faoliyatida quyidagi 12 ijtimoiy-siyosiy guruhga 
tayanib ish olib borgan. Xazrat Payg'abarimiz Muhammad Sallolloxu 
Alayxissalomning aziz va mukarram avlodi bo'imish sayidlar, ulamo va shayxlar. 
Xayotning achchiq-chuchugini totgan bilimdon kishilar. Duoguy takvodorlar. 
Amirlar, sarxanglar, sipox solorlar, ya'ni lashkar va qO'shinboshliklari. Saltanat 
ishlari, uning siru asrorini bilgan, kengashsa bo'ladigan dono va ishonchli kishilar. 
Vazirlar, sarkitob va devon bitiklari. Xakimlar, tabiblar, munajjimlar va muxandislar. 
Xadis olimlari va roviylar, ya'ni rivoyat aytuvchilar (tarix-shunoslar). Sufiy va 
oriflar.Xunar va san'at axli, ya'ni kosiblar va san'atkorlar. Xar turli mamlakatlardan 
kelgan sayyox va tijorat axli. Davlatni idora qilishda vazirlar, amirlar va viloyatlarda 
o'tirgan noiblaming roli benixoya katta bo'igan. Shuning uchun ham Amir Temur 
ulami tanlash va vazifa!arga tayinlash ishiga alohida axamiyat bergan. Ular 
Sohibkironning fikricha, sadokatli, ahloqiy pok, adolatpesha, tinchliksevar va 
tashabbuskor odamlar bo'lishi kerak. "Tuzuklar" inuallifining fikriga ko'ra, masalan, 
vazirlar to'rt sifatga ega bo'lishlari shart. Asillik, toza nasllik va ulug'vorlik. Aklu 
farosatlik. Sipox bilan raiyat axvolidan boxabarlik va ularga g'amxo'r1ik ko'rsatish, 
ular bilan yaxshi muomalada bo'lish. Sabru bardoshlilik, muloyimlik. "Tuzuklar"da 
keltirilgan ma'iumotiarga ko'ra, Amir Temur o'z davlatani, bir uchi Chinu Mochin va 
ikkinchi uchi Shorn xududida bo'igan ulkan mamlakatni bor-yug'i etti nafar vazir 
yordamida boshqargan. Vazirlar va ulaming vazifalari EI-yurtning obodonligi, 
saltanatning ustuvorligi ko'p jihatdan mana shu vazirlarga bog'liq bo'igan. 
Boshqaruv tizimining shu tariqa oqilona tashkil etilishi uning negizida inson 
manfaatlari yotganligi, davlat siyosatining boshqaruvga ijobiy ta'siri dunyoda buyuk 
davlat paydo bo'lishi bilan yakunlandi. Bu markazlashgan buyuk, iqtisodiy barkamol, 
siyosiy barqaror davlatning shakllanishiga olib kelgan boshqaruv nazariyasi faqat shu 
davlatdagina em as, balki boshqa o'ikalarda xam davlatni i1miy boshqarish nazariyasi 
sifatida qo'llaniia boshlandi. Xozirgi menejment fanida ta'kidlangan boshqarishning 
iqtisodiy, insoniy, oqilona va samarali shaklini yaratish bo'yicha xarakatlar Amir 
Temurning "Temur tuzuklari" da o'z aksini topib, xozirgacha xam o'zining 
ximmatini yo'qotmagan. Aksincha, bugungi mustaqil O'zbekistonning iqtisodiy va 
siyosiy mustaqilligi gurkirab rivojlanayotgan paytda xam boshqarishni tashkil 
qilishda muxim dastur sifatida qo'llanilmoqda.7 

, Sharifxo'jaev M., Abdullaev YO. Menejment. -T: O'qituvchi, 2002. 
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2.2. Boshqaruv taraKKurini Kapitalizmning ilK davrigacha va o'sha davridagi 
rivojlanishi. 

Kapitalizm tuzumining boshlang'ich davrida tadbirkor - mulk egasi ishlab 
chiqarishni o'zining shaxsiy tajribasiga tayanib boshqargan. XVIII asming oxirlarida 
Angliyada bo'igan sanoat inqilobi boshqaruvga bo'igan qiziqishni yanada 
kuchaytiradi. Boshqaruv xodimlarini tayyorlashga alohida e'tibor berila boshlandi. 
Ammo XIX asming ikkinchi yarmi va XX asr chegarasida texnika va 
texnologiyaning takomillashuvi, ishlab chiqarishning keskin o'sishi boshqarishni 
murakkablashtirib yuboradi va urii maxsus bilimlami talab etuvchi, faoliyatning 
maxsus sohasiga aylantirdi. Ushbu muammolami xal etish uchun boshqaruv 
sohasidagi tajribani umumlashtirish, ishlab chiqarish va xodimlami boshqarishning 
samarali usullarini izlashga olib keldi. Natijada boshqaruv to'g'risidagi ilm, fan 
vujudga keldi. O'sha davrdan boshlab to bugungi kunga kadar boshqaruv ta'limotida 
quyidagi to'rtta YO'nalish (maktab) evolyutsion tarzda rivojlangan va o'zinig tegishli 
xissasini qo'shgan. 1404 - 1499 yillar 1450 - 1501 yillar Ulug'bek Muxammad 
Tarag'ay, Alisher Navoiy davlatni barpo etishi orqali o'rta asrlarda buyuk shaxslar 
etishib chi?ishi uchun moddiy, siyosiy, g'oyaviy zaminni yaratdi. 39 yillik sultonlik 
davrida fanning jUda ko'p sohalari, xususan matematika, falakiyot, musiqashunoslik, 
tarix va boshqarish ilmlari bO'yicha zabardast olim, madaniyatning ulkan xomiysi 
sifatida tanildi. Uning ilmiy merosi, u ta'sis etgan va rahnamolik qilgan Samarqand 
munajjimlik maktabi, uning kyp yillik izlanishlarining asosiy mahsuli bo'imish "Ziji 
jadidi Ko'ragoniy" ("Ulug'bek Ko'ragoniyning astronomik jadvali") asari bilan 
tarixda izini qoldirdi. Siyosiy davlatni idora qilish usullari, tartib-qoidalari bilan 
bog'liq bo'igan xilma-xil muammolari bo'yicha oz qarashlariga ega bo'igan siyosiy 
arbob. Davlat ishlarini boshqarish muzokaralar olib borish mamlakat tinchligi va 
obodligi uchun kurashgan. "Vahfiya", "Ixlosiya", "Saddi Iskandariy", "Tarixi mulki 
Ajam" kabi asarlarida adolatli boshqarishning sir-sinoatlari xaqidagi ta'limotni 
yarattan. Eng oddiy siyosiy masalalardan (adolatli shoxni tanlash, tarbiyalash, davlat 
nazorati kabi) to eng murakkab masalalar sanalmish davlatlararo munosabat, urushlar 
masalasi, davlatni idora etishda shox, om rna va fanning roli kabi masalalami 
amaliyotga tatbiq qilgan. Buyuk Boburiylar saltanatini tuzib, o'zaro urushlar, mayda 
xonliklarga barham berdi, markazlashgan davlat boshqaruviga asos soldi. Mashxur 
"Bobumoma" asarini yaratdi. U o'z asarida boshqarishga oid bo'igan printsiplar, 
xususan odillik va tadbirkorlik, jasurlik va mohirlik, iste'dod va ma'rifat masalalarini 
yoritdi. Boburiylar (Jaxongirshox) tomonidan davlatni idora qilishning 12 moddadan 
iborat dasturi yaratilgan. Boburiylar tomonidan ma'muriy boshqaruv sohasini isloh 
etish, xazina masalalari borasida - kurruriya (viloyat va tuman xokimlari) deb 
ataladigan xukumat amaldorligi mansabi joriy etildi va x.k. Vazifani bajarishning 
maqbul usullarini topish maqsadida ilmiy taxlilni qo'llash. Shunday qilib, menejment 
nazariyasi va amaliyoti turli davrlarda o'ziga xos ko'rinishlarda shakllangan, 50--60-
yillarda boshqaruvning diqqat markazida tashkiliy tarkibi lurgan, 60--70-yillarda 
strategik rejalashtirish vujudga keldi, 80-yillardan bosh lab esa ilg'or g'arb firmalarida 
strategik rejalashtirishdan, strategik boshqaruvga o'tiladi.Xozirgi zamon infratl.lzilma 
menejmenti fani - fanlararo fandir. Infratuzilma menejmentining xar bir 
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funktsiyasini bugun maxsus fanlar, industrial-muhandislik sotsiologiyasi, ijtimoiy 
psixologiya, ijtimoiy injeneriya (ergonomika), marketing kabilar yrganadi. 
Menejmentning marketing nazariyasi bilan uyg'unlashuvi boshqarishning bozor 
kontseptsiyasini vujudga kelishiga asos bo'idi. Xozirgi davrda boshqaruv nazariyasi 
va amaliyotida sodir bo'igan o'zgarishlar "Tinch boshqarish inqilobi" nomini olgan. 

IImiy menejment maktabi XIX asming oxiri va XX asming boshlarida 
Amerikada shakllana bosh lagan. Bu maktab boshqacha nom bilan, ya'ni 
boshqaruvning mumtoz maktabi, deb xam yuritilgan. Bu maktab ibtidosida 
amerikalik muxandis va ixtirochi F. Teylor (1856-1915) turgan edi. Uning 
nazariyasi keyinchalik "Teylorizm" degan nom olgan. U yaratgan tizim esa 
ishchilaming "siqib suvini olish"ning ilmiy tizimi, deb atalgan.F. Teylor ta'limotining 
asosiy mazmuni - yollanma ishchilar unumdorligini oshirishda g'oyatda samarador 
va maqbul usullami izlashdir.Uning printsiplariga binoan, mexnatning xar bir 
jarayoni, uning kylami va ketma-ketligi aniq-puxta ixtisoslashtirilishi shart, xar bir 
mexnat turi qat'iy vaqt oralig'ida taqsimlanishi lozim, xar bir mx?nat jarayoni va 
xatto xar bir xarakat puxta ishlab chikilgan qoidalarga buysundirilgan bo'lishi kerak, 
yuqoridan belgilab berilgan ish usullari va qoidalami bajarish uchun doimiy 
talabchan nazorat amalga oshirilishi lozim, ishchilar malakasi va saviyasiga qarab 
joy-joyiga qo'yilishi shart, unumdorligi ikki baravar (100%) ga o'sishiga olib kelgan. 
Ayniqsa, qo'llagan xaronometraj usuli diqqatga sazovordir. F. Teylor nazariyasiga 
ko'ra raxbar va mutaxassislami kam malaka talab qiladigan ijrochilik mexnatidan va 
ularga xos bo'imagan vazifalardan ozod qilish, ishchidan esa boshliqlaming barcha 
buyruklarini hech qanday muloxaza yuritmasdan, biror-bir shaxsiy tashabbus 
ko'rsatmasdan aniq xamda tez bajarishni talab qilish kerak edi. F. Teylor 
boshqarishni "aniq konun va qoidalarga tayanadigan hqiqiy ilm, shuningdek, nima 
qilish kerakligini aniq bilish va uni puxta xamda arzon usulda bajarish san'ati", deb 
baholagan. Shunday qilib, F. Teylor "boshqaruvning mumtoz maktabi" ni yaratishga 
asos soldL U yaratgan boshqaruv maktabi faqat Amerikada emas, balki Evropaning 
boshqa mamlakatlarida xam turli nazariya va oqimlar ko'rinishida rivojlanib bordi. 

Teyloming zamondoshi va ishining davomchisi amerikalik iqtisodchi G. 
Emerson mexnatni ilmiy tashkil qilish bO'yicha yirik mutaxassislardan bo'lib, u 
boshqarish va mexnatni tashkil qilishning kompleks, sistemali tizimini ishlab 
chiqqan. Uning "Mexnat unumdorligining 12 printsipi" nomli asarida yoritilgan.G. 
Emerson i1miy boshqaruv printsipini moxiyatiga ko'ra, quyidagi ketma-ketlikda 
bayon qilgan. Aniq qo'yilgan maqsad va g'oyalar. Oqil, sog'lom fikr, jozibali, 
e'tiborli maxsulot. Intizom. xodimga nisbatan adolatli bo'lish. Tezkor, ishonchli, 
to'lik, aniq va muntazam xisob-kitob. Dispetcherlash. Me'yorlar vajadvallar. Sharoit 
bilan ta'minlash. Operatsiyalami me'yorlash. Standart YO'riqnomalami tayyorlash. 
Unumdorlikni rag'batlantirish. Ko'rinib turibdiki, G. Emersonning diqqat-e'tiborida, 
eng avvalo ikki, ya'ni aniq qo'yilgan maqsad va g'oya, shuningdek oqilona fikr 
turibdi. G. Emerson ishchining ish vaqtida bajaradigan xarakatlarini o'rganib, 
ishchiga beriladigan ish hajmi normalarini, ishni bajarishning ortiqcha, unumsiz 
xarakatlarini bartaraf etuvchi eng muvofik usullarini ishlab chikdi. Bunda masalan, 
nisbiy ish xakining maxsus tizimi o?ilona fikr asosida qo'llanilib, unga ko'ra berilgan 
normani bajargan ishchilarga tarif stavkalari va koeffitsientlari oshirilar, uni bajara 
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olmagan ishchilarga esa stavkalari 20---30 foiz pasaytirilib, jarima solingan. Shu 
bilan birga berilgan vazi fan i yuqori darajada bajarilishi uchun sharoit xam 
yaratilgan.8 

O'tmishdagi boshqaruvning samaradorliligi va boshqaruv g'oyalari to'g'risida 
shunday ajoyib inshootni (Misr piramidalar davri va boshqalar) qurishganligini 
tasavvur qilgan xosil va qadimgi yozma xuliatlami analiz qilgan xolda fiKr yuritish 
mumKin. Shumertda paydo bo'lgan yozma manbalada (e.av. 3000 y.) soliqlami 
yig'ish va Katta miqdorda mulK jamg'arish uchun xisob va nazorat olib borish 
jretslarda boshqaruv zarurati birinchi o'rinda eKanligi tushuntiriladi. Inventarizatsiya 
va nazorat xisob-Kitoblar va xujjatlami hisobotlar yordamida olib borilgan. 

Piramida va maqbaralar yaratishdagi Misr san'ati (er.av. 4000 va 525 yillar 
orasida) nafaqat memorlar, balKi ish lab chiqarish boshqaruvi va Katta miqdordagi 
ishchilaming (100 000 tonnagacha) 20 yil mobaynidagi muvaffaqiyatiga guvoxliK 
beradi. SaIKi qadimgi Misr inshootini qurgan odamlar nafaqat ob'eKtga qanday 
rejalashtirishni bilishgan, baJ Ki mobilizatsiya va inson resurslaridan foydalanishga, 
boshqaruv va ishlab chiqarish ishchilami nazorat va Koordinatsiya qilishga bo'lgan 
qobiliyatlarini Ko'rsata bilishgan. 

Vavilon shoxi Xamurappi (1702-1750 er. av.) faoliyati bilan qonunlar 
to'plamining nashri bog'laydi, unda xususiy mulK, oila, mehnat, savdo, shartnomalar, 
ssudalar, sheriKchiliK, qarz ro'yxatlari munosabatlarining qoidalari o'matilgan. 
Xamurappi KodeKsi eng Kam ish xaqi va mUKofot berish, nazorat va javobgarJiKni 
aniqlashning xuquqiy me'yorlarini o'matadi. Su prinuiplar 10 asr mobaynida amal 
qiladi Vavilon xOKimiyatiga boshqa bir iste'dodli boshqaruvchi Kelguncha qadar. 
Novuxodonosor (er. avo 603-562 yillar) xarbiy va xo'jaliK ishlida KO'proq 
muvoffaqiyatga erishdi. O'sha payitdagi to'qimachiliK fabriKalaridan maxsulot va 
jadal ish haqi to'lashni nazorat qilsh jarayonidagi rangli Kodlashtirish namunalari 
bizgacha etib Keldi. 

Qadimgi yaxudiylar tarixi odamlar va jarayonlar boshqarishdagi Kamyob 
donishmandliKKa guvoxliK beradi. Vetxiy Zavet qulliKdan xOKimiyat va nufuzliliK 
sari o'sgan Yusuf xayoti xaqida xiKoya qiladi. Uning donni saqlashdagi boshqauruvi 
qO'shni xalqlami yo'q qilib tashlagan 7 yil mobaynidagi ochliK davrida Misrga Katta 
yordam beradi. Isroil qabilasining sardori, yaxudiy Iiderlaming eng mashxuri Moisey 
Misrda taxsil olgan. U Misrdagi deyarli yarim mIn isroilliKlaming qulliKdan olib 
chiqa oldi. O'tish davri birdaniga etarli uzoq muddatli bo'lmadi (40 yil): manashu 
vaqtda qulliK bilmaydigan avlod ulg'aydi. 

Moisey qonuni yaxudiylar.xayotining xar jixatiga aloqador bo'lgan fuqaroliK 
va diniy qonunlaming struKturalashgan qatorini o'z ichiga mUKammal oladi. Moisey 
vaKil qilib yuborish printsiplarini asosida va uni: "quyi sud" laming oddiy echimlarini 
chiqarib tashlash uchun sudlarga o'rinbosarlar tayinladi. Su falsafa va tashKiliy vaKil 
tayinlashning rejalashtirisheng qadimgi va eng xammabop guvoxliKlaridan biridir. 

Qonunlar (huquqiy normalar) jamiyatning ustun (baland Keluvchi) 
munosabatlarini qaytaradi. GreKlarda va rimliKlarda mehnat munosabatlarida 

• Sharifxo'jaey M., Abdullaey YO. Menejment. -T: O'qituYchi, 2002. 
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o'xshash fiKr-muloxazalarga ega bo'lganlar. Savdogar, xaridor va sudxorlaming 
birodarligi balKi ayib ishlab, buzuqliming xar xilligi deb xisoblangandir. Quyi 
soddaliKKa qaramasdan, savdogar axoli Rimda qanday bo'lsa, Gretsiyada xam 
shunday gullab yashnagan, garchi xaridorlar shaxarlarida xususiy mulKKa egaliK 
qilishni xal qilmagan bo'isalar xam. Shunday bo'isa ham, savdogarlar sinfining qat'iy 
ijtimoiy Ko'tarilishi yuzaga Keldi. Urush paytda Rimda savdogar aynan zarur 
xisoblangan. "Xarbiy sanoat KompleKsi" termini extimol yangi zamonaviylashgandir, 
leKin bu tushunchaning o'zi va biznes mos KelmaganideK eSKirgan. Xaqiqatdan ham 
bir vaqtning o'zida qurolsiz va tinchliKni xoxlovchini tasavvur qilish qiyin. 

D'rta asrlarda xususiy biznesning rivojlanishi yuzaga Kelgan. Feodal tizimda 
mehnat faolligini zarur elementlari yo'q bo'lgan: individual xolatni individual 
tirishish (xaraKat) orqali o'zgartirishning ozmoz imKoniyatlari bo'lgan YOKi umuman 
yo'qolib Ketgan; ishlab chiqarishning maqsadi iste'molchiliK asosida bo'igan, 
almashinuv uchun ishlab chiqarishga faqat chegarani e'tibor berilgan; o'sha davr 
falsafasi moddiy ishda individualliK yuqori baxolamagan. 

Ish ishchilaming talantiga qisman muvoffiq xosil bo'lingan. Feodal lordlar 
boshqaruv, nazorat va buxgalteriya usullarini ishlab chiqarishgan, -o'sha paytgacha, 
xozir insonlar amal qilayotgan, KelajaK biznes va boshqaruvda amal qiladi-leKin 
tarixning boshqa davri bilan solishtirilganda boshqaruv bu davrda ancha turg'un 
bo'igan. Su xolat vaqtsayin isloxotchilar va oppozitsionerlaming o'tishining jamoat 
va raqobatsiz iqtisodga qaytishni talab qilishlaridan bilishi mumKin. Sunday talab 
dunyoda jamiyat xayotida sinalgan va rad etilgan ilmiy tajribalarda xaqiqiy bo'lib 
Ko'rinmaydi. Shunga qaramay raqobat o'zgarishsiz qoldi. D'rta asrlaming oxirgi 
Kunlaridan xususiy tadbirKorliKning ameriKacha tizimning paydo bulishigacha Kadar 
davom etgan davr Protestant Kapitalizmning merKantalizmi (savdo Kapitalizmi) deb 
nomlanadi. Savdo Kapitalizmi biznes yiriKlashish jarayonini bozor yiriKlashishning 
shartli Konunini aniKladi (oshKor etdi). Su oddiy Kashfiyot Kuplab isloxotlarga yo'l 
ochdi. 

2.3. Ishlab chiqarish menejmenti paydo bulish evolyutsiyasi. 
Savdo Kapitalizmi boshKa tizimlarga nisbatan KuproK, ya'ni olti asr davom etdi. U 

shubxasiz butunlay tizim emas edi, leKin o'z davrida yaxshi ishladi. Sanoat 
revolyutsiyasiga asos yaratishdan avvalrOK ruda Kazib olish, transport, aloKalar ishlab 
chiqarishdagi yangi usullar tushunib etarli bulishi KeraK edi. 

LeKin bitta ochilish boshqaruvi tarixi uzining muximliligi bo 'yicha boshKa 
barchasiga tutilishi KeraK edi. U erKin foyda olish deb nomlandi va 1776 yil AQSH 
ni Yangi Dunyo deb gapirildi. Yangi mexnat xususiyati uchun yangi millat pishib 
etildi. Sanoat Kapitalizmining vazifalari ixtisoslashuvi, ratsionallashishi va 
taKsimlanishiga ishondilar. 

ZiyraK (uzoKni Kura oladigan) sanoatchi ishchilar sonining oddiy Kupayishi bilan 
ish lab chiqarish samaradorligini oshirish muammolari xal etib bulmasligini tushunib 
etdilar. YiriK masshtabli ishlab chiqarish zarur bo'lib Koldi va bu ancha Katta zavodlar 
Kurishga olib Keldi. 
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Zavod, yalpi ishlab chiqarish, yalpi bozorga nisbatan Kam malaKali ishchi 
Kuchining Kupligi bitta tashKiliy tuzilma ramKasi faoliyatining xar xii turlarini 
Koordinatsiya Kiladigan boshqaruvichi (menejer) larga extiyojni Keltirib chiKardi. 

Mexnat taKsimotini ixtisoslashuvining rivojlanishi, ishlab chiqarish masshtabini 
Kengayishi va bozorni tuyinishi bilan menejment asta-seKin i1miy fanga aylandi. 

Umuman aytganda utmishdan Kapitalizmgacha boshqaruvi tafaKKuri aynan 
ishlab chiqarishni boshKarishga yunalmagan. Bu bilan ish lab chiKaruvchilar 
Krest'yanlar va xunarmandlar shugullanishgan. Ularning mexnati, zamonaviy til 
bilan ifodalanganda, sistemali edi. Zavod, fabriKadagi ishchilar mehnati bunday 
yuqori ma'noga ega emas, ishchi o'z mexnatining natijasini Kamda-Kam Ko'radi. 
Shuning uchun samarali mehnatda uni faollashtirish zarur. 

Menejmentning ilmiy fan sifatida paydo bo'lishi ishchilarda ish lab 
chiqqarishda muvoffaqiyatga erishishning samarali yo'llarini qidirishdan boshlandi. 

Ilmiy menejment maktabi XIX asrning oxiri va XX asrning boshlarida 
Amerikada shakllana boshlagan. Bu maktab boshqacha nom bilan, ya'ni 
boshqaruvning mumtoz maktabi, deb ham yuritilgan. Bu maktab ibtidosida 
amerikalik muxandis va ixtirochi F. Teylor (l85~1915) turgan edi. Uning 
nazariyasi keyinchalik "Teylorizm" degan nom olgan. U yaratgan tizim esa 
ishchilarning "siqib suvini olish" ning i1miy tizimi, deb atalgan. F.Teylor 
ta'limotining asosiy mazmuni - yollanma ishchilar unumdorligini oshirishda g'oyatda 
samarador va maqbul usullarni izlashdir.Uning printsiplariga binoan, mehnatning har 
bir jarayoni, uning ko'lami va ketma-ketligi aniq-puxta ixtisoslashtirilishi shart, Har 
bir mehnat turi qat'iy vaqt oralig'ida taqsimlanishi lozim, har bir mehnat jarayoni va 
xatto har bir xarakat puxta ishlab chikilgan qoidalarga buysundirilgan bo'lishi kerak, 
yuqoridan belgilab berilgan ish usullari va qoidalarni bajarish uchun doimiy 
talabchan nazorat amalga oshirilishi lozim, ishchilar malakasi va saviyasiga qarab 
joy-joyiga qo'yilishi shart, unumdorligi ikki baravar (100%) ga o'sishiga olib kelgan. 
Ayniqsa, qo'llagan xronometraj usuli diqqatga sazovordir. F. Teylor nazariyasiga 
ko'ra raxbar va mutaxassislarni kam malaka talab qiladigan ijrochilik mexnatidan va 
ularga xos bo'imagan vazifalardan ozod qilish, ishchidan esa boshliqlarning barcha 
buyruklarini xech qanday mulohaza yuritmasdan, biror-bir shaxsiy tashabbus 
ko'rsatmasdan aniq hamda tez bajarishni talab qilish kerak edi. F.Teylorishlab 
chiqarishni boshqarishni "aniq konun va qoidalarga tayanadigan ?a?i?iy ilm, 
shuningdek, nima qilish kerakligini aniq bilish va uni puxta hamda arzon usulda 
bajarish san'ati", deb baholagan. Shunday qilib, F.Teylor "boshqaruvning mumtoz 
maktabi" ni yaratishga asos soldi. U yaratgan boshqaruv maktabi faqat Amerikada 
emas, balki Evropaning boshqa mamlakatlarida ham turli nazariya va oqimlar 
ko'rinishida rivojlanib bordi. 

Teylorning zamondoshi va ishining davomchisi amerikalik iqtisodchi G. 
Emerson mehnatni ilmiy tashkil qilish bO'yicha yiri~ mutaxassislardan bo'lib, u 
boshqarish va mexnatni tashkil qilishning kompleks, sistemali tizimini ish lab 
chiqqan. Uning "Mexnat unumdorligining 12 printsipi" nomli asarida yoritilgan. G. 
Emerson ilmiy boshqaruv printsipini moxiyatiga ko'ra, quyidagi ketma-ketlikda 
bayon qilgan. Aniq qo'yilgan maqsad va g'oyalar. Oqil, sog'lom fikr, jozibali, 
e'tiborli mhsulot. Intizom, xodimga nisbatan adolatli bo'lish. Tezkor, ishonchli, 
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to'lik, aniq va muntazam hisob-kitob. Dispetcherlash, me'yorlar va jadvallar. Sharoit 
bilan ta'minlash. Operatsiyalami me'yorlash. Standart yo'riqnomalami tayyorlash. 
Unumdorlikni rag'batlantirish. Ko'rinib turibdiki, G. Emersonning diqqat - e'tiborida, 
eng avvalo ikki, ya'ni aniq qo'yilgan maqsad va g'oya, shuningdek oqilona fikr 
turibdi. G. Emerson ishchining ish vaqtida bajaradigan xarakatlarini o'rganib, 
ishchiga beriladigan ish xajmi normalarini, ishni bajarishning ortiqcha, unumsiz 
xarakatlarini bartaraf etuvchi eng muvofik usullarini ish lab chikdi. Bunda masalan, 
nisbiy ish xakining max sus tizimi oqilona fikr asosida qo'llanilib, unga ko'ra berilgan 
normani bajargan ishchilarga tarif stavkalari va koeffitsientlari oshirilar, uni bajara 
olmagan ishchilarga esa stavkalari 20-30 foiz pasaytirilib, jarima solingan. Shu 
bilan birga berilgan vazifani yu?ori darajada bajarilishi uchun sharoit ham 
yaratilgan.9 

Boshqaruviga insoniy munosabatlar nUKtai nazaridan yondashish KO'proK 
ameriKaliK sotsiolog Enton Meyo nazariyasi bilan boglanadi. U ishchilar KiziKishlari 
bilan jiddiy xisoblashishni ilgari surdi va oxir oKibat ishchilar bilan ijtimoiy va uzurli 
munosabatda bo'lishga utilishini isbotladi. 

Bir tUKimachiliK fabriKasida Meyo va uch yordamchilari ishlab chiqarishga 
moyil ragbatlaming Kupgina turlarini sinab Kurdilar. Ishchilar qaror Kabul Kilishga 
jalb etilmaguncha xamma narsa, xatto pul ham qo'l Kelmadi. Ulaming uz ishlaridagi 
muvaffaKiyatga qiziKuvchanligi ishlab chiqarishning o'sishiga olib Keldi, mashinalar 
qandaydir tezliKda ishlay olishiga Karamasdan, bizning xozirgi Kunlarda xodimlar 
bilan oddiy munosabat shunday qabul qilinganKi, xattoKi 1900 yilgacha bo'lgan 
davrdagi ishchilar xayvon xisoblangan, KeyinchaliK mashina darajasiga Ko'tarilgan 
beparvo qarashlami tasavvur qilish qiyin. Xo'jayinlar qo'zg'alon Ko'targuncha qadar 
nima xoxlasalar, faqat shuni qilganlar. Odamlar bo'lishganda, sanoatchiliK insoning 
shaxsiy kadr-qimmatini avval xech qachon tan olmagan ishlab chiqarish qurollariga 
qo'shimcha qo'shadi. Tadqiqot shuni Ko'rsatadiKi: 

-insonning ijtimoiy va psixologiK extiyojlari pul Kabi mayl (rag'bat) sifatida 
samaralidir; 

-shuni bajaruvchi tashKilot sifatida, ishchi jamoasining bir - biriga o'zaro 
ijtimoiy-psixologiK ta'siri ham muhimdir; 

-boshqaruvni har qanday to'g'ri rejalashtirish jarayonida ham inson omilini 
e'tiborga olmasliK mumKin emas. 

Xozirgi Kunda inson omili tadqiqoti boshqaruvning muvaffaqiyatli YOKi 
muvaffaqiyatsiz natijalarining asosiy sabablaridan biri sifatida tasavvur qilinadi. 

AQShda F.Teylor bilan bir Katorda ishchilami boshKarishda taKomillashtirish 
bilan shugullanuvchi frantsuz tog injeneri Enri Fayol Evropa boshqaruvi ishiga Katta 
xissa Ko'shdi. 

I1miy boshqaruvi tarafdorlari sanoatning ish lab chiqarish muammolariga 
tayangan xolda A. Fayol boshqaruvichi boshqaruvichanliK rolining muximligini 
Ko'rsatib berdi. U aytiKi, boshqaruvi ma'muriy faoliyatda, Katta va KichiK sanoat, 
tijorat, siyosat, din va boshKalar ishini boshKarishda muxim rol uynaydi. 

'Sharifxo'jaev M., Abdullaev YO. Menejrnent. -T: O'qiluvchi, 2002. 
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A. Fayol boshqaruvi boshqaruvichining yaxshi tayyorgarligiga bogliK deb 
xisoblaydi. U boshqaruvichilaming ma'muriy muammolarini o'rganishi uchun bir 
xaftada bir marta yigiladigan maKtab yaratadi. U 1925 yil 84 yoshdagi vafotiga Kadar 
uz ish tajribasining davlat va xususiy tadbirKorliK joriy Kilingan xolda xaraKat Kilishni 
davom etdi. 

Fayolning asosiy boshqaruvi printsiplari 1916 yilda chop etilgan "Umumiy 
sanoat boshqaruvii" Kitobida tushuntirilgan. Unda boshqaruvining 14 ta printsipi 
Keltirilgan: 

I.Mexnatning taKsimlanishi 
2.XoKimiyat 
3.Tartib-intizom 
4.Buyruq berishning yagonaligi 
5.Boshqaruvining yagonaligi (yaKKa xOKimliK) 
6.Shaxsiy manfaatlaming umumiy manfaatlarga bo'ysunishi 
7 . Rag 'batlantirish 
8.MarKazlashtirish 
9.Boshqaruvi xOKimiyat chizigi 
10.Tartib 
II.Teng xuquqliK 
12.Shaxsiy tarKib lavozimining turg 'unligi 
13.TashabbusKorliK 
14.Mudir sharafi 
Boshqaruvida 3 ta Ko'rib chiKilgan yondashuv turli xii boshqaruv nazariyalarni 

ajratishga asos bo'lib xizmat qildi. Ulami ifodalab beruvchilar biznes xar xii soha 
vaKiliari edi. 

Iqtisodiyotning boshqaruviga bo'igan e'tibori boshqaruvi bilan shug'ullanuvchi 
insonlar faoliyatining yunalishi bo'yicha 4 ta davrga ajraladi. 

I.Sanoat Kapitalizmi (l776~ 1890) ishlab chiqarishning samaradorligi bo 'yicha 
mutaxassislar va boshqaruvichilar davri edi. Biznesmenlaming Ko'pchiligi Adam 
Smitning faqat sog'lom raqobatgina xamma uchun tovarlar mo'lligi va xayotning 
farovonligini ta'minlaydi degan "Xalqlar boyligi" falsafasiga ishondilar. Sanoat 
KapitaJistlarining e'tiborining yo'qligi bilan bog'Jiq edi. 

2.Moliyaviy Kapitalizm (1890-1993) da moliyachi domenlashadi. Tovar ishlab 
chiqarishda qatnashmay turib, u eng KO'p foyda olish uchun moliyaviy resurslar 
manipulyatsiyaga yig'ilgan edi. Gerbert Spenseming ijtimoiy Darvinizm printsipi 
xUKumronliK qildi, u ijtimoiy sohadagi "eng muvoffaqilashgan tirishqoqlik " ga 
nafaqat ijozatga erishishning eng qulay yo'li xisoblanishini o'rgatadi. 

3.Milliy Kapitalizm (1933-1950) - XUKumat xisoblangan xalq moliyaviy 
Kapitalistlarning (suvistemol xiyonat) qilishi va og'ir axvoli va o'zini ximoya qilish 
va qO'zg'alon Ko'tarishga majbur bo'lgan davr. Ma'luDlKi, bu paytda sobiq ittifoqda 
butun dunyo uchun yangi bo'igan jamiyat qurish va xo'jaliKlashtirish muvoffaqiyatlar 
Keltiradi. 

XUKumatning xar xii dasturlari milliy Kapitalizm davri uchun xaraKterlidir. Bu 
hususiyat bizga jamiyatimizga ham namoyon bo'ladi. Xaqiqatda, davlat va biznes 
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o'rtasidagi Kuchsiz muvozanatni qo'llab - quvvatlash urunishlariga tashabusKorliK 
qilishni davom ettirish lozim. 

4.Boshqaruv Kapitalizmini (1950 yildan bosh lab) odamlar o'z boshqaradigan, 
leKin egaliK qilmaydigan zamonaviy davr uchun xaraKterlashdir. Individual 
tadbirKoriiK, tavaKKali bO'yicha ham qaror qabul qilinadi. Katta Korporatsiyalarga 
talantli va qobiliyatli odamlaming Ko'pi yig'iladi. LeKin, bazan Keng Ko'lamii 
jarayonlarda odamlar yo'qatadilar. LeKin boshqaruvning taKomillashtirishga yo'l 
qidiradilar. 

2.4. Boshqaruvning zamonaviy muammolari. 
Zamonaviy menejment barcha maKtab va YO'nalishlarga erishishni nazarda 

tutib, ulami boshqaruv jarayonida integratsiyalashtiradi. 
Ishlab chiqarish va boshqaruvning integratsiyalashuvi Korxonaga ichKi va 

tashqi muxit o'rtasida o'zaro aloqani Kengaytirishni tarqatadi (marKeting va ishlab 
chiqarish; ilmiy tadqiqot - ishlab chiqarish va marKeting va boshqalar). 

MaKroiqtisodiy darajada boshqaruv jaxon iqtisodiy tizimining o'zgarishi va 
atrof muxit qarama - qarshiligining Kuchayishi, xamda xozirgi va KelajaK avlodning 
qiziqishlari bilan bog'liq bo'igan global jarayonlar nazarda tutishi lozim. 

Butun jaxon e'tiborida turgan turg'un rivojlanish Kontseptsiyasi boshqaruvning 
yuqoriroq darajasida maqsad qo'yish asosida yotadigan qiymat tizimini Ko'rib 
chiqishni talab etadi. Jamiyatning shaxsiy iste'molning (shaxsiy muvaffaqiyat va 
boyliK, foyda va boshqalar) qiymat nazariyasi iqtisodning va insonni o'zining 
rivojlanishda atrof muxit bilan tenglashish (balandlashishi) talabiga qarshi 
chiqmoqda. 

MaKro darajada boshqaruv paradigmalarining almashnishi Korxona 
darajasidagi maqsadni qo'yish va maqsadning printsiplari bilan almashmoqda. 

Ijtimoiy-ahloqiy marKeting Kantseptsiyasi allaqachon jamiyatning innovatsiya 
qiziqishlar priaritetini extiyojini atrofdagilarga zararsiz xolda qondirish deb e'lon 
qiladi. Menejment va biznesning jamiyat va tashKilotda ishlovchi aloxida odamlar 
oldidagi ijtimoiy javobgarligini tan olish lozim. Shuning uchun Korxona 
boshqaruvida birinchi o'rinda strategiya turadi, u nafaqat asoslash quroli, balKi ish lab 
chiqarish, ilmiy-texniK3, iqtisodiy, tashKiliy va ijtimoiy xaraKterdagi uzoq muddatli 
maqsad va vazifalami ishlab chiqish va amalga oshirish, nafaqat qo'yilgan 
maqsadlarga erishish bO'yicha tashKilot faoliyatini boshqarish omili, balKi bir 
vaqtning o'zida Korxonaning tashqi bozor muxiti bilan aloqa qilish vositasi 
xisoblanadi. 

Zamonaviy ishlab chiqarish menejment quyidagi xolatlar bilan tavsiflanadi: 
-menejment maKtablarining KlassiK printsiplari prioritetini rad etish, ish lab 

chiqarishning tashqi omillari boshqaruvning ta'siri, ixtisoslashuvning rivojlanishi, 
xarajatlaming qisqarishi, maxsulot ishlab chiqarishni ratsional targ'ib etishdan erta 
aniqlanadigan Korxona muvoffaqiyatini qo'llab-quvvatlash. Shu bilan birga tashqi 
muxitning doimiy o'zgarishlarga egiluvchanliK va moslashuvchanliK muammosi 
birinchi o'rinda turadi. Tashqi muhit omillarining ahamiyati tashKilot menejmenti 
muhitning tashKil etuvchi jamiyat munosabatlarining barcha tizimlari Uumladan, 
siyosiy, ijtimoiy, iqtisodiy) muraKablashishi bilan bog'liq xolda birdaniga oshadi 
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-tashqi dunyo bilan UZIUKSiz bog'liq bo'lgan tashKil etuvchi qismlarining 
birligida tashKilotni Ko'rib chiqish vazifasini engillashtiruvchi tizimlar nazariyasidan 
boshqaruvda foydalanish. Korxona muvaffaqiyatlarining asosiy shart - sharoitlari 
tashqi muxitda joylashgan, shu bilan birga u bilan chegarali ochiq, Korxona o'z 
faoliyatida tashqaridan Keluvchi quvvat, axborot va boshqa resurslarga bg' Iiq. 
FunKtsiyalashtirish uchun, tizim tashqi muxitdagi o'zgarishlarga moslashishi lozim 

-boshqaruvga vaziyatli yondashuvni tadbiq etish, u Korxonaning 
funKtsionallashuviga muvoffiq xolda o'z tabiatiga Ko'ra tashqi ta'sir bilan turli 
reaKtsiyaga Kirishadi. MarKaziy moment bu erda vaziyatdir, bu ayni paytdagi 
tashKilotning ishiga amaliy e'tibor qaratadi. Maqsadga samarali erishish imKoniyatiga 
ta'sir Ko'rsatib, ancha axamiyatli omillari ajratilishi spetsifiK qabul qilishning 
muximligini tan olish shu erdan boshlanadi 

-yangi boshqaruv quyidagi omillarga Katta e'tibor qaratadi: liderliK va 
boshqaruv usuli, ishchilar malaKasi va madaniyati, xulq - atvor motivatsiyasi, 
jamooda o'zaro munosabatlar va odamlarning o'zgarishlari bilan reaKtsiyaga 
Kirishilishi. 

Rivojlanishining yangi shartlari va omillariga Ko'pincha menejment printsiplari 
va ta'rifida o'z aKsini topadi, insoning YUKsaK roli, uning professionalligi, sifat 
xususiyatlari, shuningdeK, tashKilot xodimlari o'zaro tushuntirishlaming barcha 
tizimlarini ifodalaydi. Masalan, menejerlar uchun mazKur asrning so'nggi 10 yilligida 
foydalanish tavsiya etiladigan muxim printsiplaming tashKilotdagi barcha 
ishlovchilarga KO'p uchraydi: menejerlaming tashKilotdagi barcha ishlovchilarga 
samimiy munosabati; menejerlaming tashKilotning muvofaqiyatlli faoliyati uchun 
barcha darajadagi javobgarligi; tashKilot tashqarisidagi va ichKarisidagi aloqa 
(gorizontal va vertiKal); insonlarning ochiqliK, xaqqoniyliK va ishonchliliK muxitini 
yuritish; ulaming xam shaxsiy, xam tashKilot ishining rivojlantirishga bo'lgan talant 
va intilishlami amalga oshirishga yordam berish. 

Boshqaruvning yangi printsiplarini amaliy ifodalash ancha qiyin va u bimes 
falsafasini radiKal Ko'rib chiqish, ishchilar (shu jumladan menejerlar) 
psixologiyasining o'zgarishi, ulaming malaKasini oshirishni va shaxsiy 
potentsiallaming YUKsalishini talab etadi. Ko'p Kompaniyalar (shu jumladan yiriKlari) 
o'z tashKilotlaridagi buyruqli - ierarxiK munosabatlardan cheKinishga xamda 
personalning Kuchli jixatlardan foydalanish va uni rivojlantirish uchun sharoit 
yaratishga urinmoqdalar. Bir vaqtning o'zida rivojlanish strategiyasini va uning 
maqsadlarini shaKillantirish, tashKilot va menejmentning struKturasini yaratish, 
boshqaruv qarorlarini ish lab chiqarish va qabul qilish, personal bilan ishlash xamda 
tashKilot va undagi ishchilar ishining sarnaradorligini baxolashga yondashuv 
0' zgarmoqda. 

Xulosa. 
Boshqaruvga tarmy yondashuv iqtisodiy qonunlar va boshqaruv 

printsiplarining amal qilishini tasavvur qilish uchun muhimdir. 
O'tmish tajribasi menejerlarda yuzaga Kelgan muammolarni xal qilishda 

ishonchliliK xissini shaKillantirishda yordam beradi. 
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O'tmishdagi va Kapitalizmgacha bo'igan davrdagi boshqaruv tafaKKuri 
tizimliliK bilan xaraKterlangan va umumlashtirilgan printsiplar, xozirgacha o'z 
mazmunini saqlab Kelgan boshqaruv aKsiomalarini ishlab chiqdi. 

Sanoatlashgan davr Kapitalizmga turtKi bo'ldi, bu Kapitalizm fabriKa va 
zavodlardagi ishga o'rinlardagi mehnat jamoasini boshqarishni ratsionallashtirishdan 
boshlandi, yonlanma mehnat va Kapital o'rtasidagi KesKin qarama-qarshiliKlarni 
engish orqali iqtisodiy samaradorliKni oshirish maqsalariga xususiyliK va boshqaruv 
faoliyatlariga bo'lindi. 

Sanoatlashgan davr boshqaruvning KlassiK maKtablari integratsiyasini tugatib 
postindustrial (axborotli) davrda insonlar iqtisodiy munosabatlarini o'zgartirib inson 
resurslari menejmentiga yaqinlashdi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Menejment qachon paydo bo'idi va uning dastlabKi iqtisodiy shart-sharoitlari 
qanday bo'igan? 
2. Nima uchun boshqaruvga dastlab ilmiy (ratsional) yondashuv bo'igan (F. Teylor), 
KeyinchaliK esa boshqaruv munosabatlariga insoniy yondashuv zarurati yuzaga 
Kelgan? 
3. Fayolning "Mundir xurmati" deb nomalangan printsipi biznes va boshqaruvga 
qanday ta'sir etgan? 
4. Boshqarish ta'limotidagi to'rtta yunalish (maktab) to'g'risida nimalar deya olasiz? 
5. "I1miy menejment" maktabi va F. Teylor ta'limotining mohiyati nimada? 
6. "I1miy menejment"ning namoyandasi G. Emerson kaysi printsiplarni olg'a suradi? 
S. "Mumtoz menejment"ning namoyandasi A. Fayol kaysi printsiplarni olg'a surgan? 
10. "Tizimli" yoki zamonaviy ishlab chiqarish menejmentning mohiyati nimada? 
I\, O'zbekistonda menejment nazariyasi qachon shakllana boshlagan? 
12. Ish lab chiqarish menejmentning qonun-qoidalari va printsiplari deganda nimani 
tushunasiz? 
13. Amir Temur davlatni boshqarishda qanday printsiplarni asos qilib olgan? 
14. Ma'muriy - buyruqbozlik tizimi sharoitida davlat qanday printsiplarga asoslanib 
boshqarilgan? 
15. Bozor itisodiyoti sharoitida O'zbekistonda davlatni boshqarish uchun qanday 
printsiplar asos qilib olingan? 
16. Bozor munosabatlariga o'tishning besh tamoyili to'g'risida nimalar deya olasiz? 
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3-bob. JKAXOH MOJIHHBH" - HI(THCO)1,H" HHI(HP03 SHAROITIDA 
TOVAR ISHLAB CHlQARISH BOSHQARlN OB'EKTI SIFA TlDA 

3.1. San oat ishlab chiqarishining asosiy elementi sifatidai. 
3.2. Bozor iqtisodiyoti sharoitiarida marKeting ishlab chiqarishning asosiy 
elementi sifatida. 
3.3. Ishlab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq - ovqat va boshqa iste'mol tovarlari 
ish lab chiqarishni kengaytirish. 
3.4. Bozor iqtisodiyoti Kontseptsiyasi. 
3.5. Bozor munosabatiariga o'tish strategiyasi. 
3.6. Raqobat turlari va raqobat vasitalari. 

Mavzuning maqsadi - ishlab chiqarish tushunchasini o'zlashtirish, ishlab 
chiqarishning asosiy elementlari, shu jumladan marKetingni, ish lab chiqarish 
Korxonalarining asosiy turlarini Ko'rib chiqish, bozomi tadqiq qilish va bozor 
munosabatlariga o'tish strategiyasiga oid ma'ium bilimlar berishdan iborat. 

3.1. Sanoat ishlab chiqarishining asosiy elementi siratida. 
San oat ish lab chiqarishi boshqaruv ob'eKti sifatida muraKKab dinamiK ijtimoiy

iqtisodiy tizimni tashKiI qiladi. Sanoatning dinamiKligi ishlab chiqarish hajmlari, 
Kadrlaming Kasbiy va malaKa darajasining muntazam o'sib borishi, ulaming 
tuzilmalaridagi o'zgarishlar; ishlab chiqarishning yangi texniKasi, texnologiyasi va 
tashKilotining joriy qilinishi; yangi mahsulot turlarining o'zlashtirilishi; ishlab 
chiqarish munosabatlarida ro'y beruvchi o'zgarishlar bilan belgilanadi. 

Sanoat ish lab chiqarishining muraKKabligi uning elementlarining xilma-xilligi 
bilan belgilanadi. 

Sanoat ish lab chiqarishining maqsadi jamiyat va uning a'zolarining ehtiyojlarini 
qondira oladigan moddiy mahsulotlami yaratish, xalq xo'jaligini texniK jihatdan 
qaytajihozlash, xalq xo'jaligini va respubliKaning mudofaa qudratini mustahKamlash 
hisoblanadi. Har qanday vazifa, shu jamladan bozor munosabatiariga 0 'tish 
vazifasining hal qilinishi sanoat bilan bog'liq bo'ladi. 

Sanoat ish lab chiqarishining bosh elementlari ishlab chiqaruvchi Kuchlar va 
ish lab chiqarish munosabatlari hisoblanadi. 

Ishlab chiqaruvchi Kuchlar - ish lab chiqarish vositalari va ulami haraKatga 
Keltiruvchi odamlar hisoblanadi. 

Ishlab chiqarish vositalari ish lab chiqarish jarayonida inson tomonidan ta'sir 
KO'rsatiladigan mehnat predmetIarini va inson mehnat predmetlariga ta'sir 
Ko'rsatishda foydalanadigan mehnat vositalarini o'z ichiga oladi. 

Mehnat vositalariga mehnat qurollari: mehnat predmetlariga ta'sir Ko'rsatishda 
foydalaniladigan ish lab chiqarish binolari, asbob-usKunalar, mashinalar Kiradi. 

Ishlab chiqaruvchi Kuchlaming asosiy elementlari odamlar, mehnat jamoalari 
hisoblanadi. TexniKa, ya'ni ishlab chiqarish asbob-usKunalari, har xii muraKKab 
mash ina va mexanizmlar ish lab chiqaruvchi Kuchlaming muhim elementidir. 

ShuningdeK, mehnat predmetini tashKil qiluvchi xom ashyo, materiallar va 
yarim fabriKatlar ham ishlab chiqarish jarayonining elementi hisoblanadi. 
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Ishlab chiqarish texnologiyasi va tashKiloti ish lab chiqarishning mustaqil 
elementlari hisoblanadi. 

)((axoH MonHIIBHH - HI(fHCO.llHH HHI(HpOJ wapOHTH.lla butun ishlab chiqarish 
munosabatlari tizimi, shu jumladan boshqaruv munosabatlarini ham chuqur va jiddiy 
qayta qurish talab etiladi. Ishlab chiqarishning barcha asosiy elementlari ham 
o'zgartiriladi. 

Prezidentimiz jahon moliyaviy ,----.--. -----------, 
. .. I k . . . Iqllsodlyolimizning jahon xo'jalik va 
mqlrozl m.am a. atl~l~nJ~g... moliyaviy-iqlisodiy lizimiga 
2008 yJldagl IJtlmolY-lqusodlY inregralsiyalashuv jarayoni lobora 
rivojlanishiga salbiy ta'sir chuqurlashib borayolganini inobalga 
ko'rsatganligini ta'kidlab o'tdilar. oladigan bo'lsak,jahon moliyaviy inqirozi, 

«Bunday ta'sir, - deb yozadilar avvalo uning oqiballari bizga ham salbiy 
Prezidentimiz o'z asarlarida' la'sir ko'rsalayolgani haqida gapirib 

, o'ririshning hech qanday zarurali 
avval~mb~r, umuman du~yo bq'lmasa kera!!, deb o'ylayman. 
bozondagl talab va narxlammg I.Karimov (asardan). 
keskin tushib ketishida va tabiiyki, 
mamlakatimiz eksport qiladigan 
mahsulotlaming muhim turlariga nisbatan hamda eksportga yo'naltirilgan etakchi 
tarmoqlar va ular bilan bog'liq turdosh korxonalar faoliyatida namoyon bo'lmoqda, 
Bu esa, o'z navbatida, butun iqtisodiyotimizning mutanosib va samarali 
rivojlanishiga salbiy ta'sir ko'rsatmoqda, ko'zda tutilgan loyihalami amalga 
oshirish, o'z oldimizga qo'ygan maqsadlarga erishish yo'lida ko'plab muammolami 
tug'dirmoqda. Muxtasar aytganda, 2008 yil biz uchun, birinchi navbatda 
mamlakatimiz mehnatkashlari uchun hayot murakkab va og'ir bo'ldi. Lekin, yuzaga 
kelgan barcha muammo va qiyinchiliklarga qaramay, xalqimizning fidokorona 
mehnati va amalga oshirilgan tadbirlar evaziga 2008 yilda iqtisodiyotimizning 
nafaqat barqaror faoliyat ko'rsatishiga, balki uning yuqori o'sish sur'atlarini izchil 
ta'minlashga erishdik» 10. 

Barchamizga ma'iumki, 2009 yilda mamlakatimizda iqtisodiy islohotlami 
chuqurlashtirishning eng ustuvor YO'nalishlari belgilab berilgan edi. Ushbu ustuvor 
YO'nalishlardan kelib chiquvchi vazifalami amalga oshirishda salmoqli natija va 
sezilarli o'zgarishlar yo'iga kiritildi: iqtisodiyotning yuqori barqaror sur'atlar bilan 
o'sishi va makroiqtisodiy mutanosibligi ta'minlandi, ishlab chiqarishni tarkibiy 
o'zgartirish va modemizatsiya qilish, texnik va texnologik yangilash ishlari davom 
ettirildi (I, I.I-rasm). 

10 KapHMOB If A. )l(II)(,OH MOnH"BHA-HICTHCO.llHA HHIUtPOlH. Yl6ekHCfoH wapoHTH.llB yHn 6apTllpa(jl 

lTHWHHHr AynnapH sa ~OpanBpH. - T.: Yl6eKHCfOH, 2009, 15-6. 
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2009 yilda iqtisodiy islohotlami chuqurlashtirishning eng muhim ustuYor 
YO'nalishlari hamda amalga oshirilgan ishlar natijalari 

Ustuvor yo'nalishlar Asosiy vazifalar Eirshilgan natijalar 

jJ... .... LJ ... .... LJ ... 
I-ustuvor yo'nalish: 

.-Ji 
- barqaror iqtisodiy o'sishni 

~ 
- iqtisodiy o'sishning barqaror 

Makroiqtisodiy ta'minlash; va mutanosib sur'atlari 
barqarorlikni ., - iqtisodiyotning etakchi h ta'minlandi; 
ta'minlash, iqtisodiyotni tarmoqlarini rivojlantirish; - iqtisodiyottarkibiY tuzilmasi 
modemizatsiya qilish ishlab chiqarishni modern i- takomillashtirildi; 
va yangilash zatsiya qilish va yangilash - yalpi ichki mahsulot ishlab 

chiqarish hajmi ortdi 

2-ustuvor YO'nalish: - iqtisodiyotda davlat ishtirokini -tadbirkorlar erkinligi va 
Islohotlarni kamaytirish; mas'uliyati kuchaydi; 

chuqurlashtirish va - soliq yukini kamaytirish; 
.--11 

- investitsiyalar hajmi ko'paydi; 

iqtisodiyotni I--' . balOr infratuzilmasi muassasalari - iqtisodiy sub'ekllar faoliyat 

erkinlashtirish h faoliyatini rivojlantirish ., samaradorligi oshdi 

3-ustuvor yo 'nalish: - kichik biznesning tarkibiy - kichik biznes sohasida yara-
Kichik biznes va I-' tuzilmasini yaxshilash; I--' tilayotgan mahsulot sifati va 

xususiy tadbirkorlikni 
h - kichik korxonalami h rnqobatbardoshligi yaxshilanib, 

jadal rivojlantirish zamonaviy texnologiyalar bilan korxonalarning eksport 
jihozlash salohiyati kuchaydi 

4-ustuvor yo'nalish: - erlaming meliorativ holatini - erlaming melioTativ holati 

.-Ji Erlarning meliorativ yaxshilash bo'yicha davlat ...... nisbatan yaxshilandi; 
holatini yaxshilash va '-1 dastw-ini amalga oshirish; h 

- melioratsiya inshoorlari holati 
unumdorligini oshirish - melioratsiya ishlarini yaxshilandi; 

moliyalashtirish mexanizmini - melioratsiya ishlari moliya-viy 

nkomillashtirish ta'minoti yaxshilandi 

5-ustuvor yo'nalish: - dasturda belgilangan chora- - yoshlarning ijlimoiy-maishiy 
"Yoshlar yili» Davlat 

.--11 
tadbirlarni amalga oshirish; 

~ 
shan-sharoillarini yaxshilash 

dastw-ini bajarish - ta'lim tizimidagi islohotlami samarasi oshdi; 
'--( izchil davom ettirish ., . ta'lim tizimining samaradorligi 

oshdi 

Jumladan, 2008 yilda yalpi ichki mahsulotning o'sish sur'atlari 9 foizni tashkil etdi 
( 1_1_2-rasm)_ 
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ValM ning yillar davomida o'sish dinamikasi, foizda 
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1.1.2- rasm 

Valpi ichki mahsulotning ishlab chiqarish tarkibida ham sezilarli o'zgarishlar 
yuz berdi (I.I.I-,jadval). 

I.l.I - jadval 
Valpi ichki mahsulotning ishlab chiqarish tarkibi (%) 

Ko'rsatkichlar Villar 
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 

Sanoat 14,2 14,1 14,5 15,8 17,5 20,7 22,1 24,0 

Qishloq xo'jaligi 30,1 30,0 30,1 28,6 26,4 25,0 24,0 21,7 
Qurilish 6,0 5,8 4,9 4,5 4,8 4,9 5,1 5,5 
Xizmatlar sohasi 37,2 38,2 37,9 37,4 37,2 38,4 39,5 39,4 
Sof soliqlar 12,5 11,9 12,6 13,7 14,1 11,0 11,1 9,5 

2008 
22,3 

19,4 
. 5,6 
43,3 
9,3 

Jahon moliyaviy inqirozining salbiy ta'sirlari sanoat ishlab chiqarishida nisbatan 
ko'proq namoyon bo'lishi natijada uning yalpi ichki mahsulotdagi ulushi o'tgan 
yildagi 24 foiz o'rniga 2008 yilda 22,3 foizni tashkil etgan. Qishloq xo'jaligi 
salmog'ining 19,4 foizga qadar pasayishi esa mamlakatimiz yalpi ichki mahsuloti 
tarkibining takomillashib, unda sanoat, qurilish va xizmat ko'rsatish sohalarining 
ulushi yildan - yilga oshib borayotganligini anglatadi. Ayni paytda yalpi ichki 
mahsulot tarkibidagi sof soliqlar hissasining 9,3 foizga qadar qisqarganligi 
mamlakatimizdagi soliq yukining tobora pasayib borayotganligi ko'rsatadi. 
Mamlakatimizdagi asosiy kapitalga investitsiyalar hajmi sezilarli darajada oshib, 
uning o'sish sur'ati mustaqillik yillarida ilk bor 128,3% ni tashkil etdi (1.1.3-rasm). 
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Asosiy kapitalga investitsiyalar hajmining yillar davomida o'sish dinamikasi, 
foizda 
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1.1.3- rasm 

Davlat byudjeti ortig'i bilan bajarilib, ko'zda tutilgan defitsit o'miga yalpi ichki 
mahsulotga nisbatan 1,5 foiz miqdorida profitsitga erishildi (1.1.4-rasm). 

Davlat byudjeti ko'rsatkichlarining bajarilishi darajasi, foizda 
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1.1.4- rasm 
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Puxta o'ylangan qat'iy pul - kredit siyosatini izchil olib borish tufayli inflyatsiyani 
ko'zda tutilgan prognoz ko'rsatkichlari chegarasida, ya'ni yillik 7,8 foiz darajasida 
saqlab qolishga erishildi. 
Moliyaviy inqirozning salbiy ta'siriga qaramay, 2008 yilda iqtisodiyotning asosiy 
tarmoqlarida ham ijobiy o'sish sur'atlariga erishildi. Masalan, oldingi yilga nisbatan 
o'sish sur'ati sanoatda 12,7 foizni,jumladan, iste'mol tovarlari ishlab chiqarishda 17,7 
foizni tashkil etdi, xizmat ko'rsatish hajmi 21,3 foizga o'sdi (1.1.2 - jadval). 
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1.1.2 - jadval 

Iqtisodiyotning asosiy tarmoqlaridagi o'sish sur'atlari, foizda 

Ko'rsatkichlar 
Yillar 

2000 200] 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 
Sanoat 

105,9 107,6 108,3 106,2 109,4 107,3 110,8 112,1 112,7 mahsuloti 
Iste'mol mollari 

106,2 107,6 108,4 108,5 113,5 116,6 120,7 118,8 117,7 
ishlab chiqarish 
Qishloq 

103,1 104,2 106,0 107,3 108,9 106,2 106,2 106,1 104,5 xo'jaligi 
Xizmat 
ko'rsatish 115,7 114,7 108,6 109,5 113,8 116,3 120,1 126,6 121,3 

Qurilish ishlari 103,0 103,4 103,4 103,7 104,3 110,7 115,0 115,7 108,3 
Transportda yuk 
va yo'lovchi 112,8 102,2 106,3 107,4 106,3 111,0 107,5 111,5 110,2 
tashish hajmi 
Chakana savdo 
aylanmasi 107,6 109,6 102,1 104,2 105,2 105,1 114,7 121,0 117,2 

-

Iqtisodiyotning boshqa muhim tarmoqlari ham barqaror sur'atlar bilan rivojlandi: 
qurilish - 8,3 foil, transportda yuk va yo'lovchi tashish hajmi - 10,2 foiz, savdo 
sohasi -7,2 foizga o'sdi. 

3,2. Bozor iqtisodiyoti sharoitlarida marKeting ish lab chiqarishning asosiy 
elementi sifatida 

MarKeting - tovar ishlab chiqaruvchini iste'molchi bilan bozor orqali bog'lovchi 
eng muhim bozor munosabatlari va axborot oqimlarining majmui xisoblanadi. 

MarKeting bozomi o'rganish, iste'molchining buyurtmasidan Kelib chiqib 
tovarlar assortimentini rejalashtirish, tovar va xizmatlar oqimini ishlab 
chiqaruvchidan iste'molchiga YO'naltirish bilan bog'Jiq tadbirKorliK faoliyatini va 
boshqa Ko'plab jarayonlami o'z ichiga oladi. MarKeting KonstruKtor, texnolog, 
iqtisodchilar va ishlab chiqarishning boshqa mutaxassislariga bozor ehtiyoJlarini 
bilish imKoniyatini beradi va iste'molchi ushbu ishlab chiqarish mahsulotini qanday 
Ko'rishni istashi, unga qancha pul to'lashga tayyorligi, bu mahsulot qachon, qaerda 
va Kimga talab etilishi haqida o'ylash, buning ustida ishlashga ulami majbur qiladi. 
Bozor u YOKi bu tovarga bo'lgan ehtiyojni aniq-ravshan Ko'rsatib beradi. Bozor ish lab 
chiqaruvchi taKlif qilgan tovami yo qabul qiladi, YOKi rad etadi. 
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Shunday qilib" bozor marKetingni ish lab chiqarish jarayonining, boshiga 
qo'yadi, zotan xo'jaliK yuritishga doir qarorlami qabul qilishning negizida ishlab 
chiqarish imKoniyatiari emas, balKi bozor talabi va xaridorlaming ehtiyojlari yotadi. 
Agar marKazlashtirilgan, ma'muriy-buyruqbozIiK boshqaruvida bozor ishlab 
chiqarish jarayonining oxirida turgan bo'lsa, bozor munosabatlariga o'tilishi bilan 
bozor talablari ishlab chiqarishning boshlang'ich bosqichida ochiq-oydin namoyon 
bo'layotir. 

Bozar, oxir oqibatda ishlab chiqarishning Ko'lamini belgilovchi muhim omilga 
aylanib bormoqda. MarKeting boshqaruvini tashKil qilish muraKKab vazifa bo'lib, 
bozomi tadqiq qilish, rejalami hisob-Kitob qilish, Kadrlami oldindan tayyorlash, 
boshqaruvning funKtsiya va usullarini tubdan o'zgartirishni talab etadi. MarKeting 
Kontseptsiyasini faqat ishlab chiqarish tubdan qayta qurilgan taqdirdagina qo'llash 
mumKin bo'ladi. AKs holda ishlab chiqaruvchi mahsulot strategiyasida muqarrar boy 
bera boshlaydi, talabning tez o'zgarishiga moslasha olmaydi. Buning oqibatida u 
foyda (daromad)ning Katta qismini yo'qotadi va h.K. 

3.3. Ish lab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq - ovqat va boshqa iste'mol 
tovarlari ishlab chiqarishni kengaytirish. 11 

Mamlakatimizda amalga oshirilayotgan inqirozga qarshi choralar dasturida 
ishlab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq - ovqat va boshqa iste'mol tovarlari ish lab 
chiqarishni kengaytirishni rag'batlantirish tadbirlari ahamiyatli o'rin tutadi. 

Mahalliylashtirish dasturi o'z mazmuniga ko'ra respublikamiz korxonalarida 
zamonaviy talablarga javob beruvchi, raqobatbardosh va import 0 'mini bosuvchi 
mahsulotlami ishlab chiqarish hajmini oshirish, asossiz import hajmini qisqartirish, 
eksportbop mahsulotlami ishlab chiqarish, yangi ish joylarini yaratish kabi 
maqsadlami namoyon etadi. Mazkur dasto'ming rivojlanish bosqichlari 
Prezidentimiz va xukumatimiz tomonidan qabul qilingan bir qator me'yoriy xujjatlar, 
jumladan: Q'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2004 yil 14 yanvardagi 
18-sonli qarori; Q'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2006 yil 22 iyundagi PQ-
386-sonli qarori; Q'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2007 yil 8 
maydagi 93-sonli qarori; Q'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2008 yil 28 
maydagi PQ-879-sonli qarori; Q'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 
2008 yil 3 iyuldagi 149-sonli qarori orqali belgilab berilgan. 

Mamlakatimizda mahalliylashtirish jarayonlarining salmoqli natijalarga 
erishishida ishlab chiqaruvchilarga berilgan imtiyoz va qulayliklaming roli 
beqiyosdir. Jumladan, Q'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2008 yil 28 maydagi 
PQ -879 -sonli qaroriga ko'ra butlovchi qismlar va detallar, tayyor mahsulotlar, 
materiallar va xom-ashyo turIarini ishlab chiqaruvchi korxonalar 2011 yil I 
yanvargacha: 

11 KapHMoBI1.A. lKaXOH MonH.BHA-HI(THCOllHA HHKHP03H. Y36eKHCTOH wapOHTHlIa yHH 6apT8pa<j> 
JTHWHHHr AynnapH sa 40panapH. - T.: Y36eKHCToH, 2009. 36-6. 
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- chetdan keltiriladigan texnologik asbob - uskunalar va ular uchun ehtiyot 
qismlar, shuningdek mahalliylashtiriladigan mahsulotlar ishlab chiqarishda 
texnologik jarayonda foydalaniladigan, respublikada ishlab chiqarilmaydigan 
komponentlar uchun bojxona to,'lovlari (bojxonada rasmiylashtirish yig'imlaridan 
tashqari); 

- mahalliylashtirish loyihalari bo'yicha ish lab chiqarilgan mahsulotlar bo'yicha 
foyda solig'i, yagona soliq to'iovi (soliq solishning soddalashtirilgan tizimini 
qo'liaydigan sub'ektlar uchun); 

- mahalliylashtiriladigan mahsulotlar ishlab chiqarish uchun foydalaniladigan 
asosiy ishlab chiqarish fondlari bo'yicha mulk solig'i to'lashdan ozod qilinadilar. 

Mahalliylashtirish jarayonlarini kuchaytirish hamda mahalliy ishlab 
chiqaruvchilarni yanada rag'batlantirish maqsadida mahalliylashtirish dasturiga 
loyihalami kiritishning maqsadga muvofiqligini baholashga qo'yiladigan quyidagi 
yagona mezonlar va talablar majmui ishlab chiqilgan: 

- lqtisodiyot vazirligining xulosasiga ko'ra mamlakat sanoatini rivojlantirishning 
asosiy ustuvorliklariga muvofiqlik; 

- mahalliylashtiriladigan mahsulotni ishlab chiqarishni tashkil etish uchun 
quvvatlar va xomashyo resurslarining mavjudligi; 

- mahalliylashtirish darajasi bosqichma-bosqich oshirib borilgan holda ishlab 
chiqarish boshlangan paytdan boshlab 12 oy mobaynida ish lab chiqarilayotgan 
mahsulot bo'yicha mahalliylashtirish darajasining kamida 30 foizga etishi; 

- TlF TN kodi bO'yicha pirovard mahsulot tovar pozitsiyasi boshlang'ichxom
ashyoga taqqoslaganda kamida birinchi 4 belgilardan biri darajasiga o'zgarishi 
ta'minlanishi; 

- mahalliylashtiriladigan mahsulotning sotish narxi ana shunday import 
qilinadigan mahsulot narxidan yuqori bo'imaganda loyihaning iqtisodiy o'zini 
qoplashi (O'zbekistongacha bo'igan transport sarf - xarajatlari, bojxona va soliq 
to'lovlari hisobga olingan holda); 

- lqtisodiyot hamda Tashqi iqtisodiy aloqalar, investitsiyalar va savdo 
vazirliklarining xulosalariga ko'ra mahalliylashtiriladigan mahsulotga ichki va tashqi 
bozorlarda barqaror talabning mavjudligi; 

- mahalliylashtiriladigan mahsulotga nisbatan xalqaro standartlar bo'yicha ishlab 
chiqarish boshlangan paytdan boshlab 18 oy mobaynida sifatni boshqarish tizimi 
joriy etilishi. 

Belgilangan qulay shart-sharoitlar va imtiyozlar natijasida mahalliylashtirish 
dasturi doirasidagi ishlab chiqarish hajmi yildan - yilga oshib bormoqda (2.3.I-rasm). 
Rasmdagi ma'iumotiardan ko'rinadiki, mazkur ko'rsatkich 2006 - 2008 yillar 
mobaynida avtomobillar bilan hisoblanganda 1,9 marta, avtomobillarsiz 3,5 marta 
o'sgan. 

Shuningdek, mamlakatimizda oziq - ovqat va boshqa iste'mol tovarlari ishlab 
chiqarishni kengaytirishni rag'batlantirishga ham katta e'tibor qaratilmoqda. Buning 
natijasida 2008 yilda mamlakatimiz hududlarida iste'mol tovarlami ishlab chiqarish 
hajmi sezilarli darajada o'sdi (2.3.I-jadval). 
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2.3.1 - rasm 

ladvaldan kO'rinadiki, 2008 yilda respublikamizda iste'mol tovarlarni ishlab chiqarish 
hajmi 7436,5 mlrd. so'mni tashkil etib, bu 2007 yildagiga nisbatan 117,7% ga 
kO'pdir. Ayniqsa, bu ko'rsatkich Toshkent shaxri (123,6%), Samarqand (124,56%), 
Andijon (122,2%) viloyatlarida yuqori bo'igan. 

2.3.1 - jadval 

2008 yilda O'zbekiston Respublikasi hududlarida iste'mol tovarlarni ishlab 
chiqarish hajmi 

Hududl.r mlrd.8o'm 
2007 yilga nisbatan 

o'sish sur'ali, % 

Qoraqalpoqiston Respublikasi 102,6 115,2 

Andijon 2151,9 122,2 

Buxoro 401,6 106,9 

Jizzax 155,2 116 

Qashqadaryo 246,7 117,3 

Navoiy 161,9 115,2 

Namangan 266,5 116,3 

Samarqand 687,9 124,5 

Surxondaryo 142 112,6 
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Sirdaryo 110,8 117,8 

Toshkent 785,4 111,3 

Farg 'ona 639,1 106 

Xorazm 152,2 108,9 

Toshkent shahri 1432,7 123,6 

Respublika bo 'yicha 7436,S 117,7 

Agar iSle'mol tovarlarini ishlab chiqarishda hududlaming ulushini baholaydigan 
bo'isak (2.3.2 - rasm), bu borada eng yuqori ko'rsatkich Andijon viloyati (29%), 
Toshkent shaxri (19%) va Toshkent viloyatiga (11%) !yo' ri kelmoqda. 

\I1cTe'bMOn TOBapnap Mwna6 '4Ml(apMWAa 
xYAYA11apH~Hr ynywM (2008 iii) 

----~ 

2.3.2 - rasm. 
Oziq-ovqat va boshqa iste'mol tovarlari ishlab chiqarishni kengaytirishni 
rag'batlantirish bO'yicha qabul qilingan dasturlarda mamlakatimiz ishlab chiqarish 
korxonalari uchun keng ko'lamii rag'batlantirish tizimi nazarda tutilgan. lumladan, 
ular uchun 2012 yilning 1 yanvarigacha q uyidagi soliq va bojxona imtiyozlari 
berilmoqda: 
- go'sht va sutni qayta ishlashga ixtisoslashgan mikrofirma va kichik korxonalar 
uchun bo 'shagan mablag'lami ishlab chiqarishni texnik qayta jihozlash va 
modemizatsiya qilishga maqsadli. ravishda YO'naltirish sharti bilan yagona soliq 
to'iovi stavkasini 50 foizga qisqartirish; 



- tayyor nooziq - ovqat tovarlaming muayyan turlarini ish lab chiqarishga 
ixtisoslashgan korxonalami foyda va mulk soliqlaridan, mikrofirma va kichik 
korxonalami yagona soliq tylovidan ozod qilish. 
Prezidentimiz o'z asarlarining Inqirozga qarshi choralar dasturiga bag'ishlangan 
qismini yakunlar ekanlar, «Xech shubhasiz, Inqirozga qarshi choralar dasturini 
amalga oshirishda iqtisodiyotimizdagi har qaysi sub'ektning imkon qadar ko'proq 
manfaatdor bo'lishini, ushbu dastur ijrosi ulaming har biri uchun eng muhim ishga 
aylanishini ta'minlash maqsadida qo'shimcha rag'batlantirish choralarini izlab topish 
katta ahamiyat kasb etadi», deb ta'kidladilar. 

3.4. Bozor iqtisodiyoti Kontseptsiyasi. 
Bozor iqtisodiyoti avvalo ishlab chiqarishga bog'liqdir, uni ishlab chiqarish 

taraqiyotisiz tasavvur etib bo'imaydi. Ishlab chiqarish past darajada bo'lsa, bozor 
ibtidoiyligicha qolaveradi, oddiy savdodan chetga chiqa olmaydi va umumiyliK 
darajasiga Ko'tarila olmaydi. ChunKi bozor munosabatlari ta'siri uchun moddiy 
sharoit bo'imaydi, ular Kengaya olmaydi, bozoming ta'sir doirasi juda torligicha 
qolaveradi. 

DemaK, bozor munosabatlariga 0 'tish, bozor iqtisodiyotini shaKllantirish, 
tadbirKorlar tizimini yaratish ishlab chiqarishning rivojlanishidan boshlanmogi zarur. 
Ishlab chiqarish taraqiyoti ma'ium darajaga etmaguncha taKlif va talab, raqobat 
asosidagi iqtisodiy haraKat yuz bermaydi. Iqtisodiy rivojlangan mamlaKatlar avvalo 
Kuchli va yuqori darajali ishlab chiqarishga ega bo'igan mamlaKatlardir. AQSH, 
Yaponiya, Germaniya, Angliya, Frantsiya, Kanada Kabi mamlaKatlami olsaK, bular 
sanoati yuqori ishlab chiqarishga ega bo'igan mamlaKatlarKi, bu mamlaKatlarda 
rivojlangan bozor iqtisodiyoti shaKllangan. Bulaming ishlab chiqarishi YUKsaK 
texniKa, texnologiya, yuqori unum Ii, samarali tuzilishga ega bo'lib, haqiqatan ham 
xalq farovonligini ta'minlay oladigan bozor iqtisodiyoti mavjud. 

Shuning uchun ham Kuchli va har tomonlama rivoj topgan iqtisodiyot avvalo 
taraqqiy etgan ish lab chiqarishdir. Bozor iqtisodiyotidagi mamlaKatlar albatta 
shunday ishlab chiqarishni yaratgan va shu asosda o'z mavqelarini belgilab 
bormoqdalar. 

Xar bir mamlaKatda yuqori darajali ishlab chiqarishni yaratish jarayoni har xii 
Kechadi. Tarixda "sanoat revolyutsiyasi" va industrlashtirish davrlari bo'lib, rivoj 
topgan mamlaKatlar bu davrlami turlicha tarzda va turlicha davr ichida boshlaridan 
Kechirishgan. Bu jarayon avvalo Angliyada boshlangan bo'lsa, so'ngra boshqa 
Evropo mamlaKatlarida yuz bergan. AQSh va Yaponiyada esa o'ziga xos holda 
am alga oshgan. Xozir ham bozorga o'tayotgan mamlaKatlarda bu jarayon turlicha, 
birida tez, birida seKinliK bilan yuz bermoqda. Keyingi vaqtlarda bu o'rta va mayda 
mamlaKatlarda tezroq amalga oshmoqda. Bu vazifani mamlaKatlar faqat o'z ichKi 
imKoniyatlari orqali amalga oshirsa, hozirgi mamlaKatlararo hamKorliK jarayonni 
tezlashtira boshladi. ChunKi boshqa mamlaKatlardan qarz olish, yangi texniKa va 
texnologiyani sotib olish, fan-texniKa yutuqlaridan, zamonaviy loyihalardan 
foydalanish Kabilar ishlab chiqarishning YUKsalishini va uning bozorga moslashuvi 
jarayonini tezlashtiradi. 
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Zero, qanday bo'lmasin tezroq ma'lum ishlab chiqarish darajasiga erishish 
albatta zarur va faqat shu yul bilan bozorga o'tish, uning rivojini ta'minlash mumKin. 
Yuqori darajali ishlab chiqarishsiz rivoj topgan bozor iqtisodiyotiga o'tish faqat 
xayoliy fiKrdir, chunKi amalda bu ·narsa hech bo'lmagan va bo'lishi ham mum Kin 
emas. 

Kuchli ish lab chiqarishga ega bo'lgan mamlaKatlar sanoati YUKsalgan 
mamlaKatlar qatoriga Kiradi. Bunday mamlaKatlar post industriya davrida Ko'paya 
boshladi. DemaK, post industriya davri mavjud eKan, industriya davri ham mavjud 
bo'lishi KeraK. Industriya davrining vazifasi yiriK, Kuchli ish lab chiqarishni 
yaratishdan iborat. Bu umuman bozor taraqqiyoti davridan oldin bo'lib, haqiqatan 
shunday ishlab chiqarish asosida bozor o'z davrini boshlashi mum Kin. 

DemaK, ishlab chiqarish davri ham mavjuddir. Yuqori darajali ishlab 
chiqarish bozor munosabatlariga o'tish va uning rivojlanishi uchun zarur shart.eKan, 
bular Ketma-Ket Keladigan taraqqiyot davrlari bo'lib, bozor iqtisodiyoti ishlab 
chiqarish davrini taqozo etadi. 

Tarixda alohida ishlab chiqarish davri mavjud bo'lgan, degan xulosani 
uchratmasliK mumKin. Ammo bu davrni, yuqori ishlali chiqarish yuzaga Keladigan 
davrni, inKor etib bo'lmaydi. ChunKi bozor istisodiyoti rivojlangan mamlaKatlarning 
barchasi bu davrni bosib 0 'tgan. 

Bozor iqtisodiyoti mohiyati ustida so'z yuritganimizda uning inson 
manfaatidan Kelib chiqishi, manfaatlar uygunligini ta'minlay olishini ta'Kidlagan 
ediK. Bunda inson shaxsiy manfaati asos bo'lib hisoblanadi, bu esa uning iste'mol 
darajasidan Kelib chiqadi. Bozor sharoitida bu faqat talab orqali amalga oshadi. 
ChunKi inson iste'moli, uning ehtiyoji bozorcha talabga aylanmaguncha rea II ash a 
olmaydi. Binobarin, talab bozoming asosini tashKiI .etadi va bozor mexanizmlari 
asosida ham shu talab yotadi. Talab bozor mazmunini belgilaydi, chunKi bozor 
iqtisodiyoti asosan talabga qaratilgan. 

DemaK, bozor umuman talab bilan belgilanadi va u bilan xaraKterlanadi. 
Shuning uchun ham talabning bozor uchun umumiy xususiyatliligi, ahamiyati, 
asosiyligi, bozoming shu bilan belgilanishi Kabilami e'tiborga olsaK, buni talab davri, 
deb aytish mumKin. ChunKi bozor talabni qondirish jarayonidan iboratdirKi, 
haqiqatan ham bozor iqtisodiyotini aKS ettiruvchi hodisa talabdir. 

Shunday qiIib, bozor iqtisodiyoti shaKllanishi iKKi davmi: ishlab chiqarish va 
talab davrini o'z ichiga oladi. Bozor iqtisodiyotiga o'tish faqat ishlab chiqarish davri 
tufayli sodir bo 'lishi mumKin. Binobarin ishlab chiqarishgina tovarlar va 
tovarlashgan xizmatlar mo'I-Ko'lIigini ta'minlaydi. Talab davri esa insonning har 
tomonlama talablarini qondirishi mumKin. 

Ish lab chiqarish davri asosan bozor munosabatlariga 0 'tish, ·uning 
iqtisodiyotini shaKllantirish bosqichiga to'gri Kelib, bunda bozorga mos ishlab 
chiqarishni yaratish talab etiladi. Bozor sari bo'lgan haraKatning samaradorligi asosan 
shunga bogliq bo'ladi. 

Ish lab chiqarish va talab davriga xos fiKrlami juda aniq, ochiq va mUKammal 
bo'lmasa ham, chet iqtisodiy adabiyotlarida uchratish mumKin. Bundan tashqari 
garbiy iqtisodchilaming tadbirKorliK firmalarining bozor faoliyatiga nisbatan 
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tamoyillarini belgilash Kontseptsiyalariga xos davrlarni Keltirish mumKin. Bularning 
Ko'zga Ko'ringan vaKillari F. Kotler, T. Leviy, P. DruKKerlardir. 

AytayliK, "ishlab chiqarish Kontseptsiyasi", bu yo'nalishda asosiy maqsad 
ishlab chiqarish bo'lib, bozor va bozor talabini chegarasiz, deb bilishadi, ya'ni nima 
bo'isa ham ishlab chiqarilsa bo'ldi, deyiladi. ChunKi bu biz aytgan ishlab chiqarish 
davriga xos narsa va taKlif past darajada bo'ladi. So'ngra "realizatsiya Kontseptsiyasi" 
davri Keladi. Bunda tamoyil "mana tovar, endi sotavering" ma'nosiga ega bo'ladi. 
Buni ishlab chiqarish davrining Keyingi bosqichlari, ya'ni yuqori darajaga 
yaqinlashish bosqichi, deyish mumKin. Uchinchi davr marKeting tamoyili davri 
bo'lib, bunda ishlab chiqarish va mahsulotni sotishgina emas, balKi asosiy maqsad 
iste'molchilarning ehtiyoji, ularning talabini qondirishdir. DemaK, marKeting davri 
ishlab chiqarish davridan so'ng talab davrining boshlanishiga togri Keladi. Bundan 
marKeting ishlab chiqarish davridan so'ng yuzaga Kelgan va u talab davri mahsuli, 
deyish mumKin. ChunKi unda ishlab chiqarish muammosi xal bo'lib, talab davri, 
ya'ni talab muammolarini hal qilish davri boshlanadi. 

I - tarxdan ishlab chiqarish va talab davrlari, g'arb olimlari aytgan 
Kontseptsiyalarning bog'liqligini Ko'rishimiz mumKin. Bu davrlar rasman ma'ium 
vaqtda ochiq oydin bo'igan deyishga asos bo'imasa ham bozor iqtisodiyoti 
shaKllanishi va unine: mazmuni bularni tacozo etad' - --- ------ --- - - -----

r Bozor iqtisodiyoti 1 
1 1 

Bozorga o'tish, uning Bozor rivoji davri 
shaKllanishi davri 

I 
Ishlab chiqarish davri I I Talab davri 
1 I I I 

"Ishlab Talabni 
Industriya chiqarish qondirish MarKeting 

davri Kontseptsiyasi" davri davri 
davri 

2.1. larx. Ishlab chiqarish va talab davrlariga oid ifoda-tushunchalar. 
Bozor iqtisodiyotining rivojida Kapitalizmning o'rni Katta. Haqiqatan ham 

bozor, uning iKKi davri shu tuzumda to'da shaKllanib, samarali rivojlanmoqda. 
Boshqacha o'ilib aytganda, bozor iqtisodiyoti sharoitini yaratishda, ishlab chiqarish 
davrini muvaffaqiyatli bosib o'tishda va talab davrini yuzaga Keltirishda KapitalistiK 
xo'jaliK tizimining roli beqiyos. 

Shuning uchun bozor iqtisodiyoti munosabatlariga o'tish, uni shaKllantirishda 
KapitalistiK tajribadan foydalanish, uning xo'jaliK usulini asos qilib olish yuqori 
samara berishi mumKin. 
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Bozor munosabatlari tusatdan va birdaniga shaKllanmay, bilKi mavjud iqtisodiy 
tizimdan o'sib chiKadi. Shu sababli eSKi tizimni sobitKadamliK bilan islox eta borib, 
bozor iqtisodiyotiga Kelish mumKin. 

Dozor isloxatlari deganda xalK ishtiroKida, leKin davlat tomonidan ishlab 
chiKilgan, bozor munosabatlarini shaKllantirishga Karatilgan chora -t adbirlami davlat 
nazorati ostida amalga oshirilishi tushuniladi. 

Kontseptsiya - bu bozor iqtisodiyotiga o'tishning umumiy jixatlari va milliy 
xususiyatlari nazarda tutiladi, islohatning asosiy yunalishlari belgilanadi. Aynan 
ishlab chiKilgan Kontseptsiyaga tayangan xolda bozolr islohatini ta'minlovchi yuridiK 
Konunlar majmuasi yaratilib ular xayotgajoriy etiladi. 

Islohatlar Kuyidagi yiriK guruxlarga bo'linadi: 
• mulKiy munosabatlar islohati; 
• agrar islohat; 
• moliya - Kredit islohati; 
• sotsial islohatlar; 
• tashKil iqtisodiy aloKalar islohati. 

Su islohatlaming Ketma - Ketligi, 0 'tKazish usullari va muddatlari xar xiI 
bo'ladi. Ular KompleKs xaraKterda bo'ladi va iqtisodiyotning xamma 
soxalarida o'tKaziladi. Sir sox a islox etilib, boshKasi eSKichasiga Kolsa, bozor 
munosabatlari shaKllana olmaydi, binobarin, isloxatlar samarali bo'lmaydi. 

Rivojlangan yosh mamlaKatlar o'z oldilariga erishish osonrOK bo'lagn 
maqsadlami qO'yib, "muqobil rivojlanish" nazariyasining turli 
Kontseptsiyalariga tayanib, o'z yo'lini mana shu nazariyalar doirasida izlashga 
majbur edilar. Bu Kontseptsiyalaming asosiylari Kuyidagilar. 

"Muqobil rivojlanish" nazariyasining 
turli Kontseptsiyalari 

Kontseptsivalar Maqsad 
"Asosiy extiyojlar" • Axolining eng Kam tiriKchiliK extiyojini 

ta'minlash 

• Ish bilan band Kilish muammolarini xal etish 
"Maqbul YOKi tegishli • Axoli bandligini ta'minlash 
texnologiya" • Maxalliy xom-ashyoni, avvalo qishloq xo'jaliK 

xom-ashyosini qayta ishlashga qaratilgan 
sermexnat texnologiyani rivojlantirish 

"O'z Kuchiga jamoa bo'lib • Mavjud zaxiralardan to'laroq foydalanish 
tayanish" • Rivojlanayotgan mamlaKatlaming taraqqiy 

etgan mamlaKatlarga qaramligini Kamaytirish 
maqsadida xamKorliKni mustahKamlash. 

"Yangi halqaro iqtisodiy • Rivojlanayotgan mamlaKatlaming iqtisodiy 
tartib" jixatdan mustamlaKa xolatidan qutulishi. 

• Iqtisodiy qolollikni tugatish. 

• Teng hugugli sheriKlar sifatida tan olinish. 
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• O'z manfaatlariga muvofiK Keladigan. Yangi 
narhlami, xalqaro savdo me'yorlarini, valyuta 
Kursini belgilash 

• Zamonaviy texnologiyani sotib olish 
imKoniyatlarini Kengaytirish. 

Bozorea o'tishnine muqobil yullari 
MUQobil yullar Tadbirlar 

Bozorsiz taraqqiyot YOKi I • Bozorsiz taraqqiyotga o'tishdan oldin dastlab 
"Liberallashtirish" yo'li ma'muriy-buyruqbozIiK tizimi bag'rida. 

Bozor "eKstremizmi" YOKi 
bozorga xatlab utish yuli 

BoshKariladigan bozor 
YOKi tartibga solinadigan 
bozor 

• Iste'mol tovarlari bozorini barKarorlashtirish. 
• Byudjet taKchilligini YUKotish. 
• Investitsiya soxasini soglomlashtirish 

Kuzlanadi. 
• Sungra bozorga utish mumKinligi ta'Kidlanadi. 

Ma'muriy-buyruKbozliK tizimidagi 
boshKarishni engil - elpi KosmetiK ta'mirlab, 
yiriK xal xujaligi miKyosidagi proportsiyalami 
shaKliantirish va nazorat Kilishni marKaz 
ixtiyoriga Koldirib, Korxonalarga Kisman 
shartnoma asosida bozorga maxsulot 
chiqarishag ruxsat beriladi. 

• Asosiy goya - KesKin choralami zudliK Bilan 
Kurish va 19 asr andozasidagi erKin bozorga 
utish 

• Davlatning iKtisodga aralashuvi mutiaKo cheK 
Kuyish. Bunday yul mexnatKashlaming 
ijtimoiy ximoyasini, jamiyatning shu bugungi 
va KelajaKdagi ilmiy-texniKa taraKKiyoti, 
eKologiya, mudofaa soxalaridagi manfaatlariga 
umuman Kafolat bermaydigan bozor 
regulyatoriga umid boglaydi. 

• Asosiy goya - yaKKa xOKirnliK tartibidan, 
ma'muriy-buyruKbozIiK boshqaruvi va 
marKazlashtirilgan raxbarliK usulidagi 
rejalashtirishdan bozor munosabatlariga, 
demoKratiK jamiyatga utish. 

• Davlatning iqtisodiyotdagi salrnogini 20-30 
foizga tush irish. 

Jadvallardan Kurinib turibdiKi, nafaKat bozor iqtisodiyotiga utish yullari, shu 
bilan birga uning andozalari xarn xilrna-xildir. Shu boisdan bozor iqtisodiyotining 
rna'iurn andozalari ulami amalga oshiruvchi rnuayyan rnansubligiga Karab ajratiladi. 
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3.5. Bozor munosabatlariga o'tish strategiyasi 

Bozor joyida qotib tunnaydi. U tovarlami qaerda sotish masalasiga doir 
ma'iumotiami to'plash va tahlil qilishdan iborat muttasil mehnatni talab qiladi. Bozor 
masalalari bilan tovar ishlab chiqaruvchilar, ulaming iqtisodiy xizmatlari, jumladan, 
marKeting va mol sotish bo'limi, iqtisodiy tahlil xizmati, ilmiy-texniK texnologiyalar 
va boshqaruv bo'limi shug'ullanishi lozim. 

Bozor haqidagi ma'iumotiami turli manbalardan: matbuotdan, telefon va xat 
orqali, so'rov o'tKazish yo'li bilan olish mumKin. 

So'rov o'tKazish interv'yu olish YOKi telefon orqali so'rash bilan to'idirilishi 
mumKin. Ma'iumotiar to'planganidan Keyin, ular tahlil qilinadi va bozordagi vaziyat 
masalalari yuzasidan xulosa chiqariladi. Bozorda yuzaga Kelgan vaziyatdan Kclib 
chiqib, ishlab chiqarish va ta'minot-sotish faoliyatini rivojlantirish bO'yicha 
tavsiyalar tuzish mumKin. 

Tovar ish lab chiqaruvchilar vaqti-vaqti bilan (yilda bir necha marta) bozordagi 
o'z "Koordinat"larini, uning miqdori chegaralarini aniqlab olishlari zarur. Bozordagi 
o'z hissasi miqdorini bilmay turib, unda biron-bir qadam tashlash juda mushKul. 
ShuningdeK, bozoming potent sial sig'imini bilish ham juda muhim. 

Bozoming potentsial sig'imi deganda ma'ium vaqt oralig'ida amalga oshirilishi 
mumKin bo'igan xaridlar hajmini tushunish lozim. 

Bozor-tunnushning shafqatsiz haqiqati bo'lib, u har qanday xom xayollami 
chetga supurib tashlaydi, teran va puxta o'ylangan haraKatlarni talab qiladi. 

Amaliyot bizning tashqi bozorlarimiz ShOK holatida eKanligini Ko'rsatadi. Ular 
eng muhim narsani-o'zini qanday tutish KeraKligi, bozorga chiqish strategiyasi 
qanday eKanligini bilmaydilar. 

Bozorga chiqish strategiyasining umumiy Ko'rinishi quyidagicha: 
I-bosqich - bir qator tadbirlar (maqsadlami belgilash, tashKiliy tuzilmani 

taKomillashtirish, Kadrlami tayyorlash va malaKasini oshirish, mtlzomni 
mustahKamlash, mehnat, moliyaviy va moddiy sarf-xarajatlami Kamaytirish)ni 
amalga oshirish hisobiga dastlabKi sannoya (Kapital)ni to' plash. 

2-bosqich-zamonaviy texnologiyalar va eng yangi ishlab chiqarish as bob
uSKunalarini sotib olish. Buni shuningdeK qo'shma Korxonalar tashKil qilish yo' Ii 
bilan ham amalga oshirish mumKin. 

3-bosqich-printsipial jihatdan yangi yuqori sifatli mahsulot yaratishga qodir 
bo'igan iste'dodli menejerlar va KonstruKtor-texnologlami tarbiyalab etishtirish. 

4-bosqich-xalqaro darajadagi mahsulot modelini yaratish va u bilan tashqi va 
ichKi bozorga chiqish. 

5-bosqich-ishlab chiqarishni yuqori sifatli mahsulot bilan ulgurji savdo qilishga 
qodir bo'igan yuqori rentabelli, raqobatbardosh xo'jaliKKa aylantirish. 

Bizda raqobatbardosh mahsulot bor-buni chet elliK biznesmenlar tan oladilar, 
ammo biz savdo qilishni bilmaymiz, bozoming tinimsiz o'zgaruvchi shart
sharoitlariga moslasha olmaymiz. Bozorga chiqish strategiyasining asosiy maqsadi
yuqori sifatli mahsulot ishlab c1iiqarish va maKsimal foyda olishga erishishni 
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ta'minladan iborat Faqat shundagina xodimlar turmush darajasining KesKin 
Ko'tarilishi va belgilangan ijtimoiy dasturlaming bajarilishini bashorat qilish mumKin, 

Bozorga chiqish strategiyasini ishlab chiqish tovar ishlab chiqarish tsiKlining 
muhim bosqichi hisoblanadi. 

AmeriKadagi Kompaniyalaming Katta guruhi o'rtasida o'tKazilgan so'rovlar 
talabni shaKllantirish va bozorga chiqish, tovarlami iste'molchiga etKazib berish 
muvaffaqiyatning mahsulot texnologiyasi va uni ishlab chiqarishdan ham muhimroq 
sharti hisoblanadi. Ulaming fiKricha, yangi tovaming bozorda sotilishini ta'minlash 
masalalari bu tovami ommaviy ishlab chiqarish texnologiyasi masalalariga qaraganda 
muhimroqdir. 

Bozor!!a o'tishnin!! mUicobii yullari 
MUKobii yullar Tadbirlar 

Bozorsiz taraKKiyot YOKi 
"Liberallashtirish" yuli 

Bozor "eKstremizmi" YOKi 
bozorga xatlab utish yuli 

BoshKariladigan bozor 
YOKi tartibga solinadigan 
bozor 

• Bozorsiz taraKKiyotga utishdan oldin dastlab 
ma'muriy-buyruKbozliK tizimi bagrida. 

• Iste'mol tovarlari bozorini barKarorlashtirish. 
• Byudjet taKchilligini YUKotish. 
• Investitsiya soxasini soglomlashtirish 

Kuzlanadi. 
• Sungra bozorga utish mumKinligi ta'Kidlanadi. 

Ma'muriy-buyruKbozIiK tizimidagi 
boshKarishni engil - elpi KosmetiK ta'mirlab, 
yiriK xal xujaligi miKyosidagi proportsiyalami 
shaKllantirish va nazorat Kilishni marKaz 
ixtiyoriga Koldirib, Korxonalarga Kisman 
shartnoma asosida bozorga maxsulot 
chiqarishag ruxsat beriladi. 

• Asosiy goya - KesKin choralami zudliK Bilan 
Kurish va 19 asr andozasidagi erKin bozorga 
utish 

• Davlatning iKtisodga aralashuvi mutlaKo cheK 
Kuyish. Bunday yul mexnatKashlaming 
ijtimoiy ximoyasini, jamiyatning shu bugungi 
va KelajaKdagi ilmiy-texniKa taraKKiyoti, 
eKologiya, mudofaa soxalaridagi manfaatlariga 
umuman Kafolat bermaydigan bozor 
regulyatoriga umid boglaydi. 

• Asosiy goya - yaKKa xOKimliK tartibidan, 
ma'muriy-buyruKbozIiK boshqaruvi va 
marKazlashtirilgan raxbarliK usulidagi 
rejalashtirishdan bozor munosabatlariga, 
demoKratiK jamiyatga utish. 

• Davlatning iqtisodiyotdagi salmogini 20-30 
foizga tush irish. 
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ladvallardan Kurinib turibdiKi, nafaKat bozor iqtisodiyotiga utish yullari, shu 
bilan birga uning andozalari xam xilma-xildir. Shu boisdan bozor iqtisodiyotining 
ma'ium andozalari ulami amalga oshiruvchi muayyan mansubligiga Karab ajratiladi. 

3.6. Raqobat turlari va raqobat vositalari 

Raqobat - bu tadbirKorliKning ajralmas bir bulagidir. 

Raqobat - umumijtimoiy kategoriua bo'lib, ijtimoiy 

jarayon qatnashchilari o'rtasida yahshiroq 

yashash uchun bo'ladigan kurashni anglatadi 

Raqobat iqtisodiy faoliyat ishtiroKchilarining o'z manfatlarini tularoq yuzaga 
chiqarish, ya'ni yaxshi daromad topish, uz mavKeini mustaxKamlash, o'z Kobiliyatini 
namoyon etish va imij (obru-e'tibor)ga ega bulish uchun boshKalar bilan 
Kurashadilar. 

Bozor tizimida raqobatning mUKammal va nomuKammal raqobatdan 
iborat iKKi asosiy turi bor. 

MUKammal YOKi sof raqobat shunday raKobat-Ki, unda KupchiliK Katnashadi. 
ErKin raqobatli bozorda sotuvchilar va xaridorlar KupchiliK bo'lib, ulardan xar biri 
monopol mavqega ega bulmaydi, bozorda zuravonliK qilib o'z izmini yurgiza 
olmaydi. 

NomuKammal raqobat cheKlangan raqobat, tabiatan monopol raqobatdir. 
Bunda KupchiliK bulmagan, leKin tovarlaming Katta qismini taKlif etuvchi YOKi sotib 
oluvchi firmalar raqobatlashadi. NomuKammal raqobatning oligapolistiK raqobat 
degan turi xam borKi, unda goyat ozchiliK, leKin yiriK firmalar qatnashadi. Shu 
boisdan raqobat tor doirada yuz beradi. OligapolistiK raqobatga misol qilib, 
avtomobil bozoridagi raqobatni olish mumKin. Masalan, Germaniyada "Mersedes 
Bents", "BMV", "FoIKsvagen" va "Oppel" Kabi firmalar avtomobil bozorida 
raKobatlashadilar, ularga bas Keladigan firmalar umuman YO'K. Ammo ular xam jaxon 
bozorida "Ford", "Tayota", "Pejo" va "Volvo" Kabi firmalar raqobatiga YUliKadi. 

NomuKammal raqobatning yana bir turi sof monopolistiK ragobatdir. Bu 
raqobatga xos belgi ShUKi, bunda u YOKi bu tarmoqda aynan bir firmaning xUKmronliK 
qilishidir. M., ToshKent traKtor zavodi UzbeKistondagi traKtor bozorida tanxo 
xUKmron, undan boshqa traKtorsozliK zavodlari yO'K. LeKin chetdan, xorijiy 
mamlaKatiardan Keltirilgan traKtoriar uning tovari bilan raqobatlashadi. 

Sofmonopoliyani iKKi omil yuzaga Keltiradi: 
a) texnologiK monopoliya texniKaviy yangiliKlar yiriK firmalar Kulida 

tuplanadi, natijada boshqalar ulardan foydalana olmaydilar YOKi foydalangan taKdirda 
xam bunga Katta pul tulaydilar, natijada ulaming tovarlari qimmatga tushib, 
raqobatga chiday olmaydi; 
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b) tabiiy monopoliya er osti va er usti boyliKlari ayrim firmalaming ixtiyorida 
bo'lib, boshqalar ulardan foydalana olmaydi. Masalan, bir firma neftga boy bo'igan 
emi sotib olgan bo'lsa, boshqa firmalar shu erda neft qazib olib, neft bozorida raqobat 
qila olmaydi. 

Raqobat Kurash vositalari va usullari jixatidan xalol raqobat va girrom 
raqobatga bulinadi. 

Xalol raqobat Konuniy, yul berilgan va xamma tan olgan, insoniy usullar 
bilan uzaro bellashuvdir. 

Girrom raqobat man etilgan vositalar yordamida va gayriinsoniy usullar 
bilan olib borilgan Kurashdir. 

Girrom raqobat yovvoyi bozor iqtisodiyotining, xalol raqobat madaniy 
(tsivilizatsiyalashgan) bozor iqtisodiyotining belgisi xisoblanadi. Girrom raqobat yuz 
berganda josusliK, qo'poruvchiliK, reKet, tuxmat, tovar belgisini o'g'irlash va xatto 
qotilliK Kabi usullar Kullaniladi, raqibni turli yullar bilan obrusizlantirish choralari 
Kuriladi. 

Xalol raqobatda madaniy usullar qullaniladi. Bu usullardan narx vositasida 
raqobatlashuv, tovar sifatini oshirish orqali Kurashish, servis (xizmat Kursatish) orqali 
bellashuv Keng tarqalgan. Bu usullardan aloxida-aloxida emas, balKi birgaliKda 
foydalanish xam qullaniladi. 

Raqobatning turli usullarini qo'llashdan asosiy maqsad, xaridomi uz tovariga 
jalb etib, uning pulini olishdir. AQSHda buni "Iste'molchi dollari uchun Kurash" deb 
ataydilar. RaqobatchiliK usuli qanchaliK samarali bo'lsa, g'olib chiqish imKoniyati 
shunchaliK KO'P buladi. 

Xozirgi raqobat Kurashida tovar reKlamasiga aloxida e'tibor beriladi. 
ReKlama tovaming nafligi xaqida xolisona axborot bo'lib, turli yo'llar bilan 

xaridorga etKaziladi. Bozor qoidasiga binoan reKlamaga pul ayamagan firma 
raqobatda g'olib chiqadi. ReKlama savdo-sotiKni xaraKatga Keltiruvchi Kuchdir. 

Xulosa 

Bozor iqtisodiyotini tartibga solishdagi eng asosiy iqtisodiy mexanizmlarining 
moxiyati va qisqacha ta'sir etish mazmuni bilan tanishildi. Albatta, ular aloxida 
mustaqil ta'sir etadilar va xar birining uziga xos o'mi mavjuddir. Davlat YOKi 
jamoatchiliK bu mexanizmlami birgaliKda, bir-biriga bog lagan xolda va bir-birini 
tuldirib umumiy maqsad sari xaraKatlartirilgan xolda foydalanadi. Bozor davlatning 
tartibga solish faoliyatini chegaralaydi, juda noziKIiK bilan ish tutishni talab etadi. 

Ishlab chiqarish muraKKab ijtimoiy-iqtisodiy tizim bo'lib, inson uning asosiy va 
eng faol elementi hisoblanadi. 

Ishlab chiqarishning asosiy bO'g'ini Korxona bo'lib, u iKKi tizim: boshqaruvchi 
va boshqariluvchi tizimlaming birligidan tashKil topadi. 

Sanoat ishlab chiqarishining muraKKabligi uning elementlarining xilma-xilligi 
bilan belgilanadi. 

Ishlab chiqarishning maqsadi moddiy mahsulot yaratish hisoblanadi. 
MarKeting-bu ishlab chiqaruvchini iste'molchi bilan bog'lovchi eng muhim 

bozor munosabatlari va axborot oqimlarining majmui hisoblanadi. 
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O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar: 
I. Ishlab chiqarishning asosiy elementlarini aytib bering. 
2. Sanoat ishlab chiqarishi qanday tashKil qilinadi? 
3. Tovarlar bozoridan resurslami Kim sotib oladi? 
4. Ishlab chiqarishdagi marKetingning maqsadi nima? 
5. Bozorga chiqish strategiyasining bosqichlarini sanang. 
6. Engil sanoat rivojlanishini taxlil qilib bering. 
7. mashinasozliK sanoatida qanday o'zgarishlar ro'y berdi. 
8. O'zbeKistonda sanoat tarmoqlarini rivojlanishi. 
9. Ish lab chiqarishning asosiy bo'g'ini. 
I O.lshlab chiqarish Korxonalari iqtisodiy Ko'rsatKichlarini taxlili. 
II.Bozor iqtisodiyotini tartibga sol ish o'anday yo'llar bilan amalga oshiriladi? 
12.Bozor io'tisodini tartibga solishning o'anday usul va mexanizmlari bor? 
13.Ular o'anday xususiyatlarga ega? 
14.Bozor iqtisodiyoti tartibga solinishidagi ma'muriy usullar? 
15.Ma'muriy usullaming moxiyati va xaraKat mazmunini tushuntiring. 
16.lqtisodiy usullaming moxiyati va xaraKat mazmunini tushuntiring. 
17.lqtisodiy va ma'muriy usullaming Kullanish uslubi bogliligini tushuntiring 
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4-bob. ISHLAB CHlQARISH MENEJMENTINI TAKOMILLASHTIRISH 
USULLARI 

4. \. Ish lab chiqarish rnenejrnentini taKorniliashtirishga tizirnli-vaziyatli 
yondashuv. 

4.2. Ish lab chiqarish rnenejrnentini loyihalashtirish usullari. 
4.3. Ishlab chiqarish rnenejrnentini loyihalashtirish jarayoni. 

Mavzuning maqsadi - ishlab chiqarish rnenejrnenti tashKilotini loyihalashtirish, 
taKorniliashtirish, tajriba, eKspert, rne'yor usullar harnda rnaternatiK rnodellashtirish, 
tahliliy hisob-Kitob usuli va boshqa usullarni o'rganish, boshqaruv tashKilotini 
loyihalashtirish jarayoni bilan tanishtirishdan iborat. 

4.1. Ishlab chiqarish rnenejmentini taKomillashtirishga tizimli-vaziyatli 
yondashuv 

Bozor rnunosabatlariga o'tilishi, iste'rnolchi uchun zarur bo'igan yangi 
rnahsulotning o'zlashtirilishi, rnahsulot sifatining oshirilishi, rnulKdorning o'zgarishi 
va shu Kabilar ishlab chiqarish rnenejrnenti tashKilotini taKorniliashtirishni talab 
qiladi. Ish lab chiqarish hajrnlari va YO'nalishlarining o'zgarishi bilan yangi ishlab 
chiqarish tashKilotiga zarurat tug'i1adi, boshqaruvning yangi usullari va funKtsiyalari 
paydo bo'ladi, iqtisodiy ish hajrnlari o'zgaradi, boshqaruv qarorlarini qabul qilishga 
yangi talablar qo'yiJadi. 

Ishlab chiqarish rnenejrnenti tashKilotidagi o'zgarishlar Ko'pincha yangi tsex, 
yangi aniq liniyaning ochilishi YOKi ishlab chiqarish va boshqaruvning 
rnexanizatsiyalashtirilishi va avtornatlashtirilishi natijasida boshqaruvning tashKiliy 
tuzilrnasini qayta qurish bilan bog'liq bo'ladi. 

Bunda tashKiliy tuzilrna faqat boshqaruv tashKiloti shaKlidangina iborat 
bo'lishini hisobga olish lozirn. Uning rnazrnuni boshqaruv qarorlarini tayyorlash, 
qabul qilish va bajarish jarayonlarini; rna'iurnotiarning rnazrnuni, hajrni, ularga ishlov 
berish va ularni uzatish rnuddatlari va usullarini; boshqaruv organlarini zarnonaviy 
texniKa bilan jihozlash, boshqaruv apparati xodirnlarining ishini tashKil qilishni; 
rahbar xodirnlar va rnutaxassis Kadrlarni tanlash va joy-joyiga qo'yishni o'z ichiga 
oladi. 

Binobarin, ish lab chiqarish rnenejrnenti tashKilotiga yagona tizirn sifatida 
qaralishi, bu tizirnni taKornillashtirish esa KompleKs ravishda, uning barcha 
elernentlari bilan uzviy va uyg'un bog'liqliKda arnalga oshirilishi lozirn. 

Tizirn bir-biri bilan o'zaro rnunosabat va aloqada bo'lib, rna'iurn birliK, 
yaxlitliKni hosil qiluvchi Ko'plab elernentlardir. 

Masalan, rnehnatga haq to'lashning yangi ustuvor tizirnining joriy qilinishi 
axborot tizirnida o'zgarishlar qilish, ish haqi hisob-Kitobida rnehnat sarfini, ishga 
rnunosabatni o'zgartirishni talab qilishi mum Kin. Agar ijtirnoiy-iqtisodiy tizirndagi 
barcha o'zaro bog'liqliKlar rnuvofiq ravishda hisobga olinrnasa, boshqaruv organlari 



ishida nomutanosibliKlar vujudga Kelib, Kutilgan ijobiy natijalar o'miga salbiy 
natijalar olinishi mumKin. 

Ishlab chiqarish menejmenti tashKilotiga tizimli yondashuv Ko'pgina 
muammolami samarali hal qilish imKonini beradi. Uni qo'liash maqsadlarini aniq 
shaKliantirish, ish Ko'lami haqida tasavvur hosil qilish, boshqaruvning barcha 
funKtsiya, usullari va jarayonlarini qo 'yilgan maqsadlarga erishishga bo 'ysundirishni 
ta'minlaydi. 

Bozor munosabatlariga o'tish sharoitlarida ishlab chiqarishning iqtisodiy tizimi 
muhim o'rin tutadi, zotan u ishlab chiqarish va boshqaruvda Kechuvchi barcha 
xo'jaliK, moliyaviy, tashKiliy jarayonlaming birligini ifoda etadi. 

lqtisodiy tizim boshqa barcha tizimlaming samarali faoliyatiga Kalla ta'sir 
Ko'rsatadi. Shu bilan birga, boshqa tizimlar ham, ayniqsa, yangilanish sharoitlarida 
ijtimoiy tizim iqtisodiy tizimga ta'sir Ko'rsatishi mumKin. 

ljtimoiy tizim bugungi Kunda tobora muhim ahamiyat Kasb etib bormoqda, zotan 
iqtisodiyotda, jamiyatda ijtimoiy o'zgarishlar sodir bo'lmoqda, yangi hamKorliK 
shaKllari vujudga Kelmoqda va h.K. Umumlashtirish tizimni umumiy Ko'rinishda, 
shuningdeK, ushbu tizim elementlarining o'zaro bog'liqliqlarini Ko'rish imKonini 
beradi. 

Biroq umumlashtirish foydali eKanligiga qaramay, unchaliK aniq bo'lmaydi. 
Boshqaruv tashKilotini taKomiliashtirishda ma'ium tizimlar (Korxona, tarmoqlar) 
o'rtasidagi farqlami e'tiborga olish zarur. Vaziyatli o'zgaruvchilar deb nomlanuvchi 
bu jiddiy farqlar iKKi xii: ichKi va taShqi bo'ladi. 

Bu vaziyatli o'zgaruvchilami biz boshqaruv nazariyasida batafsil Ko'rib 
chiqqanmiz. Q'shanda biz ichKi o'zgaruvchilar ma'ium Korxonani tavsiflaydi, tashqi 
o 'zgaruvchilar esa Korxonadan tashqaridagi muhitning omillari hisoblanadi, deb 
aytgan ediK. 

Barcha KO'p sonli vaziyatli o'zgaruvchilar va boshqaruv jarayonining barcha 
funKtsiyalari bir-biri bilan o'zaro bog'liq, ulami bir-biridan alohida Ko'rib chiqib 
bo'imaydi. 

Har qanday muhim omilning o'zgarishi, xuddi soyga tashlangan tosh Kabi, 
doiralar hosil qiladi, ya'ni Korxona faoliyatida aKS etadi. 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirishga vaziyatli yondashuv (har 
qanday tizimga oid) Korxona ishining samaradorligiga juda KO'p ichKi va tashqi 
omillar ta'sir Ko'rsatishini anglatadi. Shuning uchun taKomiliashtirish usullari 
vaziyatga qarab belgilanadi. Ma'lum vaziyatda unga KO'proq mos Keladigan eng 
samarali usul hisoblanadi. 

4.2. Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirish usullari 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomiliashtirish bo'yicha ishlar bozor 
munosabatlariga o'tilayotgan bugungi Kunda ayniqsa muntazam olib boriladi. 

I. Bunda boshqa rivojlangan mamlaKatiar YOKi sanoat tarmoqlarining 
tajribasidan foydalanishga haraKat qilinadi. Bu ishlab chiqarish menejmenti 
tashKilotini taKomiliashtirishni asoslashning tajriba usuli deb ataladi. 
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Tajriba usulining qo'llanishi boshqa Korxonalardagi shunday vazifalaming 
echimlarini o'rganish va amalda yuzaga Kelgan vaziyatning tahlili asosida o'z 
Korxonasida o'zgarishlar qilishni anglatadi. 

2. TashKiliy vazifalaming echimini tayyorlash va asoslashning boshqa bir usuli 
eKspert usulidir. Bu usul ham hal qilinuvchi vazifalaming mohiyatini yaxshi biluvchi 
mutaxassislaming tajribasiga asoslanadi. Turli eKspertlardan aniq xulosalar olish 
uchun so'rovnomalar tayyorlanadi va ularga tajribalaming har xii variantlari oldindan 
yozib qo'yiladi. Turli eKspertlaming xulosalari qayta ishlanadi va umumlashtirilgan 
natija olinadi. 

3. Alohida tashKiliy vazifalar (tashKiliy tuzilmalar, xodimlaming sonini 
belgilash)ni hal qilish amaliyotida me'yor usuli Keng qo'llanadi. 

TashKiliy vazifalaming echimlarini asoslash uchun xizmat qila oladigan qator 
me'yorlar ishlab chiqilgan. Ular orasida boshqaruv norrnasi (rahbarlar va ularning 
qo'l ostidagi xodimlar sonining nisbati); namunaviy shtat ro'yxatlari, ish joylarini 
tashKil qilishning namunaviy loyihalari va boshqa norrnalar bor. 

4. TashKiliy echimlarni asoslashda parametriK (omilga oid) usul muhim 
ahamiyatga ega. Uning mohiyati boshqariluvchi o'zaro bog'liq ob'eKt va 
boshqaruvchi tizimni tavsiflovchi o'zaro bog'liq bo'igan omillami aniqlashdan 
iborat. Korxonalaming guruhlari bo'yicha o'tKazilgan max sus tadqiqotlarning 
ma'iumotiariga Ko'ra ob'eKt parametrlari (omillari) va boshqaruv sub'eKtining 
miqdoriy nisbati haqidagi materiallarga ishlov berish natijasida bog'liqliK 
(funKtsional YOKi Korrelyatsion) shaKli va bu bog'liqliKlaming miqdoriy ifodasi 
topiladi. 

Bunda, odatda, boshqaruvchi tizimning ishiga 2-3 omilning ta'sirini 
Ko'rsatuvchi parametriK (omilga oid) bog'liqliKlar aniqlanadi. 

5. So'nggi yillarda boshqaruvni loyihalashtirish maqsadlari uchun matematiK 
modellashtirish usullari qo'llanmoqda. Boshqaruv tashKiloti sohasida modellashtirish 
usulini qo'llash eng yaxshi echimlarni ishlab chiqarish jarayonida emas, balKi 
dastlabKi hisob-Kitoblar paytida top ish imKonini beradiKi, bu ishlab chiqarishdagi 
Ko'pgina xato va YO'qotishlaming oldini oladi. 

Modellashtirish deganda tavsiflanuvchi real mavjud bo'igan ob'eKt (namunaviy 
va nonamunaviy tizimlar, muhandisliK qurilmalari)ning asosiy jihatlarini matematiK 
ramzlar, texniK-iqtisodiy Ko'rsatKichlar, grafiKlar YOKi plaKatlar Ko'rinishida shartli 
belgilash tushuniladi. Modellashtirish modeli modelda eKsperiment 0 'tKazish 
imKonini beradi. Hozirgi Kunda modellashtirish usuli, tizimli yondashuv vositasi 
sifatida, barcha faoliyat sohalarida qo'llaniladi. Ijtimoiy-iqtisodiy tlZlmni 
modellashtirish alohida as os ma'iumotiami osongina o'zgartirish, loyiha YOKi 
boshqaruv qarorining turli variantlarini Ko'rib chiqish va uning oqibatlarini oldindan 
KO'rish imKonini beradi. Odatda, boshqaruv tashKiloti modeli boshqaruv faoliyatining 
qaysidir bitta jihatini qamrab oladi. Shuning uchun modellashtirish boshqaruv 
tashKilotini loyihalashtirishning xilma-xil usullari o'mini to'liq bosa olmaydi. 

Modellashtirishning marKeting, matematiK, grafiK, aralash usullari farq qilinadi. 
Modellashtirish ob'eKtlari boshqaruv organlari tuzilmasi, boshqaruv organlari 
funKtsiyalari, ma'iumotiarni to'plash, uzatish, qayta ishlash va qaror qabul qilish 
jarayonlari, ish lab chiqarish tuzilmasi, boshqaruv usullari, boshqaruv qarorlarini 
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tayyorlash, qabul qilish va ulaming ijrosini tashKil etish jarayoni, informatsion 
aloqalar, bo'limlar va mutaxassislaming ma'muriy-huquqiy munosabatlari, 
odamlaming ijtimoiy-ruxiy munosabatlari hisoblanadi. 

6. Tahliliy hisob-Kitob usuli ishlab chiqarish menejmenti tashKilotini 
taKomillashtirish maqsadlari uchup eng maqbul usul hisoblanadi. U boshqaruv 
bO'g'ini va tizimchasidan Kelib chiqib, yuqorida sanab o'tilgan usullaridan 
uyg'unliKda foydalanishni nazarda tutadi. 

Tahliliy hisob-Kitob usuli erishilishi lozim bo'igan maqsadlarni aniq belgilash 
asosiga quriladi. Ishlab chiqarish menejmenti tashKiloti qo'yilgan maqsadlarga qisqa 
vaqt ichida, Kam sarf-xarajatlar bilan erishish uchun qulay shart-sharoit yaratishi 
lozim. 

4.3. Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirish jarayoni 
Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirish va uni taKomillashtirish jarayoni 

odatda quyidagi bosqichlardan o'tadi: 
I. Boshqaruv ob'eKti oldiga jamoa hal qilishi lozim bo'igan vazifalami 

belgilovchi maqsadni qo'yish. Masalan, Korxonani xususiylashtirish, yangi ishlab 
chiqarish texnologiyasiga o'tish, boshqaruv usullarini o'zgartirish. Shu bilan bir 
vaqtda boshqaruvchi tizim oldiga qo'yiluvchi va umumiy vazifalami hal qilishga 
qaratilgan maqsadlar belgilanadi. 

2. Loyihalashtirishning Keyingi bosqichi ishlab chiqarishning holati va 
rivojlanish tendentsiyalari, shu, jumladan boshqaruv ob'eKti va boshqaruvchi 
tizimning tOOlili hisoblanadi. XO'jaliK yuritish faoliyatini tOOlil qilish jarayonida 
ijobiy tajriba va ishlab chiqarish zaxiralari, ulaming boshqaruvchi tizimga ta'siri 
darajasi aniqlanadi. 

Ishlab chiqarish-xo 'jaliK yuritish faoliyati va mavjud boshqaruv tizimining 
tahlili oldindan tuzilgan va boshqaruv ob'eKti direKtori tomonidan tasdiqlangan 
taqvimiy ish grafigiga Ko'ra o'tKazilishi lozim. Tahlilni o'tKazish uchun bu 
Korxonaning xodimlarini jalb qilish zarur. Korxona jamoasi bajariladigan ish laming 
rejasi bilan tanishtirilishi lozim. 

Bu printsipial ahamiyatga ega. Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish, 
ayni davrdagi OOvolning tahlili, aniq chora-tadbirlami ishlab chiqishda xodimlaming 
ishtiroK etishi bu chora-tadbirlami amalga oshirishni engillashtiradi. 

3.Maqsadlami belgilash va tOO1i1 o'tKazishdan loyihalashtirish topshirig'ini 
tuzishga o'tiladi. Uning mazmuni loyihani ishlab chiqish jarayonida hal qilinishi 
lozim bo'igan asosiy vazifalar bilan belgilanadi. 

Topshiriqda ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirishning asosiy 
yo 'nalishlari: tashKiliy tuzilma, axborot bilan ta'minlash, boshqaruv qarorlarini qabul 
qilish usullari va funKtsiyalari belgilanadi. 

4.So'ng ish lab chiqarish menejmentini taKomillashtirishning tanlangan 
YO'nalishlari bo'yicha chuqur tashKiliy-iqtisodiy tadqiqot/ar o'tKaziladi va 
boshqaruvni loyihasi ishlab chiqiladi. Ishlab chiqarish menejmentini 
taKomillashtirish loyihasi o'z ifodasini topadigan asosiy 'huljat "Tadqiqot natijalari va 
belgilangan chora-tadbirlar to'g'risida hisobot" hisoblanadi. 
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5.Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish loyihasining yaKuniy bosqichi 
ixtisoslashgan tashKilotlar tomonidan amalga oshiriladi va bu ulaming yuqori sifatini 
Kafolatlaydi. 

Xulosalar 
Bozor munosabatlariga o'tilishi menejment tashKilotini taKomillashtirishni talab 

qiladi. 
Tizim-ma'lum yaxlitliK, birliKni hosil qiluvchi Ko'plab elementlar demaK. 

Tizimli yondashuv maqsadlami aniq ta'riflash, ish Ko'lamini tasavvur qilish, 
boshqaruvning barcha funKtsiyalarini qo'yilgan maqsadlarga erishishga bO'ysundirish 
imKonini beradi. 

4. Menejmentni loyihalashtirishning asosiy usullari: tajriba, eKspert, me'yor, 
omilga oid, matematiK modellashtirish, tahliliy hisob-Kitob usullari hisoblanadi. 

5. Menejmentni loyihalashtirish bosqichlari: maqsadni belgilash, boshqaruv 
tizimining holatini tahlil qilish, chuqur tadqiq qilish va taKliflami ishlab chiqish, joriy 
qilish rejasini ishlab chiqish va uning bajarilishini nazorat qilish. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Tizimli-vaziyatli yondashuvga ta 'rif bering. 
2. Vaziyatli yondashuv tizimli yondashuvdan nima bilan farq qiladi? 
3. Iqtisodiy-matematiK modellashtirishning mohiyati haqida gapirib bering. 
4. Menejmentda maqsadli yondashuvning ahamiyatini siz qanday tushunasiz? 
5. Loyihalashtirish bosqichlarini sanab bering va ular 0 'rtasidagi aloqani 

aniqlang. 
6. Maqsadni belgilash bosqichiga nimalar Kiradi? 
7. Rejani ish lab chiqish va uni bajarilishini Kim nazorat qiladi? 
S. Menejmentni loyixalashtirishni asosiy usullari. 
9. Tizim deganda nimani tushinasiz? 
10. Bozor iqtisodiyoti sharoitida ishlab chiqarish jarayonining Kechishi. 

Adabiyotlar 
I.O'zbekiston Respublikasi Konstitusiyasi. "O'zbekiston", T.,200S. 
2. Karimov LA. Asosiy vazifamiz - Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz farovonligini 
yanada yuksaltirishdir. Xalq so'zi, 30 yanvar, 2010. 
3. Karimov LA. Mamlakatimizni modemizasiya qilish va yangilashni izchil davom 
ettirish - davr talabi.T., 2009, 22 b. 
4. Karimov LA. lahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni 
bartaraf etishning yo'llari va choralari.T., 2009, 56 b. 
5. O'zbekiston Respublikasi Prezidenti Islom Karimovning "laxon moliyaviy -
iqtisodiy inqrozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning asosiy yo'llari va 
choralari" nom Ii asarini o'rganish bo'yicha o'quv qo'llanma. Tuzuvchilar: 
B.YU.Xodiev, A.SH.Bekmurodov, U.V.G'ofurov, B.K.To'xliev. - T.: Iqtisodiyot, 
2009.-120 b. 
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5-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTINING SAMARADORLIGINI 
BAHOLASH 

5.1. Boshqaruv tizimining iqtisodiy samaradorligini baholash. 
5.2. Boshqaruvning alohida tashKiliy tadbirlari va texniK vositalarini joriy qilish 
samaradorl igi. 
5.3. Menejmentning ijtimoiy samaradorligi. 
5.4. Samarali ish lab chiqarishning asosiy parametrlari va shaKli. 

5.1. Boshqaruv tizimining iqtisodiy samaradorligini baholash 
Oldimizda respubliKani qisqa vaqt ichida jahon bozoriga olib chiqish vazifasi 

turibti. Buning uchun ijtimoiy ishlab chiqarishning samaradorligini oshirish, 
boshqaruv apparati faoliyatini yaKuniy natijalarga, bozor va mahsulot 
iste'molchilarining ehtiyojlarini to'la qondirishga YO'naltirish zarur. 

Mehnat mahsuldorligini oshirmay, mehnat va ishlab chiqarish Intlzomlnl 
mustahKamlamay, rahbar xodimlar va mutaxassislarning mas'uliyatini oshirmay turib 
ishlab chiqarish samaradorligini oshirib bo'lmaydi. 

Bugun besh, o'n yil oldinga nazar tashlar eKanmiz, bozor munosabatlarining 
poydevori aynan shu yillarda barpo etilishini unutmasligimiz KeraK. 

SamaradorliK Keng ma'noda ishning unumdorligi, ya'ni qo'yilgan maqsadga 
minimal sarf-xarajatlar bilan erishishni tavsitlovchi tushuncha hisoblanadi. 

Ish lab chiqarish samaradorligi (S ish) deganda foydali yaKuniy natijalaming 
ishlatiladigan YOKi ishlatilgan resurslar hajmiga nisbati tushuniladi. 

Db - balans daromadi 
Sish q ---------------;-----

Xish - ish lab chiqarish xarajatlari 

Boshqaruv tizimining samaradorligi deganda boshqaruv jarayoni, boshqaruv 
faoliyatining unumdorligi tushuniladi. 

Boshqaruv tizimining daromad bo 'yicha iqtisodiy samaradorligi (Sbosh) rejadagi 
YOKi amalda olingan daromadning boshqaruv xarajatlariga nisbati bilan belgilanadi. 

Db - balans daromadi 
Sbo.h q -----

Xbooh - boshqaruv xarajatlari 

S.2. Boshqaruvning alohida tashKiliy tadbirlari va texniK vositalarini joriy 
qilish samaradorligi 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomiIlashtirish tadbirlarining iqtisodiy 
samaradorligi hisob-Kitobi loyihalashtirish va joriy qilishning barcha bosqichlarida 
o'tKaziiadi. 

Loyihalashtirishdan oldingi bosqichda menejmentni taKomillashtirish zarurmi, 
bu samarali boshqaruvga olib Keladimi-yo'qmi - aniqlash zarur. 
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Loyihalashtirish bosqichida boshqaruvning eng maqbul usullari, variantlar 
bO'yicha Kapital sarmoyalar va sarf-xarajatlaming miqdorlari belgilanadi va aniqlab 
olinadi. 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish tadbirlari joriy etilganidan Keyin 
amalda erishilgan samaradorliK miqdorini aniqlash lozim. 

Tannarx bo 'yicha iqtisodiy samaradorliK (S'an) quyidagi formulaga Ko'ra 
aniqlanadi: 

S'an q M'an/Xbosh 
bu erda: M'an - mahsulot tannarxi, 

Xbosh- boshqaruv xarajatlari. 
Boshqaruvning samaradorligini (S bosh) aniqlash uchun, shuningdeK boshqaruv 

xodimlari mehnatiga haq to'lash fondining butun Korxona jamoasi ish haqi fondiga 
nisbati (rejadagi va amaldagi)dan ham foydalaniladi. 

8 ih - boshqaruv xodimlarining ish haqi 
Sbosh q -----------------------------------

Fih - umumiy ish haqi fondi 

Asosiy fondlaming nisbatan tejalishi (Tar) hisob - Kitobi quyidagi formulaga 
Ko'ra aniqlanadi: 

Tarq FasT - F" 
bu erda: F ... F, - asosiy va rejadagi davrlarda asosiy fondlarning o'rtacha yilliK 

qiymati.; 
T - tovar mahsuloti o'sishining indeKsi. 
Iqtisodiy samaradorliKni aniqlash ishlab chiqarish menejmenti tashKilotini 

taKomillashtirish tadbirlarini joriy qilish masalasini hal qilishning zarur sharti 
hisoblanadi. TaKliflar mahsuldorliKni oshirgan YOKi xodimning mehnat sharoitlarini 
yaxshilagan taqdirdaginajoriy qilish uchun qabul qilinishi mumKin. 

Ishlab chiqarish menejmenti tashKilotini loyihalashtirish paytida loyiha 
echimlarini asoslash maqsadida iqtisodiy samaradorliK aniqlanadi, ,tadbirlar joriy 
qilinganidan Keyin esa tadbirlarning unumdorligini aniqlash maqsadida amaldagi 
samaradorliK hisoblab chiqariladi. 

5.3. Menejment tashKilotining ijtimoiy samaradorligi 
Ijtimoiy samara deganda jamoada xodimlaming faolligini oshirishga 

Ko'maKlashadigan barqaror muhit, nisbatan qulay mehnat va maishiy shart
sharoitlami yaratish, jamoani ijtimoiy rivojlantirish va unga xizmat Ko'rsatish 
tushuniladi. 

Ijtimoiy samarani miqdoriy hisoblab bo'lmaydi, uni Korxonada ro'y beruvchi 
sifat o'zgarishlariga Ko'ra aniqlash mumKin. Qator hollarda ijtimoiy samara bilvosita 
natijalar bilan o'lchanadi. Masalan, ijtimoiy-ruxiy vaziyatning yaxshilanishi 
Kadrlaming qo'nimsizligini qisqartirish va malaKa saviyasini oshirish imKonini 
beradi. 
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Ayrim hollarda ijtimoiy natijalar ma'lum miqdoriy natijalarda o'zining bevosita 
ifodasini topadi. Masalan, Korxonaning Kadrlar bilan KompleKtlanganligining umumiy 
Ko'rsatKichi (Skom) quyidagi formula bilan aniqlanadi: 

Xamal - xodimlarning amaldagi soni 
SKorn q ----------------

X,hl - xodimlarning shtat bo'yicha soni 

Qabul qilinuvchi qarorlami baholash har bir boshqaruv bo'g'inining eng muhim 
vazifalaridan biri hisoblanadi. Ammo bunday baholashni amalga oshirish juda qiyin. 
Uni boshqa yondosh Ko'rsatKichlar orqali bilvosita am alga oshirish mumKin. 

Bajarilgan qarorlar soni (Sq) shunday Ko'rsatKich hisoblanadi. Qarorlaming 
bajarilishi Ko'rsatKichi amalda bajarilgan qarorlar sonining qabul qilingan 
qarorlaming umumiy soniga nisbati tarzida aniqlanadi. 

Qb 
Sqb q ---------

Qq 
bu erda Sqb -qarorlaming bajarilish Ko'rsatKichi, 
Qb -bajarilgan qarorlar Ko'rsatKichi, 
Qq -qabul qilingan qarorlar soni. 
Bozor iqtisodiyoti eng avvalo xodimlami ijtimoiy himoyalashga YO'naltirilgan 

bo'lishi lozim. 
Barcha Korxonalar, mulKchiliK shaKlidan qat'iy nazar, barcha xodimlariga 

xavfsiz mehnat sharoitlarini yaratib berishlari shart. ShuningdeK, ular xodimning 
sog'lig'i va mehnat qobiliyatiga etKazilgan zarar uchun belgilangan tartibda javobgar 
bo'ladilar. Korxona o'z xodimlarining mehnat va maishiy sharoitlarini muntazam 
yaxshilab borishi, uy-joylar, tibbiyot muassasalari, sog'lomlashtirish va sport 
majmualari, madaniyat muassasalarini barpo etishi lozim. 

S.4. Samarali ish lab chiqarishning asosiy parametrlari va shaKli 
Bu muraKKab, KO'p planli muammoni biryoqlama hal qilib bo'imaydi. Ishlab 

chiqarish tashKilotlarining KO'p hollarda avtonom YOKi tobe rejimda ishlovchi KO'p 
sonli tizimchalari yagona optimumni bera olmaydi. Gap hozirgi zamon ishlab 
chiqarish tashKilotlarini taShKil qiluvchi tizimchalaming faoliyatini yaxshilash, 
barqaror bozor munosabatlari, turg'un an'analarga ega bo'lgan rivojlangan 
mamlaKatlarning yiriK Korporatsiyalari to'plagan Kana tajribadan foydalanish haqida 
bormoqda. 

Personaldan boshlaydigan bo'lsaK Kishilar - har qanday ishlab chiqarish 
tashKilotining asosini, Korxonaning "oltin fondi"ni tashKiI qiladi. Ishlab chiqarish 
tashKiloti ma'muriyati barqaror, shu bilan birga ma'lum darajada o'zgaruvchan 
mehnatjamoasiga ega bo'lishni orzu qiladi. 

Ishga faqat o'qishni istaydigan va o'qiy oladigan xodimlarni qabul qiluvchi 
Ko'pgina ilg'or ishlab chiqarish ~ashKilotlarining tajribasi ma'lum. Bunday xodimlar 
ishdan deyarli bo'shatilmaydl, aynan ular ishlab chiqarish tashKilotining 
"o'zgaruvchan" qismini tashKiI qiladi. Tajribali xodimlaming barqaror qismi bilan bir 
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qatorda, ulami boshqaruvning matritsali usullarini qo'llagan holda yangi 
texnologiyalami o'zlashtirishga jalb qilish mumKin bo'ladi. Personalni boshqarish 
xizmati xodimlami muntazam o'qib-o'rgatish, malaKasini oshirish, qO'shimcha 
Kasblami egallashini ta'minlaydi. 

Ma'muriyat moddiy va ma'naviy rag'batlantirishni birga samarali qo'shib olib 
borish haqida muntazam qayg'uradi. Bundan tashqari, ishlab chiqarish tashKilotlari 
xodimlari ma'muriyatning mehnat, turmush va dam olish sharoitlarini yaxshilash 
borasidagi doimiy g'amxo'rligini his qilishlari KeraK. Xodimlarni Korxona faoliyatiga 
jalb qilish juda muhim. Bular xodimlar tomonidan sotib olinuvchi YOKi ishlab 
topiluvchi aKtsiyalar, xodimlar qiziqishini ishlab chiqarish tashKiloti faoliyatini 
taKomillashtirishga moddiy va ma'naviy imtiyozlar orqali jalb qilishning boshqa xii 
usullari bo'lishi mumKin. 

Ishlab chiqarish sardorlari chetda pul ishlash haqida o'ylamay, butun diqqatini 
asosiy ishiga qaratishlari uchun ularga bunday sharoitlarni yaratishga alohida e'tibor 
berish lozim. 

Ishlab chiqarish tashKilotining asosiy maqsadi (bu maKsimal daromad, minimal 
tannarx, yangi mahsulotni o'zlashtirish va h.K. bo'lishi mumKin) barcha xodimlar 
tomonidan aniq anglangan bo'lishi KeraK, chunKi u jamoaning uyushishiga imKon 
yaratadi. 

Samarali va mahsuldor ish lab chiqarish tashKilotini yaratish mahalliy va xorijiy 
menejment va fan-texniKa taraqqiyoti tajribasidan foydalanishni talab qiladi. Ishlab 
chiqarish tashKiloti tuzilishi boshqaruv pog'onalarining minimal sonidan tashKiI 
topishi KeraK. 

Har bir boshqaruv pog'onasining qaror qabul qilish tizimi aniq mezonlarga ega 
bo'lishi, ishlab chiqarish tashKiloti bo'linmalariga to'liq mustaqilliK berilishi lozim. 
Ishlab chiqarish tashKilotining axborot tizimi barcha boshqaruv pog'onalarini 
ishonchli, etarli va arzon KommuniKatsiyalar bilan ta'minlashi zarur. 

Yangi loyihalami ish lab chiqishga, salmoqli investitsiyalarni jalb qilgan holda, 
tender e'lon qilish KeraK. Bu ishlab chiqarish tashKiloti chiqaruvchi mahsulot YOKi 
Ko'rsatuvchi xizmatning raqobatbardoshligini va YUKsaK darajada sifatli bo'lishini 
ta'minlaydi. 

Tovarlami samarali realizatsiya qilish uchun zamonaviy marKeting usullari
iqtisodiy tahlil, bozor Kon'yunKturasini o'rganish va puxta o'ylangan reKlama 
qo'llanishi I<eraK. 

Ishning muvaffaqiyatiga ish lab chiqarish tashKiloti qatnashchilari ham 
ishonchli ta'minotchilar va manfaatdor hamKorlar sifatida ta'sir Ko'rsatadilar. 
Tovaming olg'a siIjishi YOKi xizmatlar Ko'rsatilishiga tegishli infratuzilma 
Ko'maKlashadi. Albatta, biz xali ishlab chiqarishning samarali ishlashiga imKon 
yaratuvchi barcha xal qilinishi lozim bo'lgan masalalami ham Ko'rib chiqmadiK. 
Biroq, ularni chuqur tushunish va ish lab chiqish nisbatan yangi bozor sharoitlarida 
ish olib borayotgan Ko'pgina ishlab chiqarish tashKilotlari uchun umumiy sanalgan 
boshqa muhim muammolami ham aniqlash va hal qilish imKonini beradi. 
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Xulosalar 

Mehnat mahsuldorligini oshirmay, mehnat va ishlab chiqarish intizomini 
mustahKamlamay, rahbar xodimlar va mutaxassislaming mas'uliyatini oshirmay turib 
ishlab chiqarish samaradorligini oshirib bo'lmaydi. 

SamaradorliK ishning unumdorligini tavsiflaydi, bu yaKuniy foydali natijalaming 
sarflangan resurslar hajmiga nisbatidir. 

Iqtisodiy samaradorliK resurslari, ish lab chiqarish menejmentini 
taKomillashtirish tadbirlarini loyihalashtirish va joriy qilishning barcha bosqichlariga 
joriy qilish. 

Ijtimoiy samaradorliK - bu yanada qulay mehnat va maishiy sharoitlami yaratish 
demaK. 

Ijtimoiy samarani odatda miqdoriy hisoblab bo'imaydi, u Korxonadagi sifat 
o'zgarishlaridan Kelib chiqib aniqlanadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Menejmentning iqtisodiy samaradorligi nima uchun baholanadi? 
2. Ishlab chiqarishning samaradorligi bilan menejmentning samaradorligi o'rtasidagi 
farq nimada? 
3. Mahsulot tannarxi bo'yicha menejmentning samaradorligi qaysi formulaga Ko'ra 
aniqlanadi? 
4. Menejmentning iqtisodiy samaradorligi qaysi hollarda aniqlanadi? 
5. Iqtisodiy va ijtimoiy samaradorliK o'rtasidagi farq nimada? 
6.lshlab chiqari Korxonalarini samarali qilish yo'llari. 
7.lshlab chiqarish Korxonasining asosiy maqsadi. 
S.lshlab chiqarish Korxonasining axborot tizimi. 
9. Boshqaruv tizimining iqtisodiy samaradorligi. 
10.Boshqaruvning texniK vositalamingjoriy qilishning samaradorligi. 
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yanada yuksaltirishdir. Xalq so'zi, 30 yanvar, 2010. 
3. Karimov I.A. Mamlakatimizni modemizasiya qilish va yangilashni izchil davom 
ettirish - davr talabi. T., 2009, 22 b. 
4. Karimov I.A. Jahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni 
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iqtisodiy inqrozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning asosiy yo'llari va 
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6-bob. KORXONALAR INTEGRA TSIYALANISHINING ZAMONA VIY 
SHAKLLARI. 

6.1. Moliyaviy - sanoat guruhi faoliyati (MSG). 
6.2. Korporatsiya faoliyati. 
6.3.Xolding Kompaniyalarining asosiy xususiyatlari va boshKalar. 

Mavzuning maqsadi - Moliyaviy sanoat guruxining xozirgi sharoitdagi rivoji, 
istiqbolini hamda Korporatsiya faoliyati va xolding Kompaniyalarining asosiy 
xususiyatlarini 0 'rganish. 

6.1. Moliyaviy - sanoat guruhi faoliyati (MSG). 
Bugungi Kunda zarnonaviy moliyaviy-sanoat guruhi (MSG) bir-biri bilan 

bog'liq bo'igan Ko'pgina faoliyatlami o'z ichiga olgan tuzilmalardan iborat. MazKur 
tuzilmalar Korxonalaming Kapitallari, turli moliyaviY-Kredit va investitsiyalaming 
birlashuvi oqibatida yuzaga Keladi. Ulaming bosh maqsadi: foyda olishni yuqori 
bosqichga Ko'tarish, ishlab chiqarish va moliyaviy munosabatlaming samaradorligini 
oshirish, tashqi va ichKi bozorda 0 'zaro raqobatni Kuchaytirish, texnologiya va 
Kooperatsiya aloqalarini mustahKamlash, guruh va guruhga Kirgan har bir a 'zoning 
iqtisodiy ehtiyoji o'sishini ta'minlashdan iborat. MSG ning rivoji va taKomillashuvi 
bugungi sharoitda zamonaviy yiriK ishlab chiqarishni shaKllantirishdagi istiqbolli 
yo'lidir. 

MSGning hozirgi sharoitdagi rivoji va uning isteqboli uning KO'p tarrnoqli 
yo'nalishga ega YOKi ega emasligiga bog'liqdir. Ko'p tarrnoqli yo'nalishga ega 
bo'igan tashKilot bugungi bozor munosabatlarida o'z o'miga ega bo'lishi tabiiydir. 

MSG faoliyatining barqarorligi ma'ium darajada uning erKinligi sharoitiga 
qaramasdan ushbu faoliyat, uning tarKib va tuzilmalari, sohalari ixtisoslashayotgani 
tabiiy jarayondir. Bozor munosabatlari sharoitida faoliyatlaming ixtisoslashuvi uning 
barqarorligini va hayotiyligini ta'minlaydi. Shunga Ko'ra MSG tarKibini 
shaKllantirish texnologiK jihatdan bir-biriga munosib va yaqin bo'igan Korxonalar, 
tashKilotlar, Kompaniyalarda am alga oshirilishi lozim. Mana shu faoliyat natijasida 
bir qancha yo'nalishda bo'igan moddiy va moliyaviy resurslari ixchamlashtirilgan 
eng muhimi asosiy maqsadga YO'naltirilgan bo'ladi. Natijada, iKKinchi darajali 
ehtiyojlar Keyinga surilib, asosiy faoliyatning taraqqiyotiga, uning samaradorligiga 
erishi ladi. 

Bu YO'nalish ilmiy tadqiqotlarga asoslangan MSGni tashKillashtirishda, 
ayniqsa, ilmiy-texniKa taraqqiyoti jarayonlarini tezlashtiruvchi tarrnoqlarda (yokilg'i
energetiKa, eleKtron sanoat majmualarida va b.) Katta ahamiyatga ega bo'ladi. Bu 
jarayon tarrnoqning ixtisoslashgan YO'nalishiga salbiy ta'sir Ko'rsatmagan holda, 
uning faoliyat doirasini Kengaytirishga, eng muhimi faoliyatning barcha jarayonlarini 
asosiy maqsadga YO'naltirishga xizmat qilishi tabiiy MSG faoliyatining xaraKteri bir 
tomondan uning iqtisodiy jihatdan maqsadga muvofiqligini belgilasa, iKKinchi 
tomondan u faoliyat Ko'rsatayotgan mamlaKatning bozor munosabatlari sharoitida 
taraqqiyot darajasi bilan bog'liqdir. MSG faoliyatida jarayonlaming universallanishi 
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bugungi Kunda uning barqarorliK xususiyatini belgilaydigan omil bo'lib Kelayotgani 
shubxasizdir. 

MSG turli uslublarda tashKil etiladi. Ulardan eng KO'p tarqalgani barcha 
iqtisodiy-huquqiy vaKolatga ega va shunga muvofiq huquqiy va xo'jaliK yuritish 
javobgarligi bo'lgan yangidan tashKillashayotgan alohida qatnashchilarning o'z 
Kapitallarining ixtiyoriy qO'shiluvidan tuzilgan aKtsiyadorliK jamiyatlaridir. 

IKKinchi usuli MSGni tashKil etayotgan qatnashchilaming o'z ixtiyorlari bilan 
aKtsiya paKetlarini qatnashchilar guruhining biriga berishdan iborat. Odatda, ular 
banK YOKi biron bir moliyaviY-Kredit tashKiloti bo'lishi mumKin. 

Uchinchi usuli Korxona, Kompaniya, tashKilotlaming bevosita MSG a'zolariga 
aylanib qolishidir. AKtsiya paKetlarini ixtiyoriy topshirish orqali har doim ham MSG 
tashKil etilavermaydi, balKi bu holat tashKilotlaming bir-biriga qo'shilishi, 
biriKishidan ham yuz berishi mumKin. 

Xalqaro xaraKterdagi MSG o'zining bosh Kompaniyasi va boshqa 
mamlaKatlardagi bo'limlari, filiallari, shu'ba Korxonalari jamiyatlaridan tashKil 
topadi. MSG moliyasiga xorijiy sarmoya qanchaliK Ko'proq Kiritilsa, shunga muvofiq 
ravishda o'zining tuzilmaviy tashKilotlarida shuncha KO'p xorijiy bo'limlariga ega 
bo'ladi. 

Shuni alohida ta'Kidlash lozimKi, xorijga nafaqat moliyaviy-sanoat 
guruhlarining tarmoqlari balKi ulaming bevosita moliyaviy KichiK tarKiblari ham olib 
chiqilishi mumKin. 

Bu o'z navbatida umumguruh shaKlidagi moliyaviy muammolami o'tKazish 
jarayonini tezlashtiradi hamda mahalliy sharoit bozor munosabatlari va ahvolidan 
Kelib chiqib, barcha faoliyatning istiqbolini belgilab beradi (turli mamlaKatlardagi 
valyuta munosabatlarining o'zgarishi, inflyatsiya darajasi va soliq imtiyozlari). 

Zamonaviy MSG uchun o'z moliyaviy resurslari bilan bosh Kompaniya va 
filiallar, filiallar va uning tarmoqlari o'rtasidagi munosabatlami muvofiqlashtirish 
Katta ahamiyatga ega. Moliyalashtirishning bosh Kompaniya tomonidan YOKi filialdan 
filialga qarab amalga oshirilishi firmalaming umumiy srategiyasidan va ichKi 
moliyaviy ahvolidan Kelib chiqadi. 

MSG faoliyatining Kengayishi xorijiy tarmoqlar sonining hamda shunga 
muvofiq to'g'ridan-to'g'ri o'sishi, Ko'payishi asosida olib borilishi e'tiborga olinishi 
shart. 

Bular xorijdagi yangi ishlab chiqarish quvvatlarini moliyalashtirish YOKi 
amalda faoliyat Ko'rsatayotgan Korxonalar aKtsiyalar nazorat paKetini sotib olish 
Ko'rinishida bo'lishi mum Kin. 

MSG iqtisodiy va moliyaviy munosabatlarda bozor iqtisodiyoti davrida 
faoliyat olib borayotgan boshqa' sub'eKtlar old ida bir qator imtiyozlarga ega 
xomashyo etishtirilishidan tortib, to mahsulot ishlab chiqarilishigacha bo'lgan 
jarayonlar texnologiya zanjirlari mustahKamlanadi va ishlab chiqarish integratsiyasi 
yuz beradi: 
-faoliyatning diversifiKatsiyalanishi bozor munosabatlaridagi barqarorliK va 
bardoshliKni ta'minlaydi 
-ishlab chiqarishning qayta qurilishi uchun tuzilmaviy real bo'lgan imKoniyatlar va 
shart-sharoitlar yaratib beradi 
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-ishlab chiqarish va moliyaviy maqsadlar uchun KO 'zlangan Kapital jamg 'arrnalarini 
shaKllantirishning ishonchli va real bo'lgan asoslari yaratiladi 
-MSG doirasida va uning tashqarisida moliyaviy resurslar bilan uning faoliyat 
chegarasini va ta'sir doirasini Kengaytirishga qaratilgan imKoniyatlar paydo bo'ladi 
-MSG turli tarmoqlari o'rtasida tuzilgan guruhlaming strategiya tanloviga muvofiq 
Kapitalni qayta taqsimlash jarayoni ro'y beradi 
-guruhlaming moliyaviy qudrati o'sadi, moliyaviy barqarorligi va bo'naK Kapitalidan 
foydalanish samaradorligi oshadi. 

MSG tashKiliy qurilishi marKazlashtirilgan boshqaruvdan tubdan farq qiladi. Bular 
alohida guruhlaming tashKiliy jihatdan samaradorligi, vaKolati va javobgarligi 
me'yori, o'zaro Kelishilgan boshqaruv qarorlarini qabul qilish jihatlarini o'z ichiga 
oladi. MSG tizimiga ilmiy-tadqiqot va tajriba-KonstrUKtorliK faoliyatini tatbiq etish va 
uni bevosita iste'molchi faoliyatiga yaqinlashtirish ishlab chiqarishga ulami joriy 
etish muddatlarini KesKin qisqartiradi. MarKeting xizmati yo'lga qO'yilgani tufayli 
ta'minot va sotishga doir bo'lgan mablag' aylanishi maromiga tushadi va o'z o'rnini 
topadi. 

Iqtisodiy maqsadga muvofiq investitsiya qarorlarini qabul qilish, guruhlar 
moliyaviy holati barqarorligini ta'minlaydigan vositadir. Shuning uchun MSG 
tizimida maxsus tahlil etish bo'linmalari mavjud bo'ladi. Uning tartibini investitsiya 
loyihalari tadqiqoti va uning joriy etilishiga mas'ul bo'lgan yuqori malaKali 
eKsportlar tashKil etadi. 
Investitsiya jarayonining faollashuviga ta'sir Ko'rsatuvchi omillar: 
• MSG doirasida to'g'ridan-to'g'ri moliyalashtirish, ya'ni qimmatli qog'ozlar ulushi 
hisobida investitsiya Kompaniyalarini shaKllantirish, bu jarayonda Kreditlanadigan 
tashKilotlaming qiziqishlarini ortirish maqsadida qimmatli qog'ozlar sotib 
olinishining imKoniyatlarini qayta Ko'rib chiqish, 
• MSGning barcha qatnashchilari mablag'i hisobiga tavaKKalchiliK shaKlidagi 
investitsiya loyihalarini moliyalashtirish Ko'zda tutilgan fondlami tashKiI qilish; 
*MSG a'zolarining aniq faoliyatlari bilan bevosita bog'langan va manfaatdor 
bo'lgan, moliyaviy resurslari jamlangan qO'shma, manfaatdor va shu'ba tashKilotlari 
mexanizmidan unumli foydalanish, 
MSG faoliyati samaradorligini oshirish maqsadlarida quyidagi vazifalami bajarish 
lozim bo'ladi, 
* MSG tarKibiga nafaqat yiriK, balKi o'rta va hatto mayda Korxonalami Kiritish va ular 
bilan belgilangan tartibda uzviy Kooperatsiya aloqasini olib borish; 
* MSG doirasida shu'ba, manfaatdor bo'lgan va qo'shma Korxonalami tuzish 
mexanizmini Kengaytirish, shular qatori xorij Kapitalini jalb etish; 
*MSG Kontsemli asosini Kengaytirish, bu o'z o'rnida texnologiK zanjirlaming 
iqtisodiy asosini va xo'jaliK yuritishda Kooperatsiyalashning samaradorligini belgilab 
beradi; 
* guruhlar doirasidagi moliyaviy tashKilotlar faoliyatlari shaKli va turlarini 
Kengaytirish, ulaming tarKibiga nafaqat universal bo'lgan, balKi, ixtisoslashgan 
banKlar, investitsiya fondlari va moliyaviy Kompaniyalami ham Kiritish zarur. Bu 
tadbir vaqtincha bo'sh bo'lib turgan moliyaviy resurslami tavaKKalchiliK oqibatidan 
saqlab, jalb qilish va foydalanishdajuda qo'l Keladi; 
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* MSG doirasida investitsiyalash darajasini Ko'paytirish uchun davlat mablag'larini 
Keng jalb qilish, bunda byudjet assignovatsiyalarini to'g'ridan-to'g'ri ajratish yo'li 
bilan emas, balKi banKlar aro Kreditlami ajratish yo'lidan foydalanish ahamiyatlidir; 
*mahalliy byudjet va mintaqaviy banKlar mablag'ini jalb qilish orqali mintaqaviy 
MSG larni tuzishni faollashtirish. 

Tajriba shuni Ko'rsatmoqdaKi, Keyingi paytlarda Korxonalaming MSG tarKibiga 
Kirish holati birmuncha Ko'paydi. Buning sababi shundaKi, manfaatli texnologiK va 
xo'jaliK aloqalarini yo'lga qo'yish maqsadida Korxonalar va moliyaviY-Kredit 
muassasalari ustidan aKtsiyadorliK nazoratini o'matish imKoniyati mavjud bo'lishidir. 
Juda KO'p Korxonalami esa mintaqaviy va manfaatli federal dasturlami amalga 
oshirishda hamKorliK qilish, bunda zarur bo'lgan . davlat tomonidan qo'lIab
quvvatlanish, aylanma mablag'larni to'ldirish resurslari va ishlab chiqarishning 
texniK jihatdan jixozlanish, uzoq muddatli va istiqbolli investitsiya loyihalarini 
o'zlashtirish imKoniyati paydo bo~lishi qiziqtirmoqda. 

Dunyo tajribasi shuni Ko'rsatmoqdaKi, sanoat Korxonalarini, tadqiqot ishlari 
bilan shug'ullanuvchi tashKilotlar, savdo firmalari va banKlari, ichKi shartnoma 
munosabatlariga asoslangan Ko'pgina tizilmalami o'z ichiga olgan MSGlar, Ko'pgina 
mamlaKatlarning bozor iqtisodiyoti munosabatlariga Kirishida muhim rolb 
o 'ynamoqda. 

Xuddi mana shu darajada ishlab chiqarish yo'lidagi tashKilotlar ratsional 
hamKorliKKa erishadilar, davlat organlari bilan shartnoma aloqalari yaxshilanadi, bir 
qator xo'jaliK sub'eKtlari faoliyatida hamKorliK Korporativ reja va dasturlar bajarilishi 
nazorati, ishlarni muvofiqlashtirish hamda tayyorgarliK Ko'rish imKoniyatlari paydo 
bo'ladi. Natijada tashqi investorlami jalb etish, fond bozorida faoliyatning Korporativ 
strategiyasini amalga oshirish ishlari faollashadi, aKtsiyadorlar manfatlarini himoya 
qilish va hayotga tatbiq etish, boshqa boshqaruv fumctsiyalarining bajarilishi 
tezlashadi. Mana shu asosda integratsiyalashgan va alohida olingan boshqaruv 
struKturalari munosabatlarini izlash jarayoni boshlanadi. 

MSG samarali bozor iqtisodiyoti o'z mohiyati bilan davlat miKro-iqtisodiyotini 
boshqarishning retranslyatori bo'lib hisoblanadi. Shunday qilib, ishlab chiqarishning 
maKroiqtisodiy boshqarilishi, xalqaro iqtisodiy hamKorliK qilish barqarorligi oshadi. 
MSG federal IJrolY xOKimiyatining tabiiy xamKrolaridir. Ular Ko;pgina 
mamlaKatlarda bo'lganideK, o'z iqtisodiyotlarini tezKor modemizatsiyalanishi 
maqsadida strategiyasini ishlab chiqish va amalga oshirishda qo'l Keladi. 

6.2. Korporatsiya faoliyati. 
Taraqqiy etgan bozor iqtisodiyotiga asoslangan mamlaKatlarda yiriK ishlab 

chiqarishni boshqarishda Korporatsiya eng KO'p tarqalgan tashKiliy boshqaruv 
hisoblanadi. 

Bu mustaqil bo'lgan huquqiy shaxs sifatida tashKiI topgan qatnashchilar 
manfaatini ifodalaydigan va himoya qiladigan tashKilot YOKi tashKilotlar 
uyushmasidir. 

Korporativ qonunchiligi asosida, Korporatsiya uchun Kim egaliK qilishdan 
qat'iy nazar huquqiy shaxs sifatida faoliyat Ko'rsatadi. Korporatsiya o'z nomidan 
bitimlar tuzadi, Kreditlar oladi, ssudalar beradi va boshqa faoliyatlami olib boradi, 
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aKtsiyadorlar Korporatsiya xaraKati uchun javobgar emaslar. Mana shunday huquqiy 
mustaqilliK Korporatsiya uchun nihoyatda muhim bo'igan shartdir. Idividual 
aKtsiyadorlar KO'p bo'igan bunday sharoitda Korporatsiyaning normal faoliyat olib 
borish uchun mustaqilliKning ahamiyati Katta. 

Zamonaviy Korporatsiya o'z tarKibida Ko'plab sho"ba jamiyatlari, bo'limlari, 
filiallari, agentliKlari, turli bosqichda xo'jaliK yuritish mustaqilligi hamda turli 
huquqiy statuslari bo'igan boshqa xo'jaliK tuzilmalaridan tashKiI topadi. SHuning 
uchun ham Korporatsiya faoliyati uchun boshqarilish shaKIi va uslublari muhimdir. 

AKtsiyadorlar Kompaniya ustidan bevosita rahbarliK olib bormaydi. Ular 
o'zlarining boshqarish huquqlarini uning prezidenti YOKi bosh direKtoriga beradilar. 
LeKin qandaydir usulda u qabul qiladigan qarorga ta'sir Ko'rsatishi mumKin. Bu 
o'rinda ular KO'pincha o'zlarining ovoz berish huquqlaridan foydalanadilar. 

Har bir aKtsiya aKtsiyadorlar uchun ovoz huquqini beradi. AKtsiyadorlar 
o'zlarining direKtorlarini saylaydilar. Ular ijroi organ faoliyatini nazorat qilib boradi. 

Kengash boshqaruvchilarini yollash va ishdan bo'shatish bilan birga ulaming 
qabul qilgan qarorlarini qayta Ko'rib chiqish va beKor qilish huquqlariga ega. 

Korporatsiya qonunchiligiga Ko'ra boshqaruv Kengashi ma'muriyatini emas, 
balKi uning paychilari manfaatlarini himoya qilishlari zarur. 

Ko'pchiliK Korporatsiyalarga xos bo'igan asosiy xususiyatlar shundan iboratKi, 
ulaming aKtsiyalari bozorda erKin ravishda sotilishi va sotib olinishi mumKin. 

Korporatsiyalar bozorda iqtisodiyotning fundamental bo'igan iKKita 
muammosini ochishda muhim rolb o'ynaydi. Birinchisi yiriK investitsiya uchun 
Kapitallami jalb etishdir. 

Bozor iqtisodiyoti rivojlangan mamlaKatlarda Korporatsiyaning o'zi zarur 
bo'igan mablag'lami topish imKoniyatiga ega. Buning uchun u minglab, hatto 
millionlab xususiy investorlami o'z faoliyatiga jalb etadi. Ular o'z navbatida o'z 
Kapitallarining joylashtiriluvidan manfaatdorlar. Korporatsiya faoliyatida ishtiroK 
etish uning qatnashchilari uchun qator engilliKlar beradi, birinchidan, xususiy ulush 
aniq belgilangan bo'ladi va uni KeyinchaliK sotish mumKin bo'ladi, iKKinchidan 
paychilar chegaralangan javobgarliK bilan himoya qilingan bo'ladi. YiriK darajadagi 
loyihalami amalga oshirish uchun mablag'larni jalb qilish Korporatsiya sharoitida 
nihoyatda qulaydir. 

IKKinchi muammo diversifiKatsiya, ya'ni tavaKKalchiliK haraKati zararini 
engillashtirishdir. Har bir investor Kompaniyalarga oz miqdorda mablag'ni qO'yishga 
intiladi. AKtsiyalari erKin tarzda sotiladigan va sotib olinadigan Korporatsiyalar shu 
tarKibdagi diversifiKatsiyalar uchun qulay sharoit yaratib beradi. 

Hozirgi sharoitda Korporatsiyani boshqarishda doimiy bo'lib qolgan, 
funKtsional va boshqa tuzilmalami hamda zamonaviy shaKllarni qo'llash mumKin. 
MarKazlashgan rahbarliK qilishdan marKazlashmagan boshqaruv tizimiga o'tishda 
qulay shaKllardan foydalanish mumKin. Bu jarayonning asosiy Ko'rinishlari 
quyidagilardir: ish lab chiqariladigan mahsulotlaming turlari bo'yicha Kompaniyalarda 
bo'limlar tashKil etish, Kompaniya YOKi bir nechta bo'limlarga ulaming ishlab 
chiqarish-xo'jaliK faoliyatlarini muvofiqlashtirish uchun guruhli yuqori 
boshqaruvchilarni joriy etish, funKtsional organlami oliy Kooperativ rahbarliKKa 
bO'ysundirish. 
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Korporatsiya boshqaruvi tuzilmalarini qayta marKazlashtirish, 
umumKorporatsiya darajasidagi faoliyatni ishlab chiqarish xo'jaliK sohalariga 
ajratishdir. Bu holda bo'limlami boshqarish devoni Keng vaKolatga ega bo'ladi. Unga 
ishlab chiqarish xo'jaliK faoliyati natijalari va maxsulotlarining bozorga bardoshliligi 
uchun javobgarliK mas'uliyati YUKlanadi. Oliy rahbarlar uchun uzoq muddatli 
istiqbolli vazifalar Kengayib borayotgan tashqi aloqalar, direKtoriar Kengashi 
faoliyatini tashKillashtirish bilan shug'ullanish imKoniyatlari paydo bo'ladi. 

Korporatsiya doirasida huquqiy va mas'ul turli organlar o'rtasida: marKeting 
rahbarlari, texniK tadqiqotlar, ta'minot, ishlab chiqarish va sotish ishlari bo 'yicha 
taqsimlanadi. 

Bunday faoliyat KO'p turdagi mahsulotlar barqaror ishlab chiqariladigan 
tarmoqlarda Katta ahamiyat Kasb etadi. ChunKi ishlab chiqarishning bunday holatida 
KO'p miqdorda iqtisod qilishning real imKoniyatlari mavjud bo'ladi. Bu sharoitda 
ishlab chiqarishni bir bloKKa jamlash maqsadga muvofiqdir (masalan, neftb qazib 
olish, metallurgiya sanoati). 

Bozor munosabatlarida iste'mol qilishning yuqori darajada 
Kontsentratsiyalanuvida barcha sotuvga doir faoliyatni birlashtirish Katta ahamiyatga 
ega bo'ladi (masalan, aeroKosmiK sanoati). 

Ish lab chiqarishda diversifiKatsiyaning Kengayishi~ ichKi va tashqi aloqalaming 
muraKKablashib borishi, texniK yangiliKlami tatbiq etish dinamizmi, mahsulotlami 
bozorda sot ish raqobati Kuchaygani jiddiy qiyinchiliKlami Keltirib chiqaradi va bu o'z 
navbatida boshqaruvning soffunKtsional shaKllaridan foydalanishni yo'qqa chiqaradi. 
Korporatsiya tarKiblarining KO 'payishi, ishlab chiqariladigan mahsulotlar turlarining 
va ulami bozorda sotish munosabatlarining Ko'payishi natijasida boshqaruvning 
funKtsional tuzilmalari alohida funKtsional bo'yicha mas'uliyat va huquqlaming 
xilma-xilligidan Kelib chiqib atrofdagi o'zgarishlarga etarli darajada munosabat 
bildira olmay qoladilar. Buning natijasi o'laroq boshqaruvda mavqe ustunligi 
bo'yicha janjallar Kelib chiqadi, zarur qarorlar qabul qilish uzoqqa cho'ziladi, 
KomuniKatsiya chiziqlari uzayadi, nazorat qilish fnuKtsiyalarini amalga oshirish 
muraKKablashadi. 

Korporatsiya boshqaruvida unga doir o'matilgan qat'iy funKtsional 
chizmalaridan voz Kechib, boshqaruvni tuzilma bo'linmalari bo'yicha amalga 
oshirish ishlab chiqarishni diversifiKatsiyalash darajasini o'stirishda yana ham 
yaqinroq namoyon bo'ladi. 

Turli Ko'rinishdagi mahsulotlar ishlab chiqarilishiga o'tilishi munosabati bilan 
funKtsional tuzilmalar ish lab chiqariladigan mahsulotlar turiga qarab avtonom 
detsentralizatsiyalashgan bo'limlari bO'yicha boshqaruvni tashKillashtirish tomon yuz 
tutishi Ko'rinadi. 

Boshlang'ich ishlab chiqarish xo'jaliK bo'linmalarini mustahKamlash, 
Korporatsiyalarda ditsentralizatsiyalash chegaralarini belgilash, ishlab chiqarishga 
doir KamchiliKlar va sarflash xarajatlarini Kamaytirish bilan baholanadi. Yuqori 
rahbarliK bo'linmalarining ta'sirini Kuchaytirish, qattiq moliyaviy nazorat o'matish va 
umum ishlab chiqarish xo 'jaliK faoliyati jarayonini. rejalashtirish ishlari bilan 
bog'liqdir. 
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Korporatsiyalami boshqarishni yuqori darajada uyushtirish alohida diqqat
e'tibomi jalb etadi. Vazifalami, javobgarliK mas'uliyatini va vaKolatliliK chegaralarini 
taqsimlash shaKllarini ish lab chiqish jarayoni Ketmoqda. 

Korporatsiyaning oliy boshqaruv mansablari quyidagicha differentsiyalanadi: 
prezident YOKi boshqaruv raisi, vitse-prezident, guruh vitse-prezident, ijrochi vitse
prezident, ijroiya qo'mitasi raisi va b. 

Korporatsiyalar boshqaruvi tizimiga prezident maslahatchisi YOKi bosh 
boshqaruvchi, Korporatsiya faoliyatiga sezilarli darajada ta'sir Ko'rsatuvchi tavsiyalar 
va halol baho beradigan hamda teng strategiK tarzda Kompaniya ishini Ko'rib 
chiqadigan mustaqil eKspert lavozimi Kiritilishi Keyingi paytlarda Ko'plab 
Kuzatilmoqda. 

Mustaqil eKspertiza o'tKazish uchun direKtorlar Kengashi tarKibiga iqtisod, 
bozor munosabatlari, moliya, Kapital qo'yilishi, boshqaruv masalalari bO'yicha 
ixtisoslashgan olimlar Kiritilmoqda. Ma'ium bir ishlar uchun javob berrnaydigan va 
qandaydir alohida funKtsiya bilan aloqador bo'imagan bunday mutaxassis 
Kompaniyaning direKtorlaridan biri hisoblanadi va qabul qilinayotgan chora-tadbirlar, 
oliy rahbarliK qarori xaraKteriga ma'ium darajada ta'sir Ko'rsatadi. 

TexniK taraqqiyotning istiqbolidagi yo'nalishi bilan aloqador bo'igan bir qator 
yiriK sanoat Kompaniyalarida Keyingi yillarda yangi texniKa g'oyalarini tatbiq 
etadigan va uning tezKorliK bilan hayotga joriy etilishiga bevosita yordam beradigan 
oliy rahbarliK qoshida maxsus guruhlar tashKil qilish amaliyoti qo'llanilmoqda. 

Korporatsiya boshqaruvi tizimida funKtsional shtablar xizmatlari faoliyatini 
YO'naltirish va tashKillashtirishdagi sezilarli o'zgarishlar ham shunday 
o'zgarishlarning natijasidir. MazKur o'zgarishlar oliy rahbarliK ehtiyojlarini 
yaxshilash, Korporatsiyalar turli tarrnoqlariga xizmat KO'rsatishning funKtsional 
xizmatlarini ixtisoslash, rejalashtirish va nazorat ishlarining samaradorligini 
oshirishga qaratilgan. Kompaniya boshqaruvi tizimida atrof-muhit muammolari, 
iste'molchilar bilan bo'igan munosabatlami o'rganish va boshqa masalalar bilan 
shug'ullanuvchi organlar ham tuzilishi mum Kin. Ishlar xajmining o'sishi, ish lab 
chiqarishning deversifiKatsiyalanishi, bozor munosabatlarining muraKKablashuvi, 
Korporatsiya doirasida Kompaniyalaming Katta hududi tarqoqligi Korporatsiya barcha 
asosiy xizmatlarining qayta marKazlashtirilishiga olib Keladi. 

Korporatsiya darajasida funKtsional tarrnoqlar soni Kamayadi, shu bilan birga 
bo'limlarda ishlab chiqarish, sotish, tadqiqot va loyiha-KostruKtorliK ishlari, moddiy 
texniKa ta'minoti, transport homashyosi, materiallar, yarim fabriKatlar va tayyor 
maxsulotlar bilan bog'liq ishlarga rahbarliK qiladigan shtab organlar tuziladi. 

Korporatsiyaning tashKiliy taraqqiyoti bo'yicha funKtsiyalar va tarrnoqlaming 
paydo bo'lishi ahamiyatli tendentsiyalardan sanaladi. Boshqaruv tashKiliy tizimini 
istiqbolli rejalashtirish, marKazlashgan va marKazlashmagan munosabatlaming 
o'zgarishini loyihalash yuqoridagi organlaming mazmunidir. 

Korporatsiyani boshqarish amaliyotida yana bir jarayon-super bo'limlar 
tuzilishi ro'y berishi zarur bo'igan ijobiy jarayondir. 

Bu jarayon iKKi xii yo'nalishda davom etadi: birinchi holda iKKi YOKi bir necha 
bo'limlar birlashadi va ular orasida Korporatsiyaning mustaqil ravishdagi yiriK 
mustaqil tarrnoqlari paydo bo'ladi, boshqa holatda bevosita bir qator bo'linmalarning 
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ish lab chiqarish-xo'jaliK faoliyatini boshqaradigan guruhli apparat oliy bo'linmasida 
organ bo'lib qoladi. 

YiriK ishlab chiqarish - xo'jaliK guruhlarning tashKil topishi (super bo'limlar) 
mahsulotlaming yangi turlarini tadqiq etish va o'zlashtirish bilan bog'liq bo'lim, 
ma'ium mahsulotlami iste'mol qiluvchilarga xizmat Ko'rsatish bir necha 
bo'limlarning texniK, ishlab chiqarish va boshqarish potentsiallaridan foydalanishga 
to'g'ri Keladi. Shunday guruhning asosiy faoliyati moliyaviy nazorat qilish, ishlab 
chiqarish va mahsulot sotishning uzoq muddatli rejalashtirishni ta'minlash, texniK 
tadqiqotiar va ilmiy izlanishlami tashKillashtirishdan iboratdir. 

Barcha yangi shaKllami tashKillashtirishning eng muhim elementi EHM 
asosida ishlaydigan boshqaruvning axborot tizimini yaratishdan iborat. Har bir 
taraqqiy etgan mamlaKatning iqtisodi Kuchli Korporatsiyalar faoliyatiga tayanadi, 
dunyo bozori esa transmilliy Korporatsiyasi faoliyatiga tayanadi. Bizning 
sanoatimizning tashKiliy tizimi Korporativ tizimga yaqin turadi. Ko'plab bir-biriga 
yaqin turadigan Korxonalar ratsional tashKil etilgan xo'jaliK aloqalari va aniq 
texnologiK zanjirli tarKiblarda faoliyat Ko'rsatgan va tashKiI topgan. Shunga 
qaramasdan ilgari boshqaruvning tarmoqli tizimi Korporatsiya tipidagi tarmoqlaming 
integratsiyalashuvi va KO'p tarmoqli birlashmalaming tashKiI bo'lishiga to'sqinliK 
qilgan. Bugungi Kunda idoraviy to'siqlar yo'q. Shuning uchun ishlab chiqarishning 
tarmoqlararo shaKllanishiga Keng yo'l ochib berilishi lozim. 

Vatanimiz iqtisodining tashKiliy tuzilmalarini Kuchli tarmoqlararo 
Korporatsiyasi asosida qayta qurish zaruriy amaliy vazifadir. Juda KO'p 
Korxonalaming Korporatsiya asosida qayta qurilishi ularning yashab qolishini 
ta'minlaydigan omillardandir. Kadrlaming ilmiy tarmoqlari, ijtimoiy 
infratuzilmalaming saqlanib qolishi, buyurtmalar olish, moddiy-texniK ta'minotni 
ta'minlash va tayyor mahsulotni sotish, qayta tashKil qilinishiga bog'liq. Bu yo'nalish 
o'tish davri qiyinchiliKlarini engishda ishonchli omildir. . 

Transmilliy Korporatsiya (TMK) milliy darajaga Ko'tarilgan Korporatsiyaning 
alohida turidir. U o'z faoliyatining dunyo bozorida xorijiy filiallar va shu'ba 
jamiyatlari vositachiligida olib boruvchi tashKilotdir. Bu xorijiy aKtivlari bo'igan 
Kompaniyadir, ya'ni Kapitali va nazorati bO'yicha milliy hisoblanib, faoliyat 
yo'nalishi xalqaro asosda bo'ladi. Nazorat ostida bo'igan xorijiy Korxonalar tuzilishi 
(shu'ba jamiyatlari va filiallari) yiriK milliy Korporatsiyalaming Kapitali eKsport 
asosida yuz beradi. Hozirgi zamon sharoitida TMK dunyo bozorining asosiy 
sub'eKtlaridan biri bo'lib qoldi. TMK taraqqiyoti xo'jaliK hayotining 
internatsiyalanishuvining Kuchayishi asosida ro'y beradi. 

TMK nazorat ostida bo'igan xorijiy Korxonalar asosida Kengaygan xorijiy 
tarmoqlami tuzadi va treStlar, Kontsemlar Ko'rinishida faoliyat Ko'rsatadi. Ular 
millatlararo Korporatsiyalardan tubdan farq qiladi, chunKi ular turli millatlar 
Kapitalining biriKuvidan tashKil topadi. TMK ishlab chiqarish yo'nalishi alohida 
xususiyatga ega. TMK XIX asr oxiri XX asr boshlarida yiriK monopoliyalaming 
xorijga chiqarilishi bilan xorijiy ishlab chiqarish filiallari asosidla tashKil topgan. XX 
asrning 50-60 yillardagi xorijiy iqtisodiy munosabatlar tizimida TMK o'zining 
munosib o'mini topdi, ular 50% atrofida sanoat ishlab chiqarishida va 60% atrofida 
dunyoning industrial rivojlangan mamlaKatlari tashqi savdosini nazorat qila boshladi. 
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Bugungi Kunda TMK faoliyat doirasi tobora Kengayib borrnoqda, bu dunyo 
xo'jaligida intematsionallash jarayonining chuqurlashayotganidan dalolat beradi. 

TMK boshqaruvilling tashKiliy tizimlari bevosita uning mohiyati bilan uzviy 
bog'langan. Xorijda Keng Ko'lamdagi filiallar, vaKolatxonalar va shu'ba firrnalariga 
ega bo'lishiga qaramasdan TMK ma'lum bir mamlaKat hududida bosh Korxona 
sifatida huquqiy jihatdan ro'yxatdan o'tgan bo'ladi. Bosh ofisning oliy boshqaruv 
tarKibi Kompaniyaning barcha "piramidalari", shu jumladan, uning xorijiy tarrnoqlari 
ustidan nazorat o'matishga Kafolatlangan. Bu uning qattiq marKazlashgan 
xususiyatidan dalolat beradi. 

Milliy Kompaniyalarda boshqaruvning nomarKazlanishi jarayonmmg 
Kuchayishi bilan TMK boshqaruvning yangi usullarini qo'llashga intiladi, buning 
uchun bosh ofisning oldingi fum<lsiyalarini o'zining xorijiy tarrnoqlariga beradi, bu 
tezKor boshqaruv jarayoniga ayniqsa taalluqlidir. 

NomarKazlashgan TMKda foyda olish marKazlari yOKi avtonom tarrnoqlari 
asosan xo'jaliK bo'limi hisoblanadi. Ular mahsulotlami sot ish va turli xizmatlarining 
mustaqil hisob Kitobini olib boradilar. 

Ko'p hollarda strategiK ahamiyatdagi xo'jaliK marKazlari bO'yicha boshqaruv 
tizimlarining bo'linish holati yuz beradi. YUqorida sanab o'tilgan funKtsiyalardan 
tashqari bozordagi KelajaK tendentsiyalari, mahsulot raqobatbardoshligi, marKeting 
izlanishlari va h.K. tahlillarini hisobga olgan holda maZKur tarmoq taraqqiyotining 
strategiK rejalashtirilishi amalga oshiriladi. 

Boshqaruvning nomarKazlashuvi bosh ofis tomonidan moliyaviy-iqtisodiy 
nazoratning qisqarishiga olib Keldi va xorijiy tarrnoqlarga doir qaror qabul qilishda 
Keng Ko'lamda faoliyat olib borish imKonini yaratdi. Shunga qaramasdan KO'p yillar 
davomida hUKmronliK qilgan boshqaruvning marKazlashuvi Ko'pgina TMK oliy 
boshqaruvning quyi bosqichga hUKmronligi aniq Ko'rinishdagi vertiKal xususiyatga 
ega bo'ldi. 

VertiKal integratsiya TMK ga Kompaniyaning asosiy biznesi hamda ishlab 
chiqarishning bosqichma-bosqich, maxsus texnologiyaga asoslangan faoliyatni 
boshqarish imKoniyatini yaratadi. 

Ishlab chiqarishni diversifiKatsiyalash zarurligi, faoliyatga y~ngi jarayonlami 
tatbiq etish TMK boshqaruv tizimiga o'zgartirishlar Kiritish zaruratini tug'dirdi. 
Kompaniyalarda boshqaruvning matrichli tizimi joriy etila boshladi. Bunda TMK 
boshqarish usuli nihoyatda Kengayib Ketdi, shuning uchun boshqaruvning sinalgan 
eng sodda vertiKal va gorizontal aloqasiga o'tildi. 

Boshqaruvning zamonaviy tarzda qayta qurilishi fan va texniKaning 
taraqqiyoti, eng avvalo, Kompaniya ichKi tuzilishi Kompyuterlashgani bilan 
bog'liqdir. 

EleKtron aloqa axbrotlaming eleKtron uzatilishi, Kompaniya bosh ofisidagi 
global jarayonlami faol boshqarish imKonini tug'diradi. Bu o'z navbatida joylarda 
taKtiK boshqaruvni am alga oshirish imKonini beradi. Boshqaruvning tashKiliy 
shaKllari xo 'jaliK yuritish, yangi shaKllarining taraqqiy etishi va unga moslanishi 
orqali yuzaga Keladi. 
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6.3. Xolding Kompaniyalarining asosiy xususiyatlari 
va boshqalar 

Xolding Kompaniyasi boshqa Kompaniyalaming nazorat aKtsiya paKetlariga 
egaliK qiluvchi tashKilot bo'lib, ularga nisbatan nazorat va boshqaruv munosabatlarini 
olib boradi. Xolding bozor munosabatlarini olib boradi. Xolding bozor munosabatlari 
sharoitida zamonaviy Korporatsiya va boshqa tashKiliy tuzilmalarning xususiy 
boshqaruv va moliyaviy yadrosi hisoblanadi. 

Faoliyat yuritishga Ko'ra xoldinglar sof, tezKor va aralash tarmoqlar 
Ko'rinishida bo'ladi. Sof xoldinglar o'z faoliyatlarini shu'ba jamiyatlariga nisbatan 
faqat nazorat boshqaruv funKtsiyalarini o'tash bilan olib boradi. Aralash xoldinglar 
esa tadbirKorliK faoliyati bilan aloqada bo'igan sanoat, savdo, transport va boshqa 
jarayonlar bilan yuqorida bayon qilinganidan tashqari turli fnuKtsiyalarni ham 
bajaradi. 

Xolding Kompaniyalarining asosiy xususiyati shundan iboratKi, ular faqatgina 
boshqa aKtsiyadoriiK jamiyatlarining aKtsiyalar paKetini nazorat qiluvchi aKtsiyadorlar 
jamiyati manfaatini himoya qilmaydi. Ularning shu'ba va bO'ysinuvchi Korxonalari 
o'z ustav Kattaligiga ega bo'igan huquqiy shaxslar hisoblanadilar. Islohotlar o'tKazish 
yillarida maZKur institutlarning faoliyat yuritishiga doir zarur tajribalar to'plandi. 

Hozirgi sharoitda xolding tizimining uchta turi: integrallangan san oat 
Kompaniyalari, Konlomeratlar, banK xoldingi mavjud. Tabiiy monopolit bo'igan 
tarmoqlarda davlat nazorati o'zini oqlaydi. Barcha taraqqiy etgan mamlaKatiarda 
davlat ayrim tarmoqlami boshqarib tayinlab turadi. Masalan, eleKtr energiyasi 
tariflari ana shunday munosabatlarni talab qiladi. 

Bundan tashqari davlat xususiylashtirish, tabiiy monopoliyalami yiriKlashtirish 
YOKi qo'shish to'g'risida qaror qabul qiladi. Bunday tarmoqlarga nisbatan 
aKtsiyadorliK nazorati tabiiy jarayon hisoblanadi. Tabiiy monopoliyalarga nisbatan 
qo'llaniladigan davlat tomonidan muvofiqlashtirilib, boshqarib turiladigan 
jarayonlami bozor qonunlari bo'yicha taraqqiy etadigan tarmoqlarga nisbatan qo'llab 
bo'imaydi. 

Xolding ma'ium tashKiliy tizim asosida tuzilishi va amalda faoliyat 
Ko'rsatayotgan firmalaming nazorat aKtsiya paKetiarini topshirish yo'li bilan tuziladi, 
YOKi yangi xoldingli aKtsiyadorliK jamiyati ham tuzilishi mumKin. Bunda yangidan 
tuzilgan jamiyatlar aKtsiyalari nazorat paKetlarini o'zlarida saqlab qolinishi shart qilib 
qo'yiladi. 

Hozirgi sharoitda asosan, Konglomerat tipidagi yiriK Kompaniyalar oraliq 
xoldinglarini ham tuzishlari mumKin. Bular Kompaniya tuzilmasidagi qat'iy bir 
vazifani bajaruvchi alohidajamiyatlar YOKi tarmoqlar bo'lishi mumKin. Ular patent va 
litsenziyalangan xizmat Ko'rsatish yordamida investitsiya xoldingi bilan 
shug'ullanishlari mumKin. Oraliq YOKi subxoldinglami tuzishdan maqsad ma'ium bir 
ish uchastKalarida barcha resurslar turlarini, intelleKtual potentsialni jamlashdan 
iboratdir. Bu o'z navbatida Kompaniya manfaatidan Kelib chiqib, turli faKtorlar 
guruhidan maKsimal darajada foydalanish imKonini yaratadi. MazKur tendentsiya 
i1miy yo'nalishdagi ishlab chiqarishlar uchun xos bo'igan xususiyatdir. 

Bozor munosabatlaridagi xolding tizimi alohida olingan Kompaniyalar old ida 
qator ustunliKlarga ega. Bular xom-ashyo etishtirishdan tortib, tayyor maxsulot ish lab 
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chiqarishgacha bo'igan tor doirada texnologiK zanjimi tuzish, ulami iste'molchiga 
etKazib berish, savdo, marKeting va boshqa xizmat turlarida iqtisodni ta'minlash, 
ishlab chiqarish diversifiKatsiyasidan unumli foydalanish, yagona soliq va moliyaviy 
Kredit siyosatini yuritish, xolding tizimi doirasida moliyaviy va investitsiya resurslari 
bilan foydali bo'igan faoliyat olib borish imKoniyatlarini yaratishdan iborat. 

Bundan tashqari xolding tizimiga Kirgan har bir Korxona xolding aKtsiyalariga 
ega bo'igach, xolding barcha sub'eKtiarining samarali faoliyat yuritishida iqtisodiy 
manfaatdor bo'ladi. 

Xolding Kompaniyalari bir tomondan o'z nazorati ostida sanoat va savdo 
Korxonalari moliyaviy institutlami ham birlashtirishi mumKin. IKKinchi tomondan o'z 
navbatida xolding Kompaniyasi fUnictsiyasini moliyaviY-Kreditlar yordamida ishlab 
chiqarish va tijorat tashKilotiarini, investitsiya fondlari, sug'urta Kompaniyalarini 
o 'zida qamrab olgan yiriK banKlar va boshqa moliyaviy institutlar ham bajarishi 
mumKin. 

Shunday xolding Kompaniyalari mavjudKi, ular sanoat Korxonalari aKtsiya 
paKetiarini boshqara turib, ish lab chiqarish masalalari bilan shug'ullanmaydilar, 
aKsincha aKtsionerlarini tashKil etishga ixtisoslashadilar. MazKur Kompaniyalar 
nazorat paKetlariga egaliK qilishlari uchun juda KO'p Kuch sarf qiladilar, Keyin esa 
maZKur paKetning Ko'pgina qismini past narxlarda aUKtsionlarda sotib yuboradilar. 
Bunday xoldinglar davlat Kapitali ishtiroKida tashKil etilsa ham, davlat byudjetiga real 
foyda Keltinnaydilar. 

Xolding Kompaniyasi turli sohada faoliyat yuritayotgan Kompaniyalarga 
tegishli Ko'pgina mulKlar ustidan nazorat o'matishi mumKin. Ulaming umumiy 
bahosi Kompaniya shu'ba Korxonalarining barcha umumiy aKtividan yuqori bo'lishi 
mumKin. Xolding Kompaniyasi boshqaruvining oliy organi aKtsiyadorlaming umumiy 
majlisi hisoblanadi, ular oralig'ida esa boshqaruv apparati hisoblanadi. Shu'ba 
Korxonalari direKtorlarining Kengashi xolding rahbariyati tomonidan tayinlanadi va 
ulaming ishonchli vaKili hisoblanadi. Bosh xolding Kompaniyasi taKtiKa va strategiya 
masalalari bilan shug'ullanadi, taraqqiyot maqsadlarini belgilaydi, xolding tizimi 
sub'eKtlari o'rtasida muvofiqlashtirish va KommuniKatsiya aloqalarini amalga 
oshiradi, resurslarning optimal taqsimlanishi va foydalanishi maqsadida yagona 
moliyaviy rahbarliK faoliyatini olib boradi, oliy boshqaruv a'zolar taKibini tanlaydi va 
tasdiqlaydi, resurslami barcha turlarini boshqaradi, auditorliK faoliyatini yuritadi. 

Xolding Kompaniyasi tavsiyalar, Ko'rsatmalar, fannoyishlar ish lab chiqarish 
bilan strategiK rahbarliKni amalga oshiradi, shu'ba jamiyatlari tuzatuv Kengashida 
ishtiroK etadi, veto huquqidan foydalanadi, iqtisodiy va moliyaviy ta'sir o'tKazish 
yo'li bilan rahbarliK qilishning turli xii uslublaridan foydalanadi. 

Xolding Kompaniyasining ustunliK jihatlari: 
I) boshqa finna ustidan nazorat o'matishning huquqiy jihatdan soddaligi va 

birlashishi, qo'shilish YOKi boshqa firmalar aKtivini sotib olishdan Ko'ra nisbatan 
arzonligi; 

2) xolding tizimi jarayonida shu'ba Korxonasi ixtiyorligiga va o'z fiKrini 
bildirishga sharoit yaratiladi; 
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3) xolding nazoratidagi xorijiy shu'ba jamiyatlarini tuzish Korporatsiya uchun 
Korporativ tizim faoliyati cheKlangan mamlaKatlar bozoriga Kirish uchun huquqiy 
asos yaratib beradi. 

Quyidagi xillarda xolding Kompaniyalari faoliyat yuritganda iqtisod uchun 
maKsimal darajada foyda Keltiradi: 

-ishlab chiqarish yuqori darajada marKazlashgan sanoat tarmoqlarida (masalan, 
qora va rangli metallurgiyada); 

-tabiiy monopolchi bo'igan tarmoqlarda (masalan, gaz sanoati, energetiKa); 
-umumiy texnologiK zanjirda birlashgan Korxonalar Konglomerat integratsiyasi 

yuz beradigan tarmoqlarda (masalan, neftb qazib olish, neftni qayta ishlash); 
-Kriminal tijorat tuzilmalalari Korxonalaming aKtsiya, nazorat paKetlarining 

nazoratsiz sotib olinishi ro'y berganda (bu holda aKtsiyalaming nazorat xolding 
Kompaniyalariga berilishi lozim). 

Xolding Kompaniyalarini tuzishda differentsialli yondashuv va uni qo'llab -
quvvatlash shunday tizimlarning samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. 

Yangidan tuzilgan xolding Kompaniyasi qonunchiliKda belgilangan tartibda 
rO'yxatdan o'tKazilishi lozim. Qayd etilgan Kunda.n boshlab, huquqiy shaxs 
hisoblanadi, firma nomlanishga, o'z belgisi va muhriga ega bo'ladi. Holding 
Kompaniyalari o'z nomidan shartnomalar tuzadi, mulKiy va mulKiy bo'imagan 
huquqlarga ega bo'ladi. Xolding Kompaniyasi daromadlari ulaming portfelida 
bo'igan aKtsiyalar dividentlari va qimmatli qog'ozlar foizlari hamda tadbirKorliK 
faoliyatlari hisobidan shaKllanadi, bunga Kompaniyaning sho'ba Korxonalari 
tomonidan o'zaro tuzilgan shartnomaga muvofiq xolding Kompaniyasi hisob 
raqamiga o'tKazilgan pul mablag'lari ham Kiradi. 

Bugungi Kunda milliy darajada yuzaga Kelayotgan turli Kompaniyalar o'rtasida 
xolding aKtsiyalariga o'zaro egaliK qilish Kabi uslubi ham Keng yoyilmoqda. Bu 
Kompaniyalar turli millatlarga mansub bo'ladi. Xoldinglaming intematsiyalanishuvi 
Ko'pgina yiriK Kompaniyalar turli mintaqa va mamlaKatlarda o'z firmalarining 
vaKolatxona, shu'ba jamiyatlarini ochishga bo'igan intilishlari oqibatida yuz 
bermoqda. Mintaqaviy tarmoqlar bosh xolding Kompaniyalar nazorati ostida bo'igan 
mintaqaviy subxoldinglar bilan boshqarilmoqda. 

Dunyo tajribasdan ma'ium bo'lishicha, xolding Kompaniyalar tez sur'atlar 
bilan rivojlanib bormoqda va ular yiriK Korporatsiyalar ustidan barqaror nazorat 
o'matganlar. Shunisi e'tiborga moliKKi, subxoldinglami joylashtrish masalasi bosh 
xolding Kompaniyasi tomonidan hal qilinadi. ChunKi bunda bir qator ob'eKtiv omillar 
albatta, inobatga olinadi. Ishlab chiqarish va tijorat xaraKteridagi masalalami hal 
qilishdan tashqari bu masalada turli mamlaKatlardagi soliq solish darajasi ham 
solishtirish yo'li bilan tahlil qilinadi. . 

Xolding Kompaniyasmmg shu'ba jamiyatlari o'zaro munosabatlarida 
funKtsional va texnologiK aloqalari mavjud bo'imasa va iqtisodiyotning turli xii 
tarmoqlariga mansub bo'lsa, bunday Kompaniyalar diversifitsiyalangan hisoblanadi. 
Bunday xolding Kompaniyalari shu'bajamiyatlari faoliyatiga doir masalalalarga faqat 
moliyaviy boshqaruv yo'li bilan aralashadi, boshqa tezKor masalalar har bir shu'ba 
jamiyati boshqaruvi tomonidan mustaqil tarzda hal etiladi. 
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Xoldinglar mulKchiliK shaKliga KO'ra davlat, xususiy va aralash tarzdagi 
xususiy - davlat tuzilmaviy tarmoqlarga bo'linadi. Davlat xoldinglari milliy 
manfaatlardan Kelib chiqib, xolding tarKibiga Kiruvchi xo'jaliK sub 'eKti old ida turgan 
turli vazifalami ado etishga Ko'maKlashadi, ulaming bajarilishini ta'minlaydi. (Sanoat 
tarmoqlarining qayta tashKillanishiga Ko'maKlashishi, ishlab chiqarishni 
modemizatsiyalash, innovatsiya faoliyati, sotuv bozorlariga egaliK qilish va h.K.). 
Davlat xoldinglari subxoldinglar orqali o'z faoliyatini turli tarmoqlarda olib boradi. 
Davlat xolding Kompaniyalari bilan boshqariladigan aKtsiyadorliK Kompaniyalari 
bozor sharoitida xususiy Korporatsiyalar uchun amalda bo'lgan qonunchiliK 
me'yorlariga amal qiladi. 

Bugungi Kun sharoitida shaxsiy xolding Kompaniyalari va aralash shaxsiy 
davlat Kompaniyalari oldingi o'rinlarda turadi. Bunda davlat shaxsiy firmalar 
aKtsionerliK Kapitalida ishtiroK etadi. 

Konsortsium bitim asosida tuziladigan birlashmalar shaKlidir (huquqiy shaxs 
sifatida tashKil etilishi YOKi tashKil etilmasligi mumKin). Konsortsium zayomlar, 
aKtsiyalami joylashtirish bo'yicha hamKorliKda yiriK moliyaviy operatsiyalami 
o'tKazish YOKi ilmiy va Kapitalni jalb qilish loyihalarini amalga oshirish uchun bir 
necha banKlar, Korxonalar, Kompaniyalar, firmalar, ilmiy marKazlar, davlat 
tuzilmalari bilan shartnoma asosida hamKorliK qilishni nazardi tutadi. Bu faoliyat 
xalqaro darajada ham olib borilishi mumKin. 

Buning oqibatida banK va san oat Kapitalini qo'shib Ketadi. LeKin Konsortsium 
tarKibiga Kiruvchi sheriKlar to'liq holda o'zlarining iqtisodiy va huquqiy 
mustaqilliKlarini saqlab qoladilar. Konsortsium maqsadlari bilan bog'liq bo'lgan 
faoliyatlar bundan mustasno. Konsortsium uning qatnashchilarining texniK va tijorat 
raqobatbardoshliligini oshirish maqsadida tuziladi. 

Konsortsiumning huquqiy shaKIi huquqiy shaxs sifatida tashKil topadi, 
mas'uliyati cheKlangan aKtsiyadorliK jamiyatlari va boshqalar bo'lishi mumKin. Ular 
vaqtinchaliK YOKi doimiy faoliyat Ko'rsatishi mumKin. VaqtinchaliK Konsortsiumlar 
nisbatan Katta miqdorda bo'lmagan milliy va xorijiy qimmatli qog'ozlami 
joylashtirish hamda qisqa muddatli bitimlami amalga oshirish uchun tuziladi. Doimiy 
Konsortsiumlar ma'lum davlatlar YOKi guruh mamlaKatlaming qimmatli qog'ozlarini 
joylashtirish, ayrim aKtsiyadorliK jamiyatlari qog'ozlari bilan Katta hajmdagi 
moliyaviy, tijorat va investitsiya muomalalarini olib boradi. Konsortsium odatda yiriK 
banK YOKi banK monopoliyasi tomonidan boshqariladi, Kelishuv qatnashchilari
Konsortlami tanlaydi, qarz berish shartlarini YOKi aKtsiyadorliK jamiyatlarini tashKil 
qilish shartlarini ish lab chiqadi, huljatlarni huquqiy rasmiylashtirish, qarzlarni birja 
KotirovKasiga Kiritish, aKtsiya va boshqa qimmatli qog'ozlami sotib oluvchilar 
o'rtasida joylashtirish bilan shug'ullanadi. Boshqaruvchi monopoliya Konsortsium 
tomonidan chiqariladigan qimmatli qog'ozlami sotishni ta'minlaydigan turli filiallar 
va agentliKlari bo'lgan Keng tarmoqqa ega bo'ladi. Konsortsium a'zolari vositachiliK 
taqdirlanish huquqiga egadirlar. Raqobatlantirish miqdori zayomlarini 
joylashtirishdagi ularning unumli, aKtsiyalar emissiyalari summasi YOKi Konsortsium 
tomonidan sotilgan aKtsiyalar va qimmatli qog'ozlar summasiga proportsional tarzda 
belgilanadi. 
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XIX asr oxiri XX asr boshlarida Konsortsiumlar asosan milliy va xalqaro 
bozorlarda moliyaviy operatsiyalami bajarish uchun banKlar o'rtasida bitimlar, 
Kelishuvlar tuzish bilan shug'ullangan. XX asr o'rtalarida Kelib Kontsortsiumlar 
san oat sohasida Keng faoliyat yurita boshladi, ya'ni yiriK sanoat, i1miy texniKa, 
qurilish va boshqa loyihalami sotish bilan shug'ullanadi. Shu tarzda Kontsortsiumlar 
yiriK sanoat birlashmalari tomonidan atom reaKtorlari qurilishiga ham jalb etilganlar. 
Xususiy va davlat tuzilmalari Kontsortsium qatnashchilari bo'lishi mumKin. Bugungi 
ilmiy-texniK taraqqiyot o'zining oliy nuqtasiga Ko'tarilayotgan jarayonda, 
Kontsortsiumlar turli sohada faoliyat Ko'rsatayotgan tarmoqlaming yangi 
texnologiyalar bilan aloqador bo'igan tuzilmalar bilan faoliyat Ko'rsatishga 
intilmoqda. Kontsortsiumlaming Korxonalar bilan hamKorliKda ilmiy tadqiqot 
ishlarini olib borayotgani ana shu yo'nalishning belgisidir. Kontsortsiumni boshqarish 
quyidagi tartibda olib boriladi. Uning a'zolari ichidan lider saylanadi va u qo'shma 
faoliyatni muvofiqlashtirib boradi. Shartnoma majburiyatlari yuzasidan javobgarliK 
umumiy xajmga qo'shgan ulushlariga qarab Kontsortsium a'zolariga tegishlidir. 
Kontsortsium doirasida ulushli, hamjihatliK shaKlidagi javobgarliK ma'suliyatlari 
bo'lishi mumKin. 

Kontsortsium har bir a'zosi o'z faoliyati ulushini moliyalashtiradi, o'z 
majburiyatiga tegishli qismni bajarish uchun tijorat va texniK tavaKKalchiliK oqibatini 
o 'z bo 'yniga oladi. 

Kontsortsium faoliyatining intematsionallanishi uning alohida xususiyatidir. 
Jumladan, xalqaro maydonda dunyo savdosi va Kapitallaming haraKatlanishiga doir 
moliyalashtirish masalalarida banKlar bilan hamKorliK qilishi mumKin. Asosiy 
funKtsiyasi dunyoning istalgan mamlaKatida Kapital loyihalami moliyalashtirish 
uchun zayomlami joylashtirishdir. Shu yo'nalishdagi .Kontsortsiumlar o'rta va yiriK 
eKsport qiluvchilarga o'z Kreditlarini taKlif etadi, valyutaning barcha Ko'rinishlarida 
vaqtli ulushlami jalb qiladi. Qatnashchilar va pay laming taqsimlanishi 
Kontsortsiumning xalqaro xususiyatiga muvofiq Keladi va uning doirasida turli 
mamlaKatlar banK monopoliyalari o'rtasida bir bitimga erishiladi. 

Zamonaviy Kontsortsiumlar uchun KO'p millatli vaKolatliliK asosiy xususiyatga 
ega. Bugungi Kunda bir butun davlatlar Kontsortsiumning qatnashchilari sifatida 
faoliyat Ko'rsatmoqdalar. Xalqaro yo'idoshii aloqa tizimi-intelsat ana shunday 
Kontsortsiumlardandir. 

Keyingi o'n yilliKlarda bir YO'nalishda faoliyat KO'rsatayotgan bir qator 
Korxonaiaming birlashish jarayoni Kuzatilmoqda. Kartel shu jarayonning hosilasidir. 
Faoliyatning bu shaKlida, Korxonalaming ishlab chiqarish va tijorat mustaqilligi 
saqlanadi, leKin bir qator masalalar bo'yicha ularning o'rtasida bitimlar tuziladi. 
Ishlab chiqarilgan maxsulot bahosi, Kvotalari, sotish bozorlarini chegaralash, ishchi 
Kuchini yollash shartlari va x.q. Maxsulotlami sotishga doir va ularning shartlariga 
binoan Kartel bitimida tomonlar o'zaro majburiyatlami qabul qiladilar. 

Kartel qatnashchilari mahsulotlami mustaqil tarzda sotadilar, leKin bu faoliyat 
tuzilgan shartnoma chegarasida bo'ladi: Kelishuvda Ko'zda tutilganidan Kam 
bo'imagan bahoda sotish; qat'iy Kelishilgan me'yorda ishlab chiqarishni 
tashKillashtirish va sotish; ish lab chiqarishning umumiy xajmi doirasida YOKi aniq 
mahsulot turini sotish Kvotasi bo'yicha sotish bozarlarini chegaralash. Kvota qoidasi 

84 



yOKi sotishga doir munosabatlarda o'zganing faoliyatida aralashish jarimaga tortiladi 
va u Kartel g'aznasiga to'lanadi. Kartel Kelishuvlarida ishchi Ko'chini yollash shartlari 
ham belgilab qo'yilgan. Kartel munosabatlari chuqurlashgan sari patent Kelishuvi, 
o'zaro i1miy-texniKa axborotlari, nau-xau va b. bilan almashuv jarayonlari 
Kuzatilmoqda. 

Kartel munosabatlari ishlab chiqarishning Kontsentratsiyalanishi, Kapitalning 
marKazlashuvi oqibatida XIX asr oxirlarida paydo bo'idi. Sanoatning Kartellanishiga 
xorijiy raqobatning chegaralanishi uchun xUKumatiaming olib borgan siyosati va 
biznesmenlaming tashqi bozomi egallash maqsadidagi urinishlari sabab bo'ladi. 

Iqtisodiy adabiyotda mulKchiliK shaKllarini xususiy va davlat Karteliga 
bo'linadi. Nazariy jihatdan KarteII ar hUKumat Ko'rsatmalari asosida faoliyat 
Ko'rsatishlari lozim. NegaKi, hUKumat qarashlariga Kartel sanoat tarmog'i Kuchli ta'sir 
o'tKazadi. Xususiy Kartellar, xususiy mulKdorlar o'rtasidagi Kelishuvlarga asoslanib 
faoliyat Ko'rsatishadi va o'zlarining tutgan mavqei va sharoitlariga qarab davlat 
xOKimiyati organlari talablarini inobatga olishi YOKi olmasligi mumKin. Bunda 
tuzilgan Kelishuv tipi, Kartel tuzilishining o'mi va vaqti, davlat qurilishining tipi va 
boshqa holatlar muhim rol o'ynaydi. Ko'p hollarda Kartellar xalqaro munosabatlar 
tipidagi Kelishuvlarga moyil bo'ladi, shu bilan birga faqatgina ayrim xalqaro Kartellar 
xususiy monopoliya sifatida tuzilgan bo'lsa, Ko'pchiligi esa milliy xUKumatlar 
o'rtasidagi o'zaro Kelishuvga binoan xalqaro miqyosda faoliyat Ko'rsatmoqda. 

Hozirgi sharoitda Kartellar o'z a'zolaridan foyda Ko'rishning maKsimal eng 
yuqori darajada bo'lishini, sarflaming esa eng past darajada bo'lishini talab 
qilmoqda. Shunga Ko'ra Kartellar ishlab chiqarish darajasi o'sishida texniK-iqtisodiy 
asosining ahamiyatini tushungan holda har jihatdan samarasiz bo'igan ishlab 
chiqarish tarmoqlaridan osonliK bilan voz Kechadi. 

Yuqoridagi holatlarga Ko'ra Kartellarda o'z a'zolariga nisbatan zo'rlash tizimi 
mavjud bo'lib, umumiy o'matilgan qoidalami buzganliK uchun jazo choralari ham 
qo'llaniladi. Qoida buzarliK holatlari ochiq turda o'tKaziiadigan Kimoshdi savdolarda 
aniqlanadi va ularga shu onning o'zidayoq jazo choralari qo'llaniladi. Yopiq tarzda 
o'tKaziladigan Kim oshdi savdolarda qoidabuzarliKni aniqlash mushKul, chunKi ochiq 
tarzda Kartel qatnashchilari Kvota o'zgarishi va mahsulotlar bahosi haqida tezKor 
ma'iumot olishlari muraKKab. 

Odatda quyi bosqichdagi firmalar Kartel bilan bo'igan bozor munosabatlaridan 
tashqarida ancha qulay sharoitda bo'lishadi. Agar ular Kartel bahosini belgilashsa, bu 
baho o'sha tarmoq firmasining monopollashgan bahosidan past bo'lishi mumKin. 
Kartel bahosiga KichiK firmalar ham o'z ta'sirini o'tKazishi mumKin. ChunKi KichiK 
darajadagi firma Kartel 0 'matgan bahoga nisbatan 0 'z mahsulotini past bahoda sotishi 
mumKin. Mana shunday KichiK firma Kartel a'zosi bo'lishi bilan Kartel bahosini 
yuqori darajada turishini qo'llab quvvatlab turadi. LeKin har doim sharoit tug'i1ib 
qolganda o'z mahsulotini undan past bahoda sotish payida bo'ladi. Mana shunday 
faoliyat Ko'rsatuvchi KichiK firmalaming Ko'payishi ularga nisbatan yiriK 
sub'eKtiaming jazo choralarini qo'llashga majbur qiladi YOKi oxir oqibatda Kartel 
munosabatlarini barbod qiladi. 
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Davlat Kartellari xususiy shaKldagi Kartellardan KeSKin farq qiladi. Davlat 
Kartellari KichiK va yuqori xarajatli firmalar manfaatini Ko'zlab Kvotlashni amalga 
oshirishsa, xususiy Kartellar buning aKsini amalga oshirishi mumKin. 

Samarali faoliyat Ko'rsatayotgan Kartellar turli sabablarga Ko'ra bozor 
Ko'lamining Kengayishiga olib Keladi. Yuqori foyda olish istiqboli bozoming 
qO'shimcha sub'eKtiarini o'ziga jalb qiladi. Yuqori baholar qo'shimcha daromad 
olishning doimiy manbai bo'lib qoladi. Maromiga etgan raqobat sharoitida aslida ana 
shunday qO'shimcha daromad olish mumKin. 

Arnalda faoliyat Ko'rsatayotgan firmalar sotish hajmi Ko'payishiga ta'sir etgan 
taqdirda tez-tez o'zlarining ishlab chiqarish quvvatlari zahirasini ishga soladilar, 
negaKi, joriy xarajatlardan ancha oshib tushadigan baho jarayonida, qo'shimcha 
uyushtirilgan savdo-sotiq firmalaming o'sib borayotgan sarf xarajatlarini qoplash 
ahamiyatiga ega bo'ladi. 

QO'shimcha ishlab chiqarish quvvatlarining Kiritilishi mahsulot bahosining 
o'sishiga ta'sir etib, foyda olishning me'yoriy darajasi pasayishi Kuzatilsa, Kartel 
baholarining tenglashuvi ro'y beradi. Bu holda ish lab chiqaruvchi uchun ishlab 
chiqarishni Kengaytirish manfaat Keltirmaydi. 

Zahiradagi ishlab chiqarish quvvatlarini ish faoliyatiga Kiritish muammosi 
xususiy Kartellar uchun ham xaraKterlidir. 

Juda KO'p mamlaKatlardajamiyat manfaatlariga muvofiq Keladigan belgilangan 
ma'ium turdagi Kartellar tuzish. tajribasi qo'lianmoqda. Jumladan, Ko'pgina 
industriyasi taraqqiy etgan mamlaKatlarda eKsport Kartellari tuzilishiga ahamiyat 
berilib Kelinmoqda. NegaKi, ular xalqaro bozorda milliy manfaatlaming 
himoyalanishiga xizmat qilmoqda. Mana shunday Kartellaming xorijdagi faoliyatlari 
mustahKamlanib borishi bilan Kartel egasi bo'igan davlatlaming milliy daromadlari 
ham o'sib boradi. LeKin Ko'pgina davlatlar baravariga mana shunday faoliyat olib 
borishga haraKat qilsa, oxir-oqibatda bu barcha mamlaKatiar uchun Katta 
yo'qotishlami Keltirib chiqarishdir. 

Davlat Kartellarining tuzilishi har doim import Kvotalarining o'matilishiga olib 
Keladi. HUKumat tomonidan importga doir litsenziyalar savdo-sotiqqa doir 
chegaralashda taqsimlanadi. 

Sugungi Kunda import Kvotalarini o'matishning asosiy maqsadi proteKtsionizm 
va Kamyob bo'igan xorijiy buyumlami taqsimlashdir. Sir qator mamlaKatlar 
Kartellardan 0 'sishdan to 'xtagan tarmoqlarga yordam Ko'rsatish sifatida 
foydalanmoqdalar. O'sishdan to'xtash arafasida turgan Korxona, ma'ium davlat 
organi tomonidan qo'lIab-quvvatlanishi yordamida, bir yil YOKi undan Kam bo'igan 
muddatda o'z Kartelini tuzishi mumKin. Ana shunday vaqtinchaliK Kartel 
iqtisodiyotdagi umumiy o'sishdan to'xtash natijasida Ko'proq zarar Ko'rgan 
tarmoqlarga yordam bera oladigan eng Kam chiqimli vosita bo'lishi mumKin. 
Iqtisodiy YUKsalish va gullab yashnash sharoitida yomon ishlayotgan firmalaming 
inqirozga yuz tutishi oqibatida Kapitalning samarali ishlab chiqaruvchilaming 
oqimiga o'tib qolishi muqarrar. Shunga Ko'ra "dipressiyali" Kartel iqtisodda ijobiy 
rolb o'ynashi mumKin. 

SindiKat-biriashmaning tashKiliy shaKli hisoblanib, ulaming xususiyati 
mahsulotlami sotish nazoratini o'matish va monopolli foyda olish uchun 
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xomashyolami sotib olish maqsadlarida sanoatning bir tannoqli Korxonalari bilan 
bitimlar tuzishdan iborat. SindiKat tarKibiga Kiruvchi Korxona ishlab chiqarish 
huquqiy mustaqilligini saqlab qoladi, leKin tijorat mustaqilligiga ega bo'lmaydi. 

SindiKatning barcha qatnashchilari o'z mahsulotlarini yagona organ-sotish 
idorasi orqali amalga oshiradi. Bu bilan turKumli mahsulotlami monopol bo'lgan 
yuqori baholarda sotishiga erishiladi. Sotish idorasi Korxonalar mahsulotlarini 
sindiKat tomonidan oldindan o'matilgan baholarda sotib oladi. 

Sotish idorasining funKtsiyasiga barcha buyurtmalami marKazlashtirish va 
qat'iy o'matilgan Kvotalarga muvofiq ulami qatnashchilar o'rtasida taqsimlash 
vazifalari ham Kiradi. Bundan tashqari sindiKat monopol tarzidagi quyi baholarda 0 'z 
qatnashchilari uchun xomashyo sotib olishni ham amalga oshirish mumKin. Shunday 
qilib, savdo muomalalarining marKazlashuvi sindiKat qatnashchilari uchun past 
baholarda xomashyo sotib olish va yuqori baholarda o'z mahsulotlarini sotish va 
bozorda o'z mahsulotlariga o'zlariga maqbul bo'lgan baholami o'matish imKonini 
beradi. 

SindiKatlar, odatda aKtsiyadorliK jamiyatlari shaKlida tuziladi. Alohida 
Korxonalardan tashqari sindiKat qatnashchilari sifatida bir butun trestlar va 
Kontsemlar ham faoliyat Ko'rsatishlari mumKin. Trestlar va Kontsemlar sindiKat 
taraqqiyotining Keyingi taraqqiyotida etaKchi rolb o'ynay boshlaydi. 

Natijada, ichKi bozorda KichiK va o'rta Korxonalar ustidan nazorat qilish 
zarurati tug'i1di va tashqi bozorda eKspansiya amalga oshira boshlandi. 

SindiKatlar mahsulotlar ishlab chiqaradigan finnalar va qoloq Korxonalar bilan 
raqobatlashadi. Uning tarKibidagi qatnashchilar ham o'zaro raqobatlashish 
munosabatida bo'ladi. Bu raqobat buyurtma olish va Kvotani belgilashda yaqqol 
namoyon bo'ladi, bu 0 'z navbatida sindiKatning Kuchsizlanishiga va oxir-oqibatda 
uning tarqab Ketishiga sabab bo'lishi mumKin. 

SindiKatliK faoliyati XX asr boshlarida Rossiya, Germaniya, Frantsiya Kabi 
davlatlarda Keng tus oldi. 1887 yilda Rossiyada birinchi bo'lib qand ishlab 
chiqaruvchilar monopolistiK sindiKatlar birlashmasi paydo bo'ldi. 1900-1903 yillarda 
esa og'ir sanoat sohasida yiriK sindiKatlar tuzilgan. 

YAngi iqtisodiy siyosatni (NEP) o'tKazish jarayonida o'zaro shartnoma va 
bitimlarga asoslangan ixtiyoriy ravishda birlashgan davlat sanoat tresti sindiKati 
sifatida qaralar edi. 

Hozirgi sharoitda bir tannoqli monopolistiK birlashma shaKlidagi sindiKatlar 
o'z ahamiyatini yo'qotgan bo'lib, u o'z o'mini Konglomerat, Korporatsiya, Kontsem 
shaKlidagi muraKKab tuzilmalarga bo'shatib bennoqda. 

Trestlarga xos bo'lgan xususiyat shundan iboratKi, ularda xususiy mulK 
jamlanib, bir YOKi bir necha tannoqli Korxonalar boshqariladi, ularda ishlab chiqarish 
va tijorat mustaqilligi bo'lmaydi. Trestning asosiy tashKiliy shaKIi aKtsiyadorliK 
Kompaniyasidir. O'z Korxonalarining egalari bo'lgan tadbirKorlar trest tarKibiga Kirar 
eKanlar, ushbu trestning aKtsiyadorlari hisoblanib, ulaming Korxonalari yagona 
rahbarliKKa bO'ysunadi. 

Rivojlangan mamlaKatlarda trestlar faoliyatining ayrim turlarini chegaralash 
uchun trestga qarshi qonunchiliK qabul qilingan. 
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Uning ta'siri ostida monopoliya shaKli o'zgaradi. TashKiliy shaKlda o'z 
ahamiyatini yo'qotgan trestlar o'miga sanoatni boshqarish uchun taraqqiy etgan 
boshqa birlashmalar-Kontsemlar, Konglomeratlar yuzaga Keladi. 

Ma'lumKi trest bosh ida ishlab chiqarish, mahsulotlami sotish, birlashma 
tarKibiga Kiruvchi barcha Korxonlllaming moliyaviy ishlari bilan shug'ullanuvchi 
boshqaruv turadi. 

Trestning har bir qatnashchisi o'zlarining qo'shgan ulushlari darajasida 
ma'lum miqdordagi aKtsiya paKetiga ega bo'ladi. SHunga muvofiq u trest faoliyatida 
ishtiroK etadi va foyda ulushiga egaliK qiladi. Kartel va sindiKatlardan Ko'ra yuqori 
mavqeda turgan trest uchun Kapitallaming sharoitga moslab muvofiqlashtirib 
borilishini uyushtirishi uning raqobatbardoshliligini oshiradi, qatnashchilari uchun 
esa yuqori darajadagi foydaning Kelib tushishini ta'minlaydi. Ammo, trestda 
Kapitalning marKazlashuv jarayoni muqobillashmagan bo'ladi, negaKi, umumiy 
foydaning har bir qatnashchi qo'shgan ulushiga qarab taqsimlanishi yagona 
investitsiya fondini tashKil qilishga to'sqinliK qiladi. 

Trestlar turli Ko'rinishda faoliyat olib boradilar. BiriKuvlari nuqtai nazaridan 
trestlar garchi shaKliy jihatdan mustaqil hisoblansalarda, haqiqatda esa bosh 
moliyaviy marKaz bo'lgan xolding Kompaniyalarga bo'ysunadi. 

Bundan tashqari trestlar bir YOKi bir necha tarmoqlardan tarKib topgan, leKin 
bir-birlari bilan o'zaro aloqada bo'lgan Korxonalardan tashKil topadi. Kombinatlar ana 
shunday tarKiblaming bir Ko'rinishi bo'lib, birlashmaning boshqa turlariga qaraganda 
bir qator ustunliKKa ega. Birinchidan, turli tarmoqlar birlashuvidan tarKib topgan 
Kombinatlaming daromadlari nisbatan barqarordir va o'zining moddiy, moliyaviy va 
boshqa resurslaridan unumli foydalanish imKoniyatiga ega. 

lKKinchidan, tayyor mahsulotlami tayyorlashga doir uzviy texnologiK zanjimi 
yaratadi va bu o'z navbatida birlashma foyda olish hajmining Ko'payishiga xizmat 
qiladi. 

Trest tarKibiga Kiruvchi Korxonalami nazorat qilish nazorat aKtsiya paKetlari 
YOKi alohida ahamiyatli ishonch sertifiKatlari yordarnida arnalga oshiriladi. 

Xulosa 

Bugungi Kunda zamonaviy moliyaviy san oat guruxi bir biri bilan bog'liq 
bo'lgan Ko'pgina faoliyatlami o'z ichiga olgan tizimlardan iborat. MazKur tuzilmalar 
Korxonalaming Kapitallari, turli moliyaviy Kredit va investitsiyalaming birlashuvi 
oqibatida yuzaga Keladi. Ulaming bosh maqsadi foyda olishni yuqori bosqichga 
Ko'tarish, ishlab chiqarish va moliyaviy munosabatlarning samaradorligini oshirish, 
tashqi va ichKi bozorda uzaro raKobatni Kuchaytirish, texnologiya va Kooperatsiya 
aloqalami mustaxKarnlash, gurux va guruhga Kirgan xar bir a'zoning iqtjsodiy 
ehtiyoji o'sishini ta'minlashdan iborat. Moliyaviy sanoat guruhining rivoji va 
taKomillashuvi bugungi sharoitda zamonaviy yiriK ishlab chiqarishni 
shaKllantirishdagi istiqbolli yo'ldir. 
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O'zini-uzi teKshirish uchun savollar 

I. Moliyaviy - sanoat guruhi (MSG) faoliyati. 
2. Korporatsiya faoliyati. 
3. Transmilliy Korporatsiyaning Korporatsiyadan farqi. 
4. Xolding Kompaniyalarininng asosiy xususiyatlari. 
5. Kontsortsium birlashmalari faoliyati. 
6. Kartel shaKlidagi faoliyat. 
7. SindiKat tarKibiga Kiruvchi Korxonalar faoliyati. 
8. Trestning asosiy tashKiliy shaKIi. 
9. MSG tushunchasini bering. 
10. Korporatsiya bilan Transmilliy Korporatsiyaning faoliyati. 
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II BO'LiM. JKAX.OH MOJIIUIBH"-HI<THCO.LJ:H" HHI<HPOJ 
WAPOHTHM ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTINI TADQIQ QILISH 

I-bob. JKAX.OH MOJIHHBH"-HI<THCO.LJ:H" HHI<HPOJ WAPOHTHM 
ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTINI TADQIQ QILISHNING 

MOHIY A TI VA VSVLLARI 

1.1. Ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qilishning asosiy usullari. 
1.2.lshlab chiqarish menejmentini tadqiq qilishning mazmuni va maqsadlari. 
1.3. Bozor imKoniyatlarining tahlili. 

Mavzuning maqsadi - Jahon moliyaviy - iqtisodiy inqiroz sharoitida ishlab 
chiqarish menejmentlming tashKiliy imKoniyatlarini tadqiq qilishning mohiyati va 
usullarini, tahlilning mohiyati va mazmunini tushunib etish, tahlil usullari va 
metodikasini hamda ishlab chiqarish menejmenti Ko'rsatKichlarini o'zlashtirishdan 
iborat. 

1.1. Ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qiJishning 
asosiy usullari 

Menejment jarayonining mohiyatini tushunish uchun uning elementlari bilan 
turli hodisalaming sabablari o'rtasidagi turg'un aloqalami Ko'ra bilish va ulami bir 
butunga birlashtirish lozim. Shunday qilib, ishlab chiqarish menejmentini o'rganish 
tahlil va sintezni uyg'unlashtirish, deduKtiv va induKtiv usullami qo'llashni talab 
qiladi. 

Tahlil • ilmiy tadqiqot usuli bo'lib, u menejment tashKilotining har bir jarayoni 
va elementini tarKibiy qismlarga ajratish va ulami puxta o'rganishni nazarda tutadi. 

Sintez - butun boshqaruv ob'eKtining barcha elementlari bilan o'zaro 
bog'liqliKda ilmiy tadqiq qilish usuli bo'lib, u ob'eKtning barcha elementlarini fiKran 
birlashtirishni nazarda tutadi. 

InduKtiv usullar Ko'plab alohida voqea-hodisalami o'rganish asosida umumiy 
xulosa chiqarish imKonini beradi. DeduKtiv usullar esa hodisalami aniqlashdan 
umumiy qonuniyatlami Keltirib chiqarish va xususiy xulosalarga o'tish imKonini 
beradi. InduKtsiya va deduKtsiya bir-biri bilan tahlil va sintez singari bog'liq bo'ladi. 

AbstraKt usul YOKi abstraKtsiya usuli Ko'rib chiqilayotgan hodisaning ayrim 
ahamiyatsiz jihatlariga e'tibor bermay, butun e'tibomi uning umumiy muhim 
jihatlariga qaratish zarur bo'lgan hollarda qo'lJanadi. 

StatistiK - iqtisodiy usul - rttenejmentini miqdoriy va sifat jihatidan tahlili 
hisoblanadi, statistiKa-eng avvalo usul, har qanday iqtisodiy hodisa esa-miqdoriy va 
sifat jihatlarining birligi demaK. 

KonstruKtiv hisob - Kitob usuli boshqaruv ishni tashKiI etishni shaKllarini 
baholash, tashKiliy tuzilmalami taKomillashtirish rejalarini ishlab chiqish va shu 
Kabilar bilan bog'liq. 

Masalan, boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini taKomillashtirishda hisob
Kitoblar uch marta o'tKaziladi: dastlabKi xomcho't, Kutilayotgan samaraning hisob-
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Kitobi, amaldagi samaraning hisob-Kitobi. 
Modellashtirish usulida tadqiqot ob'eKtning o'zida em as, balKi uning modelida 

o'tKaziladi. Masalan, tashKiliy tuzilmalami loyihalashtirishda "maqsadlar daraxti" 
modeli qo'llanadi. 

[qtisodiy - matematiK usulida ham boshqaruv modellari tadqiq qilinadi. Bu 
usulni qo'llashda EXMdan foydalaniladi. 

MonografiK usul - tadqiq qilinayotgan boshqaruv ob'eKtini Kuzatish yo'li bilan 
batafsil tavsiflash demaK. 

1.2. Ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qilishning mazmuni va maqsadlari 
[shlab chiqarish menejmentini tahlili bozor, marKeting faoliyati, boshqaruv 

tsiKlining tuzilishi va mazmuni, boshqaruv ishini tashKiI etish, boshqaruv 
jarayonlarining axborot, texniK va matematiK ta'minoti, boshqaruv organlari tarKibi 
va sarf-xarajatlarining o'zaro bog'langan KompleKS jarayonidan iborat bo'ladi. Tahlil 
- ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish borasidagi har qanday tadbir 
ishlovining birinchi bosqichidir. 

Qo'yilgan maqsad va vazifalardan Kelib chiqib tahlil boshqaruv tizimining turli 
qismlarini qamrab olishi, turli detallashtirish darajasiga ega bo'lishi va har xii 
materiallami tayyorlash bilan tugallanishi mumKin, ammo tahlilning usulologiK 
asoslari va boshlang'ich o'mi bir xii bo'lib qoladi. 
Tahlil uch bosqichdan iborat bo'ladi: 
* ishlab chiqarish menejmentini holati haqida ma'iumot to'plash; 
* tahlil qilinayotganjarayon YOKi ob'eKtni tavsiflash; 
* qo'yilgan vazifalarga erishish maqsadida turli Ko'rsatKichlar tizimini qayta ish lash. 

[shlab chiqarish menejmentining mohiyatidan Kelib chiqib, uni tahlil qilishning 
quyidagi yo'nalishlarini ajratish mumKin: 
a) boshqaruv xodimlarining Kadrlar tarKibi tuzilmasi, ularning mehnatini tashKiI etish 
elementma-element tahlil qilish; axborot, boshqaruv texniKasi, turli boshqaruv 
usullaridan foydalanishni tashKil etishning tahlili; 
b) boshqaruv tuzilmasining mufassal tahlili, boshqaruvning turli organlari o'zaro 
hamKorligining tahlili, bozor va marKeting faoliyatining tahlili, mehnatning 
funKtsional bo'linishi tahlili va h.K. 

Boshqaruv tuzilmasini mufassal tahlil qilishda uning nisbatan yiriK ob'eKt 
tizimi, yondosh ob'eKtiar (Korxona va birlashmalar) bilan aloqalari, Korxonalari va 
bozori YOKi tarmog'i ajratiladi; 

v) vaqtga Ko'ra tahlil - qarorlami tadqiq qilish, qarorlarning tayyorlanishi, qabul 
qilinishi va ulaming ijro etilishini o'rganish, ma'ium vazifalami bajarishda boshqaruv 
bo'linmalari o'zaro hamKorligining izchilligi va ish vaqtining muvofiqlashtirilishini 
o'rganish. Boshqaruv jarayonini ham statiKa, ham dinamiKada Ko'rib chiqish 
mum Kin; 

g) operatsiyalar tadqiqoti. "Operatsiya" va "ishlab chiqarish" atamalari o'xshash 
ma'noga ega. 

[shlab chiqarish deganda tovar va xom ashyo ish lab chiqarish tushuniladi. 
"Operatsiya" atamasining ma'nosi birmuncha Keng, faqat tovar ishlab chiqarishni 
emas, xizmatlar Ko'rsatishni ham o'z ichiga oladi. Korxonaning butun ishlab 
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chiqarish faoliyati operatsion tizim deb ataladi. U uch tizimchadan tashKil topadi: 
I) qayta ishlovchi tizimcha, ta'minot tizimchasi, rejalashtirish va nazorat 

tizimchasi. Ishlab chiqarish menejmentini tahlil qilishda Korxona operatsion 
faoliyatining umumiy strategiyasi va YO'nalishlarining ishlab chiqilishi va amalga 
oshirilishini tadqiq qilish lozim; 

2) operatsion tizimni ish lab chiqish vajoriy qilish; 
3) tizimningjoriy faoliyatini rejalashtirish va nazorat qilish. 
Korxona va uning bo'limlarining maqsad va vazifalari, umumiy iqtisodiy 

Ko'rsatKichlar, mahsulot sifati, ishlab chiqarish jarayonining yo'iga qo'yilishi, ishlab 
chiqarish quvvati, mehnat tashKiloti, mahsulotga bo'igan talab, resurslar qiymati, 
texnologiyalarning rivojlanish tendentsiyalari, hUKumat me'yor hu.ijatlari va 
boshqalar batafsil o'rganiladi. 

ShuningdeK ishlab chiqarish quvvatlarining rejalashtirilishi, dispetcherizatsiya, 
moddiy-ishlab chiqarish zaxirala~ini boshqarish, chiqarilayotgan mahsulot sifatining 
nazorat qilinishi ham tahlildan o'tKaziiadi. 

Operatsiyalami tadqiq qilishda ma'iumotiaming Katta hajmi bilan ishlashga 
to'g'ri Keladi. Tadqiq qiluvchilar tahliliy fiKrlashlari, yangi texnologiyalami idroK 
etish va baholash qobiliyatiga ega bo'lishlari lozim. Operatsiyalami boshqaruvchi 
tahlil, texniKa va texnologiya tizimlari hamda axloq va ijtimoiy fanlar sohalarida Katta 
bilimga ega bo'lishi va ulardan foydalana bilishi KeraK. U ishlab chiqarishning 
samaradorligiga ta'sir qiluvchi Ko'plab omillaming o'zaro aloqasini muntazam 
hisobga olishi lozim. 

Ishlab chiqarish menejmentini tahlili to'liq xususiyatga ega bo'lishi YOKi 
boshqaruv tizimining qaysidir qismini o'rganishi (tematiK tahlil); Ko'lamii bo'lishi, 
ya'ni boshqaruvning barcha asosiy pog'ona va bo'g'inlarini qamrab olishi YOKi 
muayyan pog'ona yo bo'g'ingagina taalluqli bo'lishi mumKin. 

Yaqin vaqtgacha ishlab chiqarish menejmenti boshqaruvning tashKiliy 
tuzilmasini taKomillashtirish, Kadrlar tarKibini o'rganish va shu Kabi maqsadlarda 
faqat tematiK YOKi maqsadli tahlildangina o'tKaziiar edi. 

Bozor munosabatlariga o'tilishi bilan ishlab chiqarish menejmentini to'liq 
tizimli tahlildan o'tKazish zarurati tug'i1di. 

Ishlab chiqarish menejmentini tahlili qator talablarga javob berishi KeraK. Tahlil 
ob'eKtiv, tizimli, KompleKs va izchil bo'lishi lozim. 

Tahlilning ob'eKtivligi hisob-Kitob usullarining to'g'ri tanlanishi, aniq me'yor 
materiallar, stand art echimlaming mavjudligi, ijrochilaming mas'uliyati va malaKa 
darajasi bilan ta'minlanadi. 

Tahlilning tizimliligi va KompleKsligi xulosalarning to'liq, ishonchli va aniq 
bo'lishini ta'minlaydi. 

Tahlil o'z vaqtida o'tKazilishi va istiqbolli bo'lishi KeraK. U menejmentni 
taKomillashtirishga imKoniyat yaratishi lozim. 

1.3. Bozor imKoniyatlarining tahlili 
Bozomi o'rganmay turib bozor munosabatlariga o'tib bo'imaydi. Har qanday 

Korxona o'z old ida ochilgan bozor imKoniyatiarini Ko'ra bilishi lozim. Har qanday 
Korxona, har qanday Kompaniya oldida juda Katta bozor istiqbollari ochiladi. Ular 
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bozor imKoniyatlarini muntazam qidirishlari lozim. Ko'pchiliK tovarlar bozoridagi 
o'zgarishlami diqqat bilan Kuzatish orqali yangi g'oyalami izlab topadi. 
Korxonalaming rahbarlari gazeta o'qiydilar, Ko'rgazmalami Kelib Ko'radilar, 
raqiblarining tovarlarini o'rganadilar, reKlamalardan YOKi boshqa yo'llar bilan 
bozorga oid ma'iumotiami to'plab boradilar. 

Bozor imKoniyatiarini o'rganish orqali bozorga chuqur Kirib borish, ya'ni 
tovarga hech qanday o'zgartirish Kiritmasdan sotuv darajasining ortishiga erishish 
lozim. Bunga faqat tovar narxini pasaytirish, reKlama xarajatiarini oshirish, reKlama 
murojaatini puxta ishlab chiqish va shu Kabi yo'llar bilan erishish mumKin. 

DemografiK bozorlar - bolalar, yoshlar, qariyalar bozorlarini, geografiK bozorlar 
- turli mamlaKatlaming bozorlarini o'rganish yo'li bilan bozor chegaralarini 
Kengaytirish, yangi bozorlarga chiqish mumKin. Mavjud bozorlarga yuqori sifatli 
tovarlami taKlif qilish mum Kin. 

Korxonalarda yangi bozorlarga yangi tovarlarni taKlif qilish hisobiga 
diversifiKatsiyani am alga oshirish imKoniyatlari mavjud. Ayrim Korxonalar yangi 
ishlab chiqarish tarrnoqlarini ochadilar. 

Bozor imKoniyatlarini aniqlash va baholash jarayonida odatda Ko'plab yangi 
g'oyalar tug'iladi. Korxonaning vazifasi eng yaxshi g'oyalami tanlab olish, ya'ni 
ushbu Korxonaning maqsadlari va resurslariga mos Keluvchi g'oyalarni tanlashdan 
iboratdir. 

Korxona xom ashyo, material va zarur asbob-usKunalarni etKazib beruvchilar, 
iste'molchi Korxonalarga mahsulot etKazib beruvchi asosiy marKeting vositachisi 
bilan yaxshi munosabatlar o'mata olishiga ishonchi Komil bo'lishi KeraK. Har bir 
imKoniyatni bozor hajmi va xususiyati nuqtai nazaridan o'rganib chiqish lozim. Bu 
jarayon to'rt bosqichdan tashKil topadi: 
I.talabni o'lchash va bashorat qilish; 
2.bozomi segmentlarga bo'lish; 
3.bozoming maqsadli segmentlarini tanlab olish; 
4. tovaming bozordagi o'rnini aniqlash. 

Birinchi bosqich bozorning hozirgi va Kelgusidagi hajmlarini yanada aniqroq 
baholashdan iborat bo'ladi. 

Bozoming hozirgi hajmini baholash uchun unda sotilayotgan barcha tovarlarni 
aniqlash, ulaming har birining sotuv hajmlarini baholash lozim. 

Bozoming Kelgusidagi hajmi ham birdeK muhimdir. SHuning uchun 
Korxonaning marKeting axboroti bo'yicha mutaxassislari bozoming rivojlanishiga 
ushbu tovar turlarining ta'siri omillari va tendentsiyalarini Ko'rib chiqishlari, 
bozoming Kelgusidagi istiqbollari haqida bashoratlar qilishlari lozim. 

IKKinchi bosqich bozomi segmentlarga bo'lishdan iborat bo'ladi. AytayliK, 
ijobiy bashorat olindi. Endi Korxona bozorga qanday chiqish masalasini hal qilishi 
KeraK bo'ladi. Bozor iste'molchilarning Ko'plab turlari, Ko'plab tovarlar va Ko'plab 
ehtiyojlardan tashKil topadi. Iste'molchilaming ehtiyojlari, xususiyatiari va tabiatiga 
Ko'ra guruhlarga ajratishjarayoni bozomi segmentlarga bo'lish deb ataladi. 

Bozoming barcha maqsadli segmentiari tavsifini tuzish, bunda faqat ularning 
o'zigagina xos bo'igan belgilaridan Kelib chiqish lozim. 
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Uchinchi bosqich bozoming maqsadli segmentlarini tanlab olish Korxona 
bozoming qancha segmentiga xizmat Ko'rsata olishi haqida qaror qabul qilishdan. 
Korxona bozoming bitta segmenti bilan Kifoyalanishi, bir iste'molchilar guruhiga 
moslashishi, bozoming bir necha segmentiga xizmat Ko'rsatishi YOKi butun bozomi 
qamrab olishi mumKin. 

Yangi bozorga chiqishda Ko'pgina Korxonalar ishni bozoming bitta segmentiga 
xizmat Ko'rsatishdan boshlaydilar. Bunda ma'lum muvaffaqiyatga erishganlaridan 
Keyin seKin-asta bozoming boshqa segmentlarini ham qamrab oladilar. 

Bozorga chiqishni puxta rejalashtirish va unda etaKchi 0 'rinni egallashning 
yaxshi namunasi sifatida Yaponiya firmalarining faoliyatini Ko'rsatish mumKin. Ular 
bozoming e'tiborsiz uchastKalariga Kirib boradilar, bu erda nom qozonadilar va faqat 
shundan Keyingina o'z faoliyatini boshqa segmentlarga qaratadilar. 

Ushbu marKeting formulasiga tayanib, ular jahon avtomobillar, fotoKameralar, 
soat, maishiy eleKtrotexniKa, po'lat va boshqa tovarlar bozorining Katta qismini 
egallab oldilar. "Jeneral motors" Korporatsiyasi "har qanday narxli, har qanday 
sharoitlar uchun, har qanday shaxslarga" avtomobillar ishlab chiqarishini ma'lum 
qiladi. EtaKchi Kompaniya, odatda, bozoming turli segmentlariga har xiI taKliflar 
bilan murojaat qiladi. AKS holda u bozoming alohida segmentlarini boy berishi 
mumKin. 

To'rtinchi bosqich tovaming bozordagi o'mini aniqlash- tovarlar bir-biridan 
nima bilan farq qilishini bilish, bozorda va maqsadli iste'molchilar ongida zarracha 
shubha tug'dirmaydigan va maqbul o'rinni egallaydigan tovar bilan ta'minlashdan 
iborat. 

Ishlab chiqaruvchi boshqalar ishlab chiqarmaydigan, iste'molchi uchun zarur 
yuqori sifatli tovarlar ishlab chiqarishi va narxlami pasaytirish yo'li bilan xaridorlar 
e'tiborini qozonishi lozim. 

Xulosa 
Menejment tadqiqoti turli usallar: tahlil va sintez, induKtsiya va deduKtsiya, 

iqtisodiy-matemetiK modellashtirish va boshqa usullami uyg'unlashtirishni talab 
qiladi. 

Menejment tadqiqoti - boshqaruv tashKilotini taKomillashtirish sohasidagi har 
qanday tadbimi ish lab chiqishning birinchi bosqichidir. 

Bozor munosabatlariga o'tilishi bilan menejmentni KompleKs tadqiq qilish 
zarurati tug'ildi. 

Bozor imKoniyatlarini o'rganish bilan tovami o'zgartirmay turib, jiddiy sarf
xarajatlarsiz sotuv hajmini oshirish mum Kin. 

Bozor imKoniyatlarining tahlili quyidagilami o'z ichiga oladi: talabni bashorat 
qilish, bozomi segmentlarga bo'lish, bozoming maqsadli segmentlarini tan lab olish, 
tovaming bozordagi o'mini aniqlash. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Menejmentni tadqiq qilishda qanday usullar qo'lianadi? 
2. Analiz bilan sintezning farqi nimada? 
3. Menejmentni tadqiq qilishning asosiy yo'nalishlarini sanab bering. 
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4. Operatsion tizim deganda siz nimani tushunasiz? 
5. Bozomi segmentlarga bo'lish qanday amalga oshiriladi? 
6. Ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qilish mazmuni. 
7. Ishlab chiqarish menejmentini tadqiq qilish maqsadlari. 
8. Bozor imKoniyatlari taxlili. 
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2-bob. ISH LAB CHIQARISH MENEJMENTIDA MARKETING 
TADQIQOTLARI TlZIMI 

2.1. MarKetingning vazifalari va tamoyillari. 
2.2. MarKetingni boshqarish masalalari. 
2.3. MarKeting strategiyasi. 
2.4. Tovaming sotilishi va tovar haraKati tahlili. 
2.5. Bozomi rag'baliantirish tahlili. 
2.6. Xalqaro marKeting va uni bozor iqtisodiyotidagi o'mi. 

Mavzuning maqsadi - marKeting tadqiqotlari, marKeting strategiyasi 
tushunchalarini o'zlashtirish, tovatlami sotish, bozomi rag'batlantirishning tahlili, 
chaKana va ulgurji savdoni o'rganish borasida amaliy bilimlar berishdan iborat. 

2.1. MarKetingning vazifalari va tamoyillari 
Tovar haraKatini Kuzatish va maqsadga muvofiq yo'naltirish marKetingdagi asosiy 

maqsad bo'igani uchun tovar eng asosiy ob'elctdir. Bu mahsulot, xizmat Ko'rsatish 
YOKi axborot shaKllarida namoyon bo'lishi mumKin. Bundagi eng muhim narsa 
xaridoming e'tibori bo'lib, xaridor uchun zarur bo'isa va u sotib olsa, shunda tovar 
mazmuniga ega bo'ladi. Ma'lumKi, tadbirKor uchun eng muxim narsa tovar, uning 
daromadi, oladigan foydasi shu tufayli amalga oshadi. MarKetingning mao'sadi tovar 
dunyosida o'z tovami anio'lash va belgilash, uning maqsadga muvofio' hara~atini 
ta'minlashdir. O'z tovarining bozorda alohidaligani ta'minlash marKetingning muhim 
vazifasidir. 

MarKeting ishlab chiqariladigan tovarning bozor uchun zarurligi, va uning 
uzoq va qisqaligini anioqlash birlamchi vazifadir. Bunda, birinchidan, tovaming 
bozorda paydo bo'lish davri va asta-seKin uning sotilishi hajmining ortib borishi, 
iKKinchidan, tovaming tezda bozorda inobatga olinishi va foydaning sezilarli 
ravishda Ko'payishi, uchinchidan, sotilishi hajmi o'suvining seKinlashuvi, 
foydaning o'sish darajasiga etishi va nihoyat uning pasayish davri va to'rtinchidan, 
tovar sotilish hajmining KesKin pasayishi, shunga Ko'ra foydaning o'sqarishi 
davrlari asosiy bosqichlardir. Umumlashgan holda tovar umri (mavjud davri) to'rt 
davrdan iborat bo'lib, ular singish, o'sish, rivojlanish va so'nish davrlarini tashKil 
o'iladi. Shudavrlar xususiyatiga o'arab tovar siyosatini belgilash talab etiladi. 

Tovar siyosatining asosiy mazmuni qaysi tovarni va qaysi miqdorda ish lab 
chiqarish KeraK eKanligini belgilashdan iborat. Tovarning bozordagi holiga qarab 
qanday usullar bilan bo'imasin o'zgartirib bo'isa ham saqlab qolish YOKi bu 
tovardan voz Kechish, yangisini yaratish Kabi hal qiluvchi yo'l tanlash talab 
etiladi. Bularning har birining o'z ijro yo'li bor. Birinchisi, tovar mavqeini 
saqlash uchun uni yangilashga haraKat qilish, shu tufayli uning xaridorgirliK 
xususiyatini saqlashdir. Bunda tashqi Ko'rinishini o'zgartirish, qandaydir 
qO'shimcha ishni bajarish, moddalashtirish YOKi iste'mol xizmatini qo'liash 
Kabilardan foydalanish KeraK. 
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Tovardan voz Kechishni OlsaK, bu uning ishlab chiqarishni to'xtatish degan so'z. 
Bu, avvalo sarf-harajat o'zini qoplay olmaganliga bilan belgalanadi. Tovar bozorda 
yaxshi o'tmasa YOKi xom ashyo, material o'immatlashib Ketsa shu bilan birga 
tovaming istiqbolsizligi, yangi texnologiya bo'yicha yangi tovarlarga o'tish 
sezilgan vaqtda shunday qarorga Kelish mumKin. 

Yangi tovar ishlab chiqarish avvalo bozor talabi asosida, shuningdeK, Korxona 
faoliyatini Kengaytirish, uning rentabelligini KesKin oshirish Kabilar tufayli 
belgilanada. Buvda bir necha omillar mavjud bo'lib, ular qatoriga bozor ta'siri, tovar 
xususiyati, sotish muammolari, ish lab chqarish Kabilar Kiradi. Bunda, albatta bozor 
rivoji istio'boli Katta ahamiyat Kasb etadi va tovaming bahosi hal qiluvchi roh, 
o 'ynaydi. Ish lab chiqarishda esa yangi tovarga mos quvvat va hunarmandlar 
imKoniyati, xom ashyo mavjudligi, texniK ta'minot Kabilar belgilovchi omil 
bo'lishi mumKin. 

Yangi tovar ishlab chiqarishni tezlashtirish, avvalo iste'molchi talabini 
chuqur tushunish, marKetingga Katta e'tibor berish, yangi texnologiyadan faol 
foydalanish Kabilarga bog'liqdir. Har bir ishlab chiqaruvchi uchun yangi tovami 
to'g'ri tan lay bilish Katta ahamiyat Kasb etib, bu qulay xaridor va xaridorlar 
guruhini topa bilish, muhimi bir xii tovarga KO'p miqtsorda bir xii xaridorlami 
aniqlab, bular bilan ish olib borishga bog'liqdir. Bu bozor o'ismlarini belgilay 
bilish YOKi boshqacha qilib aytganda, bozor segmentatsiyasini amalga oshirish 
zaruriyatidir. MarKeting ishida asos bo'igan bozomi ayrim o'ismlarga taqsimlab ish 
Ko'rish bozordagi faoliyatga aniliK Kiritish, ya'ni tavaKKalchiliK bilan bozorga 
Kirish emas, balKi uning o'ziga KeraK aniq qismini top ish va belgilashdan 
iboratdir. Bozomi 0 'ismlashtiruv bir xii, bir xususiyatli tovarlarga muhtoj 
iste'molchilar guruhini tanlash, haqiqiy bozor talabini topa bilish jarayonidan 
iboratdir. 

Shunday haraKat tufayli marKeting o'z tovarining xaridorlarini topadi va ularning 
sonini Ko'paytirib boradi. Bozor qismlarining to'g'ri belgilanganligini qanday 
bilish mumKin va buning mazmuni nimadan iborat? Birinchidan, bozor qismlari 
aniqligi darajasi, iKKinchidan, har bir qism haqida ma'iumot-axborot mavjudligi 
va bularni samarali baholash, o'ichash mumKinligi, uchinchidan, tanlangan bozor 
o'ismining Ko'zlangan foydani Keltirishi, to'rtinchidan, bu qismda tovarning 
zaruriy haraKati, reKlamasi ta'minlangan holda uni foydali sotishning imKoni 
mavjudligi Kabilarni ta'minlashidir. 

MarKeting nazariyasida bozorni qismlashtirishning anioq omillari bo'lib, 
ulaming yig'indisi uning tashqi va ichKi KompleKsini belgilaydi. Bular qatoriga 
quyidagilami Kiritish mumKin: mijozlar, raqobatchilar, hOKimiyat, resurslar va 
Korxona imKoniyatlari. 

Bozomi o'ismlashtirishda (segmentlashtirish) mijozlaming tovarlarga nisbatan 
manfaatdorligi darajasi, ularning hajmi, ya'ni qancha xaridor bu tovarlar tufayli o'z 
talablarini qondira olishlari, mavjud va bo'lajaK mijozlaming to'iov qobiliyatlarini 
aniqlash ahamiyatlidir. Raqobatchilarni olsaK, Kimlar raqibliK qilishi mumKin, 
raqiblar nimalarni taKlif etishi, tovar, xizmatlarning sifati, narxi, xizmat xillari 
Kabilar e'tiborlidir. HOKimiyat omilida ulaming Korxonaga bog'liq tarmoq va 
sohalarga ta'sir darajasi Kabilar hisobga olinadi. Resurslar omili ta'minotmasalasi, 
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ulami sotib olish imKoniyatlari, monopolliK qilish imKoniyati Kabilardan iborat. 
Korxona imKoniyatida uning o'uvvati, tovar ishlab chiqarish hajmi, o'z-o'zini 
moliyaviy ta'minlay olishi va Kredit muhtojligi, belgilangan bozor o'ismida ish 
Ko'rishda Korxona xodimlarining imKonlari Kabilar e'tiborlidir. 

Bu omillami o'rgangan holda iste'molchilar talabi imKoni boricha aniqlaniladi, 
ya'ni uning yoshi, jinsi, Kasbi, oilaviy ahvoli, daromadi va hOKazolar. ChunKi 
bulaming barchasi ahamiyatlidir. MarKeting bozomi qismlashtirishda xaridorlaming 
yangi tovarga nisbatan moslashuvi darajasi va imKoniyatlarini hisobga olishi zarur. 
ChunKi ba'zi xaridorlar tovar xillariga befarq bo'ladilar. Bir xillari esa yangi tovarga 
tez moslashadi, bopgo'alari seKinliK bilan Ko'niKadi, bir xillari Ko'niKa olmaydi va 
hOKazO. Bulami e'tiborga olgan holda sotiladigan tovar hiljmini belgilash mumKin. 

Bozomi o'ismlashtirish, ya'ni o'zi uchun zarur aniq bozor qismini belgilash 
haqiqiy bozomi tayyorlashdan iborat bo'lib, so'ngra unga dadil tovar olib chiqish 
mumKin. Agar bozor Keng hajmli va yanada Kengayadigan, shu bilan birga unda 
o'ondirilmagan talab ham mavjudligi, bundan Korxona foydalanishi mumKinligi 
aniqlansa, albalta bu uning zaruriy va samarali bozor eKashshgini bildiradi. Bu 
bozomi tayyorlash jarayoniga Kiradi. 

Shu bilan birga tovami ma'ium bozorga hozirlash jarayoni ham bo'lib, bozor 
o'ismlashtirilgan va to'la o'zlashtirilgandan Keyin bemalol yangi tovar chiqarish 
imKoni tug'iladi. 

MarKeting faoliyatida plan, planlashtirish o'z o'mini egallaydi. Ma'lumKi, 
iqtisodiy faoliyatni dasturlash, bunda tijoriy va istio'bolli vazifalami belgi-Iash 
asos bo'lib hisoblanadi. 

AmeriKa marKeting assotsiatsiyasi marKetingni planlashtirish va fiKrlar, 
echimlami am alga oshirish, bahoni belgilash, g'oya, tovar va tovarlashgan 
xizmatlami ayrim shaxs va tashKilotiar maqsadini o'ondirish uchun bo'igan 
haraKatni ta'minlab, sotishdan iborat deb ifodalaydi. Bundan shunday xulosa 
chiqarish mumKinKi, marKeting oddiy bozor mahsuli emas, u hozirgi zamon bozor 
iqtisodiyotining yaxlit holidagi, butunligicha olingan holi-agi mahsulidir. 
MarKetingdagi reKlama, bozor to'g'risida ma'lumotiar yig'ish, tovarlami ishlab 
chiqish, baho belgilash, tovarlami tarqatish yo'llarini aniqlash Kabilar 
planlashtirishning tomonlari va belgilari bo'lishi KeraK. 

F. Kotler hatto tijoriy, ya'ni yilliK va istiqbolli besh yilliK planlar ustida gap 
yuritadi. Uning aytishicha, boshqaruvchi avvalo besh yilliK plan tuzadi. Unda besh yil 
ichida bozorga ta'sir etuvchi asosiy omil va haraKatlar.e'tiborga olinadi. Shu bilan 
birga bozomi egallash, Ko'zlangan foydani olish, xarajatlami e'tiborga olish zarur 
bo'ladi. Har yili bu plan aniKlab boriladi. Tijoriy planda marKetingcha holat, maqsad 
va muammolar, marKetingning yilliK strategiyasi va uni amalga oishrish, nazorat 
tartibi Kabilar Kiritiladi. 

Shuni e'tiborga olish zarurKi, hozirgi bozor iqgisodi rivojida bir - biriga qarama -
qarshi, turli xususiyatli iKKi haraKatning o'zara bog'liqligi yuz bermoqda. Bir 
tomondan, iqtisodiy mustaqil tovar ishlab chiqaruvchilaming ratsobati mavjud bo'lsa, 
iKKinchi tomondan, ularning integratsiyasi yuz bermoo'da ChunKi intensiv rivojlanish 
marKazga intiluv tendentsiyasini tezlashtiradi. Bu tovarlami standartlashtirish, 
zamonaviy texnologiya, axborat tizimlarini qo'llash Kabilami tezlashtiradi. LeKin 
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raqobat ham ahamiyatini pasaytirmaydi. Chunonchi, raqobat innovatsiyaviy 
faoliyatni Kuchaytirish, talab o'zgarishi tufayli mahsulotlaming tabaqalanishidagi 
tezlashuv Kabilarda o'z ta'sirini Kuchaytiradi. 

Bunday holatda planliliK ta'sirchan bo'ladi. Iqgisodiy aloqalaming muraKKablashuvi 
planliliKni faqat miKro darajada, marKetingda qo'llanilipshdan tashqari maKro 
darajada ham qo'lIashliK zaruriyatini tug'diradi. 

MarKeting vazifalaridan eng muhimi axborot xizmatini uyushtirish, uning 
zamonaviy usullarini qo'lIab, samaradorligini oshirishdir. Buning imKoniyatlari 
juda Katga. Bu sohada eleKtroniKa, Kosmos texniKasi, Kompbyuterlashtirish Katta 
rolb 0 'ynaydi. 

ReKlama ham marKeting sohasiga Kiradi, uning qo'llanilipsh Kun sayin 
taKomillashtirilmoqda, uning vositalari Ko'paymoo'tsa, ilmiy-texniK holati 
Ko'tarilmoqda. 

2.2. Marlcetingni boshqarish masalalari 
MarKeting tadbirKorlaming manfaati asosida tashKil topadi. Shunga Ko'ra uning 

haraKatani jamiyat manfaatiga, iste'molchilar talabiga o'aratish ahamiyatlidir. 
Bunda yuzaga Keladigan ziddiyatlami hal qilish muammosi, marKetingai tartibga 
solish zaruriyati tug'iladi. Jamiyat marKeting tizimiga befarq bo'la olmaydi, uning 
salbiy oqibatlarining oldini olish va uning yo'nalishini to'g'ri belgilash choralarini 
qo'llashga haraKat qiladi. Davlat va fuqarolaming jamoa uyushmalari marKetingni 
tartibga solishda faolliK Ko'rsatib, zarur qonun qoidalar ishlab chiqadilar. 

MarKeting faollari aholi iste'moli manfaatlarini himoya o'i1gan holda tovarlar 
bahosini ham iste'molchiga o'ulay tarzda va sotuvchilar uchun foyda Keltiradigan 
darajaga olib Kelishga haraKat o'iladilar. 

MarKeting Kontseptsiyasi iste'molchilarga xizmat Ko'rsatish va shuningdeK, 
o'zaro foyda Ko'rishning ilmiy tizimidir. Undan foydalanish o'z-o'zidan KO'p 
millatli iste'molchilaming doimo o'zgarib boruvchi extiyojlarini qondirish tomon 
yo' naltiradi. 

LeKin barcha marKeting amaliyoti bu nazariy xulosaga to'g'ri Kelavermaydi. 
Ba'zi firmalar ishonchga noloyio' marKeting xizmatidan foydalanishdan bosh 
tortmaydilar. Masalan, spirtli ichimliKlami olsaK, ulaming zararli tomonlari KO'p, 
leKin bu sohadagi xususiy savdoda Kelishuvlar ham KO'p. Bundan bular va bunga 
o'xshash tovar va xizmat Ko'rsatishni ta'qiqpash zarur degan xulosa Kelib 
chiqmaydi. 

MarKetingnin jamiyatga ta'sirini olsaK, masalan, AmeriKada, uning mavjud salbiy 
tomonlarining Kengayishiga moyilliK mavjudligi tanqid qilinadi. Bular ortiqcha 
merKantilizm, sun'iy ehtiyoj, ijtimoiy - zaruriy tovarlaming Kamyobligi, xizmat 
madaniyatining pasayishi, biznesning ortiqcha siyosiy ta'siri Kabilardir. DemaK, 
marKetingningjamiyat sog'lomligiga, uning turmush tarzining yuqorila-shuviga ta'sir 
etipsh talab etiladi. 

TadbirKoriar marKeshingning sotsial javobgarliK YO'nalishidagi faoliyatini talab 
etadilar. ChunKi ular iste'molchilaming yangi huquqlarini amalda tan olmoqdalar. 
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Madaniy, ya'ni tsiviIizatsiyaIashgan jamiyatga mos marKeting o'zida 
quyidagi 5 tamoyiIni ifodaIashi zarur: I) iste'molchiga mo'ljallangan marKeting, 
2) notovarli marKeting, 3) foydaliliK xususiyatli marKeting, 4) jamiyat 
manfaatiga xos ongliliK marKetingi, 5) sotsial-etiK marKetinglar. 

TadbirKorlarning iste'moIchilarning himoyasi, ularning turmush darajasini 
Ko'tarishga qaratilgan marKeting faoliyatini uyushtirishlari bozor iqgisodiyoti 
taraqq iyotida Katta ahamiyat Kasb etadi. 

O'zbeKistonda bozor munosabatlariga o'tish davrida maT\(eting xizmatiga muhtojliK 
tug'iladi. Albatta, tovarlar tano'isligida buning ustida gap yuritish mantio'iy 
bo'lmagandeK tuyuIadi. LeKin KelajaKni Ko'ra bilish KeraK. Bozor marKeting tizimisiz 
rivojlana olmaydi. Shunga Ko'ra bozor iqgisodiyoti shaKliana borishi bilan 
birgalikda bu soha ham tiKlana borishi KeraK. Hatgo hozir respubliKa bO'yicha 
MarKeting ittifoqining tashKil etilishi zaruriyati sezilib, uning maTKeting tizimi 
shaKlianishiga Ko'maK-lashuvi maqsadga muvofiqdir. 

Shu bilan birga xalqaro marKeting zaruriyati tug'ilmoqda. Ayniqsa, bu soha 
mutaxassislarini tayyorlash, mavjud chet mamlaKatlar tajribasini o'rganish va ularni 
tatbiq etish yo'liarini va darajasini belgilash zaruriyatga aylanmoqtsa. ChunKi 
bularning barchasi bizning amaliyotimiz uchun yangiliK hisoblanadi va bora-bora 
bu tizimni yuzaga Keltirib, tajriba orttirib borishimiz talab etiladi. 

2.3. MarKeting strategiyasi 

MarKeting faoliyatini Korxonada marKeting bO'yicha vitse - prezident tomonidan 
boshqariladigan marKeting xizmati bajaradi. MarKeting xizmati bir YOKi bir nechta 
bo'limdan tashKil topishi mumKin. MarKeting xizmatining asosiy vazifasi mahsulotni 
sotish hajmlarini oshirish, bozor ehtiyojlarini bilishdan iborat. (I -chizma) 

Marketing bO'yicha vitse-prezident 

I I I I 
Marketing Reklama va bozomi Tovarlami Marketing Yangi tovarlar 

xizmati rag' g 'batlantirish otish xizmati adqiqotlari bo'yicha 
boshqa- xizmati bosh- boshqaruvchisi izmati boshqa boshqaruvchi 
ruvchisi qaruvchisi uvchisi 

1- chizma. MarKetingning funKtsional xizmati. 

Bulardan tashqari yiriK Korxonalarda boshqa xizmatlar ham bo'lishi mumKin. 
Har bir xizmatda tijorat faoliyati bilan shug'ullanadigan mutaxassislar bo'lib, 

ular turlicha ataladi: savdo agentlari, vositachilar, savdo maslahatchilari, tovarni 
sotish muhandislari, dilerIar, xizmatlar bO'yicha agentlar va h.K. 

)()() 



MarKeting bozomi bilishni talab etadi va iste'molchiga nima KeraKligi, u tovami 
qaysi narxda sotib olishga tayyorligi, bu tovar qachon, qaerda va Kimga KeraK bo'lishi 
haqida o'ylashga majbur qiladi. MarKeting strategiyasi samarali ishlab chiqarish 
masalalarini hal qiladi va quyidagi bosqichlardan tashKil topadi (2 - chizm) 

ozor konyukturasini orxona arketing 
rganish mkoniyatini trategiyasini ishlab 

iqlash hiqish 

Yangi texnika va iMahsulot 
exnologiyalami joriy ovar harakati ~sortimentini 

qilish - o'lIarini tanlash r- Reklama r-~shqarish 

trovarni sotish ~otishdan keyingi iMarketing faol iyatini nazorat 
faoliyatini boshqarish 

t--
~izmat ko'rsatish r- ~ilish 

2-chizma. MarKeting strategiyasining samarali ish lab chiqarish 
masalalarini xal etish bosqichlari. 

2.4. Tovarning sotilishi va tovar haraKati tahlili 
Tovami sotish haqidagi qaror tovar ishlab chiqaruvchi qabul qilishi lozim 

bo'igan qarorlar ichida eng og'iri hisoblanadi. Korxona tanlagan tarqatish Kanallari 
marKeting sohasidagi qolgan barcha qarorlarga bevosita ta'sir Ko'rsatadi. Narx - navo 
siyosati tovar qanday sotilishiga ham bog'liq bo'ladi. Ko'pgina ish lab chiqaruvchilar 
o'z tovarlarini bozorga vositachilar orqali taKlif qiladi. Vositachilardan foydalanish 
ularga ma'ium foyda Keltiradi. Ko'pgina ishlab chiqaruvchilarda marKetingni 
bevosita amalga oshirish uchun mablag' etishmaydi. Masalan, "Jeneral motors" o'z 
avtomobillarini 18 mingta mustaqil dilerlar orqali sotadi. Hatto shunday Korporatsiya 
ham o'z tovarlarini bevosita o'zi sot ish uchun mablag' topishga qiynaladi. 

Agar ishlab chiqarish 20%, chaKana savdo bilan shug'ullanish esa atigi 10% 
foyda bersa, firma chaKana savdo bilan mustaqil shug'ullanishni istamaydi. 
Vositachilardan foydalanish ular bozomi bilishi, xaridor bilan yaqin aloqalar va ish 
tajribasiga ega eKanligi bilan izohlanadi. Tovami dilerlar sotsa, aloqalar soni 
Kamayadi. Tarqatish Kanallari tovarlar ishlab chiqaruvchidan iste'molchiga tomon 
haraKatlanadigan yo'l hisoblanadi. 

Tovarlarning tarqatish Kanallari orqali sotilishini o'rganishda almashishni 
rejalashtirish va engillashtirish uchun ma'iumotiar to'plash, xaridorlar talab qilgan 
tovarlami aniqlash zarur. Bu ishlab chiqarishning mahsulot sifati, montaj, o'ramlarga 
joy lash va boshqa sohalariga taalluqli. Narxlaming Kelishilishi, tovar haraKati 
tashKiloti - transportirovKa va omborlarga joylashtirilishini o'rganish zarur. Har bir 
pog'onada nechta xodim ishlashini hal qilish lozim. Masalan, sigaretlar milliondan 
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ortiq savdo nuqtalarida sotiladi - faqat shu yo'l bil/ln tovaming Keng Ko'lamda 
sotilishiga erishish va xaridor ehtiyojini qondirish mumKin. 

Ish lab chiqaruvchi vositachi - dilerlaming rejasini tovami sot ish rejasining 
bajarilishi, zaxiralaming o'rtacha darajasi saqlanishi, tovaming iste'molchilarga tez 
etKazib berilishi, shiKastiangan va nobud bo'igan tovarga munosabat singari 
Ko'rsatKichlar bo'yicha vaqti-vaqti bilan baholab turadi. 

Tovar haraKati muammolarini tadqiq qilishda firma tovarlami iste'molchilarga 
o'z vaqtida va KeraKIi joyga etKazib berish uchun ulami saqlash, YUKI ash va joydan
joyga Ko'chirishni qanday tashKiI qilishini o'rganish talab etiladi. 

Tovar ishlab chiqaruvchilaming tovar haraKatiga doir asosiy sarf-xarajatlari 
tovar-moddiy zaxiralami transportirovKa qilish, omborlarga joylashtirish va saqlash. 
tovarlami olish, YUKlab jo'natish va o'ramlarga joylashtirish xarajatlari, ma'muriy 
xarajatlar va buyurtmalami qayta' ishlash xarajatlaridan tashKil topadi. Bulaming 
barchasi chuqur o'rganilishi KeraK. Agar firma tovarlami o'z vaqtida etKazib bermasa, 
mijozlarini yo'qotadi. 

Sarf - xarajatlami qisqartirish arzon transportirovKa tizimini topish, uncha Katta 
bo'imagan tovar-moddiy zaxiralami saqlash va omborlar sonining KO'p bo'imasligini 
nazarda tutadi. 

Mijozlar ehtiyojini o'rganish tovar haraKati tizimini yaratishning tayanch nuqtasi 
hisoblanadi. Iste'molchilami tovarlar o'z vaqtida etKazib berilishi, etKazib beruvchi 
mijozning shoshilinch talablarini qondirishga tayyorligi, transportirovKa paytida 
tovaming yaxshi saqlanishi, etKazib beruvchining nuqson tovarlami qaytib olish va 
tez almashtirib berishga tayyorligi qiziqtiradi. 

Firma bulaming barchasini o'rganib chiqishi lozim. 

2.5. Bozorni rag'batlantirish tahlili 
Bozoming rag'batiantirilishini tahIiI qilishda eng avvalo rag'batlantirishning 

KompleKs byudjeti qanday ishlab chiqilishi va qanday ishlatilishini aniqlash lozim. 
Rag'batlantirishga ajratiladigan mablag' miqdori haqida qaror qabul qilish juda og'ir 
vazifa hisoblanadi. Rag'batlantirish smetalarini tuzishda qo'llanadigan eng Keng 
tarqalgan usullar quyidagilardir: 
I. "Naqd mablag'lardan" hisoblash usuli. 
2. "Sotuv miqdoriga nisbatan foizda" hisoblash usuli. 
3. Teng raqobat usuli. 
4. "Maqsad va vazifalardan Kelib chiqib" hisoblash usuli. 

"Naqd mablag'lardan" hisoblash usulini erishilgan natijaga qarab hisoblash usuli 
deb atash mumKin. Buning natijasida rag'batlantirish byudjetining miqdori yildan 
yilga nomuayyan bo'lib qoladi. 

IKKinchi usul qator afzalliKlarga ega: xarajatlar sotuv dinamiKasiga uzviy bog'liq 
bo'ladi, u rahbariyatni rag'batlantirish xarajatlari, sotilgan tovar narxi va foydaning 
tovar birligiga nisbatan hisoblangan miqdori o'rtasidagi bog'liqliKni hisobga olishga 
majbur qiladi. 

Uchinchi usul rag'batlantirish byudjeti miqdori raqiblaming sarf-xarajatlari 
darajasida belgilanishini anglatadi. Biroq, rag 'batlantirish maqsadlariga qancha sarf-
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xarajatlar qilish KeraKligi borasida raqiblar nisbatan to'g'ri fiKrga ega, deb hisoblash 
uchun hech qanday asoslar mavjud emas. 

To ·rtinchi usul bozor arboblari o'z rag'batlantirish byudjetlarini raqobat 
maqsadlarini ishlab chiqish, bu maqsadlarga erishish uchun hal qilinishi lozim 
bo'igan vazifalami belgilash va bu vazifalami hal qilish sarf-xarajatlarini baholash 
asosida shaKllantirishlarini talab qiladi. Bu sarf-xarajatlaming summasi 
rag'batlantirish uchun zarur bo'igan byudjet mablag'larining taxminiy miqdorini 
hisoblab chiqarish imKonini beradi. 

Rag'batlantirishning u YOKi bu vositalarini tanlashga Ko'plab omillar ta'sir 
Ko'rsatadi. Rag'batlantirishning har bir vositasi- reKlama, shaxsan sotish, sotuvni 
rag'batlantirish va targ'ib qilishning ham o'z sarf-xarajatlari bo'ladi. Rag'batlantirish 
vositalari ham har xii, ham bir-birini taKrorlovchi funKtsiyalarga ega bo'lib, ulami 
samarali muvofiqlashtirish uchun haraKatlarini chuqur 0 'rganish talab etiladi. 

ReKlama, sotuvni rag'batlantirish va targ'ibot rag'batlantirish majmuidagi uch 
asosiy ta'sir vositasi hisoblanadi. 

ReKlama - rag'batlantirishning qudratli vositasidir. AmeriKaliK bozor arboblari 
reKlamaga har yili 61 min. dollar sarflaydilar. 

Sotuvni rag'batlantirish qisqa muddatli rag'batlantiruvchi ta'sir Ko'rsatishning 
Ko'plab usullari - mUKofotlar, tanlovlami o'z ichiga oladi. Ular orqali iSle'mol 
bozorlari, savdo sohasi va firmaning o'z savdo xodimlarini rag'batlantirish nazarda 
tutiladi. 

Sotuvni rag'batlantirish faoliyati rag'batlantirish vazifalarini belgilash, 
vositalarini tan lash, dasturini ishlab chiqish, uni am alga oshirish va erishilgan 
natijalami baholashni nazarda tutadi. 

2.6. Xalqaro marKeting va uning bozor iqtisodiyotidagi o'rni 
Xaloqaro marKeting jahon bozorlarini egallashda qo'l Keladi. Bunda siyosiy va 

ioqgisodiy muxitga e'tibor berish, KesKinliKKa yo'l qo'ymasliK talab etiladi. Tashqi 
bozoming raqobati Kuchli bo'iganligi sababli marKeting xizmatining ahamiyati 
oshadi va muraKKablashadi. Bunda xalqaro balans hisobi, valyuta Kursi, boj 
to'iovi, chet Kreditini jalb etish, tovar nmini aniqlash, transport xilini tanlash 
Kabilarni e'tiborga olmay ish Ko'rish mum Kin emas. Xalqaro marKeting mamlaKat 
ichida ham o'z ahamiyatiga ega. Ma'lumKi, albatga eKsport, Iitsenziyalar ham 
seKin-seKin avj olib boradiKi, bular xalqaro marKetingsiz yuqori samara bera 
olmaydi. 

Har bir mamlaKat jahon bozorida qatnashishga, undagi mavqeini Kengaytirishga 
haraKat qiladi. Bunda xalqaro marKeting xizmatini uyushtirmaguncha Kutilgan 
maqsadga erishish mumKin emas. 

Xalqaro marKeting ichKi marKetingdan farqlanadi. F. Kotleming fiKricha, ameriKa 
firmalarining xalqaro marKeting bilan shug'ullanishiga iKKi narsa majbur etadi. 
Birinchisi marKeting imKoniyatlarining qisqarishi bo'lsa, iKKinchisi ichKi bozor 
Kon'yunKturasining o'zgarishidir. bunga milliy yalpi mahsulot 
o'sishiningseKinlashuvi, davlat tadbirKorliK siyosati, soliqning juda Ko'tarilishi, 
tashqi xorijiy sarmoyalarga ehtiyojning o'sishi Kabilar ta'sir Ko'rsatishi mumKin. 
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Xalqaro marKeting bilan shug'ullanish yangicha tamoyillami qo'llash bilan 
bog'liq bo'lishi ham mumKin. MarKeting vazifalarini belgilash, maqsadli bozorlami 
tanlash, marKeting KompleKsini tuzish, marKetingcha nazoratlar ham tashqi 
marKeting tamoyillari bo'lib qolaveradi. Bular bir xii bo'lipshga qaramay, mamlaKatlar 
o'rtasidagi tafovutlar shunchaliK Kuchli bo'lishi mumKinKi, bulami albatga bilish, 
o'rganish talab etiladi. 

Xalqaro marKetingga ta'sir etuvchi shartlar, sharoitlar juda KO'p. Masalan, AQSH 
uchun bu iqtisodiyotning baynalmilallashuvi, xalqaro savdoda ulushining o'isKdrishi va 
hUKmronliK holatining qo'idan Keta borishi, Yaponiyaning raqib sifatida mavqeining 
KesKin o'sishi, xalqaro moliyaviy tizim barpo bo'lib, erKin pul almashuv imKonining 
ortishi, neft mamlaKatiarishshg ta'siri, yangi-yangi bozorlaming paydo bo'lishi 
Kabilar. 

Tashqi savdoda boj tarifi, valyuta nazorati Kabilar bo'lib, bular mamlaKatlarga 
qarab turliliKKa egaKi, buni marKeting chetlab o'ta olmaydi va albatta, o'z 
faoliyatida ularni o'rgangan holda ish tutishi KeraK. MarKetingning xalqaro 
xodimi har bir mamlaKatning iqtisodiyotini o'rganishi KeraK, busiz tashqi 
savdoni rejalashtirib bo'imaydi. EKSPOrt bozori sifatida mamlaKat iKKi tomonlama 
qiziqish hosil qiladi: xo'jaliK tuzilmasi va mamlaKatda daromadlaming 
taqsimlanishi. Agarda birinchisida natural xo'jaliK turi, xom ashyo eKsporti 
mamlaKati va sanoati rivojlangan mamlaKatiarga bo'linsa, iKKinchisidan, oilaviy 
daromadi past, juda past va oilaviy daromadi juda yuqori, oilaviy daromadi 
o'rtacha mamlaKatlar bo'ladi. Albatta, bu tashqi savdoni tashKiI etishda hal qiluvchi 
ahamiyat Kasb etadi. ChunKi shunga qarab xaridorliK darajasi aniqlanadi. Natural 
va xom ashyoviy mamlaKatlarda qimmati yuqori tovarlaming bozorini 
Kengaytirib bo'imaydi. Ular arzon baholi tovarlarga mo'ijallanadi va umuman 
tashqi bozorni avj oldirib bo'imaydi. 

Tashqi savdosi eng taraqqiy etgan mamlaKat AQSh dir, chunKi bunda oilaviy 
daromad nisbatan yuqori. huningdeK, G'arbiy Ovro'po mamlaKatlarida ham buning 
sharoiti Katta. 

Xalqaro marKetangga chetdan tovar sotib olishga bo'igan 
turg'unIiK, valyutaning chegaralanish imKoniyatiari, 
Kompaniyalariga munosabati Kabilar ta'sir etadiKi, buni 
o'rganishi, zaruriy tavsiyalar berishi KeraK. 

munosabat, siyosiy 
davlatning chet 

xalqaro marKeting 

MamlaKatiardagi hayot tarzi, madaniy daraja, urf - odat marKeting dasturiga Ia'sir 
etadi. 

Xalqaro marKetingda qaysi bozorlarga chiqish KeraKligi o'rganiladi. Bunda 
bozor hajmi, bozoming 0 'sib borish darajasi, xarajatlar, raqobatdagi ustunliK, 
xatarliliK darajalari e'tiborga olinadi. Bularning natijasida qo'yilgan Kapitalning 
qanchasi yuqori daromad Keltirishi mumKinligi aniqlanadi. 

So'ngra tashqi bozorga chiqshp usullari o'rganiladi. Bunda eKsport, Ko'shma 
tadbirKorliK faoliyati, to'g'ridan-to'g'ri xorijiy investitsiyalar Kabilarning 
imKoniyatiaridan foydalaniladi. EKsportni vaqti vaqgi bilan olib borish YOKi faol 
eKsport usullari qo'llaniladi. qo'shma faoliyatda litsenziya, KonlraKt, podryad 
Kabilardan birini tanlab olish mumKin. 
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Xalqaro marKeting KompleKsiga KelsaK, bunda standartlashgan va 
individuallashgan tuzilmalar mavjud. 

Xalqaro marKeting mavjud tovar chiqariladimi YOKi tovar moslashtiriladimi, 
yangi tovar Kashf etiladimi Kabilarni aniqlaydi. 

Rag'batlantirish, bahoni belgilash, tovarlami tarqatish yo'llarini bel gil ash Kabilar 
bilan bog'langan xalqaro marKeting faoliyati ham ahamiyatlvdir. Rag'batlantirishda 
ichKi usuldan foydalanish YOKi har bir mamlaKatdagi tashqi savdo uchun alohida 
usullami qo'llashni tan lash mumKin. Masalan, barcha bozorlar uchun bir xiI 
reKlama YOKi bir xiI reKlamaning turli shaKllarini qo'llash mumKin. IKKovining ham 
asosli tomonlari KO'p. Standartli reKlama emblemaga asoslansa, firma tez taniladi. 
Shu bilan reKlamaning alohidaligi mahalliy o'zgachaliKni e'tiborga oladi. Shu 
bilan birga reKlamalar sharoiti mamlaKatlarga qarab turlicha bo'ladi. Birida 
telestudiyaning imKoni Katta bo'lishi, boshqasida esa bu imKoniyat bo'lmasligi va 
gazeta ma'qul bo'lishi mumKin. 

Baholarga KelsaK, bu ham har xii bo'ladi. Bozomi egallash vaqtida bahoni past 
YOKi o'zining mamlaKatida o'tmayotgan tovar bo'lsa, juda past belgilash 
mumKin. LeKin chet bozordagi past baho demiing bo'lib hisoblanadi, masalan, 
AQSh da antidemping siyosati boj to'lashga olib Keladi. 

Tovarlaming tashqi savdoda taqsimlanishining ham o'z usul va yo'llari bar. ChunKi 
tovami avvalo o'z mamlaKati chegarasigacha olib barish, so'ngra tashqi mamlaKat 
chegarasidan to iste'molchigacha egKazish KeraK. Bunda mavjud usullardan foydalaniladi. 
UIar o'rganilishi KeraK bo'ladi. 

Tashqi savdoda marKeting xizmatining ma'qul tuzilmasini tan lash ham 
ahamiyatlidir. Firmalar xalqaro marKetingda o'z faoliyatlarida Kamida uch xil usuldan 
foydalanishadi: ba'zi firmalar o'zida eKsport bo'limini ochadi, so'ng xalqaro 
marKeting, oxirida transmilliy Kompaniya tashKil etadi. Xalqaro marKeting eKsport 
qilib, chetga tovarlar jo'natshtstsan bashlanadi. Firmalarning bir necha mamlaKatlarda ish 
olib borishi xalqaro marKeting bo'limi ochilishini taqozo etadi. Faoliyat KO'p millatli 
darajaga etishi bilan xalqaro miqyosdaga faoliyat transmilliy Kompaniya darajasigacha 
Ko'tariladi va jahon bozorini bir bozordeK Ko'rib, ish tuta boshlaydi, marKetingni 
boshqarish va uning ishlarini planlashtirishjahon miqyosi hajmida olib boriladi. 

Xulosa 
MarKetingning umumiy maqsadi eng yuqori iste'molning qondirilishiga, 

iste'molchining yuqori tanlov sharoitiga, mumKin bo'lgan yuqori iste'molga, 
farovon turmush tarziga erishishdan iborat. Firmalarga xos tashqi marKeting 
KompleKsi siyosiy tizim, huquqiy tartib, demoKratiK va ijtimoiy-madaniy 
holat, bozor Kon'yunKturasi, raqiblar, iste'molchilardan iborat. MarKetingning eng 
muhim vazifasi xaridorlami to'la o'rganish, ulaming daromadlari, turmush darajasi, 
tovar (xizmatlar)ga qondirilishi, talab o'zgaruvchanligi Kabilami o'rganib, firma 
faoliyatini shular asosida tashKil etadi. 

MarKeting Korxonalar faoliyatini tovarlar ustida ishlash, iste'molchilar 
uchunginaishlab chiqarish, ularning bozorda shaKllanishi mumKin bo'lgan iste'mol 
talabini e'tiborga olgan holda ish tutishga yo'naltiradi. 
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MarKeting bozor mahsuli, bozor uchun ishlovchi usul. Bozomi o'rganish, 
bozorda firmaning o'z o'mini topib berish marKeting vazifasi. MarKeting 
xizmatida tovarlar (xizmatlar)ni bozorlarda joylashtirish, o'z tovarlari uchun bozor 
qismlarini tashKil etish muhim ahamiyat Kasb etadi. 

Korxonadagi butun marKeting faoliyatini marKeting bo 'yicha vitse-prezident 
boshqaradigan marKeting xizmati bajaradi. 

MarKeting bozomi bilishni talab etadi, iste'molchiga nima KeraKligi, u tovami 
qaysi narxda sotib olishga tayyorligi, bu tovar qachon, qaerda va Kimga KeraK bo'lishi 
haqida o'ylashga majbur qiladi. 

Sotuv hajmining Kattaligi, tovar zaxiralarining aylanuvchanligi 
serdaromadliKning garovi bo'lib hisoblanadi. 

Maqsadli bozor, narxlar va rag'batlantirish usullari haqidagi qarorlar chaKana va 
ulgurji savdogaming asosiy marKeting qarorlaridir. 

ReKlama - bozomi rag'batlantirishning qudratli vositasidir. 

O'zini - o'zi teKshirish uchun savollar 
I. MarKeting tadqiqotlari deganda nima tushuniladi? 
2. MarKeting strategiyasi bosqichlarini sanab bering. 
3. ChaKana savdo ulgurji savdodan nima bilan farq qiladi? 
4. Bozomi rag'batlantirishning KompleKs byudjeti qanday ishlab chiqiladi? 
5. Bozomi rag'batlantirish smetalarini ishlab chiqish usullarini aytib bering. 
6. Tovar sotilishi xaraKatining taxlili. 
7. Tovar xaraKatining taxlili. 
S. MarKeting strategiyasini ishlab chiqish yo'llari. 
9. MarKeting nima, uning moxiyatini I anday tushunasiz? 
10. MarKetingning iste'molchilar manfaati soxasidagi faoliyatini qanday tushunasiz? 
II. MarKetingning vazifalari, uning aniK xaraKati, faoliyati mazmuni tushunchasi? 
12. Firmalar foydasi, ulaming foydani Kupaytirish taKdiriy muammosini qanday 
tush un ish KeraK? 
13. MmarKetingning raKobatga munosabatini tushuntirib Bering. 
14. MarKetingda segmentatsiya tushunchasi, axamiyati va amaliyotini tushuntirib 
bering? 
15. Halqaro marKeting, uning shaKllari, faoliyat xususiyatlari qanday? 
16.MarKeting faoliyatigajamoatchiliKning munosabati, ta'siri tushunchasi? 
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3-bob. BOSHQARUVNING TASHKILIY TUZILMALARINI TADQIQ 
QILISH 

3.1. Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilish usullari. 
3.2. Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilishga maqsadli yondashuv. 
3.3. Boshqaruvning mavjud tashKiliy tuzilmasi tahlili. 

Mavzuning maqsadi - boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilish 
usullarini o'zlashtirish, mavjud tashKiliy tuzilmalami tahlil va isloh qilish borasida 
ma'lum Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

3.1. Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilish usullari 

Bozor munosabatlari boshqaruvning yangi shaKI va usullarini talab qiladi. 
Boshqaruvning ma'muriy - buyruqbozliK tizimi davrida boshqaruv tuzilmalari faqat 
vertiKal ierarxiK pog'onalar bo'yicha tuzilardi. Bu mahalliy boshqaruv organlari va 
Korxonalaming mas'uliyatini Kamaytirar, ulaming tashabbusKorligini bo'g'ar, 
boshqaruv apparatining "Kengaytirilishi" va asossiz sarf-xarajatlarga olib Kelardi. 

Boshqaruvning yangi tashKiliy tuzilmasini yaratishda mulKchiliK shaKllarining 
xilma-xilligi, davlat seKtori va xususiy seKtoming o'zaro hamKorligi va al!Jqasi, 
boshqaruvning hududiy organlari va Korxonalarga berilgan vaKolatlar hisobga olinishi 
lozim. 

Boshqaruvning taShKiliy tuzilmasini isloh qilish maqsad emas, balKi maqsadga 
erishish vositasidir. Maqsad - boshqaruvning sifati va ishlab chiqarishning 
samaradorl igini oshirishdan iborat. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini isloh qilishning asosiy vazifasi mulKchiliK 
shaKllarining xilma-xilligi, ish lab chiqarish tashKilotining turi va shaKllariga, xalq 
xo'jaligi tarmog'ining bozor munosabatlarida faoliyat yuritish sharoitlariga mos 
bo'lgan hamda boshqaruvning barcha: texniK, iqtisodiy, ijtimoiy, huquqiy va boshqa 
funKtsiyalarining bajarilishini ta'minlaydigan boshqaruv apparatini barcha 
pog'onalarda tashKiI qilishdan iboratdir. 

Bozor iqtisodiyoti sharoitlarida boshqaruv tuzilmasini isloh qilish masalalari 
nazariy va amaliy jihatdan hali yaxshi ishlab chiqilmagan. AyniKsa boshqaruvning 
ilmiy asoslangan tashKiliy tuzilmalarini ishlab chiqish usulologiyasi masalalari 
dolzarb ahamiyatga egadir. TashKiliy tuzilmalami isloh qilishda ilmiy bilishning 
umumiy usullari: rasmiy mantiq, tahlil va sintez, induKtsiya va deduKtsiya, gipoteza 
va tajriba hamda iqtisodiy va tizimli tahlil, boshqaruvning yangi tashKiliy 
tuzilmalarini loyihalashtirishga tizimli-vaziyatli va maqsadli yondashuvlar qo'llanadi. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini isloh qilish Kontseptsiyasi demoKratiya, 
maqbulliK, ilmiyliK tamoyili va samaradorliK tamoyiliga asoslanishi lozim. 

AmeriKaliK taniqli olim Alfred Chandler qator yillar davomida "Dyupon", 
"Jeneral Motors", "Sirs" singari firmalaming tashKiliy tuzilmalaridagi o'zgarishlami 
tahlil qilib va bu o'zgarishlami tashKilot strategiya va maqsadlaridagi o'zgarishlarga 
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solishtirib, o'zining "Strategiya tuzilmani belgilaydi", degan mashhur tamoyilini 
ta'ritlab berdi. Bu boshqaruv ob'eKtining tuzilmasi shunday bo'lishi KeraKKi, u 
boshqaruv strategiyasining bajarilishini ta'minlashi lozim, deganidir. ModomiKi, 
bozor munosabatlariga o'tilishi bilan strategiya ham o'zgarar eKan, tashKiliy 
tuzilmalarda ham tegishli o'zgarishlar yasash talab etiladi. 

TashKilotning KlassiK nazariyasiga muvofiq, boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini 
loyihalashtirish va isloh qilish yuqoridan pastga qarab amalga oshirilishi lozim. 
Dastlab umumiy maqsadlar belgilanadi, so'ng esa vazifalar ta'ritlanib, ma'ium 
qoidalar tuziladi. 

3.2. Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilishga maqsadli yondashuv 

Maqsad boshqaruv nazariyasmmg asosiy Kategoriyalaridan biri hisoblanadi. 
Boshqaruv maqsadlarini shaKllantirish boshqaruv jarayonining dastlabKi bosqichini, 
ularga erishish esa yaKuniy bosqichini tashKiI qiladi. 

Ma'ium maqsadga erishish odamlar, qisman boshqaruv faoliyati 
samaradorligining mazmuni va mezoni hisoblanadi. Maqsadlar boshqaruvning 
funKtsiyalarini belgilaydi va funKtsional bo'linmalaming tarKibi hamda ularning 
tarKibiy elementlarini asoslash uchun xizmat qiladi. Boshqaruvning tashKiliy 
tuzilmalarini shaKllantirishda ayrim maqsadlarni tartibga Keltirish muhim ahamiyatga 
ega. Maqsadlarni tartibga Keltirish usullaridan biri "maqsadlar daraxti" usuli
maqsadlar va ularga erishish vositalari o'rtasidagi aloqaning grafiK ifodasi 
hisoblanadi. 

Bosh maqsadga erishish uchun asosiy maqsadlarga erishish; asosiy maqsadga 
erishish uchun-birinchi pog'ona maqsadlariga erishish talab etiladi va h.K. Maqsadli 
yondashuv boshqaruv organlari ishini qo'yilgan maqsadlarga erishishga 
bO'ysundirishni talab etadi. Boshqaruv maqsadlari har xii: ishlab chiqarish, iqtisodiy, 
texniK va boshqa xususiyatlarga ega bo'ladi. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini tadqiq qilishda boshqaruvning har bir 
pog'onasi maqsad va vazifalari aniq belgilanib, "maqsadlar daraxti" tuziladi. 

Mavjud tashKiliy tuzilma bilan "maqsadlar daraxti"ni solishtirish boshqaruv 
tuzilmasidagi barcha maqsadlar ta'minlangan yo ta'minlanmaganligini Ko'rsatib 
beradi. Tahlil jarayonida ayrim maqsadlarga erishish uchun javobgarliK aniq 
belgilanmaganligi YOKi ularni ijro etuvchilar yo'qligi tufayli bu maqsadlarga 
erishilmayotgani aniqlanadi. 

TashKiliy tuzilmalar tahliliga maqsadli yondashuv mavjud boshqaruv 
tuzilmasidagi KamchiliKlarni aniqlash, boshqaruv funKtsiyalarini belgilash imKonini 
beradi va ijrochilarning mas'uliyatini oshiradi. U shuningdeK boshqaruv apparati 
xodimlari sonini asoslash, ularni boshqaruv funKtsiyalari bo'yicha turKumlash 
imKonini beradi. 

3.3. Boshqaruvning mavjud tashKiliy tuzilmasi tahlili 

Boshqaruvning mavjud tashKiliy tuzilmalari tahlilining maqsadi tuzilmaning 
samaradorligini baholash hamda uni shaKllantirish va taKomillashtirishning asosiy 
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YO'nalishlarini asoslash hisoblanadi. Tahlil jarayonida boshqariluvchi ob'eKtning 
maqsad va xususiyatlari, qo'llanuvchi boshqaruvning tamoyil va usullari, boshqaruv 
jarayoni va texniKasi, axborot ta'minotining mazmuni va tashKil etishi, iqtisodiy va 
boshqa usullar nisbati, marKeting strategiyasi, boshqaruv Kadrlar apparatining 
malaKaviy tarKibi, majburiyatlar, huquqlar va javobgarliKing belgilanish dljrajasi 
tashKiliy tuzilmaga ta'sir Ko'rsatishini yodda tutish lozim. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini isloh qilishni mavjud boshqaruv 
organlarini tadqiq qilishdan, Kim Kimga bO'ysunishi, qaysi organlar oldida hisobot 
berishi, Kim tomonidan va qanday boshqarilishini aniqlashdan boshlash KeraK. 
Boshqaruvning iqtisodiy samaradorligiga umumiy baho berish lozim. 

Fond hosil qiluvchi Ko'rsatKichlar: foyda, rentabelliK darajasi, mehnat 
mahsuldorligining o'sish sur'atlari, yuqori sifatli mahsulotning salmog'i, shartnoma 
bO'yicha olingan majburiyatlaming bajarilishi, boshqaruv apparati xodimlarining 
soni, ularni saqlash xarajatlari, boshqaruv apparati xodimlarining o'z majburiyatlarini 
bajarishlari va shu Kabi Ko'rsatKichlar puxta tahlil qilinadi. Arnalda qo'llanayotgan 
boshqaruv usullari - iqtisodiy, tashKiliy-farmoyish va ijtimoiy-ruxiy usullaming 
unumdorligi aniqlanadi. 

Bozomi, tovarlaming bozorga tomon haraKati, reKlama, tovar va xizmatlar 
oqimi YO'nalishlari va h.K.ni o'rganish muhim ahamiyatga ega. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasi tahlili quyidagilami o'z ichiga oladi: 
I.TashKiliy tuzilmaning boshqaruv ob'eKti maqsadlari, vazifalari va xususiyatlariga 
mos Kelishini o'rganish. 
2. Boshqaruv pog'onalari tarKibini o'rganish. 
3. MarKeting strategiyasini O'rganish. 
4. Boshqaruv apparatidagi o'zaro aloqalaming tahlili. 
5. Boshqaruv funKtsional tuzilmasining tahlili. 
6. Kadrlarning malaKasini o'rganish va ulami baholash. 

TashKiliy tuzilmaning boshqaruv ob'eKti maqsadlari, vazifalari va xususiyatlariga 
mos Kelishini o'rganishni "maqsadlar daraxti"ni tuzish va asosiy vazifalami 
aniqlashdan bosh lash lozim. So'ngra boshqaruv ob'eKti tashKiliy tuzilmasining asosiy 
sxemasini va boshqaruv bo'g'inlarining tashKiliy sxemasini tuzish KeraK. Bizga 
ma'lum bo'lgan birorta ham usul soddaliK jihatidan bu usulga tenglasha olmaydi. 
Biroq, tashKiliy tuzilmalaming sxemalarini tuzish va tahlil qilishga tizimli-vaziyatli 
va maqsadli yondashuvlar qo'llansa, bu soddaliK juda Katta samaradorliK bilan 
uyg 'unlashadi. 

Boshqaruv pog'onalari tarKibini o'rganish boshqaruv apparatini qisqartirish va 
shu bilan bir vaqtda rahbarliK sifatini oshirish, yaKKaboshchiliK tamoyiliga qat'iy 
rioya qilinishini ta'minlash va boshqaruv sarf-xarajatlarini qisqartirishga qaratilishi 
lozim. Tahlil jarayonida: 
- boshqaruvning tarmoq bO'g'inlari tarKibi; 
- tarmoq rahbarlarining qarorlar qabul qilish uchun axborot bilan ta'minlanganligi; 
- xodimlaming malaKasi, topshirilgan ish UChastKasi uchun javobgarligi; 
- ish joylarining texniK jihozlanganligi tadqiq qilinadi. 
Boshqaruv pog'onalari sonini qisqartirish tezKorliKning ortishiga olib Keladi, 
boshqaruv qarorlarining qabul qilinishi va amalga oshirilishini tezlashtiradi, 
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axborotning o'tish yo'llarini qisqartiradi, axborot oqimlarini tartibga soladi, 
xodimlaming mas'uliyatini oshiradi va h.K. 

MarKeting strategiyasini o'rganish quyidagilarni o'z ichiga oladi: talab 
Kon'yunKturasini o'rganish, bozor tahlili, Korxonaning maqsad va imKoniyatiarini 
aniqlash, marKeting turini tan lash, ilmiy ish lab chiqish, bozorga joriy qilish, 
rivojlanish yo'llarini tan lash, reKlama va bozomi rag'batlantirish, mahsulot 
assortimentini soddalashtirish, sotuv faoliyatini boshqarish, sotuvdan Keyingi xizmat 
Ko'rsatish, marKeting faoliyatini nazorat qilish. 

Boshqaruv apparatining o'zaro aloqalarini tahlil qilishda ichKi va tashqi aloqalar 
o'rganiladi. Tashqi aloqalar boshqaruv ob'eKtining tashqi olam: etKazib beruvchilar, 
iste'molchilar va h.K. bilan munosabatlarini tavsiflaydi. 
IchKi aloqalar - bu boshqaruv ob'eKtining o'zidagi gorizontal va vertiKal aloqalar 
hisoblanadi. 
Aloqalar tahlili bo'ysunuvning ortiqcha, etishmagan chiziqlarini aniqlash, 
qo'shimcha chiziqlami belgilash orqali am alga oshiriladi. 

FunKtsional tuzilma tahlili boshqaruv tizimi bo'g'inlarining tarKibi va nisbatini 
o'rganishni nazarda tutadi. Barcha funKtsional bo'linmalar tahlildan o'tKaziladi. 

Xulosa 
Menejmentning yangi tashKiliy tuzilmasini yaratishda mulKchiliK shaKllarining 

xilma-xilligi, davlat seKtori va xususiy seKtoming o'zaro hamKorligi va aloqasi 
hisobga olinishi lozim. 

Maqsadlar tashKiliy tuzilmani, Kadrlar esa - boshqaruv usullari va usulini 
belgilaydi. 

"Maqsadlar daraxti" - maqsadlar va ularga erishish vositalari o'rtasidagi 
aloqalaming grafiK ifodasi. 

TashKiliy tuzilmani tadqiq qilishga maqsadli yondashuv KamchiliKlami aniqlash, 
boshqaruv funKtsiyalarini belg iI ash, xodimlar sonini asoslash va ijrochilaming 
mas'uliyatini oshirish imKonini beradi. 

Har qanday muraKKab tizim yanada muraKKabroq tizim, ya'ni ,supertizimning 
elementi sifatida Ko'zdan Kechiriladi. TashKiliy tuzilmani tadqiq qilishda ichKi va 
tashqi vaziyatdagi o'zgarishlar ham e'tiborga olinishi KeraK. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Korxonaning tashKiliy tuzilmasini ta'riflang. 
2. Menejmentning tashKiliy tuzilmasini tadqiq qilish qanday maqsadni Ko'zlaydi? 
3. TashKiliy tuzilmalami tadqiq qilish usullarini sanab bering. 
4. IchKi va tashqi vaziyatdagi o'zgarishlar nimada Ko'rinadi? 
5. Menejmentning tashKiliy tuzilmasini tahlil qilishda nimaga alohida e'tibor berish 
lozim? 
6. Korxonaning tashKiliy tuzilmasini tuzish. 
7.Korxonaning tashKiliy tuzilmasini taxlil qilish. 
8.Siz amaliyot o'tgan Korxonangizning tashKiliy tuzilmasini taxlilini qilib bering. 
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4-bob. ISHLAB CHlQARISH MENEJMENTINI 
TAKOMILLASHTIRISHNING ASOSIY YO'NALISHLARI 

4.I.RespubliKa iqtisodiyotini bozor munosabatlariga 0 'tqazish strategiyasi. 
4.2.lshlab chiqarish menejmentini asosiy vazifalari. 
4.3.lshlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish yo'nalishlari. 

Mavzuning maqsadi - respubliKaning bozor munosabatlariga o'tish 
xususiyatlari, respubliKa Prezidenti ta'riflab bergan besh tamoyilni o'rganib chiqish , 
bozor munosabatlariga o'tish sharoitlarida ishlab chiqarich menejmentining asosiy 
vazifalari va boshqaruvni taKomillashtirish yo'llarini belgilashdan iborat. 

4.1. RespubliKR iqtisodiyotini bozor munosabatlariga o'tKRzish strategiyasi 
Mustaqil mamlaKatimiz davlatchiliK tajribasini o'zida mujassam etayotir. Uning 

old ida bugun ulKan muammolar turibdi. Bozor munosabatlari talablariga javob 
beradigan demoKratiK, siyosiy va ma'muriy tuzilmalami yaratish lozim. 

Rejali xo'jaliK yuritish tamoyillariga asosan, talab, qiymat va tabiiy ehtiyojlar 
singari omillami hisobga olmasdan faoliyat Ko'rsatgan ishlab chiqarishni bozor 
munosabatlariga, yangi tovarlar ish lab chiqarishga 0 'tKazish va uni yangi izga solish 
zarur. 

O'zbeKiston RespubliKasi Prezidenti LA. Karimov o'zining "O'zbeKiston: bozor 
munosabatlariga o'tishning o'ziga xos yo'Ii" asarida iqtisodyotni bozor 
munosabatlariga o'tKazishning besh tamoyilini ta'riflab berdi: 
I. Iqtisodiyot siyosatdan ustun bo'lishi KeraK. 
2. Islohotlami o'tKazishda davlat boshchiliK qilishi lozim, u islohotlami ishlab 
chiqadi va am alga oshiradi. 
3. Hamma narsada qonun ustuvorligiga erishish, qonunlarga hamma amal qilishi 
lozim. 
4. Kuchli ijtimoiy siyosatni amalga oshirish zarur. Aholini ijtimoiy himoya qilish 
bozor islohotlarining shartiga aylanishi KeraK. 
5. Bozor iqtisodiyotiga o'tish bosqichma-bosqich, ob'eKtiv iqtisodiy qonunlarga 
muvofiq am alga oshirilishi lozim. 

Bu tamoyillar juda keng ma'noga va katta ahamiyatga ega. Zero, taKlif qilingan 
modelda bozor munosabatlarini rivojlantirishning umumiy, baynalmilal jihatlari 
milliy xususiyatlar bilan uyg'unlashadi. 

LA. Karimov bozor islohotlarini am alga oshirishning boshqa mamlaKat o'ziga 
xosliKlarini hisobga olmaydigan begona tajribasini Ko'r - Ko'rona Ko'chirish 
tamoyilini rad etadi va asosan o'z Kuchiga tayanish tamoyilini ilgari suradi. 

O'z Kuchiga tayanish tamoyili shunchaKi xayol emas, balKi O'zbeKistonning 
iqtisodiy imKoniyatlarining puxta ilmiy hisob-Kitobidir. RespubliKada bozor 
munosabatlari majmuini shaKllantirish yo'lida dastlabKi qadamlar tashlandi; banK 
tizimi va tijorat banKlari tizimi yaratildi. Savdo-xom ashyo birjalari, broKerliK 
idoralari va savdo uylari tashKil qilinayotir. 
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Sanoat, qurilish, savdo, umumiy ovqatlanish, maishiy xizmat Ko'rsatish 
Korxonalari va uy-joy fondini davlat tasarrufidan chiqarish va xususiylashtirish faol 
amalga oshirilmoqda. 

Bozor munosabatlari iqtisodiyotning qishloq xo'jaliK tarmog'ida ham Keng 
rivojlanmoqda. Kolxozlar va sovxozlar qayta tuzildi, fermer (dehqon) xo'jaliKlari 
tashKil qilinmoqda. 

Ko'pgina tarmoq vazirliKlari, mahKamalari va boshqarrnalari negizida xo'jaliK 
birlashmalari, Kontsemlar, assotsiatsiyalar, xoldinglar, Korporatsiyalar tashKiI qilindi. 
Korxonalar, aKtsiyadorliKjamiyatiariga to'la erKinliK berildi. 

4.2. Ishlab chiqarish menejmentini asosiy vazifalari 
"Ishlab chiqarish menejmenti" fanining bozor munosabatlariga o'tish vositasi 

bo'lib, boshqaruv jarayonlarining mohiyatini belgilab beradi. Bozor munosabatlariga 
o'tish sharoitIarida muammolaming yangi progressiv texniK, iqtisodiy va ijtimoiy 
echimlarini ish lab chiqish, ishlab chiqarish va boshqaruv jarayonlariga sifat 
o'zgarishlarini Kiritishga bo'igan e'tibomi Kuchaytirish zarur. 

Bu vazifalami amalga oshirish butun boshqaruv tizimining tashKilotini 
o'zgartirishni talab qiladi. Boshqaruvning axborot ta'minotini o'zgartirish, ilmiy
texniK ma'iumotiaming ahamiyatini oshirish lozim. Boshqaruv ma'iumotiarini qayta 
ishlash, uzatish, yig'ish va saqlashning yangi texniK vositalari zarur. Qarorlarni 
tayyorlash, qabul qilish va ulaming bajarilishini nazorat qilishda tubdan o'zgarish 
yasash lozim. Rahbar xodimlar va mutaxassislar ish jiddiy o'zgargan hold a tashKil 
etishadi; ularga Korxona, aKtsiyadorliK jamiyati boshqaruvini tashKil qilishda to'la 
erKinliK berilgan. 

Tegishli ravishda Kadrlaming Kasbiy malaKasiga bo'igan talablar ham o'zgaradi, 
shu bilan bir vaqtda boshqaruv organlari tuzilmasrga o'zgartirishlar Kiritiladi, 
boshqaruvning fumctsiya va usullari o'zgaradi. 

Korxona va aKtsiyadorliK jamiyatiari marKeting bo'limlari va xizmatiarining ish 
Ko'lami ortadi. Bozor ishlab chiqarish boshqaruvi bilan bog'liq Katta ish hajmini 
amalga oshirishni talab qiladi. 

Bozomi ilmiy tadqiq qilish va boshqaruvning tashKiliy tizimida mahsulotga 
bo'igan talab va taKlifni bashorat qilish ishlari nazarda tutilishi lozim. 

Jamoani ijtimoiy rivojlantirishning KompleKs dasturi masalasi, shu jumladan 
atrof muhit eKologiyasi masalalari birinchi o'ringa chiqadi. Boshqaruv qarorlarini 
qabul qilishda rahbar xodimlar va mutaxassislaming mas'uliyati ortadi. Bu ishlab 
chiqarish menejmentiga qator o'zgartirishlar Kiritishni talab qiladi. 

Eng avvalo birinchi navbatda muvofiqlashtirilishi lozim bo'igan qarorlar tarKibi 
tartibga solinadi, qabul qilingan qarorlaming bajarilishi uchun javobgar bo'igan 
funKtsional bo'limlar va xodimlar aniq belgilanadi. 

TUrii bo'g'in rahbarlari qabul qiluvchi qarorlar doirasini aniq belgilab qO'yishi 
talab etiladi. Ayrim yuqori rahbarlar hanuz, marKazlashtirilgan rejali tizimda bo'igani 
singari, qo'l ostidagilar uchun ham qaror qabul qilishda davom etmoqdalar, holbuKi 
Korxonalar va aKtsiyadorliK jamiyatlariga xo'jaliK faoliyatini yuritishda to'la erKinliK 
berilgan. 
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Iqtisodiy-matematiK usuI va hozirgi zamon hisoblash texniKasidan foydalanish 
doirasining Kengayishi bilan yangi axborot tizimlarini tashKil qilish, apparatning 
butun ishini ratsionalizatsiya qilish tobora muhim ahamiyat Kasb etib bormoqda. 

Ishlab chiqarish menejmentining tezKorligini oshirish boshqaruvning asosiy 
vazifalaridan biri hisoblanadi. Bu axborotning o'tishi, qarorlami tayyorlash, asoslash, 
qabul qilish va bajarish muddatlarini qisqartirishga bo'lgan urinishdan dalolat beradi. 

Ishlab chiqarish menejmentining tezKorligini oshirish maqsadida boshqaruv 
organlari tuzilmasidagi pog'onalar sonini qisqartirish, qarorlar qabul qilish 
jarayonidagi Kelishishlar sonini qisqartirish zarurati tug'iladigan bo'g'inlarga qarorlar 
qabul qilishni yaqinlashtirish lozim. 

Boshqaruv jarayoni bilan bog'liq sarf-xarajatlami qisqartirish ham menejmentni 
muhim vazifasi hisoblanadi. U eng avvalo axborot tizimini qayta qurish va hozirgi 
zamon tashKiliy va hisoblash texniKasidan Keng foydalanish yo'li bilan ta'minlanadi. 
Og'ir boshqaruv ishlarini mexanizatsiyalashtirish va avtomatizatsiyalashtirish, ish 
joylarini tashKil qilish va ularga xizmat Ko'rsatish, ish vaqtidan tejamli foydalanish 
Katta ahamiyatga ega bo'ladi. 

Boshqaruv jarayonlarining o'z vaqtida amalga oshirilishi menejmentni 
samaradorligini belgilovchi muhim omil hisoblanadi. Har bir boshqaruv jarayoni 
qat'iy belgilangan vaqtda, boshqariluvchi hajmning holati va uning rivojlanish 
tendentsiyalaridan Kelib chiqib bajarilishi lozim. 

Ishlab chiqarish menejmentini ilg'or ijobiy o'zgarishlaming tarqalishiga yo'l 
ochishi va salbiy o'zgarishlaming oldini olishi zarur. 

Boshqaruv tsiKllarini qisqartirish ish lab chiqarishning rivojlanishiga hal qiluvchi 
ta'sir Ko'rsatadi. "/oya - ish lab chiqarish" tsiKlining qisqarishi tadqiq qilish, 
loyihalashtirish va tajriba ishlarini amalga oshirish, ulami ishlab chiqarishga joriy 
qilish va o'zlashtirish jarayoni bilan bog'liq bo'ladi. 

"Iste'molchi-ishlab chiqarish" tsiKlining qisqarishi esa "sotuvchi bozori"dan 
"iste'molchi bozori"ga o'tilishi natijasida bozomi o'rganish bilan bog'liqdir. 

4.3. Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish yo'nalishlari 
Ishlab chiqarish menejmenti resurslami o'zlashtirish borasidagi umumdavlat 

ahamiyatiga moliK yiriK muammolami hal qilish va respubliKaning ishlab chiqarish 
Kuchlarini rivojlantirish maqsadlaridan Kelib chiqadi. 

Menejment respubliKani ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirishning eng muhim 
muammolarini echimi tom on burilish yasalishini ta'minlashi lozim. Bu agrosanoat 
KompleKsi, yokilg'i-energetiKa va ma'danli xom ashyo KompleKslari, sog'liqni 
saqlash va eKologiya, informatiKa - mohiyat e'tibori bilan iqtisodiyotning barcha 
muhim tarmoqlaridir. 

RespubliKada yangi ishlab chiqarish sohalarini yaratish va eSKilarini 
modemizatsiya qilish, yangi texnologiyalami joriy qilish bO'yicha Katta ishlar amalga 
oshirilmoqda. Bu esa boshqaruvni tashKil etishni taKomillashtirishni talab qiIadi. 

Chuqur bozor islohotlarini amalga oshirish davrida respubliKa iqtisodiyoti oldida 
turgan muhim vazifalardan biri tovar bozorini tez va samarali boyitish, import 
"injiqliKlari"ga butKul bog'liqliKni tugatish hisoblanadi. San oat va agrosanoat 
KompleKsining tovar ishlab chiqaruvchi tarmoqlarini rivojlantirish zarur. 
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Sanoat va qishloq xo'jaligi menejmentini tashKil etish aynan shu muammolami 
hal qilishga yo'naltirilishi lozim. Darvoqe, KesKin tovar taqchilligi natijasida ishlab 
chiqarish innovatsiyalarga nisbatan ta'sirchanligini yo'qotishi mumKin. Bu holda 
Korxonalar ishlab chiqarishni yangilamasdan ham bemalol faoliyat Ko'rsata oladilar. 

Ishlab chiqarish menejmentini tashKiI etish holati uni taKomillashtirish 
choralarini KompleKs ishlab chiqish, istiqbolli tashKiliy-iqtisodiy modelni ish lab 
chiqish zaruratini belgilaydi. Menejmentni taKomillashtirish yo'nalishlari asoslab 
berilgan taqdirda haraKatdagi boshqaruv ob'eKtida eng avvalo birinchi galda hal 
qilinishi lozim bo'igan vazifalar, "tor joylar" (boshqaruvning tezKorligini oshirish, 
qarorlarni muvofiqlashtirish, boshqaruv bO'yicha KO'p mehnat talab qiladigan ishlami 
qisqartirish, tashKiliy tuzilma va boshqaruv usullari taKomillashtirish va h.K.) 
belgilanadi. 

Bu vazifalar asosida boshqaruvning dastlabKi iqtisodiy-tashKiliy modeli 
yaratiladi. Aniq chora-tadbirlarni ishlab chiqish uchun mavjud ishlab chiqarish 
menejmentini taShKil etish tahlil qilinadi va uning rivojlanish tendentsiyalari 
aniqlanadi. Ushbu asosda, Ko'maKchi va me'yor materiallar (namunaviy shtat 
ro'yxatlari, axborot tuzilishi, tizimi, texniKjihozlash normasi va h.K.) hisobga olingan 
holda, ishlab chiqarish menejmentini rivojlantirishning KompleKs loyihasi ishlab 
chiqiladi. Menejmentni taKomillashtirish ham boshqaruvchi, ham boshqariluvchi 
tizimlarni qamrab oladi. 

Boshqaruvchi tizimda menejment tashKilotini taKomillashtirishning asosiy 
YO'nalishlari quyidagilar hisoblanadi: 
I.Boshqaruv funKtsiyalari va tashKil iy tuzilmasi. 
2.Boshqaruv texniKasi va texnologiyasi, boshqaruv apparatida ishni tashKil qilish. 
3.Boshqaruv ishini mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish. 
4. Boshqaruvning axborot bazasi, ma'iumotlami rO'yxatga olish tizimi, ulami 
boshqaruv apparatiga uzatish shaKI va usullarini taKomillashtirish. 
5.Qarorlami tayyorlash, qabul qilish va ularning bajarilishini tashKil etish jarayonini 
taKomillashtirish. 
6. Boshqaruv ishining shart-sharoitlarini yaxshilash. 
7.Boshqaruv apparati xodimlarining ish vaqtidan foydalanilishini tartibga solish: 
8.Boshqaruv usullarini tartibga solish. 
9.Boshqaruv apparatidagi turli bo' limlaming faoliyatini uyg'unlashtirish. 
IOJamoada barqaror ijtimoiy-ruhiy muhitni yaratish va h.K. 

Xulosalar 
Prezident I.A. Karimov ishlab chiqqan va ta'riflab bergan besh tamoyil bozor 

islohotlarining negizi hisoblanadi. 
Sanoat talab, taKlif, narx, foyda, qiymat singari omillarni hisobga olgan holda 

faoliyat Ko'rsatishi lozim. 
Aholini ijtimoiy himoya qilish bozor islohotlarining sharti bo'lishi lozim. 
Ishlab chiqarish menejmenti fan sifatida bozor munosabatlariga o'tish vositasi 

hisoblanadi. 
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Menejmentni taKomillashtirishning asosiy YO'nalishlari ham boshqaruvchi, ham 
boshqariluvchi tizimlami qamrab oladi. 

O'zini o'zi tekshirish uchun savollar 
I.Bozor sharoitlarida iqtisodiy munosabatlar qanday bo'lishi KeraK? 
2.Iqtisodiyotni bozor munosabatlariga o'tKazishning besh tamoyilini sanab bering. 
3.Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirishning asosiy vazifalari nimadan 
iborat? 
4.Aholini ijtimoiy himoya qilish qanday amalga oshiriladi? 
5.lslohotning ijtimoiy yo'nalishi haqida gapirib bering. 
6.Bozor munosabatlariga 0 'tish strategiyasini tushuntirib bering. 
7.Ishlab chiqarish menejmentining asosiy vazifalari. 
S.Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish yo'nalishlari. 
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5-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI KADRLAR TA'MINOTINING 
TAHLILI 

5.1. Ishlab chiqarish rnenejrnentining Kadrlar ta'rninoti rnazrnuni va vazifalari. 
5.2. Ish vaqtidan foydalanilishining tahlili. 
5.3. Boshqaruv tizirni Kadrlar ta'minotining tahlili. 
5.4. Boshqaruv apparati xodirnlari mehnat sharoitlarining tahlili. 

Mavzuning maqsadi - ishlab chiqarish rnenejmenti Kadrlar la'minoti tahlilining 
maqsadlari, mazmuni va usullarini o'zlashtirish, bunday tahlilni o'tKazishga oid 
Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

5.1. Ishlab chiqarish menejmentining Kadrlar ta'minotining mazmuni va 
vazifalari 

Ishlab chiqarish menejmentining Kadrlar ta'minoti boshqaruvning eng muhirn 
omillaridan biri bo'lib, mehnatni taqsimlash, birlashtirish va ixtisoslashtirish, 
boshqaruv jarayonlarini avtomatlashtirish, ish vaqtidan tejamli foydalanilishini 
ta'minlash, Kadrlami tanlash va joy-joyiga qO'yish, boshqaruv sarf-xarajatlarini 
Kamaytirishni nazarda tutadi. 

Ishlab chiqarish menejmentining Kadrlar ta'minoti tahlilining maqsadi uni 
taKomillashtirish bO'yicha taKliflar ishlab chiqishdan iborat. 

Menejment sohasida mehnat taqsimoti boshqaruv jarayonini alohida 
jarayonlarga ajratish, ulardan rnustaqil ish turlarini hosil qilish, boshqaruv ishining 
bitta turini bajaruvchi rnaxsus bo'linrnalar tashKil etishni anglatadi. 

Boshqaruv apparati xodirnlari mehnatining taqsimlanishi va birlashtirilishining 
tahlili mavjud qoida va lavozim YO'riqnornalari asosida majburiyatlaming boshqaruv 
funKtsiyalariga mosligini aniqlash maqsadida o'tKaziladi. 

Mehnat taqsirnoti uni birlashtirishni ham nazarda tutadi. Mehnatni birlashtirish 
funKtsional bo'linmalar doirasida va xodimlar o'rtasida barqaror aloqalar o'matadi. 

5.2. Ish vaqtidan foydalanilishining tahlili 
Boshqaruv apparati Kadrlari doimo vaqt etishrnasligidan noliydilar. Ish vaqti 

zaxiralari-bu boshqaruv ishining unumdorligini oshirish zaxiralari demaK. Ish vaqtini 
o'rganishning usullarining asosiy Kuzatish turlari tasnifi quyidagi besh turga 
ajaratiladi: 

I. Ish Kunini suratga olish. 
2. Xronometraj. 
3. So'rov o'tKazish. 
4. Intervyu olish. 
5. LahzaliK Kuzatishlar usuli. 
Dastlab Kalendar vaqtidan foydalanilishini o'rgahib, qancha vaqt va qanday 

sabablarga Ko'ra YO'qotilishini aniqlash lozirn. Sababsiz ish qoldirish, ma'muriyat 
ruxsati bilan berilgan rnehnat ta'tillari, KasalliK tufayli ishga chiqmasliK va shu 
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Kabilar bartaraf etish mumKin bo'igan YO'qotishlar hisoblanadi. Yo'qotishlaming 
sabablarini aniqlash talab etiladi. 

Ish Kuni YOKi ish jarayonini suratga olishga Kirishishdan oldin Kuzatishning 
maqsadini belgilab olish va buni xodimlarga tushuntirib berish lozim. Xronometraj 
boshqaruvning alohidajarayonlariga vaqt sartini o'rganishda qo'lianadi. 

Boshqaruv apparatining alohida ish turlariga vaqt sartini o'rganishda so'rov 
o'tKazish usulidan foydalaniladi. So'rovnomalaming shaKllari xilma-xildir. 

Intervyu olish-yaKKa xodimlar va xodimlar guruhi bilan suhbatlashish, turli 
Kengash va yig'ilishlar o'tKazish yo'li bilan ma'iumotiar olish demaK. 

5.3. Boshqaruv tizimi I(adrlar ta'minotining tahlili 

Mehnat jamoalariga izchil ta'sir Ko'rsatadigan rahbar xodimlar va mutaxassislar 
ish lab chiqarish menejmentining asosiy elementi hisoblanadi. Kadrlar salohiyatini 
shaKliantirish va undan foydalanish boshqaruv tizimi Kadrlar ta'minotining ob'eKti 
bo'lib, u quyidagilami o'z ichiga oladi: 

I. rahbar xodimlar va mutaxassislarga bo'igan ehtiyojlami asoslash; 
2. Kadrlami tan lab olish va ulami malaKasi, shaxsiy xususiyatlariga Ko'ra 

joy-joyiga qO'yish; 
3. boshqaruv tizimining Kadrlar bilan ta'minlanish darajasini tahlil qilish va 

baholash; 
4. rahbar xodimlar va mutaxassislami tayyorlash, qayta tayyorlash va 

ulaming malaKasini oshirishning turli shaKllarini tashKiI qilish. 
Kadrlaming son tarKibini tahlil qilishda quyidagilar 0' rganilishi lozim: 
I. boshqaruvning umuman va boshqaruv funKtsiyalariga Ko'ra Kadrlar bilan 

ta'minlanganligi; 
2. boshqaruvning umuman va boshqaruv funKtsiyalariga Ko'ra Kadrlar tarKibi 

tuzilmasi; 
3. Kadrlar tarKibining ma'iumot darajasi va sohasi, egallagan lavozimiga 

mosligiga Ko'ra sifatli ta'minlanganligi; 
4. Kadrlar tarKibining barqarorlK (qo 'nimsizligi) darajasi; 
5. rahbar xodimlar va mutaxassislaming xizmat bO'yicha intensiv 

Ko'tarilishi. 
Rahbar xodimlar va mutaxassislarga bo'igan ehtiyoj lami asoslash turli usullar 

bilan, shu jumladan iqtisodiy-matematiK (omilga doir) usul yordamida butun Korxona 
va boshqaruv funKtsiyalari bo 'yicha 0 'tKaziiadi. 

Kadrlar tarKibi tuzilmasini tahlil qilishda xodimlaming to'g'ri tanlangani, 
ulaming belgilangan normalarga mosligi, rahbar xodimlar va mutaxassislaming 
nisbatini baholash muhim vazifalardan biri hisoblanadi. 

Bunday tahlilning muraKKabligi me'yor huijatlarda tarKibiy tuzilmalarga doir 
norm alar soni juda Kamligi bilan izohlanadi. Faqat rahbarlaming boshqarish 
normalari va qator xodimlaming xizmat normalarigina Keng qo'lianadi. 

Tahlil jarayonida xodimlar ega bo'igan asosiy ma'iumot sohasining egallagan 
lavozimlari uchun zarur bo'igan ma'iumotga mosligi o'rganiladi. Mavjud malaKa 
oshirish tizmining tahlilida eng avvalo u Korxonaning ehtiyojlarini qay darajada 
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qondirayotgani aniqlanadi. MalaKasini oshirib Kelgan xodimlar soni rejadagi hisob
Kitoblarga solishtiriladi va undan chetga chiqish sabablari aniqlanadi. 

Tahlil natijalaridan boshqaruvning Kadrlar ta'minotini tashKil etishni 
loyihalashtirishda foydalaniladi. 

ShuningdeK, Kadrlarni joy-joyiga qo'yish tizimi, ularning xizmat bO'yicha 
Ko'tarilish tartibi va Kadrlar tarKibini mutaxassislar bilan to'ldirib borish manbalari 
ham tahlildan o'tKazish lozim. Kadrlarning qo'nimsizligi sabablarini o'rganib chiqish 
zarur. 

Xodimning egallagan lavozimiga loyiqligi nomzodning so'rovnomasi, 
ta'rifnomasi va attestatsiya ma'lumotlari, nomzodning rahbarlari, hamKasblari va qo'l 
ostidagi xodimlari u haqda bildirgan fiKr-mulohazalarni o'rganish, psixologiK testlar 
va shaxsiy suhbatlar o'tKazish orqali o'rganish, alohida topshiriqlar berish, lavozimga 
vaqtincha tayinlash, vaKant lavozimlarga qo'yish yo'li bilan aniqlanadi. 

Kadrlarning ishi va bilimini ob'eKtiv baholash ularning mas'uliyati va ishdan 
manfaatdorligini oshiradi. 

5.4. Boshqaruv apparati xodimlarining mehnat sharoitlarining tahlili 
Boshqaruv apparati xodimlarining mehnat jarayoni ma'lum tashKiliy-texniK, 

sanitariya-gigiena, psixofiziologiK va estetiK sharoitlarda Kechadi. 
TashKiliy-texniK sharoitlar· boshqaruv faoliyatining xususiyati, boshqaruv 

texniKasi va texnologiyasining o'ziga xosliKlari, ish joylaridagi ahvol va boshqa 
omillar bilan belgilanadi. 

Sanitariya-gigiena sharoitlariga havo harorati va namligi, uning haraKati tezligi; 
xonalar va ish joylarining yoritilganligi, tebranish, shovqin, ultraovushlar, issiqliK, 
radiatsion va boshqa nurlanishlar; ish jarayonida insonorganizmiga zararli Kimyoviy 
moddalarning ta'siri Kiradi. 

Xodimning ish qobiliyatiga psixofiziologiK va estetiK sharoitlar; marKaziy asab 
tizimi, nafas olish, qon aylanish . organlarining holati; xonalar, mebel, axborotni 
yig'ish va unga ishlov berish texniK vositalarining badiiY-KonstruKtiv bezatilishi 
ta'sir qiladi. Barcha yo'nalishlar bo'yicha o'rganish natijalarini quyidagi 
Ko'rinishdagi maxsus ish Kartalariga yozib borish maqsadga muvofiq: 

Ish joylarining nomi O'rganilayotgan Mehnat sharoitlari 
masalalar 

O'rganilayotgan Loyihalash-
tirilayotgan 

~ _ J __ -
2 3 4 

- ---

Rahbar xodimlar va mutaxassislarning mehnati og'ir va mas'uliyatli bo'lib, 
texniKa xavfsizligi, texnologiya, iqtisodiyot, sotsiologiya, psixologiya va tegishli 
mehnat sharoitlari haqida chuqur bilimlarga ega bo'lishni talab qiladi. Mehnat 
sharoitlari tahlili jarayonida ularning ijobiy va salbiy jihatlari aniqlanishi lozim. 

Boshqaruv apparati xodimlarining mehnat sharoitlarini o'rganishning bir nechta 
usullari mavjud. Bular: hujjatli usul, KUzatuv usuli, instrumental usul, sotsiologiK usul 
va boshq. 
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Hujjatli usul hujjatlami o'rganishdan, KUzatuv usuli - mehnat sharoitlarini 
bevosita o'rganish va Kuzatishdan tashKiI topadi, instrumental usul mehnat 
sharoitlarini o'ichash uchun xizmat qiladi, sotsiologiK usul esa - sotsiologiK 
tadqiqotlar 0 'tKazishni talab etadi. 

Xulosa 

Kadrlar ta'minotini o'rganishda xodimning malaKasi, boshqaruv 
funKtsiyalarining bajarilishi, mehnatning taqsimoti va birlashtirilishi, ish vaqtidan 
foydalanilishi, mehnat va dam olish sharoitlariga e'tibor berish lozim. 

Ish vaqti zaxiralari - bu mehnat unumdorligini oshirish zaxiralari demaK. 
Menejerlarga qO'yiluvchi asosiy talablar Kadrlar tayyorlash milliy dasturida 

belgilab berilgan. 
Rahbar lavozimga nomzodlaming shaxsini to'g'ri baholashi va ular orasidan eng 

munosibini tanlab olishi shart. 
Menejeming ish qobiliyatiga mehnatning tashKiliy-texniK, sanitariya-gigiena, 

psixofiziologiK va etstetiK sharoitlari ta'sir Ko'rsatadi. 

O'zini - o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Ishlab chiqarish menejmentining Kadrlar ta'minotini tadqiq qilishning maqsad 

va vazifalarini aytib bering. 
2. Mehnatni taqsimlash va birlashtirish deganda nima tushuniladi? 
3. Ish vaqtini o'rganish usullarini sanab bering. 
4. Xodimning egallagan lavozimiga loyiqligi qanday aniqlanadi? 
5. Boshqaruv apparati xodimlarining mehnat sharoitlari qanday bo'lishi KeraK? 
6. Ish lab chiqarish menejmenti Kadralar ta'minoti mazmuni. 
7. Ishlab chiqarish menejmenti Kadralar ta'minoti vazifalari. 
S. Boshqaruv tizimida Kadrlar ta'minotining taxlili. 
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6-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI REKLAMA VA AXBOROT 
TA'MINOTINING TAHLILI 

6.1. ReKlama. ReKlama ta'minoti tahlili. 
6.2. Boshqaruv tizimining axborot ta'minoti tahlili. 
6.3. Axborot massivlari va oqimlarining tahlili. 

Mavzuning maqsadi - reKlama va reKlama ta'minoti, axborot tarKibi, axborot 
ta'minoti tizimi va axborot oqimlari tushunchalarini o'zlashtirish, reKlama va axborot 
ta'minotining tahlili borasida rna'iurn bilimlar berishdan iborat. 

6.t. ReKlama. ReKlama ta'minoti tahlili. 
ReKlama pulliK axborot tarqatish vositalari orqali, moliyalashtirish manbai aniq 

Ko'rsatilgan holda amalga oshiriladigan KommuniKatsiyalaming mavjud shaKllarini 
o'z ichiga oladi. 

Gazeta va jurnallar, radio va televidenie, tashqi Ko'rgazmali vositalar (plaKatlar, 
Kalendarlar, gugurt qutilari va h.K.), transport planshetlari (poezdlar, avtobuslar, 
stadionlar, suv havzalarida), Kataloglar, bildirgichlar, tsirKulyalar axborot tarqatish 
vositalari hisoblanadi. 

ReKlama axborot tarqatishning eng rentabelli usulidir. ReKlama butun dunyoda 
qo'llanadi. 1991 yili AQSH ning reKlama uchun sarf-xarajatlari 61,3 mlrd. dollami 
tashKiI etdi. ReKlama berishda avtomobilb va oziq-ovqat sanoati, chaKana savdo va 
aloqa, tamaKi sanoati etaKchiliK qiladi. ReKlama xarajatlari umumiy sotuv hajmiga 
nisbatan 0,6-5,6% ni tashKil etadi. ReKlama xarajatlarining sotuv hajmiga nisbatan 
reKord foizi "NoKsell" Korporatsiyasida qayd etilgan - 22,2% (F. Kotler. "Osnovo' 
marKetinga", 512-bet). 

ReKlama i1dizlari olis moziyga borib taqaladi. TashKilotlar reKlama ishiga har xii 
yondashadilar. KichiK firmalarda reKlama bilan odatda bir xodim shug'ullanadi.YiriK 
firmalarda esa reKlarna bo'limlari faoliyat Ko'rsatadi. Ko'pgina firmalar reKlama 
agentliKlarining xizmatidan foydalanadi. 

ReKlama agentligining negizi to'rt bo'limdan tashKiI topadi: e'loniarni ishlab 
chiqish va ifoda etish bilan shug'ullanadigan ijodiy bo'lim; reKlama vositalarini 
tanlash va e'loniarni joylashtirish uchun mas'ul bo'igan reKlama vositalari bo'limi; 
aholining xususiyatlari va ehtiyojlarini o'rganuvchi tadqiqot bo'limi; agentliK 
faoliyatining tijoriy jihatlari bilan shug'ullanadigan tijorat bo'limi. 

ReKlama ta'minotining tahlili reKlama vazifalarining qO'yilishini o'rganish, 
KommuniKatsiya va sotuv maqsadlarini aniqlash, qo'llanadigan reKlama byudjetini 
hisoblash usullarini o'rganish, ya'ni reKlama qiymatini aniqlashni o'z ichiga oladi. 
ReKlamaga puxta o'ylangan ijodiy yondashuv talab etiladi, ya'ni reKlama qanday 
tuzilishi, qanday yaratilishini bilish, reKlamani tarqatishning asosiy vositalarini, 
reKlama berilishining taKroriyligini o'rganish lozim. 

ReKlama ta'minotining tah Ii Ii shuningdeK reKlama dasturini, uning 
KommuniKativ va savdoga oid samaradorligini baholashni nazarda tutadi. 
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Savdoga oid samaradorliK Ko'rsatKichlari sotuv hajmi reKlama berilganidan 
Keyin qanchaga oshganidan dalolat beradi. ReKlamaning savdoga oid samaradorligini 
o'ichash usullaridan biri reKlama berilganidan Keyingi sotuv hajmini taqqoslash 
hisoblanadi. ReKlamaning savdoga oid samaradorligini o'ichashning yana bir usuli 
sotuv hajmini ma'ium davrdagi reKlama xarajatlariga taqqoslashdan iborat. 

6.2. Boshqaruv tizimining axborot ta'minoti tahlili 
Har qanday rahbar o'z faoliyatida boshqaruv ob'eKtining xolati haqidagi 

ma'iumotiarga tayanadi. SHuning uchun ham axborot boshqaruv mehnatining 
predmeti va mahsuli hisoblanadi. 

Axborotni mehnat predmeti sifatida tavsiflaganda uning qator xususiyatlarini 
hisobga olish lozim. Eng avvalo axborot - bu uzoq vaqt foydalaniladigan mehnat 
predmeti xisoblanadi. Ish va sarf-xarajatlarning eng Katta hajmi axborot massivlari -
ma'iumotiar banKini tashKiI qilishning dastlabKi bosqichi bilan bog'liq bo'ladi. 
KeyinchaliK bu ma'iumot banKlari vaqti-vaqti bilan yangilanib, tuzatilib turiladi, 
ammo ulardan foydalanishda davom etiladi. Axborot o'zini o'zi rivojlantirish 
qobiliyatiga ega. Axborot ta'minoti tahlilining maqsadlari uchun axborotning 
quyidagi turlarini ajratish muhimdir: 

I. tavsiflanayotgan jarayonlardan Kelib chiqib - ish lab chiqarish-iqtisodiy, 
texniK-texnologiK, tashKiliy, ijtimoiy va h.K.; 

2. tashqi va ichKi axborot; 
3. direKliv, me'yor, rejaga oid; 
4. muntazam, o'zgaruvchan, uzoq vaqt saqlanadigan, tezKor, davriy; 
S. hosil bo'lish darajasiga Ko'ra - birlamchi, ishlab chiqarishga oid, 

umumlashma. 
Axborotni tashKil etish uchun uni saqlash, rO'yxatga olish, to'plash, qayta 

ishlash, berish va undan foydalanish tartibini KO'P jihatdan belgilab beradi. Axborot 
ta'minotining tahlili uchun usullar va ta'minot ahvolini tavsiflovchi Ko'rsatKichlami 
tanlab olish muhim ahamiyatga ega. 

Tizimli tahlil, birinchidan, axborot ta'minotini boshqaruv tizimining 
elementlaridan biri sifatida Ko'rib chiqish, iKKinchidan, axborot ta'minotini 
boshqaruvning maqsad va vazifalaridan Kelib chiqib tahlil qilish, uchinchidan, 
axborot ta'minotini dinamiK tizim sifatida Ko'zdan Kechirishni nazarda tutadi. 

Axborot ta'minotining tahlili boshqaruv tizimining pog'onalari (tsex, Korxona, 
birlashma, aKtsiyadorliK jamiyati, vazirliK) bO'yicha alohida va butun boshqaruv 
tizimi bO'yicha umumiy ravishda o'tKaziladi. Har qanday tahlil turiga quyidagi 
bosqichlar xos bo'ladi: 

a) axborot ta'minotining eta Ion holatini tanlash; 
b) axborot ta'minotining amaldagi ahvolini tahlil qilish; 
v) etalondan cheKinish hollari va ulaming sabablarini aniqlash; 
g) aniqlangan cheKinishlami bartaraf etish. 
Tahlilning vazifalari axborot tarKibini, uning ob'eKtivligi, to'g'riligi, aniqligi va 

ishonchliligini aniqlash, axborotning to'liqligi va zarurligini baholash, axborotning 
foydaliligi, to'g'riligi. o'z vaqtida Kelgani. foydalanish uchun qulayligini tahlil 
qilishdan iborat. 
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Axborot ta'minoti tahlilining eng muraKKab vazifalaridan biri axborotni 
to' plash, uzatish va qayta ishlash texniK vositalari hamda axborot tashuvchi 
vositalarning to'g'ri tanlanganligini baholashdan iboratdir. Axborotning mazmuni va 
unga bo'igan ehtiyojni tahlil qilishda funKtsional bo'linmalar va tarmoq 
rahbarlarining ob'eKtiv talablaridan, ya'ni axborotga bo'igan real talablardan' Kelib 
chiqiladi. 

Axborot ta'minoti mazmunmmg tahlili boshqaruvda qo'lianadigan 
Ko'rsatKichlar tarKibi, ulaming hisob-Kitobi va o'zaro aloqalari algoritmlarini, zarur 
axborotni olish jarayoni va uning haraKatini 0 'rganishni nazarda tutadi. 

Axborot ta'minoti muraKKab va KO'p bo'g'inli bo'lib, ma'iumotiamingjuda KO'p 
turlarini o'z ichiga oladi. Axborot ta'minotining tahlili boshqaruv tizimining 
axborotga bo'igan ehtiyojini yanada to'liqroq qondirish, maqbul boshqaruv 
qarorlarini ishlab chiqish, qabul qilish va ulaming bajarilishini tashKil etishjarayonini 
engillashtirish uchun o'tKaziladi. 

Boshqaruv tizimini axborot ta'minoti tahlilining maqsadi menejmentni tashKil 
etish taKomiliashtirish, ish lab chiqarish samaradorligini oshirishdan iborat. Axborot 
ta'minoti tizimining tahlili semantiK (ma'nosiga Ko'ra), pragmatiK (iste'mol nuqtai 
nazaridan), iqtisodiy (axborot bilan bog'liq sarf-xarajatlar nuqtai nazaridan), sintaKsiK 
(tarKibiy), texniK (axborot tashuvchi moddiy vositalar nuqtai nazaridan), dinamiK 
(axborot oqimlarining haraKati nuqtili nazaridan) turlarga bo'linadi. 

Axborot ta'minoti semantiK (ma'no) jihatining tahlili axborotning to'liqligi, 
to'g'riligi, aniqligi, ishonchliligi, fan va texniKaning eng so'nggi yutuqlari va ilg'or 
tajribalami aKS ettirish darajasini baholashni nazarda tutadi. 

Axborot ta'minoti pragmatiK jihatining tahlili esa axborotning foydaliligini 
tahlil qilishni nazarda tutadi. U axborot ta'minoti darajasini, ya'ni boshqaruv uchun 
zarur bo'igan barcha ma'iumotiar bilan ta'minlanganliK, ma'iumotiaming o'z vaqtida 
olinishi, ulaming to'liqligi va foydalanish uchun qulayligi va shu Kabi omillami 
baholashdan iborat bo'ladi. 

Axborot ta'minoti tizimining tejamliligi tahlili axborot ta'minotining 
KompleKsliligi, uning marKazlashtirilganligi va ixtisoslashtirilganligi, axborot xizmati 
Ko'rsatish xarajatlarining darajasi, axborotlaming yangilanib turilishi, boshqa axborot 
tizimlari bilan aloqa qilishga qulayligi va boshqa shu Kabi jihatlarini baholashni 
nazarda tutadi. . 

Axborot ta'minotining sintaKsiK (tarKibiy) tahlili esa operativ axborotni shartli
turg'un axborot, ya'ni hujjatga aylantirishning to'g'riligi va maqsadga muvofiqligini 
baholashni nazarda tutadi. Bunda axborot massivida vujudga Kelgan aloqalar: 
axborotni Kim, Kimga va qachon berishi va Kim, Kimdan va qachon olishi, axborot 
boshqaruvning turli pog'onalari bO'ylab qanday taqsimlanishi, axborotning 
boshqaruv qarorlari tarKibi va mazmuniga mosligi o'rganiladi. 

Axborot tashuvchi moddiy vositalar to'g'ri tanlanganligi va axborot 
massivlaridagi ma'iumotiar banKining tashKiI etilishini baholash axborot ta'minoti 
tahlilining muraKKab vazifalari hisoblanadi. Ular mavjud axborotni ro'yxatga olish va 
unga ishlov berish texniKasi, axborotni berish usulini o'rganish bilan aniqlanadi. 

Axborot oqimlari haraKatiningtahlili axborot oqimlarining intensivligi, aniqligi, 
barqarorligi va izchilligini o'rganishni nazarda tutadi. 
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Axborot to'liqligining tahlili rahbar xodimlar va mutaxassislar bilan 
suhbatlashish YOKi ular orasida so'rov o'tKazish yo'li bilan amalga oshiriladi. Suhbat 
jarayonida ular o'z faoliyati uchun zarur bo'igan ma'iumotiar bilan qanday 
ta'minlanganligi, ya'ni qanday ma'iumotiar etishmayotgani, mavjud ma'iumotiaming 
qaysi qismi deyarli ishlatilmayotganini aniqlash mumKin. Tahlil asosiga turli 
boshqaruv qarorlarining axborot bilan ta'minlanganligi qo'yilsa, axborotning 
to'liqligini yanada aniqroq tavsiflash mumKin bo'ladi. Bunda turli qarorlami qabul 
qilish uchun zarur bo'igan ma'iumotiaming me'yor tarKibi va soni belgilanadi 
(qaroming stand art model i), ulami amalda mavjud axborotga taqqoslash esa uning 
to'liqliK darajasini Ko'rsatadi. 

Axborot ta'minoti tahlilida ma'iumotiaming amaliy tarKibi va mazmuni turli 
ehtiyojlar bilan taqqoslanadi. Amaliy ehtiyojlar odatda real ehtiyojlarga KO'p jihatdan 
mos Keladi. Bunday taqqoslash KeraKsiz, foydasiz ma'iumotiami aniqlash va 
etishmayotgan ma'iumotiami Kiritish imKonini beradi. 

6.3. Axborot massivlari va oqimlarini tashKiI 
etishning tahlili. 

Bozor iqtisodiyoti sharoitlarida juda KO'p axborot mavjud bo'ladi. Har bir 
funKtsional tizimda uning faoliyat doirasiga javob beruvchi o'z axborot massivi 
shaKllantiriiadi. Shu bilan bir vaqtda, turli bo'g'in rahbarlari zarur ma'iumotiarga 
ehtiyoj sezadilar. Axborot massividan foydalanish tahlili marKazlashtirilgan tartibda 
foydalaniluvchi tizimga oid umumiy ma'iumotiami; alohida funKtsional 
bo'linmalaming ish doirasiga xos bo'igan ma'iumotiami; xodimlaming alohida 
guruhlari tomonidan alohida qarorlami asoslash jarayonida foydalaniladigan 
ma'iumotiami ajratish imKonini beradi. Bu ma'iumot turlarining har biri alohida 
axborot massivini hosil qiladi. 

Tahlil jarayonida alohida axborot turlarini turli massivlarga Kiritish, ulami 
turKumlash va Kodlashtirish imKoniyatiari aniqlanadi. 

Tahlil paytida tizimga oid umumiy, funKtsional va maxsus ma'iumotiaming 
salmog'i, operativ va tashqi xotiraning nisbati hamda uning muntazam 
foydalaniladigan va uzoq vaqt saqlanadigan ma'iumotiar salmog'iga mosligi 
hisoblanadi. 

Axbor()( haraKatini tadqiq qilish, ya'ni axborot oqimlarini o'rganish tahlilning 
muhim yo'nalishi hisoblanadi. Axborot oqimlari ishlab chiqarish tizimida (boshqaruv 
apparatining tarKibiy bo'linmalari o'rtasida) zarur aloqalami va uning tashqi muhit 
(mahsulot etKazib beruvchilar va iste'molchilar, turli tashKilotlar) bilan aloqalarini 
ta'minlaydi. 

Axborot manbalari hamda ulami qabul qiluvchilar o'rtasida ratsional 
aloqalaming o'matilishi boshqaruv tizimi samarali ishlashining zarur shartlaridan biri 
hisoblanadi. 

Axborot oqimlarining tahlili odatda tadqiqot o'tKazish bilan boshlanadi. Bu 
tadqiqotni iKKi usulda o'tKazish mumKin: 
I. ushbu Korxonada mavjud oqimlami tadqiq qilish hamda boshqaruv apparati va 
ijrochilar tomonidan hal qilinadigan vazifalar doirasini aniqlash yo'li bilan; 
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2. boshqaruv apparati bo'linmalarining vazifalarini aniqlash, bu vazifalami hal qilish 
uchun zarur axborotni tahlil qilish va ushbu vazifalami mavjud axborot oqimlariga 
taqqoslash yo'li bilan. 

Axborot oqimlarining tadqiqoti zarur axborot hajmini aniqlash, axborot 
oqimlarining sxemasini tuzish bilan yaKunlanadi. 

Axborot oqimlari xaraKati gorizontal va vertiKal tahlili. IerarxiK pog'onalar 
bo 'yicha haraKat tahlili axborotning vorisiyligini aniqlash imKonini beradi. Bu tahlil 
xulosalari turli pog'onalardagi axborot ta'minoti tarKibini aniqlash uchun asos 
bo'ladi. 

Axborotning gorizontal haraKati, uni alohida funKtsional bo'linma doirasida va 
funKtsional bo'linmalar o'rtasida uzatish qarorlami ishlab chiqish va qabul qilish 
sxemasi hamda axborot haraKati sxemalarini bir-biriga taqqoslash yo'li bilan am alga 
oshiriladi. 

Axborot tashuvchi vositalami tahlil qilishning eng maqbul usuli tizimli tahlil 
hisoblanadi. Unda hodisalar sifatida ma'ium qarorlaming qabul qilinishi Ko'zdan 
Kechiriladi, qarorlami qabul qilish yo'llari esa axborot oqimlaridan iborat bo'ladi. 
Tahlil jarayonida axborot o'tishining eng qisqa yo'llari qidirib topiladi. 

Boshqaruv tizimlari taxlili axborot ta'minoti natijalari boshqaruv jarayonlarini 
ratsionalizatsiya qilish bO'yicha taKlifIar tayyorlashda, ish tarKibini boshqaruv 
apparati pog'onalari va bo'linmalari o'rtasida taqsimlashda, boshqaruvning tashKiliy 
tuzilmalarini taKomillashtirishda qo'llanadi. 

Xulosa 
ReKlama pulliK axborot tarqatish vositalari orqali am alga oshiriladigan 

KommuniKatsiyalaming mavjud shaKllarini o'z ichiga oladi. 
Gazeta va jumallar, radio va televidenie, plaKatlar, bildirgichlar, Kataloglar, 

transport planshetlari va shu Kabilar axborot tarqatish vositalari hisoblanadi. 
Axborot - bu boshqaruv mehnatining predmeti va mahsulidir. Har qanday rahbar 

o'z ishida axborotga tayanadi. 
ReKlama va axborot ta'minoti tahlilining maqsadi ishlab chiqarish 

samaradorligini oshirish uchun boshqaruv mehnatni tashKiI etishni 
taKomillashtirishdan iboratdir. 

Axborot oqimlari vertiKal va gorizontal tahlil qilinadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. ReKlama ta'minotining tahlili nimalardan tashKiI topadi? 
2. Axborot ta'minotining tahlili nimalardan tashKiI topadi? 
3. Axborot ta'minoti tahlilining bosqichlarini sanab bering. 
4. Axborot ta'minoti semantiK jihatining tahlili nimadan iborat? 
5. Axborot oqimlarini tadqiq qilish qanday yaKunlanadi? 
6. ReKlama ta'minotining samaradorligini aniqlash. 
7. Nimalar axborot tarqatish vositalari xisoblanadi? 
8.Axborot ta'minotining ishlab chiqarishga ta'siri. 
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7-bob. AXBOROT TIZIMINING SAMARALI TUZILISHINI IZLASH. 
7.I.Samarali KomuniKatsiya tamoyillari. 
7.2.1chKi axborot bozori. 
7.3.Samarali axborot zaxiralari. 

7.1. Samarali KomuniKatsiya tamoyillari. 
KommuniKatsiyalar so'zlar, harflar va xatlar yordamida muomala qilish 

vositasi sifatida KO 'zdan Kechiriladi. Bu vosita yordamida bir xodim boshqasi bilan 
o'zining bilim va tushunchalarini o'rtoqlashadi, ya'ni aKS aloqa mavjud bo'ladi. 
KommuniKatsiyalar insonlarning o'z oldiga qo'ygan maqsadlarga erishish uchun 
tashKilotga uyushish vositasi hisoblanadi. 

Ishlab chiqarish tashKilotining har bir xodimi tashKilot tuzilishidagi mavqeiga 
Ko'ra bir vaqtning o'zida axborot manbai va uni oluvchi hisoblanadi. Axborot.oson 
to'planadigan erda Ko'proqjamlanadi, bu ma'lumotlami olish os on bo'lmagan erlarda 
esa ular Kam uchraydi. 

Rahbar: "Men nimalami bilishim KeraK?", degan savolga javob berishi lozim. 
Shunda u qaror qabul qilish uchun o'ziga nima KeraKligini belgilab oladi. Olingan 
axborot baholanadi va uning asosida qo'l ostidagilaming faoliyatini belgilovchi 
qarorlar qabul qilinadi. 

Vaqt, hajm va vositalami tanlash - bulaming barchasi qaror qabul qilish 
jarayonida quyiga qarab boruvchi axborot oqimi bilan bog'liq bo'lib, rahbaming 
hUKmiga bO'ysunadi. 

Samarali KommuniKatsiyaning oldida KO'p to'siqlar uchraydi, bular: puxta 
tuzilmagan xabarlar, xato tarjimalar, uzatish YOKi saqlash jarayonidagi yo'qotishlar, 
e'tiborsizliK, tushuntirilmagan taxminlar, xabaming muallifiga ishonchsizliK, 
baholashdagi shoshqaloqliK. Agar bu to'siqlar ro'yxatida birgina xato ro'y bersa ham 
KommuniKatsiya buziladi. 

Og'zaKi murojatda har bir Keyingi uzatishda 30%ga yaqin ma'lumot yo'qolishi 
aniqlangan. DemaK, bir pog'onadagi og'zaKi aloqa boshqasiga mos Kelmaydi. Hatto 
izohlar bilan yuboriluvchi yozma xabarlar ham uzatish paytida o'z ma'nosini qisman 
YO'qotadi. Axborotni xotirada saqlashjiddiy muammo hisoblanadi. AfsusKi, diqqatsiz 
eshitish insonning odatiy zaifligi bo'lib qolmoqda. 

Aniq/ik prinlsipi - xabar uni oluvchi tomonidan tushuniladigan tarzda 
ifodalangan va uzatilgan taqdirdagina aniq hisoblanadi. Bironta ham xabar tOKi 
tushunilmagunicha tugallangan hisoblanmaydi, bu esa e'tibomi talab qiladi va uni 
teKshirib Ko'rish lozim bo'ladi. 

Yahlillik prinlsipi - boshqaruv xabarlarining maqsadi - Korxona maqsadlariga 
erishishda odamlar o'rtasida ulaming hamKorligi jarayonida o'zaro bir-birlarini 
tushunishlariga Ko'maKlashish. 

Norasmiy lashKiloldan slralegiK foydalanish prinlsipi. KommuniKatsiya rahbar 
rasmiy tashKilotning KommuniKatsiyasiga qo'shimcha ravishda norasmiy tashKilotdan 
foydalangan taqdirda samarali ishlaydi. Shuning uchun rahbarlar qo'l ostidagilarga 
Ko'pincha norasmiy tarzda - shaxsan YOKi boshqalar orqali - boshqa holda ulaming 
diqqat e'tiboriga tushmay qolishi mumKin bo'lgan vaziyatlar bilan tanishishni so'rab 
murojaat qiladilar. 
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KommuniKatsiya Kanallarining samaradorligi past: tepadan pastga qarab -
20%, pastdan tepaga qarab - 10%. Gorizontal KommuniKatsiyalaming samarasi 
baland - 90%. Buni hisobga olib, Korxonalar axborotni uzatishni tezlashtirish va uni 
yaxshiroq tush un ish uchun KommuniKatsiyalaming chaparasta YOKi gorizontal 
Kanallaridan foydalanishga ruxsat beribgina qolmay, buni hatto talab ham qiladilar. 
YOzma xabarlar ma'ium ustunliKKa ega-ulami yuridiK maqsadlarda saqlab qolish 
mumKin. Og'zaKi axborotning asosiy afzalligi-tez va to'liq ma'iumot almashish 
imKoniyatining mavjudligida. Biroq suhbatdoshlar aniqlashtiruvchi savollami doim 
ham beravermaydilar, shuning uchun ham ular to'liq darajada to'g'ri tushuniladi deb 
bo'imaydi. 

Axborotni nazorat qilish. Har qanday Korxonada rahbarlar 
KommuniKatsiyalami nazorat qilishda ma'ium qiyinchiliKlarga ro'para Keladi. Ishlab 
chiqarish tashKilotining tashKiliy tuzilishi qarorlar qabul qilish uchun tom ma'nodagi 
KommuniKatsiya tarmog'i hisoblanadi. 

Ko'pgina xodimlar axborotga haddan ortiq Ko'mib tashlanadi. Ular bu 
ma'iumotiarga to'liq ishlov berishga ulgunnaydilar, natijada ma'ium axborotni 
tushirib qoldirishlari ham mumKin. 

7.2.IchKi axborot bozori. 
Ishlab chiqarish Korxonalari tizimidagi axborot oqimi bu tashKilot faoliyatining 

jiddiy elementi hisoblanadi. KommuniKatsiya har bir ish lab chiqarish tashKilotining 
hal qilinmagan muammolari ro'yxatida qoladi deb hisoblash uchun barcha asoslar 
mavjud. Barcha rahbarlami so'rab olinuvchi va uzatiluvchi ma'iumotiar uchun 
javobgar deb hisoblash KeraK. 

Axborotlar, hisobga olish va baholash tizimlari ichKi bozorga ega bo'igan va 
firma bO'yicha haraKatlanuvchi tovarga aylanib qoldi. Biroq bu tovarga narx 
qo'yishning samarali mexanizmi mavjud em as. KeraKsiz axborotlardan qochish 
maqsadida, ichKi axborot xizmatlari o'z xizmatlari tariflarini belgilashlari va o'zini 
o'zi moddiy ta'minlash shartlarida ish olib borishlari KeraK. Bunda foydalanuvchilar 
xaridorlarga aylanadi va Ko'rsatilgan xizmat uchun o'z byudjetlaridan haq to'laydi. 
Bunday tartib olingan ma'iumotni uning qiymati nuqtai nazaridan to'g'ri baholashga 
da'vat etadi. 

7.3.Samarali axborot zaxiralari. 
Ishlab chiqarish tashKilotini o'zgartirishda eng so'nggi o'zgaruvchi soha -

buxgalterliK hisobi tizimi xisoblanadi. Axborotdan to'g'ri foydalanishni ta'minlash va 
uning hajmini Kamaytirish uchun: 

• ishlab chiqarish tashKilotlari foydalanuvchilarga ulaming qarorlar qabul 
qilishda axborotga bo'igan ehtiyojini qondirishga qaratilgan qO'shimcha tizimlar 
yaratish imKonini berishlari KeraK. Buning Keng tarqalishini personal Kompbyuterlar 
tizimi ta'minlaydi; 

• Ko'pgina ishlab chiqarish tashKilotiari ishga qabul qilish, Kasbiy tayyorgarliK 
va boshqa Kadrlarga doir masalalami hal qilishda sarf-xarajatlar va erishilgan 
natijalami tahlil qilish imKonini beruvchi o'z Kadrlariga doir axborotlarga ehtiyoj 
sezadi; 
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• foydali ma'lumotlar ishlab ehiqarish tashKiloti doirasida Keng tarqatilishi 
KeraK. Ko'pgina tezKOn ma'lumotlar ixeham Ko'rinishda rahbariyatga taqdim etish 
uehun to'planadi. Birlamehi ma'lumotlaming aKsariyat qismi ulardan samarali 
foydalanishi mumKin bo'lgan bevosita ijroehilarga etKazilishi lozim; 

• nihoyat, axborot bepul bo'lmaydi va ish lab ehiqarish tashKilotlari ortiqeha 
ma'lumotlarga haq to'laydi. IchKi axborot bozorini tashKiI qilish foydalanuvehilar 
aynan o'zlariga KeraK bo'lgan ma'lumotlami olishlariga imKon bergan bo'lardi. 

Asbob-usKunalar, ish lab ehiqarish zaxiralari va. asosiy fondlar emas, balKi 
inson sarmoyasi raqobatbardoshliK, iqtisodiy o'sish va samaradorliKni ta'minlovehi 
omil hisoblanadi. 

Agar ishehining dastlabKi ish haqi stavKasi, aytayliK, yiliga 25 ming dollar 
bo'lsa, u butun ish faoliyati davomida 4 mIn. dollar turadi. Agar gap bunday 
miqdorga mashinalar sotib olish haqida Ketsa, yuqori rahbariyat miqyosida qaror 
qabul qilingan bo'lardi. 

Kadrlaming malaKasini oshirishga sarflanadigan xarajatlami baholashning 
umumiy qabul qilingan protseduralari YO'qligi tufayli, rahbarlar va personalni 
boshqarish xizmatlari o'z xodimlari haqidagi ma'lumotlami to'plab va baholab 
borishlari KeraK. 

Axborot Kuehli rivojlanish vositasi hisoblanadi. Yangi ishlab ehiqarish 
tashKilotlari rahbarlami olib borayotgan axborot hajmini o'z xodimlariga etKazishga 
majbur qilmoqdalar. Muhimi - axborotlami ulardan ish manfaatlarida foydalanishga 
qodir odamlar qo'liga berish. Bunga erishishning eng to'g'ri yo'li
foydalanuvehilaming ma'lumot to'plash tizimini ishlab ehiqishda qatnashishini 
ta'minlashdan iborat. Xizmatdoshlar dastlab o'z mehnatlarining samaradorligini 
o'lehashga qat'iy qarshiliK bildiradilar. Xodimlarga axborotlardan ish manfaatlarida 
samarali foydalanishga Ko'maKlashuvehi ehora-tadbirlami ish lab ehiqish imKoni 
berilgaeh, qO'rquvlar ortga eheKinadi. 

Ayrim rahbarlar qO'shimeha maosh so'rashga xizmat qiladi (agar axborot 
yaxshi bo'lsa) YOKi odamlami ishdan ehalg'itadi (agar axborot yomon bo'lsa) degan 
xavotirda, qo'l ostidagilar bilan axborotlami o'rtoqlashishni istamaydilar. Biroq, 
axborotga ega bo'lmay turib, xodimlar ishlab ehiqarish tashKilotiga qo'yilgan yangi 
talablarga mos darajada munosabat bildira olmaydilar. Ishlab ehiqarish tashKiloti esa 
bu axborot ular uehun nimani anglatishini va un dan qanday to'g'ri foydalanish 
mUnlKinligini o'z xodimlariga Ko'rsatishi lozim. 

Xulosa. 
Axborotlar, hisobga olish ~a baholash tizimlari iehKi bozorga ega bo'lgan va 

firma bo'yicha haraKatlanuvchi tovarga aylanib qoldi. Biroq, bu tovarga narx 
qo'yishning samarali mexanizmi mavjud emas. KeraKsiz axborotlardan qochish 
maqsadida, ichKi axborot xizmatlari o'z xizmatlari tariflarini belgilashlari va o'zini 
o'zi moddiy ta'minlash shartlarida ish olib borishlari KeraK. Axborot Kuchli 
rivojlanish vositasi hisoblanadi. Yangi ishlab chiqarish tashKilotlari rahbarlami o'sib 
borayotgan axborot hajmini o'z xodimlariga etKazishga majbur qilmoqdalar. Muhimi 
- axborotlami ulardan ish manfaatlarida foydalanishga qodir odamlar qo'liga berish. 
Bunga erishishning eng to'g'ri yo'li - foydalanuvchilaming ma'lumot to'plash 
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tizimini ishlab chiqishda qatnashishini ta'minlashdan iborat. Xizmatdoshlar dastlab 
o'z mehnatlarining samaradorligini o'lchashga qat'iy qarshiliK bildiradilar. 
Xodimlarga axborotlardan ish manfaatlarida samarali foydalanishga Ko'maKlashuvchi 
chora-tadbirlami ishlab chiqish imKoni berilgach, qo'rquvlar ortga cheKinadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun s8voll8r 
I. Samarali KommuniKatsiyaning printsiplari. 
2. ichKi axborot "bozori". 
3. Samarali axborot zaxiralari. 
4. KommuniKatsiya tushunchasi. 
5. ichKi axborot imKoniyatlari. 
6. KommuniKatsiya yo'llari ishlab chiqarish menejmentining elementi sifatida. 
7. Axborotlami xisobga olish yo'llari. 
S. Ma'iumot to'plash tizimini ish lab chiqish. 
9. Axborotlardan samarali foydalanish chora tadbirlarini ishlab chiqish. 
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8-bob. HUJJA TLAR VA HUJJATLAR A YLANISHINING TAHLILI 

8.1. Hujjatlami o'rganish usullari, maqsadlari va tarKibi. 
8.2. Hujjatlaming shaKIi va mazmuni tahlili. 
8.3. Hujjat aylanishi tahlili. 
8.4. Ish yuritishni 0 'rganish. 

Mavzuning maqsadi - hujjatlami o'rganish usullari, ish yurituvning olib 
borilishi bilan tanishtirish, hujjatlar va hujjat aylanishi shaKllari va mazmunining 
tahlili sohasida bilim berishdan iborat. . 

8.1. Hujjatlarni o'rganish usullari, maqsadlari va tartdbi. 
Hujjatlar . tahlilining maqsadi hujjat aylanishini maKsimal qisqartirish 

imKoniyatlarini aniqlash va uning boshqaruv apparatidagi haraKatini tezlashtirishdan 
iborat. 
Bu quyidagi ishlami amalga oshirishni talab etadi: 
I. Hujjatlaming tarKibi va haraKatini o'rganish. 
2. HaraKat YO'nalishlarini o'rganish. 
3. Hujjallar majmuini o'rganish. 
4. Ish yuritish xujjatlarini: hujjatiami ro'yxatga olish, hujjatlaming ijrosi ustidan 
nazorat, hujjatiami ishlarga guruhlashni o'rganish, hujjatiami operativ va arxivda 
saqlashni o'rganish. 

Hujjatiar tahlilida quyidagi ma'iumotiar manbai xizmat qiladi: ish yurituv 
bo'yicha YO'riqnomalar va boshqa me'yoriy hujjatlar; marKaziy Kantselyariyaning 
hisob va bildirish ma'iumotiari; ishlar nomenKlaturasi; tarKibiy bo'linmalarda, 
alohida ijrochilarda bo'igan va arxivda saqlanayotgan ishlar; ishlov berish 
jarayonidagi hujjatlar; boshqaruv apparati va uning alohida tarKibiy bo'linmalari ishi 
haqida hi so bot; turli ma'iumotnomalar va hisobot hujjatiari. 

Hujjatni tuzilgan (yoKi Kelgan) vaqtidan to arxivga topshiriladigan paytigacha 
bevosita Kuzatish hujjatlar bilan ishlashni o'rganishning muhim usuli hisoblanadi. 

Bu usul qator afzalliKlarga ega: u barcha idoralar to'liq hisobga olinishini 
ta'minlaydi; hujjatlar bilan bajarilgan operatsiyalar majmuini aKS ettirish, hujjatiar 
bilan ishlashning turli sarflari bilan mantiqiy aloqa 0 'matish imKonini beradi; 
hujjatlaming YO'nalishlarini yanada aniqroq hisobga olishni ta'minlaydi. 

8.2. Hujjatlarning shatdi va mazmuni tahlili. 
Hujjat shaKli - uning elementlari tarKibi va standart bichimdagi qog'ozga 

ulaming joylashtirishdan iborat. Hujjat shaKliga faqat bu shaKlni to'idiruvchi 
xodimlaming emas, ushbu hujjatni o'quvchi, saqlovchi, undan foydalanuvchi va unga 
ishlov beruvchi xodimlaming ham mehnat sarti hajmlari bog'liq bo'ladi. 

Hujjat shaKllarining tahlili KeraKsiz reKvizitiami, bir-birini taKrorlovchi 
shaKllami Ko'rsatib berishi lozim. IchKi hujjatlaming mufassal tahlili KeraKsiz 
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hujjatlami hujjat aylanishidan chiqarish va mehnat sarlini qisqartirish imKonini 
beradi. 

Hujjatlaming u YOKi bu boshqaruv fumctsiyalarining bajarilishiga taalluqliligini 
aniqlash uchun ulami vazifasiga Ko'ra guruhlash talab etiladi: texniK, rejaga oid, 
me'yoriy, direKtiv va h.K. Hujjatlami bunday guruhlash har qanday bo'linmadagi 
hujjatlar haraKatining umumiy qonuniyatlarini aniqlash irru<onini beradi. 

Hujjatlar tuzishning davriyligi Katta ahamiyatga ega: haftaliK, oyliK, choraK, 
yarim yilliK, yilliK. Hujjatlar shaKlini bunday turKumlash hujjatlar oqimining 
tuzilmasini, ma'iumotiarga ishlov berishning izchilligini, xodimlar va hisoblash 
texniKasining ish bilan YUKlanish darajasini aniqlash imKonini beradi. 

Tashqi (direKtiv) hujjat o'z yo'lini rahbar rezolyutsiyasidan bosh lab, ijro 
etilganidan Keyingina tamomlaydi. Hujjatni hammadan Keyin ijro etish haqida 
Ko'rsatma bergan rahbar imzolaydi. 

8.3. Hujjat aylanishi tahlili. 
Hujjat aylanishi sxemasi ishlab chiqarishrri turli omillar ta'sirida boshqarish 

natijasida yuzaga Keladi va Korxona, muassasa ishini ifoda etadi. Ma'iumotiarga 
ishlov berish tizimini tahlil qilish uchun barcha aylanuvchi hujjatlami guruhlarga 
ajratish lozim: texniK, rejaga oid, buxgalteriya, me'yoriy va h.K. Bunday 
turKumlashga asosan hujjat aylanishining mavjud sxemasi tahlildan o'tKaziiadi. Bu 
ma'iumotiarga ishlov berishning umumiy jihatlarini aniqlab, uni taKomillashtirish 
bo'yicha tavsiyalar ishlab chiqish imKonini beradi. Tahlil hujjatlaming har bir guruhi 
bO'yicha alohida o'tKaziladi. Masalan, rejaga oid hujjatlar haraKatining tahlili bunday 
turdagi hujjatlar qaysi bo' limda va qancha ishlab chiqilishi, rejaga oid hujjatlami 
ishlab chiqishda qaysi bo'limlar ishtiroK etishi va qaysilari ishtiroK etmasligini 
aniqlash imKonini beradi. 

Me'yoriy - bildirish hujjatlari haraKatining tahlili bunday hujjatlardan o'z 
faoliyatida foydalanadigan bo'linmalami, bunday hujjatlaming nechtasiga ega bo'lish 
va ulami qaerda saqlash KeraKligini Ko'rsatib beradi. Rejaga oid hisobot va me'yor
bildirish hujjatlarining shaKllanish va haraKat qonuniyatlaridan Kelib chiqib hujjat 
aylanishining sxemasini tuzish mumKin. Hujjat aylanishi sxemasi hujjatlar tarKibi va 
ularga ishlov berilishini mufassal o'rganish natijalarining umumlashtirilishi 
hisoblanadi. Bunday sxema bajariluvchi ish turlari, hujjat shaKllari va xodimlaming 
funKtsiyalari o'rtasidagi o'zaro aloqa va bog'liqliKlami grafiK shaKlda Ko'rsatish 
imKonini beradi. 

8.4. Ish yuritishni o'rganish 
Ish yuritishni o'rganish qog'oz oqimlarini tartibga sol ish va jiddiy qisqartirish, 

ortiqcha hujjatlami chiqarib tashlash va shu yo'l bilan byuroKratizmga barham 
berishni nazarda tutadi. 

Hozirgi zamon ish yurituvini o'rganish amaliyotida iqtisodiy-texniK usullar, ish 
Kunini suratga olish, so'rov o'tKazish, xronometraj va grafiK tadqiqot usullari Keng 
qo'llanadi. Ish yurituvni o'rganishda ish yurituvchilaming ishini tashKil qilish va ish 
vaqtini YUKlash, ish yurituvning ayrim ish turlarini bajarishdagi mehnat sarli, ulaming 
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mexanizatsiyalashtirilish va avtomatizatsiyalashtirilish darajasiga e'tibor berish 
lozim. 
Ish yurituvning tashKiI etish quyidagi yo'nalishlar bO'yicha o'rganiladi: 
I.Hujjatlami ro'yxatga olish. 
2.Hujjatlaming ijrosi ustidan nazoratning tashKil etilishi. 
3.Hujjatlarni operativ va arxivda saqlash. 
4.Hujjatlar bO'yicha bildirgich ma'iumotiaming tuzilish tashKiloti. 

Hujjatlami ro'yxatga olish ish yurituvning muhim funKtsiyasi bo'lib, ijro 
ustidan nazorat, ishlami shaKllantirish, saqlash va izlash tashKiloti bilan uzviy 
bog'liqdir. Huliatlaming rO'yxatga olinishini o'rganishda qaysi hujjatlar rO'yxatga 
olinishi va qaysilari olinmasligini, bitta hujjat necha marta va qaerda ro'yxatga 
olinishi, Kim ro'yxatga olishi, ro'yxatga olishdagi mehnat sarti, hujjatlami ro'yxatga 
olish shaKIi, ro'yxatga olish operatsiyalarini bajarish shaKllari (qo'lda, kompyuterda), 
ro'yxatga olish daftarlari va varaqchalarini saqlash tashKilotini aniqlash lozim. 

Hujjatlar ijrosi ustidan nazorat boshqaruv apparati ishining sifati va tezKorligi 
ustidan nazorat bilan uzviy bog'liqdir. Ijro ustidan nazorat boshqaruv apparatida 
hujjatlar bilan ishlashni muntazam va faol taKomillashtirishning muhim vositasi 
bo'lib xizmat qilishi lozim. Huliat ijrosi ustidan nazoratni tashKil etishni o'rganishda 
hujjatlaming ijrosini Kim va qay tarzda nazorat qilishi, nazorat qilinuvchi huliatlar 
tarKibi, nazorat bO'yicha YO'riqnomalar mavjudligi, alohida guruhlarga mansub 
hujjatlar umumiy sonining necha foizi nazoratga olinishi, ijro muddatlarini belgilash 
tartibi, ijro muddatini KechiKtirgani uchun jazo choralari, hujjatlami nazoratdan 
chiqarish tartibi, nazorat qiluvchi apparat shaKllari (daftarlar, varaqchalar)ni aniqlash 
zarur. 

HujjatJar ijrosi ustidan nazoratni o'rganish natijalari yuzasidan alohida 
ma'iumotnoma tuziladi. 

Hujjatlami operativ va arxivda saqlashni ishlaming shaKllantirilishi tahlilidan 
boshlash lozim. Hujjatlami ishlarga guruhlash Katta ahamiyatga ega. Agar guruhlash 
noto'g'ri amalga oshirilgan bo'lsa, vaqt o'tishi bilan hujjatni izlab topib bo'lmaydi. 
Ishlaming shaKllantirilishini tahlil qilishda ishlar nomenKlaturasi sifatini, 
nomenKlaturada Ko'rsatiladigan ma'iumotlami, nomenKlaturalami ishlab chiqish 
tartibini, ishni jildlarga (qismlarga) bo'lish, saqlash muddatlarini belgilash 
tamoyillarini aniqlash lozim. 

ShuningdeK, ishlami arxivda saqlashga tayyorlash ishlarining tashKiI etilishini 
chuqur 0 'rganish va saqlash tashKilotini tahlil qilish zarur. 

Huliatlar bo'yicha ma'iumotnomalar berish to'liq ish yuritishni tashKilotining 
saviyasiga bog'liq bo'ladi. Ma'iumotnomalar bilan ish lash jarayonini o'rgariishda 
ma'lumotnomalar berilishining taKroriyliK darajasi, ulaming mazmuni va haraKatini, 
rahbariyat tomonidan va tashqaridan eng KO'p talab qilinadigan ma'iumotnomalami, 
hujjatlar haqida bildirgich ma'iumotiaming mavjudligi va xususiyatini aniqlash 
lozim. 

134 



Xulosa 
Hujjadar tahlilining maqsadi hujjat aylanishini maKsimal qisqartirish va uning 

boshqaruv apparatidagi haraKatini tezlashtirishdan iborat. 
Hujjatlar tahlili hujjatlar tarKibi va haraKati, haraKat YO'nalishlari (oqimlari)ni 

o'rganish, ish yuritishni tashKiletish, hujjatlar ijrosi va saqlanishi ustidan nazoratni 
o'rganishni nazarda tutadi. 

Ish yuritishni o'rganishning muhim usuliK usuli hujjat tuzilgan (yoKi Kelgan) 
paytdan to arxivga topshiriladigan vaqtgacha bevosita Kuzatib borish hisoblanadi. 

Hujjadar shaKlini tUrKumlash hujjatning tuziIishi, oqimIar, ma'iumotiarga ishlov 
berish vaqti va izchilligi, xodimIar va hisoblash texniKasining ish bilan YUKlanish 
darajasini aniqlash imKonini beradi. 

Ish yuritishni tashKiI etish quyidagi YO'nalishlar bo'yicha tahlil qilinadi: 
hujjatlami ro'yxatga olish, hujjatlar ijrosi, hujjatlami operativ va arxivda saqlash. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 

I. Hujjatlar va ish yurituvni o'rganish maqsadlari hamda usullarini aytib bering. 
2. Hujjatlar va ish yurituvning tahlili uchun ma'iumotiar manbaini aniqlang. 
3. Siz qaysi hujjat turlarini bilasiz? 
4. Qaysi hujjatlar ichKi, qaysilari tashqi hujjatlar turKumiga Kiradi? 
5. Huijatlar ijrosi ustidan nazorat qanday am alga oshiriladi? 
6. Huijatlami o'rganish usullari. 
7. Hujjatlami shaKIi va mazmunini taxlili. 
8. Huijat aylanishini taxlili. 
9. Hujjatlami o'rganish maqsadlari. 
10. Hujjatlami o'rganish tarKibi. 
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9-bob. BOSHQARUV QARORLARINI ASOSLASH, QABUL QILISH VA 
ULARNING BAJARILISHINI TASHKIL ETISH JARA YONLARI TAHLILI 

9.1. Boshqaruv qarorlari tarKibi, mohiyati va turlarining tahlili. 
9.2. Boshqaruv qarorlarini asoslash va qabul qilish usullari tahlili. 
9.3. Qarorlar qabul qilish, asoslash va ularni bajarish jarayonlari tahlili. 

Mavzuning maqsadi - boshqaruv qarorlarining turlari, ulami qabul qilish va 
bajarishning tashKiloti, ularning mohiyatini o'zlashtirish, qarorlami asoslash, qabul 
qilish va bajarilishini tashKil etishning tahlili borasida ma'ium Ko'niKmalar hosil 
qilishdan iborat. 

9.1. Boshqaruv qarorlari tarKibi, mohiyati va 
turlarining tahlili. 

Qarorlami asoslash, qabul qilish va bajarilishini tashKil etish boshqaruv 
jarayonining asosiy mazmuni hisoblanadi. Qaror faqat resurslar bilan ta'minlangan va 
uning bajarilishi tashKil etilgan taqdirdagina realdir. 

Boshqaruv qarorlarining qabul qilinishi va bajarilishi jarayonining tahlili 
quyidagilardan tashKil topadi: qabul qilinuvchi qarorlaming tarKibi va mazmunini 
o'rganish; qarorlami asoslashda qo'lIanuvchi usullaming maqsadga muvofiqligini 
baholash; qarorlami asoslash va qabul qilish jarayonlarini taKomiliashtirish 
imKoniyatlarini aniqlash. 

Boshqaruv istiqbolli bo'lishi KeraK. Qarorlaming istiqbolliliK jihatlaridan biri 
ularning izchilligi hisoblanadi. Qabul qilingan qaror qay darajada istiqbolli eKanligini 
tahlil qilish uchun qabul qilingan va bajarilgan istiqbolli, joriy va tezKor qarorlaming 
nisbati aniqlanadi. Bu ma'iumotlar bir nechta rahbarning ma'ium davrdagi faoliyatini 
o'rganish natijasida olinishi mumKin. 

Qarorlaming izchilligini aniqlash uchun "maqsadlar daraxti" usuli qo'lianishi 
mumKin. Bunda qarorlaming ideal tizimi amalda qabul qilingan qarorlar tarKibiga 
taqqoslanadi. 

Boshqaruv ishlab chiqarish jarayonini oldindan belgilashi va yo'naltirishi lozim, 
binobarin, qarorlaming asosiy qismi qo'yilgan maqsadlardan Kelib chiquvchi, 
oldindan belgilangan dastur sifatida ishlab chiqilishi KeraK. 

Boshqaruv qarorlari ilmiy asoslangan va ob'eKtiv bo'lishi zarur. Tahlil 
jarayonida bu ob'eKtiv asoslangan va rahbar irodasi bilan qabul qilingan qarorlar 
sonining nisbatini o'rganish orqali aniqlanishi mumKin. Bir nechta variant orasidan 
tanlab olingan va tegishli mutaxassislar tomonidan Ko'rib chiqilgan qarorlar ilmiy 
asoslangan qarorlar hisoblanadi. Barcha texniK, iqtisodiy va ijtimoiy o'zgarishlaming 
hisobga olinishi qabul qilinuvchi qarorlaming ob'eKtivligini ifodalovchi muhim 
omildir. Boshqaruv qaroriari huquqiy me'yorlar, tarmoq qoidalari, usuliK 
Ko'rsatmalarga mos Kelishi KeraK. Bu mosliK darajasi belgilangan qonun - qoidalarga 
javob bermaganligi uchun beKor qilingan qarorlar salmog'i bilan aniqlanadi. Har bir 
qaror resurs bilan ta'minlangan bo'lishi lozim. Tahlil jarayonida qarorlaming resurs 
bilan ta'minlanganligi darajasi KeraKli resurslar mavjud bo'lmagani tufayli 
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bajarilmagan qarorlar sonmmg o'z vaqtida bajarilgan qarorlar soniga nisbatini 
aniqlash yo' Ii bilan hisoblab chiqarilishi mumKin. 

Qabul qilingan qarorlar tahlili qarorlaming o'z vaqtida qabul qilinganligini 
hamda ulaming iqtisodiy va ijtimoiy samaradorligini o'rganishni ham nazarda tutadi. 

9.2. Boshqaruv qarorlarini asoslash va qabul qilish 
usullari tahlili. 

Boshqaruv apparatining ish amaliyotida qarorlami asoslashning dasturiy
maqsadli, optimallashtirish, tahliliy hisob-Kitob, tizimli va tajribaviy usullari 
qo'llanadi. 

Har qanday boshqaruv qarori ma'lum maqsadlarga erishish uchun qabul 
qilinadi. Qarorlami asoslashning dasturiy-maqsadli usullarini qo'llash ushbu 
qaroming bajarilishi natijasida erishilishi lozim bo'lgan maqsadni mufassal ishlab 
chiqishni anglatadi. Bunday maqsad odatda rahbar tashKilot tomonidan belgilanadi. 
Maqsad belgilanganidan Keyin unga erishish dasturi ishlab chiqiladi. Bu dastur 
boshqaruvning alohida bo'linmalari uchun "maqsadlar daraxti"ni ishlab chiqish, 
zarur resurslar va ulami olish manbalarini aniqlash, ijrochilar va ijro muddatlarini 
belgilash hamda tahlil jarayonida qarorlami asoslash usullarini aniqlashni nazarda 
tutadi. 

Qarorlami asoslashning optimallashtirish usullari operatsiyalami o'rganish 
usullarini qo'llashga asoslanadi. Ular chiziqli dasturlashtirish, omilli tahlil, ommaviy 
xizmat Ko'rsatish nazariyasi, matematiK statistiKa, ehtimolliK nazariyasining turli 
usullarini o'z ichiga oladi. Tahlil qilinayotgan jarayonlaming xususiyati va vujudga 
Kelgan aloqa shaKllaridan Kelib chiqib optimallashtirish usullaridan biri tanlanadi. 
Agar jarayon uchun chiziqli aloqalar xos bo'lsa, chiziqli dasturlashtirish usullari, 
chiziqsiz aloqalarda esa - chiziqsiz dasturlashtirish usullari qo'llanadi va h.K. 

NoaniqliK Kuchayganida, ya'ni qaror tasodifiyliK darajasi yuqori bo'lgan 
jarayonga taalluqli bo'lsa, ommaviy xizmat Ko'rsatish nazariyasi qo'llanadi. 
O'rganilayotgan funKtsiyaga ta'sir qiluvchi omillaming barqaror majmuiga, biroq 
omillar o'zgarishining o'zgaruvchan (ehtimoliy) darajasiga ega bo'lgan qarorlami 
asoslash uchun Korellyatsion-regressiv tahlil apparatidan foydalaniladi. Bu 
usullaming barchasi operatsiyalami tadqiq qilish orqali amalga oshiriladi. 

Tahliliy hisob-Kitob usuli boshqaruv ob'eKti faoliyati natijalarining tahlili bilan 
ob'eKtni qaror qabul qilinayotgan sohada rivojlantirishning bashorat hisob-Kitoblarini 
uyg'unlashtirishga asoslanadi. Bu asoslash usuli Keng qo'llanadi. Tahliliy hisob-Kitob 
usuli taKtiK qarorlami asoslashning asosiy usuli hisoblanadi. 

Omilli usul tahliliy hisob-Kitob usulining turlaridan biri bo'lib, u natijalariga 
qator omillar ta'sir Ko'rsatadigan ishlab chiqarish jarayonlarini rivojlantirish 
yo'llarini aniqlash uchun qo'llanadi. 

Tizimli usullar asosida eKspertlaming mantiqiy fiKrlashlari va tajribasi yotadi. 
Bu usul boshqaruv apparati xodimlarining faoliyatini baholashda Keng qo'llanadi. 

Tizimli usullar jumlasiga "aqlga hujum usuli" ham Kiradi. Bu usulda qabul 
qilinayotgan qarorlaming variantlari Kollegial ravishda muhoKama qilinadi. 
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Qarorlami ish lab chiqishning tajribaviy usullari rahbar xodimlar va 
mutaxassislaming shaxsiy tajribasi, vaziyatlar va ulami hal qilish usullarini 
umumlashtirishga asoslanadi. . 

9.3. Qarorlar qabul qilish, asoslash va ularni bajarish jarayonlari tahlili 
Qarorlami asoslash asosan boshqaruv apparatining ixtisoslashtirilgan 

funKtsional bo'linmalari tomonidan qat'iy izchil/iKda amalga oshiriladi. Qarorlami 
asoslashning birinchi bosqichi asos ma'iumotiami olish hisoblanadi, undan Keyin 
ishni tahliliy ish lab chiqish bosqichi Keladi. 

Ishlab chiqish bosqichi iqtisodiy-texniK hisob-Kitoblar, 10yihalash-KonstruKtorliK 
ishlari, model/ar, ijtimoiy-psixologiK asoslashlar majmuidan iborat bo'ladi. Bu 
operatsiyalar yuqori malaKali mutaxassislarni jalb qilishni talab etadi. 

Qaror qabul qilish bosqichi ishning faol va eng mas'uliyatli qismi hisoblanadi. 
Qaromi asoslash qay darajada puxta va mUKammal amalga oshirilgan bo'imasin, uni 
qabul qilish bosqichida qaroming eng samarali varianti tanlab olinadi. Qaror 
tasdiqlanganidan Keyin bajarish majburiy bo'igan Ko'rsatmaga aylanadi. 

Qaror qabul qilish protsedurasi qaroming loyihasini uni tayyorlagan bo'linma 
doirasida muhoKama qilish; qarorning oldindan tanlangan variantlarini yondosh 
funKtsional bo'linmalaming rahbarlari bilan muhoKama qilish; qaror loyihasini 
jamoat tashKilotlari vaKillari va butun jamoa bilan muhoKama qilish; qaroming resurs 
ta'minotini teKshirish; qaror loyihasini tashqi manfaatdor tashKilotlar bilan Kelishish; 
qaroming ma'qullangan loyihasini tasdiqlash uchun taqdim etishdan iborat bo'ladi. 
To'g'ri, bu muraKKab jarayondan qarorlaming barcha turlari ham o'tavermaydi, 
Ko'pginajoriy qarorlar uchun protsedura qisqartiriladi. 

Qaror qabul qilish jarayonining tahlili eng avvalo mavjud qaror qabul qilish 
protseduralarini ushbu toifa qarorlar uchun belgilangan namunaviy protseduralarga 
taqqoslashdan iborat bo'ladi. Bunda informatsion cheKinishlami aniqlash ayniqsa 
muhimdir. 

Ish amaliyotida asossiz Kelishishlar, eKspertizalar, qaror loyihalarini Ko'rib 
chiqish bosqichlarining cho'zilishi, sO'rovlarga o'z vaqtida javob bermasliK hollari 
juda KO'p uchraydi. Bu qaror qabul qilish jarayonining alohida operatsiyalarini 
bajarish vaqtining cho'zilishiga olib Keladi. 

Har bir qaror qaysi pog'ona rahbariyatning vaKolatlariga tegishli bo'lsa, o'sha 
rahbariyat miqyosida qabul qilinishi lozim. 

Xulosa 
Qarorlami asoslash, qabul qilish va ulaming bajarilishini tashKil etish boshqaruv 

jarayonining asosiy mazmuni hisoblanadi. 
Boshqaruv qaror/ari qo'yilgan maqsadlardan Kelib chiqadi. 
Menejerlaming ish amaliyotida qarorlami asoslashning dasturiy-maqsadli, 

optimal/ashtirish, tahliliy hisob-Kitob, tizimli va tajribaviy usullari qo'l/anadi. 
Qaror qabul qilish protsedurasi axborot to'plash va unga ishlov berish, qaroming 

turli variantlarini ishlab chiqish, loyihalami muhoKama qilish, resurs ta'minotini 
teKshirish, maqbul qaromi tanlash, loyihani ijrochilarga etKazish, ijroni nazorat 
qilishdan iborat bo'ladi. 
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Qaromi qabul qilish bosqichi rahbar ishining faol va eng mas'uliyatli qismi 
hisoblanadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I. Boshqaruv qarorlarining mohiyati nimadan iborat? 
2. Boshqaruv qarorlarini qabul qilish va bajarish jarayonining tahlili nimalami 

nazarda tutadi? 
3. Qabul qilingan qaroming istiqbolliligi qanday aniqlanadi? 
4. Qaysi qaror turlarini bilasiz? 
5. Boshqaruv qarorlarini boshqaruvning har bir pog'onasida Kim tayyorlaydi va 

Kim qabul qiladi? 
6. Boshqaruv qarorlari tarKibi. 
7. Boshqaruv qarorlari moxiyati va turlarini taxlili. 
8. Boshqaruv qarorlarini asoslash usullarini taxlili. 
9. Boshqaruv qarorlarini qabul qilish jarayonining taxlili. 
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to-bob. ISHLAB CHIQARISHNI ILMIY-TEXNIK BOSHQARISHNI 
TAHLILI 

10.1. I1miy-texniK boshqaruv bo'limlari vazifalarining tahlili. 
10.2. Boshqaruv tizimini texniK ta'minlashni tahlili. 
10.3. Mahsulot sifatini boshqarishni tahlili. 

Mavzuning maqsadi - ilmiy-texniK boshqaruv organlari va ulaming 
funKtsiyalari bilan tanishtirish, fan-texniK taraqqiyotini boshqarish hamda ish va 
mahsulot sifatining tahlili borasida ma'ium Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

10.1. I1miy - texniK boshqaruv bo'limlari vazifalarining tahlili 
Ilmiy - texniK boshqaruv ishlab chiqarish texniKasi va texnologiyasini 

taKomillashtirish orqali Korxona va uning tarKibiy bo'linmalari samaradorligini 
oshirish imKonini beradi. 

Korxona muhandisliK xizmatining bo'linmalari, jamoat KonstruKtorliK va 
texnologiK byurolari ilmiy-texniK boshqaruv organlari hisoblanadi. Ilmiy-texniK 
boshqaruvning umumiy funKtsiyalariga texniK rejalashtirish, texniK tashKilot, texniK 
operativ boshqaruv, texniK hisobga olish va nazorat Kiradi. Bu funKtsiyalar bosh 
muhandis xizmati tomonidan va yangi texniKanijoriy qilish, tashKiliy-texniK tadbirlar 
o'tKazish, ishni ilmiy tashKil qilish rejalarini ishlab chiqish yo'li bilan amalga 
oshiriladi. 

I1miy-texniK boshqaruvni tahlil qilishda yangi texniKa va texnologiyani joriy 
qilish rejalarining mavjudligi, KonstruKtorliK ishlarining ilmiy asoslanganligi, texniKa 
va texnologiyalar sohasida ilmiy tadqiqotlaming o'tKazilishi, KonstruKtorliK 
tayyorgarligi va ishlab chiqarishning KonstruKtorliK ta'minoti, texnologiK tayyorgarliK 
va ishlab chiqarishning texnologiK ta'minoti, texnologiK asbob-usKunalarga xizmat 
Ko'rsatish, texniKani ta'mirlash, ish joylarini zarur tashKiliy-texniK ashyolar bilan 
jihozlash, nazorat-o'ichash asboblarining ishini ta'minlash va ularga xizmat 
Ko'rsatish, texniK tashKilot rejalarining mavjudligi va ulaming bajarilishiga alohida 
e'tibor berish lozim. 

IImiy-texniK boshqaruv shuningdeK ilmiy-texniK targ'ibot va tajriba almashish, 
texniK ijOdKOrliK va KashfiyotchiliKni ta'minlash, ilmiy-texniK boshqaruvning jamoat 
organlariga mehnat jamoasini jalb qilishni nazarda tutadi. 

I1miy-texniK boshqaruvning yuqorida Ko'rsatilgan va boshqa funKtsiyalarining 
aniq bajarilishida ishlab chiqarish samaradorligi va mehnat unumdorligini 
oshirishning ulKan zaxiralari yotadi. 

IImiy-texniK ishlovni Korxona o'z Kuchi hamda chetdanjalb qilinadigan ilmiy va 
loyihalash tashKilotlari yordami bilan amalga oshiradi. 

Bozor iqtisodiyotiga o'tish Korxonalarda ilg'or texniKa va texnologiyalaming 
eng yangi namunalaridan foydalanish borasida ulKan imKoniyatlar ochadi. EndiliKda 
Korxonalar chet el Kontsemlari bilan mustaqil ravishda aloqa o'matishlari, eng yangi 
texniKa va texnologiyalardan o'zaro foydali asosda foydalanish yuzasidan 
shartnomalar tuzishlari mumKin. 
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10.2. Boshqaruv tizimini texniK ta'minlashni tahlili 
Boshqaruv tizimini texniK jihozlash boshqaruv sifatini oshirish va u bilan 

bog'liq sarf-xarajatlarni Kamaytirishning muhim sharti hisoblanadi. Boshqaruv 
tizimlarining texniK ta'minotiga qo'yiladigan asosiy talablar quyidagilardir: 
boshqaruv jarayonlari va alohida ish turlarini KompleKs mexanizatsiyalashtirish va 
avtomatlashtirish, har xil texniKa vositalarining unumdorligi, ulardan uzluKsiz 
foydalanilishi, boshqaruv texniKasining ish bilan YUKlanishi va undan tejamli 
foydalanilishini ta'minlash. 

Boshqaruv tizimini texniK ta'minlashni tahlili maqsadi quyidagilardan iborat: 
l.boshqaruv jarayoni va alohida ish turlarining mexanizatsiyalashtirilish va 
avtomatlashtirilish darajasini baholash; 
2.boshqaruv jarayonini texniK ta'minlashning KompleKsliligi darajasini aniqlash; 
3.texniK vositalarning mexanizatsiyalashtirilayotgan boshqaruv jarayonlari 
xususiyatiga mosligini aniqlash; 
4.mavjud texniKadan foydalanilishini baholash, ortiqcha texniKani aniqlash va 
qo'shimcha texniKaga bo'lgan ehtiyojni asoslash. 

Boshqaruv tizimini texniK ta'minlash tashKilotining tahlili boshqaruv 
mehnatining texniK jihozlanganligini o'rganishdan boshlanadi. 

Tahlilning asosiy YO'nalishlaridan biri texniK vositalar tarKibini va ulaming 
boshqaruv bo'g'inlari bO'yicha taqsimlanishini o'rganish hisoblanadi. TexniKa 
tuzilishini boshqaruv ishlari tuzilmasiga taqqoslash ulaming ish turlariga mosligi 
darajasini aniqlash imKonini beradi. 

Tahlil jarayonida boshqaruv mehnati texniK jihozlanishining KompleKsliligini 
aniqlash muhimdir. TexniK vositalar tarKibini tahlil qilishda ularning ishonchli 
ishlash darajasi baholanadi. Buning uchun zaxiradagi texniKaning salmog'i 
aniqlanadi. ShuningdeK, boshqaruv texniKasi ishining iqtisodiy samaradorligi, u bilan 
bog'liq sarf-xarajatlar miqdorini ham aniqlash lozim. Boshqaruv texniKasidan 
foydalanish tahlilida uning quvvat xususiyatlarining o'zlashtirilishi darajasi 
aniqlanadi. Bunda o'matilgan mashinalaming ish o'lchamlari pasport ma'lumotlari 
taqqoslab Ko'riladi. Hisoblash texniKasi quvvatidan hamma erda ham to'laqonli 
foydalanilavermaydi. SHuning uchun ham boshqaruv texniKasining ishlab chiqarish 
quvvatidan foydalanilishi tahlilining YO'nalishlaridan biri bu texniKadan 
foydalanishning amaldagi tashKiliy shaKllarini o'rganish hisoblanadi. 

Boshqaruv jarayonlarini mexanizatsiyalashtirish va avtomatashtirish ilmiy
texniK boshqaruvning muhim YO'nalishi hisoblanadi. Bu moddiy baza nafaqat texniK, 
balKi iqtisodiy va ijtimoiy ahamiyatga ham egadir. Boshqaruv jarayonlarini 
mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish qo'l mehnati vajismoniy mehnatni Keng 
Ko'lamda mashinalar bilan almashtirish, mehnat samaradorligini oshirish, ish 
joylarida qulay sanitariya-gigiena sharoitlarini yaratish imKonini beradi. 

YiriK Korxonalarda boshqaruv jarayonlarini mexanizatsiyalashtirish va 
avtomatlashtirish bilan maxsus bo'lim shug'ullanadi, o'rta va KichiK Korxonalarda esa 
bu vazifa muhandisliK xizmati va bosh muhandis zimmasiga YUKlanadi. 

Xizmatning asosiy maqsadi boshqaruvning samaradorligi va mehnat 
unumdorligini oshirish, boshqaruv jarayonlarini taKomillashtirish uchun boshqaruv 
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tizimini mexanizatsiya va avtomatlashtirish vositalari bilan jihozlashdan iborat. 
Boshqaruv jarayonlarining mexanizatsiyalashtirilishi va avtomatlashtirilishini tahlil 
qilishda ularning samarali YO'nalishlarini ish lab chiqish rejalarining mavjudligi, 
nostandart texnologiK asbob-usKunalarning loyihalashtirilishi, bu asbob
uSKunalarning o'z vaqtida yasalishi, ishlov rejalari bajarilishining tashKil etish va 
joriy qilish ustidan muallifliK nazoratining mavjudligiga e'tibor berish lozim. 
KompleKs mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish darajasini, ular xodimlarni 
Katta qo'l mehnatini talab qiladigan ishlardan qay darajada xalos etgani, mehnat, 
moddiy va moliyaviy sarf-xarajatlarni mexanizatsiya qay darajada Kamaytira olganini 
aniqlash talab etiladi. 

ShuningdeK, reja-iqtisod bo'limining boshqaruv jarayonlarini 
mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish bO'yicha ishlab chiqiluvchi tadbirlarning 
iqtisodiy samaradorligini hisob-Kitob qilish borasidagi faoliyati, buxgalteriyaning bu 
sohadagi hisob va hisobot ishlari ham tahlil qilinadi. 

Mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish bO'yicha istiqbolli vazifalar 
Korxonani ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirish reJ as 1 bilan belgilanadi. Rejada 
tadbirlarning mazmuni, joriy qilish muddatlari, iqtisodiy samaradorligi, ijrochilar va 
ijro uchun mas'ullar Ko'rsatiladi. Reja tadbirlarini ishlab chiqishda alohida ishlarda 
band bo'igan xodimlarning Kasbi va ixtisosligi, asosiy va Ko'maKchi operatsiyalar va 
ish turlarining mexanizatsiyalashtirilishi darajasi aniqlanadi, mehnat tashKilotining 
yanada yuqori pog'onasiga Ko'tarilish imKonini beradigan Ko'maKchi ishlarning 
ratsionalizatsiyalashtirilishi va mexanizatsiyalashtirilishi darajasi belgilanadi. 

Boshqaruv apparati xodimlari mehnatini mexanizatsiyalashtirish va 
avtomatizatsiyalashtirish, boshqaruv axborotini to' plash, qayta ishlash, uzatish va 
ishlov berish bO'yicha texniK vositalarni joriy qilish rejaning muhim bo'limi 
hisoblanadi. 

10.3. Mahsulot sifatini boshqarish tahlili 
Bozor munosabatlari ish lab chiqaruvchi bilan iste'molchi o'rtasidagi barcha 

munosabatlarda printsipial O'zgarishlar yasashni nazarda tutadi. 
Ishlab chiqarish Korxonalari va mahsulot xaridorlari o'rtasidagi munosabatlar 

mahsulot sifatidan Kelib chiqib faqat xo'jaliK hisobi asosida quriladi. Ishlab chiqarish 
Korxonasi mahsulot sifati uchun xaridor oldida har doim to'liq javobgar bo'ladi. 

"Xaridor doimo haq" degan tamoyilga Ko'ra, sifatsiz mahsulot natijasida 
xaridorga etgan zarar amaldagi qonunlar YOKi mahsulot etKazib berish uchun tuzilgan 
shartnoma shartlariga Ko'ra qoplanishi lozim. Bu mahsulot ishlab chiqaruvchisi 
zimmasiga faqat sifatli mahsulot ishlab chiqarish majburiyatini YUKlaydi. 

Bundan tashqari, bozor sharoitlarida ishlab chiqaruvchi Korxona o'z tovar va 
xizmatlari sifati va narxlarining raqobatbardoshligini ta'minlashi lozim. Bozor past 
sifatli, buning ustiga narxi ham baland bo'igan mahsulotlarni umuman qabul 
qilmaydi. Ishlab chiqaruvchi Korxona o'z mahsulotining sifatini oshirishi lozim, aKS 
holda u raqobatga dosh berolmaydi va sinadi. 

Mahsulot sifati asosan ishlab chiqarishning texniK shartlari bilan belgilanadi. 
Biroq, mahsulot texniK shartlarga javob berishi, texniK shartlarning o'zi esa yuqori 
YOKi past sifatli bo'lishi mumKin. Nihoyat, mahsulot sifati xaridorning real 
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ehtiyojlariga javob berishi mumKin. Tovar va xizmatlar texniK shartlarga ham, 
iste'molchilaming real ehtiyojlariga ham javob berishi KeraK; texniK shartlaming o'zi 
ham yuqori sifatli bo'lishi lozim. Mahsulot sifatini boshqaish tahlilida mavjud texniK 
shartlami puxta o'rganish, ularning ilmiy asoslanganligi va yangiligini aniqlash, 
butun texnologiK jarayon zanjiri va mahsulot sifatini nazorat qilish protsedurasini 
o'rganish zarur. 

Mahsulot sifati uchun javobgarliK Y Aponiyada bo'igani singari ishchilaming 
o'ziga YOKi mahsulotni ishlab chiqaruvchi tsexga YUKlanishi mumKin. Mahsulot 
sifatini teKshirishning iKKi usuli - tanlov asosida nazorat va operatsion nazorat (ishlab 
chiqarish jarayonida) mavjud. 

Tanlov asosida nazorat mahsulotning Katta partiyasidan ma'ium foizini 
teKshirish va buning asosida mahsulot sifati haqida xulosa chiqarishni nazarda tutadi. 
Tanlov asosida nazorat sarf-xarajatlarni Kamaytiradi, ammo uning natijalari ma'ium 
darajada riSKKa ega bo'ladi, chunKi butun partiya haqida qaror KichiK partiyani 
teKshirish natijalariga Ko'rs qabul qilinadi. 

Ishlab chiqarish "nazoratdan chiqib", past sifatli mahsulotlar ishlab chiqarila 
boshlangan joylarda operatsion nazorat qo'llanadi. 

O'tKazilgan tadqiqotlar asosida mahsulot sifatini muvaffaqiyatli boshqarish 
uchun tovar etKazib beruvchilar va iste'molchilaming sa 'y-haraKatiarini birlashtirish 
yo'li bilan sifat boshqaruvining KompleKs tizimlari ishlab chiqilishi lozim. 

Xulosa 
I1miy-texniK boshqaruv texniKa va texnologiyani taKomillashtirish yo'li bilan 

ishlab chiqarish samaradorligini oshirishni nazarda tutadi. 
Korxona muhandisliK xizmatining bo'linmalari, oliy o'quv yurtlari va ilmiy

tadqiqot institutlari i1miy-texniK boshqaruv organlari bo'lib hisoblanadi. 
I1miy-texniK boshqaruvni tahlil qilishda yangi texniKa va texnologiyalami joriy 

qilish rejalarining mavjudligi, ish laming KompleKsliligi va bu rejalaming bajarilishiga 
alohida e'tibor berish lozim. 

Boshqaruv tizimini texniK va texnologiK jihozlash boshqaruv sifatini oshirish va 
boshqaruv sarf-xarajatlarini Kamaytirishning muhim shartlaridan biri hisoblanadi. 

Bozor munosabatlari ishlab chiqaruvchi va iste'molchining o'zaro 
munosabatlarida printsipial 0 'zgarishlar yasashni nazarda tutadi, ishlab chiqarish 
Korxonasi mahsulot sifati uchun xaridor oldida har doim to'liq javobgar bo'ladi. 

O'zini-o'zi telCshirish uchun savollar 
I.Ilmiy-texniK boshqaruvning umumiy funKtsiyalarini aytib bering. 
2.Boshqaruv tizimi texniK ta'minotining tahlili qanday maqsadlarni KO'zlaydi? 
3.Boshqaruv tizimini mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish o'rtasidagi 

farq nimada? 
4.Ishlab chiqariladigan mahsulot sifatiga qaysi omillar ta'sir qiladi? 
5.Mahsulot sifatini teKshirishning iKKi usulini ayting. 
6. I1miy texniK boshqaruv bo'limlari vazifalari. 
7. Boshqaruv tizimini texniK ta'minlash. 
8. Maxsulot sifatini boshqarishning taxlili. 
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II-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTINING IJTIMOIY 
MASALALARI T AHLILI 

11.1. Ijtimoiy YO'nalish mohiyati. 
11.2. IshsizliK muammolarini xal qilib borish. 
11.3. Ijtimoiy boshqaruv vazifalari bajarilish tahlili. 
11.4. Boshqaruvning qo'llanilayotgan ijtimoiy-ruxiy usullari tahlili. 
11.5. Mehnat jamoalarida ishning yaxshi borishi, bahs va nizolar chiqishi 
sabablarining tahlili. 

Mavzuning maqsadi - ijtimoiy boshqaruv nazariyasi, mehnat jamoasiga ta'sir 
Ko'rsatish usullarini o'zlashtirish, ijtimoiy boshqaruv funKtsiya va usullarining 
bajarilishi hamda mehnat jamoalaridagi bahs va nizolami hal qilishning tahlili 
borasida ma'ium Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

11.1. Ijtimoiy yo'nalish mohiyati. 
Tsivilizatsiyali jamiyat uchun bozor iqtisodiyotining ijtimoiy yunalishi 

zaruriy holatdir. Bu inson manfaati, himoyasi, uning turmush darajasi, muammosidan 
Kelib chiqib, jamiyat bozor munosabatlari KamchiliKlariga, ular yuzaga Keltiradigan 
salbiy oKibatiarga befarq bula olmaydi. Bozor rivojining ijtimoiy yunalishda bo'lishi 
hozirgi zamon talabi bo'lib, bu sohada, ayniqsa taraqqiy etgan mamlaKatiaming 
tajribasi Katta. 

Yuqorida ta'qidlaganimizdeK, bozor iqtisodiyotining ustunligi inson 
manfaatlaridan Kelib chiqishligi, uning rivoji shu tufayli amalga oshirilishidadir. 
LeKin bu absolyut holat deb bulmaydi. ChunKi har o'anday ob'eKtiv ijtimoiy xolatdeK 
bozor iqtisodiyotida ham beboshliK, tomonlar manfaatlarining doimo bir me'yorda 
ta'minlanmasligi jarayoni mavjud. 

Bozor iqtisodiyotidagi salbiy ooqbatlar faqat uning "Kuli etmasligi" bilan 
borliq bulmay, umuman uning taraqqiyotidagi normal holatlar bilan xam borlangan. 
Xususiy manfaatni ta'minlash uchun bo'igan haraKatning o'zi uchun bozorda 
qulayliKlar axtarish shafKatsiz raqobat Kurashi tufayli yuz berishi va bunda imKoni 
bor usullardan foydalanish hamda har qanday urinishlarga yul o'uyib berilsa, albatta 
bu jUda orir oo'ibatlarga olib Kelishi turgan gap. Boshqacha qilib aytganda, bozor 
oqibatiga oddiy xalqni iste'molchi sifatida yaKKama-yaKKa, ruparama-rupara qo'yish 
inson taqdiriga befarq qarash bo'ladi. Shuning uchun ham bozor iqisodiyoti oqibati 
natijasida paydo bo'ladigan og'ir sharoitga tushib qolishning oldini olish uchun 
imKoni boricha yordam qo'lini cho'zish davlatning muhim vazifasidir. 

Bozor taraqiyotidagi raqobat Kurashining natijasi uning ishtiroKchilari uchun 
iKKi xii natija bilan yaKunlanadi. G'olib tomon o'z iqtisodiy imKoniyatiarini orttirib 
borsa, mag'lub - o'z imKoniyatiaridan mahrum bo'lib boradi. LeKin bu yuzaKi 
Ko'rinish. IchKi holat, birinchidan, umuman Korxonalar taKdiri, ishlovchilar daromadi 
bilan, iKKinchidan, intlyatsiya, asosiy aholining turmush darajasi muammosi masalasi 
bilan bog'liqdir. 

Bunday hodisa, ayniqsa o'tish davrida Kuchayadi, chunKi iqtisodiyotda tub 
o'zgarishlar yuz beradi. O'zbeKistonda bozoming shaKllanishining o'ziga xos 
xususiyatlari ustida suz yuritganimizda uch birliK iqtisodiy jarayoniga e'tibor bergan 
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ediK. Ayni vaqtda milliy iqtisodiyotning shaKllanishi, industrlashtirishning amalga 
oshuvi va bozor munosabatlariga ugish iqtisodiyotdagi, uning tizimidagi, 
tuzilishidagi, moddiy asosidagi yuz berayotgan asosli tub o'zgarishlar ijtimoiy 
muammoni juda ham KesKin o'ilib Kuyadi. DemaK, O'zbeKiston sharoitida bozor 
iqtisodiyotiga o'tish bilan borliq ijtimoiy muammo milliy iqtisodiyot va 
industrlashtirish tugdiradigan ijtimoiy muammolar bilan Kushilib Ketib, bunda 
ijtimoiy muammo o'z ta'sirini juda ham Kuchaytiradi. 

Bozor iqtisodiyoti ijtimoiy iunalishining asosiy mazmunini aholining ijtimoiy 
himoyalanishi tashKiI etadi. Bundagi eng muhim chora-tadbirlar avvalo ishsizliK, 
aholi daromadi tabaqalanishi muammolarini echishdan iborat. . 

AytganimizdeK, bozor rivoji raqobat Kurashining ta'siri ostida bir tomondan, 
rivojlanish va iKKinchi tomondan, ishsizliKning o'sib borishi, KambagalliKning paydo 
bo'lishi bilan amalga oshadi. Ma'lumKi, raqobatga bardosh berolmagan xo'jaliKlar 
pirovardida faoliyatini tuxtatish YOKi o'zgartirishi, faoliyat hajmini qisqartirishga va 
natijada ishlovchilami bushatishga majbur buladi. Jamiyat, mamlaKat bo'yicha olsaK 
bu Katta miKdordagi ishsizliKning Ko'payishiga olib Keladi. 

IshsizliKning o'sishi, Kambag'allashuv o'tish davrida ancha tezlashishi 
mumKin. ChunKi ayni vaqtda struKturaviy o'zgarish yuz berib boradi, ya'ni raqobatsiz 
ham KeraKsiz Korxonalar o'rniga boshKalari, ya'ni manfaatlilari tiKlanib, talabga mos 
xo'jaliKlar paydo bo'lib boradi. Masalan, O'zbeKistonda xozirgi vaqtda bir qancha 
yiriK Korxonalar shunday xolatda bo'lib, ularda ishlab chiqarish o'zgarishi tezlashib 
bormoqda. Sobiq sovet tuzumi davrida yuzaga Kelgan iqtisodiy aloqalaming 
o'zgarishi natijasida bir xii Korxonalar maxsulotiga talab ortsa, boshqalariga Kamayib 
bormoqda. Bu Korxonalarning ishlab chiqarish xajmi bilan bog'liqdir. 

Yana shu narsani qayd qilish KeraKKi, ishsizliK bozor sharoitida hamma vaKt 
ham bevosita xodimga bog'liq em as. Tugri, ish joyi qisqarishida birinchi navbatda, 
layoqatsizlar ishdan bushatiladi. Bu, albatta barcha ishsizlarni o'z ichiga olmaydi. 
ChunKi raqobat tufayli butun bir Korxona faoliyatini to'htatadiKi, bunda ishsizliK 
barchaga bir xii ta'sir etadi va eng qobiliyatli, YUKori malaKali ishchi, texniK xodimlar 
xam ishsiz bo'lib qoladi. Raqobat ta'sirida yuzaga Kelgan ishsizliKKa tushib 
qolishliKda xodimning hech qanday aybi bulmaydi va uni bozor sharoiti shunday 
ahvolga tushirib qO'yadiKi, u albatta himoyalanishi KeraK. 

Bundan tashqari bozor doirasidan chetda bo'igan nogironlar, qariyalar, KO'p 
bolali oilalar ham borKi, ular ham himoyaga mUhtoj. 

P. Samuelson va V. Nordxaus aytganideK, bir oilada to'Kin - sochinliK va 
boshqasida Kambag'alliK mavjud bo'lsa, talab va taKlif yomon ishlashi bozor 
mexanizmining aybi bilan emas, balKi daromad taqsimotining Kamchiligi va 
nomuKammalligi tufayli yuz beradigan hodisadir. Bunga davlat qayta taqsimlash 
siyosati orqali yordam berishi mumKin. 

Bunday ahvol daromadlar q'rtasidagi farq tufayli yuzaga Kelib, pirovardida 
iqtisodiy tanlov tamoyilita borib taqaladi. Aholi daromadi ustida qisqacha tuxtalib 
o'tayliK. Ma'lumKi, insonning iqtisodiy faoliyati uning uchun daromad olish bilan 
yaKunlanadi. Daromad hillarining asosiy qismi pul shaKliga ega, chunKi yaratilgan 
mahsulotdan odamlar o'ziga tegadiganini pul daromadi sifatida oladilar. Bu pul xarid 
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uchun sarilanib, ehtiyoj qondiriladi. Bozor itisodiyotida pul resurslar egalariga va 
resurslardan foydalanish tufayli Kelgan pirovard natijalarga bog'liqdir. 

Bozor iqtisodiyotida daromad olish cheKlanmaydi va xar bir chiqarish omiliga 
qarab doimo o'sib borish xususiyatiga ega. Har bir resurs egasi, ya'ni ish Kuchi egasi 
ish haqi, Kapital egasi foyda va er egasi renta oladilar. Shu bilan birga pul egasi foiz 
qilib qo'ygan mexnati uchun qariliK pensiyasini oladi. LeKin daromad olish bu bilan 
cheKlanmaydi. Avvalo bir qism daromad natural holda olinadi. Bundan tashqari ish 
Kuchi egasi ish haqi bilan bir qatorda foyda oladi. Bular hammasi bozor qoidasi 
asosida yuz beradi. Bunda resurs omillari bergan natija asosida bozorga xos 
eKvivalent tao'simoti xUKmronliK Kiladi. LeKin bunga qo'shimcha ravishda 
noeKvivalentliK ham mavjud bo'lib, bozor qonunlari ta'sirisiz insoniyliK 
munosabatlari mahsuli sifatida ishga noloyiq aholi qismi uchun qo'llaniladi. Bu qism 
miKdori umumdavlat talab - ehtiyoji asosi bilan belgilanadi. 

Daromad pirovardida bozoming resurslar sarfini qanchaliK inobatga 
olganligiga bog'liKdir. AytayliK, tadbin<or va uning ixtiyoridagi ishchilar KanchaliK 
urinmasin, mehnat unumdorligi yuqori bo'lmasin, uning ohiri bozorga bog'liq. 

Ya'ni tovar YOKi xizmatning talabga tug'ri Kelishiga, xaridorgirligiga, 
sotilishiga, yo qisman sotilishiga, Kutgan, yo Kutmagan baholarda sotilishiga bog'liq. 

Daromadlar xiIi ham, tarKibiy tuzilishi ham turli bo'ladi. Daromadlar tarKibiy 
Kismining asosini ish haqi, maosh tashKil etadi. Masalan, AQShda 80-yillar boshida 
ish haqi daromadlar yig'indisining 3/4 qismiga teng bo'lgan. Ish haqining hajmi 
asosan mehnat unumdorligi darajasiga bog'liq. Yuqori malaKali mehnatning haqi 
ham yuqori bo'ladi. LeKin ish haqiga ta'sir Ko'rsatuvchi boshqa tomonlar ham 
mavjud. Masalan, ish haqi darajasiga mehnatning og'ir-engilligi, nufuzli va 
nufuzsizligi, yashash va ish sharoitlari, ishdagi Ko'nimliK Kabilar ham sezilarli ta'sir 
Ko'rsatadi, shuningdeK, ish haqi yollovchi va yollanuvchilaming Kelishuvlariga ham 
bogliq bo'ladi. 

Xozirgi davrda yuqori malaKali ishchilarga talab Katta. Shuning uchun g'arb 
mamlaKatlarida ish Kuchiga sarf etilgan Kapital yuqori ish haqini ta'minlaydi, 
deyishadi. Ish Kuchiga sarf etilgan investitsiya ish qobiliyatini Ko'taradi, insonga 
bilim, hunar, Kasb berib, mehnat mahoratining o'sishiga olib Keladi. 

Rivojlangan bozor iqtisodiyoti mamlaKatlarida daromadning bunday 
bog'liqligi o'z bilimi, malaKasi uchun sarf-xarajatni ayamasliK va Katta hajmda 
amalga oshirishga olib Keladi. 

Renta, foiz er bilan pul egaligiga hamda bu resurslaming darajasiga bog'liq 
bo'lsa, foyda tadbirKorliK sifatidagi xususiyatlarga bog'liq bo'ladi. LeKin tadbirKor 
normal foyda bilan bir qatorda ortiqcha foydaga ham ega bo'lishi mumKin. Bu 
tadbirKoming yaxshi ish yuritishi uchun tulov bo'lib, bu xatarli, tavaKKalchiliK uchun 
iqtisodiy foyda sifatida to'laniladi. ChunKi erKin bozorda raqobat tufayli qanchaliK 
boshqa tomonlar e'tiborga olinmasin baribir bozorda ma'lum darajada noma'lumliK 
mavjud bo'ladiKi, Kutilmagan hodisa bo'lib qolishi extimoldan holi emas. 

LeKin yuqori foyda monopoliK xolatida ham yuz berishi va boshqaning 
mehnati natijasi bo'lishi mumKin. Uning foydasini bir Kismi o'z yuo'ori faoliyatining 
bir qismi bo'lib boshqalaming mehnatidan foydalanish hisobiga, KapitalistiK shaKlda 
ham bq'ladi. Bunda daromad xillari bir - biriga qo'shilib Ketadi. Masalan, er egasi 
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o'zi Kapital sarf etib, ishchilami yollab, o'zi ham bevosita ishlasa, bundagi renta, 
foyda, ish haqi va boshqalar hisobiga yuqori foyda olish Kabilarni bir-biridan ajratish 
qiyin. Masalan, AQSHda 1994 yilda oila ish haqi va maoshi barcha darajalarga 
nisbatan 73 foiz, mulKdorliK daromadi-8 foiz, Korporatsiyalar foydasi - 8,0 foiz, 
ssuda protsenti-IO foiz, renta-I,O foizni tashKil .etgan. Bu, albatta doimiy 
Ko'rsatKichlar emas, ular o'zgarib turadi. LeKin bu Ko'rsatKichlar o'tgan yillarga 
taqqoslanilsa, rentaning pasayib borishini, shuningdeK, Korporatsiyalar foydasining 
ham biroz pasayishini va ish haqi qismining Ko'payishini Ko'rsatadi. 

Ma'lumKi, bozor iqtisodiyoti sharoitida yuoqori darajali ishbilarmon, yaxshi 
xizmat Ko'rsatuvchi raqobatda ustun chiqadi. Ish natijasi, faoliyat hosili turlicha 
bo'lib, bunda iqtisodiy tanlov ta'sirini Ko'ramiz va bunday voqeliK daromadlaming 
doimo turliligi, oz - KO'p, yuqori va pastligini ta'minlab turadi. Buning bozor 
munosabatlari ta'siridagi oqibati Kuchlidir. ChunKi raqobat Kuchayadi, faoliyat 
tezlashadi, sifat yuqori. Shuning uchun ham iqtisodiy tanlovga asoslangan bozor 
taqsimot munosabatlari tengliKni inKor etib, tengsizliKni tasdiqlaydi. Bu esa iqtisodiy 
o'sishda Katta turtKi bqladi. 

TengsizliK yuzaKi qaraganda, adolatsizliKni bildiradi, ammo adolatli va 
adolatsiz tengsizliK mavjudligini yoddan chiKqrmasliK KeraK. Albatga yuqori 
malaKali, demaK, yuqori unumli mehnat uchun past ish haqi olishdagi tengsizliK 
ado latl i tengsizliKdir. ShuningdeK, tadbirKorliKda ham shaxsiy xususiyatlar va 
tavaKKalchiliK darajalariga nisbatan yuqori YOKi past foyda olishdagi tengsizliK xam 
adolatlidir. EKi bo'imasa dividend, renta Kabi daromadlar ham adolatlidir, chunKi ular 
mulK uchun olinadigan daromad turlaridir. 

Adolatsiz daromadlar va tengsizliKni ham inKor qilib bo'imaydi. Birjadagi 
Kurs o'zgarishi xisobiga birdaniga Katta foyda olishda albatta adolatsizliK bor, bu 
faqat omadning o'zi. YiriK puldorlaming banKKa pul qo'yib Katta daromad olishini 
ham adolatli deb bo'imaydi, chunKi bunda hech oqanday mehnat, urinish, hatto 
o'ylab Ko'rish ham sodir bo'imaydi. 

Albatta, adolatli daromadlar ortib borishi KeraK, chunKi bu halol 
tsivilizatsiyali jamiyatga mos Keladi. TengsizliK insoniyatga xos narsa, u haraKatni, 
jarayonni tezlashtiradi va turtKi xizmatini ado etadi, ya'ni rivojlanish uchun intilish 
tug'diradi. Zero, barchaning haraKati hamma uchun bir xii unum berishi, bir xii 
daromad Keltirishi mumKin emas .. Bu insonning qobiliyati, malaKasi, fiKr yuritishiga 
bog'liq. 

Daromad turliligi oilalarda juda sezilarlidir. ChunKi bunga avvalo oilaning 
Katta-KichiKligi, ishlovchilaming KO'p - ozligi, qolaversa ish unumlarining turliligi 
Kabilar ta'sir etadi. Shunga Ko'ra bir xii oilaning daromadi yuqori bo'lsa, iKKinchi 
oilaniKi Kam bo'ladi. Shuning uchun oilalar boy va Kambag'al oilalarga bo'linadi. Bu 
ham bozor iqtisodiyotidagi oddiy va tabiiy xolatdir. 

TengliK xuddi adolatliliKdeK tuyiladi. To'g'ri, tengliK barchaning bozor 
iqtisodiyotida ishtiroK etish, faoliyat KO'rsatish, daromad olish huquqiga ega bo'lish, 
mulKdor bo'lish Kabilarda o'z ifodasini topadi. LeKin daromaddagi tengliK 
boqimandaliKKa, javobgarliKni sezmasliKKa, beg'amliKKa olib Keladi, bu bozor 
iqtisodiyoti qonuniyatlariga tamoman zid. 
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TengsizliK bozor iqtisodiyotining barcha jabhalariga xosdir, ya'ni ayrim 
ishlovchilar, mulKdorlar, oil alar, mamlaKatiar bo'yicha olsaK, barchasida daromad 
tengsizligi, iste'moldagi tengsizliK, hayotiy sharoitlar tengsizligi Kabilami Ko'ramiz. 
Bu tengsizliK normal holat bo'lib, yuqori daromad uchun haraKat Kilishga intilishni 
Kuchaytiradi. 

Kambag'alliK, ishsizliK va aholining ijtimoiy ximoyalash muammolari bozor 
iqtisodiyoti taraqqiyoti natijasida o'zgarib bormoqda. ChunKi tsivilizatsiyali rivoj 
topgan bozor iqtisodiyoti o'zining ijtimoiy yunalishi bilan daromad darajasini 
Ko'tarmoqdaKi, bu jamiyat uchun ijobiy xodisadir. Bozor iqtisodiyoti mexanizmi 
aralash iqtisodiyot sharoitida oilaviy farovonliKKa mo'ijallangan va tovar ishlab 
chiqarilishi insonlaming tiriKchiliK ehtyojini qondirishga qaratilgan bo'lishi KeraK. 
Ishlab chiqarish davridan so'nggi talab davrida bozor mexanizmi tovarlar, xizmatlar 
serobligi va ulaming talabni to'la qondirish darajasida bo'lishini taqozo etadi. 

Mehnat unumdorligi darajasining yuqoriligi moddiy ishlab chiqarishga 
nisbatan nomoddiy sohalaming ustuvorliK bilan rivojlanishini ta'minlaydi. 

Bunday iqotisodiy taraqqiyot darajasida insonparvarliK tamoyilining moddiy 
asoslari yaratilgan bo'lib, boylar va Kambag'allar qarama-qarshiligining KesKinligi 
yo'qotiladi. Iqtisodiyotning demoKratiKIiK tamoyili ustunligi ta'minlanib, mulKdorlar 
Ko'payadi. Ish Kuchi egalarining ayni vaKtda mulK egasi bo'lishi imKoniyati turiladi. 
Ish Kuchining moxiyati o'sib, malaKali mehnat ish lab chiqarishda, umuman, 
iqtisodiyotning barcha soxalarida xal qiluvchi o'rinni egallab boradi. Ishchilar aKtsiya 
egalari bo'lib, ish haqi bilan birga dividend oladilar, Korxonaga, aKtsiyaga qarab 
egaliK huquqiga ega bo'ladilar. 

Bozor iqtisodiyotining ijtimoiy yunalishi iKKi tomonlama am alga oshib 
boradi. Birinchisi va asosiysi, mulK egalarining faoliyati tadbirKorliKning 
rivojlanishidan iborat. MulK turlaridan Kat'i nazar, Kapitalmi, ish Kuchini, ermi, pulmi 
baribir har biri o'z mulKidan foydalanishni Ko'paytirishga haraKat qiladi, uning 
unumdorligini oshirib, samarasini Ko'paytiradi. IKKinchisi, davlat ortiqcha daromadga 
ega bo'iganiaming bir Kism daromadlarini marKazlashtirib, Kambag'allarga beradi va 
bu ulaming farovonligini ta'minlab borishi bilan bog'liq holda amalga oshadi. 

Umuman, mulKdoriar ichida nufuzli bo'lish uchun haraKat qilish asosan 
insoniyliKni ta'minlash, insonparvar bo'lishga undaydi. Bu esa bozor iqtisodiyotidagi 
ijtimoiyliKning eng muxim omillaridandir. Umuminsoniy faoliyat, inson g'amxo'rligi 
iqtisodiy hayotda asosiy xususiyatlarga aylanib boradi. 

DemaK, bozor iqtisodiyotining o'zi ijtimoiy yunalishda bo'lib, farovonliKni 
ta'minlab boradi. LeKin bozor iqtisodiyoti o'z faoliyat doirasidagi 
ishtiroKchilargagina ta'sir Ko'rsatadi, qolganlari esa davlat ta'siri doirasida bo'ladi. 
Rivojlangan bozor iqtisodiyoti mamlaKatiari tajribasi asosiy masala YOKi muammo 
Kambag'alga to'gri moddiy yordam Ko'rsatish, uni qo'llash YOKi ximoyalashda emas, 
balKi ITP - i1miy texniK progressda, resurslaming samarali ishlashida eKanligini 
Ko'rsatadi. Mehnat unumdorligini KesKin Ko'tarish va buning asosida o'rtacha 
iste'molini oshirib borish o'zidan-o'zi minimal hayotiy darajani Ko'taradi. Ijtimoiy 
progress asosi sifatida texnologiK progress shunday sharoitlar yaratadiKi, unda inson 
arziydigan hayotning ishonchli imKonini Ko'iga Kiritishi va Kambag'alliKdan xoli 
bo'lishi mumKin. 
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11.2. Ishsizlhc muammolarini hal qilib borish. 
Davlatning aholini ijtimoiy himoyalash sohasidagi yiriK faoliyati ishsizliKning 

oldini olishdan iborat. IshsizliK umumiy iqtisodiy tengliKning buzilishi bi/an bog'liq 
bo'igan ijtimoiy Ko'rsatKichlardandir. 

Uch xii ishsizliKni bir - biridan farKlagan xolda Ko'rsatish mumKin. Birinchisi 
normal holatdeK mazmunga ega bo'lib, ish axtarish, ishga joylashuv bilan borliq 
ishsizliKdir. Bunday ishsizliK doimo bo'lishi mumKin, chunKi ma'ium qism odamlar 
ishdan ishga Ko'chish, Ko'nglidagideK va mos ish axtarish tufayli vaqtincha ishsiz 
xisoblanadi. Bu friKtsion ishsizliK deb ataladi. 

IKKinchi xii ishsizliK-ishlab chiqarishdagi tuzilma o'zgarishlari tufayli 
bo'lib, bu ham doimiy mavjud bo'ladi. ChunKi bu asosan rivojlanish bilan borliq 
voqeliKdir. AytayliK, mexanizatsiyalash, avtomatlashtirish, yangi texnologiyaga 
o'tish tufayli mavjud mutaxassisliKlar o'zgarishi yuz beradi. Bundan tashqari harbiy 
san oat KonversiYasi (ayniqsa Rossiya sanoatida Keng miqyosda davom etmoqda) YOKi 
boshqa xom ashyoga o'tish, yangi xii material/ar ishlatishga o'tish tufayli ishlab 
chiqarishni uzgartirish Kabilar mutaxassisliKni ham o'zgartirishga olib Keladi. Albatta, 
bunday o'zgarishlar ma'ium darajadagi va miqdordagi ishsizliKni tashKil 'qilib, 
mehnat bozorida ishtiroK etishga olib Keladi. Bunday ishsizliK tuzilmaviy ishsizliK 
deyiladi. Buni ham friKtsion ishsizliKKa o'xshagan butunlay yo'q qilib bo'imaydi. 
ChunKi tuzilma texnologiK o'zgarishlarni tuxtatib· bo'lmaganideK va tashqi 
iqtisodiyotdagi aloqalar rivoji, umuman, bozordagi tovarlar extiyoji - talabining 
o'zgarishlarini to'xtatib bo'lmaganideK, bu xii ishsizliKning butunlay oldini olishning 
iloji yq'q. 

Uchinchi xii ishsizliK ----' ancha muraKKab va uning ta'siri va mazmuni 
boshqacharoq. Ma'lumKi, iqtisodiyot rivoji va uning asosi bo'igan ishlab chiqarish 
taraqqiyoti bir teKisda davom etmaydi. Vaqti-vaqti bilan YOKi ma'ium muhlat ichida 
Ko'tarilish, pasayish yuz berib turadi. Bir vaKtlari zaruriyatga Ko'ra xom ashyoviy 
taraqqiyot tezlashib, bunday tarmoqlar juda Kengaygan. So'ngra texnologiK 
o'zgarishlar natijasida moddiy sig'imliliKning oldini olish natijasida va tabiiy xom 
ashyolarning Kamayib borishi bilan bu tarmoqlar qisqara bordi, ShuningdeK, buning 
ta'siri xom ashyolarning birlamchi qayta ishlovchi tarmoqlariga ham o'tdi. 

Keyingi yil/ardagi rivojlanish ilmga oid mahsulotlar ishlab chiqarish, 
shuningdeK, ma'iumot va bilim sohasi, so'rliKni saqlash hamda boshqa xizmatlar 
tarmoqlarining tezliKda o'sishi bilan bog'IiKdir. Bu esa to'g'ridan-to'g'ri mavjud ish 
Kuchi va talab Kilinadigan ish Kuchi o'rtasidagi sifat farqini oshiradi. Masalan, tog' 
sanoati mutaxassisiga dastur tuzuvchiliK ishi taKlif etilsa YOKi metal/urgiya 
mutaxassisiga tibbiyotga xos ish taKlifetilsa, albatta hech ma'qul bo'imaydi. 

Iqtisodiy taraqqiyotdagi noteKisliK vaqti-vaqti bilan ish faoliyatining 
susayishiga olib Kelishi bilan bog'langan ishsizliK tsiKIiK xususiyatli ishsizliKdir. 
Ko'rinib turibdiKi, bunday ishsizliK o'z xususiyati bo'yicha oldingilardan farqlanadi. 
Buning ular Kabi zaruriyati yoq va ish faoliyatini Kuchaytirish, ish joyl/arini 
Kopaytirishga bog'liq bo'ladi. 
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Umuman, ishsizliK deganda birinchi va iKKinchi xiii e'tiborga olinmay, faqat 
uchinchisi, ya'ni tsiKliK ishsizliK tushuniladi. IshsizliKning oldini olishda ham 
uchinchi xii ishsizliK KO'zda tutilib birinchi va iKKinchilari xisobga Kirmaydi. 

Bozor iqtisodiyotida ishsizliK Kasali doimiyliKKa ega. Bu esa og'ir ijtimoiy 
muammolarga olib Kelishi mumKin. Ish bilan bandliKni faqat bozorcha Kelishuv va 
unda mehnat ish haqiga almashadi deb tushunish etarli emas. ChunKi ish bilan 
bandliK hayot tarzidan iboratdir. Ishsiz qolish turmush tarzining tub o'zgarishi degan 
xodisadir. Bunda daromad bilan birga insoniy o'zgarishlar yuz beradi. Zero, ishsizliK 
Katta ijtimoiy salbiy oqibatdir. Doimiy ishsizliK KambagalliKdan qashshoqliKKa olib 
Kelishi mumKin. 

Ommaviy ishsizliK ijtimoiy salbiy oqibatlar bilan birga K<"\tta iqtisodiy ziyon 
Keltiradi. Bu ma'lum darajadagi ishlab chiqarilmagan maxsulot qismidir, amaliy 
ma'lumotlarga Ko'ra ishsizliK 1 foizga oshsa; xalq xo'jaligi o'rtacha 2,5 foiz mahsulot 
yoqotadi. 

Shuning uchun ishsizliKKa qarshi Kurashib, iloji boricha uning oldini olish 
zarur. 

Bu sohadaga asosiy vazifa davlat zimmasiga tushadi. Davlatning bir qator 
choralami, hatto zaruriyat taqozosi bilan sun'iy ish joylari tashKil etishi ham 
foydadan xoli emas. 

Bundagi muhim tadbirlar qatoriga mehnat bozorini rivojlantirish, mehnat 
birjalarini taraqqiy ettirishlar ham Kiradi. Bu sohada ITPning Keng Kullanishi, 

.. inKirozga qarshi siyosatni qo'llab borish, eKsport - import va ish Kuchi integratsiyasi 
siyosatlarini amalga oshirib borish yaxshi natijalar beradi. 

Davlat mehnat bozoriga ta'sir Ko'rsatib borishi KeraK. ChunKi bu bozor 
tovarlar bozoridan, undagi taKlif va talab muvozanatidan farqlanadi. 1. Keynsning 
ta'qidlashicha, davlat ishsizliK bilan Kurash olib borishi va buni iste'mol va 
investitsiya tovarlariga bo'lgan talabni oshirishi va moliyaviy faol siyosatni Kq'llash 
yuli bilan amalga oshirishi zarurdir. ShuningdeK, davlatning umumiy bilim darajasi 
va qayta o'qitishga qaratilgan chora-tadbirlami Kengaytirishi ishsizliKKa qarshi 
KUrashda juda Ko'l Keladi. ChunKi bu ishchining har qanday sharoitga moslashishi, 
yangi mehnat sharoitlariga Ko'niKa olishiga yordam beradi. 

Tuzilma o'zgarishlar ishlovchilardan YUKori bilimdonliKni talab etadi. 
Yaponiyaning, ayniqsa 50-yillardan bosh-Iangan yiriK tuzilma ishlab chiqarishdagi 
Kam ijtimoiy xarajatlar bilan amalga oshganligi buning misoli bo'lishi mumKin. Agar 
50-yillarda Yaponiya ishlab chiqarishida engil sanoat asos bo'lgan bo'lsa, 60-yillarda 
metallurgiya, Kumir sanoati, KemasozliK, avtomobilh sanoati asos bo'lgan. 70-yillarga 
Kelib, ilmga oid tarmoKlar asos bula boshladi. Davlatning bunday sharoitlarda 
odamlami Ko'llashi Janubiy Koreyada ham amalga oshirildi. Bunda davlatning ijti
moiy ximoya siyosati eng Kambag'al mamlaKatlardan va ishga layoKatlilaming 
deyarli yarmi ishsiz bo'lgan mamlaKatdan rivoj toptan mamlaKatga aylanishida juda 
Katta yordam bergan. IshsizliKning oldini olishga qaratilgan ijtimoiy ximoyada Kasaba 
uyushmalari ham o'z ta'sirini ko'rsatishi darKor. LeKin Keyingi yillarda rivojlangan 
mamlaKatlarda aralash iqtisodiyot rivojlanishi bilan bulaming ta'siri susaymoqda. 
Masalan, AQShda 1945 yili ishga layoKatlilaming 35 foizi Kasaba uyushmasining 
a'zosi bo'lgan bo'lsa, 1995 yili bu KursatKich 14 foizga tushib qolgan. Bu Kasaba 
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uyushma a'zolarining qisqarishini ko'rsatadi. Buning bir necha sabablari bor. 
AytayliK, siyosiy sohadagi bo'igan salbiy munosabat va qonunchiliKdagi Kasaba 
uyushmalariga nisbatan buning ta'siri, intelleKtual mehnat va ayollar mehnati 
qismining ortib borishi yosh ishchilaming bu tashKilotlarga qiziqmasligi Kabilar 
buning sababi bo'lishi mumKin. ChunKi Kasaba uyushmalarining mehnat bozo riga 
ta'siri pasayib bormoqda. 

AmeriKa hUKumati esa bunday hodisaga faol qatnashmay, o'zini deyarli 
chetda tutadi va Kasaba uyushmalarining shaKllanishi hamda faoliyati uchun imKon 
tug'dirib, ularga munosabatini o'zgartirmay Kelmoqda. 

IshsizliK darajasiga ichKi omillar bilan birga tashqi omillar xam ta'sir etadi. 
Kapital va tovarlar importga, eKsportga albatta ishsizliKni Kuchaytirishi mumKin. 
Ishchilaming migratsiyasini olsaK, chetga chiqish ishsizIiKni Kamaytirsa, mamlaKatga 
chetdan ishchilaming Kelishi ishsizliKni Ko'paytirishga olib Kelishi mumKin. 

O'zbeKistonda ishsizliKKa qarshi qaratilgan ijtimoiy ximoya o'tish davri 
xususiyatlari bilan ancha muraKKablashadi va hajmi Kengayadi. 

O'zbeKistonda sobiq sovet davrida asosan yashirin holdagi ishsizliK mavjud 
edi. Keyingi yillarda ulaming miqdori 2 milliondan OrtiKligi ma'ium bo'idi. Bu 
asosan aholisi zich bo'igan Farg'ona vodiysi viloyatlari, faqat qishloq joylarga 
taalluqli edi. 

Umumim, hozirgi tuzimimiz uchun ishsizlik xuddi yangi ijtimoiy-iqtisodiy 
holiltdek tuyiladi. Shuning uchun ham bu sohadagi ish laming ko'p qismi yangidan, 
birinchi qadamlardan boshlanib, kompleqs ravishda amalga oshishi zarur. Ishni 
huquqiy masalalardfm bosh lash, unga borliq qonunlami yariltib, ishga tushirish, bu 
soha bililn shug'ullanuvchi orgilnlilr·ishini jonlantirish birinchi darajadagi ishlardir. 

Ishsizlik bililn muammoni hal qiIishda yangi ish joylilmi tayyorlash, ommilviy 
rlivishda yangi zarur yoylami o'rganish muhimdir. Bunda avvillo mayda 
korxonalarning paydo bo'lishiga e'tibor berish kerilk. Chunki bizning sharoitimizda 
bu eng istiqbolli soha Shu paytgacha bizdil yirik korxoonalar ilsos bo'lib kelgan edi. 
Bozor iqtisodiyoti esa mayda korxonalilr hiljmini orttirishni talilb etadi va buning 
uchun shilroitlilr yaratadi. 

Xizmat ko'rsatish tilrmoqlilrini oladigiln bo'isak, mayda korhonalar uchun katta 
qulayliklar mavjud. Asosan bu tarmoq shular qoshiba avj olildi. Mamlakatimizdil esa 
bu soh a juda orqada bo'lib, rivoj topgan milmlilkatlarga qiyoslaganda deyarli yuqori 
darajada. . 

Bundiln tilshqilri yangi ish joylari bilrpo etilayotgiln yangi tarmoqlar qayta 
yuzaga kelayotgan yirik korxonalarda ko'plab paydo bo'lib turildi. 

Ishsizlik bililn borliq vilzitalami muvilfIaqiyatli bajarishda mehnat birjillilrinint 
o'mi katta. Ular hududlar bo'yicha tashkil etiIib, keng tarmoqli bo'Iishlari va imkon 
boricha 0 'z faoliyatlilrini kengaytirishlari, bunday joylilrdagi hokimiyatlar bilan birga 
ish kil ib borishlari yuqori samaril berildi. 

Ishsizlik bililn bog'liq be'lgiln ishlilr ilmilliyoti hilyotimiz uchun yangi 
bo'iganligi sababIi bu sohilda katta muvilffaqiyatlarga erishgiln mamlakatlar 
tiljribalaridan o'zimizning sharoitimizga mos holda foydalilnish ahamiyatlidir. Shu 
bilan birga bozor iqtisodiyoti mahsuli bo'igiln ishsizlikka taalluqli yana bir narsaga 
e'tibor berish zarur. Bunday holatning io'tisodiyotga til'siri masillasidir. 
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Mil'lumki, ishsizlik ikki tomonhima mazmunga ega, birinchisi aytganimizdek, 
io'tisodiyot uchun katta zarar keltirib, ishlab chio'aruvchi kuchlar taraqqiyotini 
sekinlashtiradi. Eng muhimi ishlovchining ijtimoiy ahvolini yomonlashtiradi va unga 
moddiy va ruhiy zarar keltiradi. Lekin, ikkinchidan, umuman ish lab chiqarishga 
ijobiy ta'sir ko'rsatadi, ya'ni ishchi ishsizlik holMiga tushmaslik uchun raqobat 
kurashida qatnashadi. Bunda ishchi malakali, intizomli bo'lish, unumli mehnat qilish 
va ish joyini saqlash uchun raqiblarga nisbiltan ustun bo'lishga harakilt qiladi. Bular 
mehniit unumdorligining yuqori darajada bo'lishida, mehnat s3rnaradorligining 
oshishida ahamiyatlidir. 

11.3. Ijtimoiy boshqaruv vazifalari bajarilish tahlili 

Ishlab chiqarish menejmentmmg ijtimoiy masalalari deganda mehnat 
jamoasidagi IJtImoiy munosabatlar tushuniladi. Bu munosabatlar jumlasiga 
sotsiologiK, psixologiK, ma'naviy va axloqiy munosabatlar Kiradi. Ijtimoiy 
masalalami muvaffaqiyatli hal qilish uchun jamoa maqsadlari va irodasining birligi, 
o 'zaro hamKorliK va yordam, demoKratiya va oshKoraliK, intizom va mas 'uliyat, 
inson shaxsiga hurmat, tanqid va 0 'zini 0 'zi tanqid qilish zarur. 

Korxonada ijtimoiy boshqaruvni butun boshqaruv apparati, eng faol ravishda esa 
- tarmoq rahbarlari amalga oshiradilar. Bunda Korxonaning ijtimoiy-ruxiy xizmati, 
sotsiolog va ruxshunoslar, Kadrlar bo'limi muhim o'rin tutadi. 

Hozirgi Kunda ijtimoiy-psixologiK xizmatlar faqat yiriK Korxonalarda mavjud 
bo'lib, tadqiqiy xususiyatga ega bo'igan vazifalamigina bajaradi; ayrim Korxonalarda 
sotsiolog va psixologlar faoliyat Ko'rsatadi. 

Ijtimoiy munosabatlar funKtsiyalari bajarilishi tahlilida eng avvalo Korxonani 
ijtimoiy rivojlantirish rejasining mavjudligi va rejada belgilangan tadbirlami amalga 
oshirishga e'tibor berish, bunda bajarish muddatlarini hisobga olish lozim. Rejada 
ijtimoiy rivojlantirishning barcha masalalari, shu jumladan mehnat va maishiy 
turmush sharoitlari, tibbiy xizmat Kafolatlari va Sh.K. aKS ettirilishi zarur. 

Korxona xodimlaming mehnat va turmush sharoitlarini muntazam yaxshilab 
borishi, uy-joylar, tibbiyot muassasalari, sog'lomlashtirish, sport majmualari, darn 
olish uylari, sport inshootlari, madaniyat marKazlari qurishi lozim. 

11.4~ Boshqaruvning qo'lianilayotgan ijtimoiy-ruxiy usullari tahlili 

Boshqaruvning ijtimoiy- ruxiy (psixologiK) usullari-Kishilarga ulaming ijtimoiy 
va psixologiK xususiyatlari orqali ta'sir Ko'rsatish usullaridir. Boshqaruvning 
ijtimoiy-ruxiy usullarini ongli ravishda qo'llash mehnat jamoalarida ro'y berayotgan 
hodisalami chuqur o'rganish, xodimlaming Kayfiyati, asab tizimiga ta'sir etuvchi 
psixologiK omillami bilishni talab etadi. 

So'rov o'tKazish yo'li bilan YOKi so'rovnoma ma'iumotiari yordamida tahlil 
o'tKazishda barcha bo'g'in rahbarlari o'z ish ida ijtimoiy-ruxiy usullardan qay 
darajada foydalanayotganlari, mehnat jamoasida qanday ijtimoiy-psixologiK muhit 
hUKmronligi, rahbar Kishilaming psixologiyasi va o'zaro munosabatlarini qay 
darajada bilishi va bu bilimlardan amalda qanday foydalanishini aniqlash lozim. 
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Tahlil jarayonida, shuningdeK, mehnat jamoasida barqaror muhitni yar'atish, 
xodimlaming faolligini oshirish, boshqaruvni demoKratlashtirish uchun ijtimoiy 
tartibga solishning qaysi usullari qo'llanayotgani ham aniqlanadi. Ijtimoiy tartibga 
solish usullari: ichKi tartib qoidalari, intizomiy ta'sir· Ko'rsatish shaKllari qanday 
amalga oshirilayotganini bilish ham muhimdir. 

PsixologiK ta'sir Ko'rsatish usullari Kadrlami tanlash va o'qitib-o'rgatish, 
xodimlarda mehnatga rag' bat, YUKsaK ongliliK, burch va mas'uliyat hislarini 
uyg'otishni nazarda tutadi. 

11.5. Mehnat jamoalarida ishning yaxshi borishi, bahs va nizolar chiqishi 
sabablarining tahlili 

"Korxona to'g'risida"gi Qonun Korxonalarga o'z xodimlari haqida muntazam 
qayg'urish, ulaming mehnat va turmush sharoitlarini yaxshilash, o'z xodimlari, 
ularning oilalari, urush va mehnat faxriylarining manfaat va ehtiyojlarini qondirish, 
yaxshi ishlashga muntazam rag'batlantirish, mehnat jamoalarida yuzaga Keladigan 
bahs va nizolami o'z vaqtida hal qilish majburiyatini YUKlaydi. 

Yaxshi ishlashga rag'batlantirish tahlilida quyidagilarni aniqlash lozim: 
*Korxona og'ir jismoniy mehnat, monoton va Kam malaKa talab qiladigan ishlami 
KesKin Kamaytirish borasida qanday ishlayapti; 
*texnologiK jarayonlar sanitariya normalari va texniKa xavfsizligi talablariga mos 
Keladimi, ular ishlab chiqarishdajarohatlanishning oldini olishni ta'minlaydimi; 
*og'ir qo'l mehnatini mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish, ish joylarini 
tashKiJ qilish va ularga xizmat KO'rsatish, qulay ish sharoitlarini yaratish bO'yicha 
qanday choralar KO'rilyapti; 
*oshxona va bufetlarda umumiy ovqatlanish qanday tashKiI qilingan, yordamchi 
xo'jaliK qanday rivojlantirilmoqda; 
*xodimlarga tibbiy xizmat Ko'rsatish qanday tashKil qi.lingan, xodimlaming Kasbiy 
Kasallanish darajasi qanday; 
*bolalar bog'chalari, yaslilar, oromgohlar va boshqa bolalar muassasalari tizimi qay 
darajada rivojlangan; 
*sanatoriylar, dam olish uylari, sport bazalari mavjudmi. 
Bahs va nizolami tahlil qilishda: 

* Korxonada bahs va nizolar qaneha KO'p chiqishi, ulaming sabablari va X.K. 
aniqlanadi. 

Xulosa 
Axolini ijtimoiy ximoyalash bozor iqtisodiyotini tarKibiy qismiga aylanib 

Ketadi. Shuning uehun xam ijtimoiy ximoyalash asoslari o'tish davridayoq 
shaKllanmog'i zarur. Bundagi Keehiqish bozor soxasidagi muvaffaqiyatlarga tesKari 
ta'sir ko'rsatishi turgan gap. Btming oldini olib borish ayni vaqtda bozor 
iqtisodiyotiga o'tishni tezlashtiradi va bundagi og'irliK va yuqotishlami Kamaytiradi. 
Iqtisodiy rivojlangan Kuehli mamalaKatlar tajribalari bozorning boshlang'ieh 
davridayoK uning xaraKatiga ijtimoiy yonalish mazmunini berish tsivilizatsiyali 
bozor iqtisodiyotini yaratishdagi zarur shart eKanligini Kursatmoqda. 
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Ijtimoiy boshqaruv deganda mehnat jamoasidagi ijtimoiy munosabatlami 
tartibga sol ish tushuniladi. Bu munosabatlar jumlasiga sotsiologiK, psixologiK, 
ma'naviy va axloqiy munosabatlar Kiradi. 

Ijtimoiy boshqaruv funKtsiyalarini boshqaruv apparati, eng faol ravishda esa -
tarmoq rahbarlari amalga oshiradilar. 

Boshqaruvning ijtimoiy-psixologiK usullari KompleKS ravishda qo'lianishi 
lozim; ulaming bajarilishi so'rov o'tKazish YOKi so'rovnoma ma'iumotiari yordamida 
tahlil qilinadi. 

"Korxonalar to'g'risida"gi Qonun rahbarlarga o'z xodimlari haqida muntazam 
qayg'urish, ulaming mehnat va turmush sharoitlarini yaxshilash majburiyatini 
YUKlaydi. 

Rahbarlar xodimlami yaxshi ishlashga muntazam rag'batlantirishlari, mehnat 
jamoasida yuzaga Keluvchi nizo va bahslami o'z vaqtida hal qilishlari lozim. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 

I. Mehnat jamoasini ijtimoiy boshqarishga ta'sir Ko'rsatuvchi omillami 
sanab bering. 

2. Korxonada ijtimoiy boshqaruv qanday amalga oshiriladi? 
3. Ijtimoiy boshqaruv usullarini sanab bering. 
4. Mehnat jamoasidagi ijtimoiy-psixologiK muhitni qanday aniqlash 

mumKin? 
5. Yaxshi ishlashga rag'batlantirishni tahli! qilishda nimaIami aniqlash 

Iozim? 
6. Ijtimoiy boshqaruv vazifalari. 
7. Ijtimoiy psixologiK usullar deganda nimani tushinasiz? 
8. Mexnatjamoalarida nizolar chiqishi sababIari. 
9. Bozor iqtisodiyotining ijtimoiy YO'nalishi deganda nimani tushunasiz? 
10. Bozor iqtisodiyoti ijtimoiy YO'nalishining asosiy tomonIarini aniqIang. 
II. IshsizliKDing paydo bo'lishi, uning turlari va ijtimoiy oqibatiari. 
12. Daromadlaming tabaqalanishini o'anday tushunish KeraK? 
13. Davlatning axolini ximoyalash faoliyatini tushuntirib bering. 
14. Bozor iqtisodiyoti sharoitida farovonliK muammosini qanday tushunasiz? 
15. Bozor iqtisodiyotida daromadlar manbai . 
16. Bozor iqtisodiyotida daromadlar turlari. 
17. Turmush darajasi, turmush sifati Kabi tushunchalami aytib bering. 
18. Oila byudjeti deganda nimani tushunasiz? 
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III BO'LIM. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTINI 
LOYIHALASHTIRISH 

I-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI LOIYHASINING MAZMUNI 
VA UNI ISHLAB CHIQISH T ARTIBI 

I.l.Ishlab chiqarish menejmentining tashKiliy - iqtisodiy modelini ishlab 
chiqish. 

1.2.1shlab chiqarish menejmentini loyihasining mazmuni. 
I.3.Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirishning asosiy bosqichlari. 

Mavzuning maqsadi - bozor munosabati sharoitlarida ishlab chiqarish 
menejmenti tashKiloti loyihasining mazmuni va uni ishlab chiqish tartibini, 
respubliKaning bOzor munosabatlariga o'tishining asosiy tamoyillarini o'zlashtirish, 
ishlab chiqarish menejmenti tashKiloti loyihasining mazmuni va loyihalashning 
asosiy bosqichlarini o'rganishdan iborat. 

1.1. Ishlab chiqarish menejmentining tashKiliy - iqtisodiy modelini ishlab chiqish 
TashKilotni loyihalashtirish ishlab chiqarish menejmenti fanining amaliy 

tarmoqlaridan biri hisoblanadi. Ishlab chiqarish menejmentini tashKil etish 
loyihalashtirish turli vaziyatlarda olib boriladi. Yangi ishlab chiqarish tashKiloti 
uchun loyihalar juda KO'p ishlab chiqiladi. Bu yangi Korxona qurish, aKtsiyadoriiK 
jamiyati YOKi xususiy Korxona tuzish loyihasi bo'lishi mumKin. 

Bozor munosabatlariga 0 'tish sharoitlarida ishlab chiqarish menejmentini tashKil 
etish har bir Korxona YOKi tarmoqda qayta Ko'rib chiqishga to'g'ri Keladi, chunKi 
boshqaruvning tashKiliy - iqtisodiy asoslari tubdan o'zgaradi. 

TashKilotni loyihalashtirishning KompleKs va alohida loyihalashtirish turlari 
mavjud. 

TashKilotni KompleKS loyihalashtirish ishlab chiqarish menejmentml 
taKomillashtirish bO'yicha tadbirlar majmuml ishlab chiqishni, alohida 
loyihalashtirish esa boshqaruv apparatida bajariluvchi alohida ish turlarini 
ratsionalizatsiya qilish tadbirlarini ish lab chiqishni nazarda tutadi. 

Bugungi Kunda respubliKa xalq xo'jaligining barcha sohalarida bozor 
iqtisodiyotilii boshqarishning tashKiliy-iqtisodiy asoslarini ishlab chiqish. 
Korxonalami davlat tasarrufidan chiqarish va xususiylashtirish jarayonlari Ketmoqda. 

Boshqaruv apparatining tashKiliy va funKtsional tuzilmalari ratsionalizatsiya 
qilinmoqda, turli asosiy vositalar birjalari tashKil etilmoqda, banK tizimi 
o'zgartirilmoqda, xususiy tadbirKorliK rivojlanmoqda, asosiy vositalar, mehnat 
resurslari va qimmatbaho qog'ozlar bozorlari vujudga Keldi va h.K. Yangi texniKa va 
ilg'or texnologiyalar joriy qilinmoqda, ish lab chiqarishning reKlama va axborot 
ta'minoti, huijatlashtirish va hujjatli xizmat Ko'rsatishni ratsionalizatsiya qilish 
jarayoni Ketmoqda, boshqaruv apparatining tashKiliy va hisoblash texniKasi bilan 
jihozlanganliK darajasi oshirilib, boshqaruv ishlari Kompyuterlashtirimoqda. 

AfsusKi, tashKilotni loyihalashtirish hozircha boshqaruv iqtisodiy asoslarining 
alohida tashKiliy loyihalarini ishlab chiqish bosqichida turibdi. TashKilot loyihalari 
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alohida tashKilot, muassasa va Korxonalaming talablari va xususiyatJariga tatbiqan 
ish lab chiqilmoqda. 

TashKilotning KompleKS loyihalari, ya'ni bozor iqtisodiyotini boshqarishning 
tashKiliy-iqtisodiy asosiga doir printsipial echimlar beruvchi tashKiliy loyihalar 
hozircha mavjud emas. Xullas, tashKilotni loyihalashtirish hozircha boshqaruv 
tashKilotining alohida echimlarini yaratish yo'lidan rivojlanmoqda. Bu KeyinchaliK 
bozor sharoitlarida boshqaruv apparati tashKilotining namunaviy KompleKS loyihalari 
(modellari)ni yaratish imKonini beradi. 

Menejmentga qo'yiladigan muhim talablardan biri uning boshqariluvchi ob'eKt 
old ida turgan maqsadlar, uning xususiyatlari va rivojlanish tendentsiyalariga mosligi 
hisoblanadi. Bu mosliK asosan boshqaruvning tashKiliy iqtisodiy modellarini ishlab 
chiqish orqali ta'minlanadi. . 

Model boshqariluvchi ob'eKtning ishlab chiqarish va boshqaruvning maqsadlari, 
xususiyatlari va rivojlanish tendentsiyalarini tavsiflovchi Ko'rsatKichlaming 
o'lchamlari KO'rinishidagi imitatsiyasidan iborat bo'ladi. Barcha o'lchamlami 
quyidagi bloKlarga birlashtirish mumKin: maqsad o'lchamlari bloKi, mahsulot ish lab 
chiqarish va realizatsiya qilish hajmlari, olinuvchi daromad miqdori, turmush 
sharoitini yaxshilash, samaradorliK. 

Ishlab chiqarish - xo'jaliK tashKiloti holati o'ichamlari: ishlab chiqarishning 
ixtisoslashuv darajasi; alohida ishlab chiqarish birliKlari aloqalarining yaqinligi: 
xodimlar soni, asosiy ishlab chiqarish fondlarining qiymati va h.K., tashqi ishlab 
chiqarish-xo'jaliK aloqalari, etKazib beruvchilar va iste'molchilar soni, olinadigan 
moddiy-texniK vositalar va sotiladigan mahsulot nomenKlaturasi. 

Resurslardan foydalanish tavsiflaydigan o'lchamlar: asosiy fondlar, mehnat va 
moliya resurslaridan foydalanish: fond sig'imi, fondlardan foydalanish unumi, ishlab 
chiqarish quvvatlaridan foydalanish Koeffitsienti va h.K. 

Barcha turdagi o'ichamlar birgaliKda ishlab chiqarish menejmentining tashKiliy
iqtisodiy modelini taShKil qiladi va bir-biri bilan uzviy bog'liq bo'ladi. TashKiliy
iqtisodiy modelb odatda boshqaruv ob'eKtini imitatsion tavsiflash maqsadida ishlab 
chiqiladi. 

O'lchamlar modelini qo'llash ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirishning 
tahliliy hisob-Kitob usulini qo'llash sharoitlarida ma'iumotiarga ishlov berish 
usullaridan biri hisoblanadi. . 

Bu usul tanlangan o'lchamlar doirasi bo'yicha ma'iumotiar to'plash, ulami 
mufassal tahlil qilish, tashKilotdagi KamchiliKlar natijasida sodir bo'igan barcha 
cheKlanishlami bartaraf etish, bog'liqliKlarning matematiK tavsifini aniqlash, hisob
Kitob ma'iumotiarini me'yorlar darajasiga etKazishni nazarda tutadi. 

1.2. Ishlab chiqarish menejmenti loyihasining mazmuni 
Loyihaning birinchi bo'limida Korxonaning tarKibi va tuzilishi, bo'linmalar 

o'rtasidagi aloqalaming taKroriyliK darajasi, xodimlar soni, asosiy fondlar qiymati, 
mahsulot ishlab chiqarish hajmi bo'yicha ular o'rtasidagi nisbat, Ko'maKchi, xizmat 
Ko'rsatuvchi va qo'shimcha ishlab chiqarishlar tarKibi va h.K. Ko'rsatiladi. 

IKKinchi bo'limda eng mas'uliyatli va KO'p taKrorlanadigan boshqaruv 
qarorlarini asoslash, qabul qilish va ratsionalizatsiya qilish jarayonini tashKil etish 
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loyihasi ishlab chiqiladi. Loyihaning bu bo'limida axborotni to'plash, qayta ishlash 
va unga ishlov berishning mazmuni va tashKil etilishi, uni Ko'rib chiqish uchun 
eKspertlami jalb qilish, ma'iumotiarga matematiK va statistiK ishlov berish 
belgilanadi. 

Rahbarga qaroming bir YOKi bir nechta variantlarini taqdim etish zarurati, qaror 
loyihasini Kelishish lozim bo'igan shaxslar tarKibi asoslanadi, qarorlaming ijrosi 
ustidan nazorat va iqtisodiy samaradorliK belgilanadi. Keyingi bo'lim axborot 
tizimining loyihasi bo'lib, u rasmiylashtirilishi lozim bo'igan ma'iumotlar 
nomenKlaturasi, axborotni saqlash shaKIi, joyi va hOKazolardan tashKil topadi. 

Kadrlar ta'minoti bo'limida rahbarlar va turli soh a mutaxassislariga bo'igan 
ehtiyoj aniqlanadi, xodimlami attestatsiyadan o'tKazish va baholash amalga 
oshiriladi. Bo'lim shtatlar jadvalini tuzish bilan yaKunlanadi. 

Loyihaning alohida bo'limi ish joylarini tashKil qilish va ularga xizmat 
Ko'rsatish, xonalami jihozlash, ish vaqtini tartibga solish va shu Kabi masalalarga 
bag'ishlanadi. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini ishlab chiqish loyihaning muhim bo'limi 
hisoblanadi. Unda boshqaruv apparati bo'linmalarining tarKibi, boshqaruv 
fumctsiyalari, bo'lim va seKtorlar tarKibi belgilanadi. Bo'limlar haqidagi nizomlar va 
lavozim YO'riqnomalari ish lab chiqiladi. 

Ishlab chiqarish menejmentining yaxshi tashKil qilinishi ishlab chiqarishning 
samaradorligi va mehnat unumdorligini oshirishda texnologiK va iqtisodiy resurslarga 
qaraganda muhimroq o'rin tutadi. 

SHuni qayd etib o'tish KeraKKi, ish YO'nalishini, ya'ni ishlab chiqarish 
menejmentni taKomillashtirish bo'yicha ishning mazmunini tanlash ma'ium 
sharoitlarga bog'liq bo'ladi. Har bir Korxona (tashKilot)da eSKirgan ma'iumotiardan 
foydalaniluvchi, qarorlar pala-partish qabul qilinuvchi, tashKiliy tuzilma puxta ish lab 
chiqilmagan bo'linmalar mavjudligi hisobga olinishi lozim. Bu KamchiliKlar 
boshqaruv ishiga xalal beradi, ish lab chiqarish menejmentiga salbiy ta'sir Ko'rsatadi. 
Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish tadbirlarini ishlab chiqishda bu 
masalalami hal qilishga alohida e'tibor berish KeraK. 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish faoliyatini ma'ium izchilliKda 
va KompleKs ravishda amalga oshirish lozim. 

1.3. Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirishning asosiy bosqichlari. 
Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirish uch yiriK bosqich: loyihalashdan 

oldingi tayyorgarliK, loyihalash va loyihani joriy qilish bosqichlaridan tashKil topadi. 
Loyihalashdan oldingi tayyorgarliK o'z navbatida loyihalashdan oldingi 

taxminiy o'rganish, ishni mufassal o'rganish, ilm-fan va amaliyot yutuqlarini 
o'rganish, tadqiqot natijalarini umumlashtirish va rasmiylashtirish, tashKiliy 
tadbirlami ishlab chiqishdan iborat bo'ladi. 

Loyihalashdan oldingi taxminiy o'rganish tashKilotni loyihalashtirishga 
tayyorgarliK Ko'rish bosqichining muhim tarKibiy qismi hisoblanadi. Uning maqsadi 
ish tarKibi, hajmi, qiymati va bajarish muddatlarini belgilashdan iborat bo'ladi. 

Loyihalashdan oldingi taxminiy o'rganishga ijrochi Ko'pi bilan 15-20 Kun 
sarflash mumKin. Bu ish eng malaKali xodimlarga topshiriladi. 
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Ishni mufassal o'rganish ishlab chiqarish menejmentining joriy xolatini 
tavsiflovchi barcha ma'lumotlami to'plash, ulami puxta va chuqur o'rganishni 
nazarda tutadi. Ishlab chiqarish menejmentini rivojlanti'rishning asosiy YO'nalishlari 
belgilanadi. Bu YO'nalishlar odatda texniK topshiriq Ko'rinishida rasmiylashtiriladi. 

Ishni mufassal o'rganish natijalari asosida ishlab chiqarish menejmentini 
taKomillashtirishga qaratilgan tashKiliy va texniK tadbirlar ishlab chiqiladi. Mufassal 
tahlil odatda boshqaruv tashKilotiriing "tor" YO'nalishlarida o'tKaziladi. 

Taxminiy va mufassal o'rganish natijalari asosida tashKilotni loyihalashtirish 
topshirig'i ish lab chiqiladi. 

Bu topshiriqda loyihani ishlab chiqishning maqsadi, boshqaruv ob'eKtining 
qisqacha tavsifi, iqtisodiy-texniK o'lchamlari, boshqaruvni tashKil etishni 
taKomillashtirishning asosiy YO'nalishlarining qisqacha tavsifi belgilanadi. 

TashKilot loyihasini ishlab chiqish xomaKi loyiha va ish loyihasini tuzish, 
tashKilot loyihasini rasmiylashtirishni o'z ichiga oladi. 

Loyihalashtirish - tashKilot loyihasini tuzishning eng ijodiy qismi xisoblanadi. U 
ish lab chiqarish menejmenti sohasidagi ilm-fan va amaliyot yutuqlariga asoslanadi. 

Ish loyihasida batafsil hisob-Kitoblaming natijalari, boshqaruvning funKtsiyalari 
va tashKiliy tuzilmalari, tashKilot va ish joylariga xizmat Ko'rsatish loyihalari va h.K. 
Ko'rsatiladi. Boshqacha aytganda, ish loyihasida loyihalashtirilayotgan ishlab 
chiqarish menejmenti tashKilotiga doir barcha ma'lumotlar nazarda tutiladi. TashKilot 
loyihasini joriy qilish moddiy-texniK tayyorgarliK, boshqaruv apparatining ijtimoiy
psixologiK tayyorgarligi, boshqaruv xodimlarining Kasbiy tayyorgarligi, tajriba
eKsperimental teKshiruv, ijro jarayoni ustidan nazorat, joriy qilishni rag'batlantirish 
va uning amaldagi iqtisodiy samaradorligini hisoblashni nazarda tutadi. 

Xulosa 

TashKilotni loyihalashtirish boshqaruv fanining amaliy sohalaridan biri 
hisoblanadi. 

Bozor munosabatlariga o'tish sharoitlarida menejmentning tashKiliy-iqtisodiy 
asoslari tubdan o'zgaradi. 

TashKilotning bozor iqtisodiyotini tashKiliy-iqtisodiy asosda boshqarish 
bo'yicha printsipial echimlar beradigan KompleKs loyihalari hozircha yo'q. Faqat 
alohida tashKiliy loyihalar mavjud. 

TashKilot loyihasida Korxonaning tarKibi va tuzilishi, bo'linmalar o'rtasidagi 
aloqalar, xodimlar soni, mahsulot ishlab chiqarish hajmi va h.K. Ko'rsatiladi. 

Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirish uch yiriK bosqich: loyihalashdan 
oldingi tayyorgarliK, loyihalashtirish va loyihani joriy qilish bosqichlaridan tashKil 
topadi. . 
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O'zini-o'zi telCshirish uchun savollar 

I.Ishlab chiqarish menejmentining tashKiliy - iqtisodiy modelini ish lab chiqish 
tartibini gapirib bering. 

2.Bozor islohotlarini chuqurlashtirish sharoitlarida ishlab chiqarish 
menejmentiga qanday talablar qO'yiladi? 

3.Ishlab chiqarish menejmentining mazmunini gapirib bering. 
4.Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashtirishning asosiy bosqichlarini sanab 

bering. 
5.Ishlab chiqarish menejmenti loyihasini joriy qilishni qanday taShKil etish 

lozim? 
6.TashKiliy iqtisodiy model deganda nimani tushinasiz? 
7.Ishlab chiqarish menejmentining tashKiliy iqtisodiy modelini ishlab chiqish. 
8.Ishlab chiqarish menejmentini loyihasining mazmuni. 
9.Ishlab chiqarish menejmentini loyihlashning asosiy bosqichlarini aytib bering. 
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2-bob. ISH LAB CHIQARISH MENEJMETI LOYIXASINING 
TAMOYILLARI. ' 

2.1. Ish lab chiqarish menejmentini loyihalashning ahamiyati va vazifalari. 
2.2. Ish lab chiqarish menejmentini loyixalash tamoyillari. 
2.3. lshlab chiqarish menejmenti tuzilishlami shaKllantirish jarayonlari. 

2.1. Ishlab chiqarish menejmentini loyihalashning ahamiyati va vazifalari. 
Boshqaruv tizimlarini loyihalash usullarining rivojlanishisiz boshqaruvni 

taKomillashtirish va ishlab chiqarishning samaradorligini oshirish qiyin Kechadi, 
chunKi: 

birinchidan, yangi sharoitlarda qator hollarda bozor munosabatlari talablariga 
javob bermaydigan, boshqaruv vazifalari uchun deformatsiyalanish xavtini 
tug'diradigan eSKi tashKiliy shaKliardan foydalanish mumKin emas; 

iKKinchidan, xo'jaliK boshqaruvi sohasiga texniK tizimlarni boshqarish 
qonuniyatlarini Ko'chirib bo'imaydi. TashKiliy mexanizmni taKomillashtirishga 
KompleKs yondashuv avval KO'p jihatdan avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlari 
(ABT)ni joriy qilish va ulardan foydalanish ishlari - juda muhim sanalgan, biroq 
barcha darajadagi boshqaruvni rivojlantirishda yagona bo'imagan ish bilan 
almashtirilgan edi. ABTni yaratish ishining o'zi esa ba'zan boshqaruv tizimini 
yaxshilashdan ayri holda olib boriladi, tashKiliy omillar bilan etarli darajada 
bog'lanmaydi; 

uchinchidan, tizimni tashKiI qilish faqat tajriba, analogiya, odatiy sxema va, 
nihoyat, intuitsiyagagina emas, balKi tashKiliy loyihalashning i1miy usullariga ham 
tayanishi KeraK; 

10 'rlinchidan. muraKKab mexanizm - boshqaruv mexanizmini loyihalash 
tashKiliy tizimlami shaKllantirish usulologiyasidan xabardor mutaxassislar zimmasiga 
YUKlatilishi lozim. 

Boshqaruv tizimlarini loyihalash printsiplari va usuliKasini ishlab chiqishda 
tizimni boshqaruvning har bir ixtisoslashgan funKtsiyasiga mos bo'igan organlaming 
to'xtab qolgan majmui sifatida tasavvur qilishdan qochish juda muhimdir. 
Boshqaruvning tashKiliy tizimi - KO'p qirrali tushuncha. U eng avvalo maqsadlar 
tizimi va ularni turli bo'g'inlar o'rtasida taqsimlashni o'z ichiga oladi, chunKi 
boshqaruv mexanizmi maqsadlarga erishishga qaratilgan bo'lishi lozim. Bunga 
o'zara aloqa va ma'ium munosabatlarga ega bo'igan bo'limiaming tarKibi; vazifa va 
funKtsiyalarni barcha bo'g'inlar o'rtasida taqsimlash; majburiyat, vaKolat va 
huquqlami tashKilot ichida taqsimlash ham Kiradi va ular marKazlashtirish hamda 
nomarKazlashtirish nisbatini aKS ettirmog'i lozim. Boshqaruv tashKiliy tizimining 
muhim elementlari KommuniKatsiyalar, axborot oqimlari va tashKilotda huljatlar 
aylanishi hisoblanadi. Nihoyat, tashKiliy tizim - xulq-atvor tizimi, umumiy 
vazifalarni hal qilish uchun muntazam ravishda o'zaro turli munosabatlarga 
Kirishuvchi Kishilar va ulaming guruhlari. 

TashKiliy mexanizmning bunday KO'p qirraliligi qandaydir biryoqlama-yo 
rasmiy, yo norasmiy usullardan foydalanishga mos Kelmaydi. Aynan shuning uchun 
tizimlarni shaKllantirishning ilmiy usul va printsiplari (tizimli yondashuv, izchil 
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dasturiy boshqaruv, tashKiliy modellash)ni Katta eKspert-tahliliy ish, mahalliy va 
XOrIJlY tajribalarni o'rganish bilan qo'shish, ishlab chiquvchilar bilan 
!oyihalashtirilayotgan tashKiliy mexanizmni amalga joriy qiluvchi va ulardan 
foydalanuvchilarning yaqin hamKorligidan Kelib chiqish KeraK. Tizimlarni 
loyihalashning umumiy metodologiyasi asosiga tashKilot maqsadlarining aniq 
ta'riflari Kiritilgan bo'lishi lozim. Dastlab - maqsadlar, Keyin - ularga erishish 
vositalari. Bunda tashKilot KO'p maqsadli tizim sifatida Ko'zdan Kechiriladi, chunKi 
bitta maqsadga qaratilgan YO'nalish uning iqtisodiy rivojlanishdagi KO'p qirrali 
o'rnini aKS ettirmaydi. 

Tashqi muhitning tashKiliy tuzilishi va tashqi ta'sir elementlariga ega tashKilot 
elementlarining aloqa tizimiga ta'sir Ko'rsatish xususiyati muhim ahamiyatga ega. 

TashKilotni shaKllantirishga tizimli yondashuv quyidagilarda Ko'rinadi: a) hal 
qiIinuvisiz maqsadlar to'liq amalga oshmaydigan boshqaruv vazifalarining 
birontasini ham nazardan qochirmasliK; b) boshqaruv vertiKali bo'yicha-Korxona 
bosh direKtoridan tortib uchastKa masterigacha-barcha funKtsiyalar, huquqlar va 
majburiyatlar tizimini aniqlash va ushbu vazifalarga tatbiqan o'zaro bog'lash; v) 
boshqaruv gorizontali bo'yicha barcha aloqa va munosabatlarni tadqiq qilish va 
tashKiliy rasmiylashtirish, ya'ni umumiy joriy vazifalarni bajarish va istiqbolli 
funKtsiyalararo dasturlarni amalga oshirish munosabati bilan turli bo'g'in va 
organlarning faoliyatini muvofiqlashtirish; g) boshqaruv vertiKali va gorizontali 
uyg'un qo'shilishini ta'minlash, bunda ushbu sharoitlar uchun optimal sanalgan 
boshqaruvdagi marKazlashtirish va nomarKazlashgan nisbatini topishni nazarda tutish. 

Bularning barchasi tashKilotlarni loyihalashning puxta ish lab chiqilgan 
bosqichma-bosqich protsedurasini, maqsadlar tizimini aniqlash va mUKammal tahlil 
qilishni, tashKiliy bo'linmalar va ularni muvofiqlashtirish shaKllarini puxta o'ylab 
ajratishni talab etadi. 

So'nggi vaqtgacha qo'llanib Kelingan boshqaruvning tashKiliy tizimlarini 
tuzish usullari haddan ortiq me'yor xususiyatga egaligi, etarli darajada rang-barang 
emasligi, bir qolipdagi qarorlarning haddan tashqari KO'p qo'llanishi bilan 
xaraKterlanib, bu o'tmishda qo'llangan tashKiliy shaKllarning yangi sharoitlarga o'z
o'zidan Ko'chib o'tishiga olib Kelardi. Turli darajadagi boshqaruv apparati Ko'pincha 
faqat son jihatidan farq qiluvchi bir xiI sxemalar, funKtsiyalar majrnui va bo'linmalar 
tarKibini taKrorlardi. Tizimlarni shaKllantirishning birlamchi omi lIari tashKilot 
maqsadlari 0 'rniga personal soni; organlar tarKibini 0 'zgartirish va teng sharoitlarda 
Kombinatsiya qilish o'rniga doimiy organlar majmui; o'zgarayotgan vazifalardan ayri 
holda, asosiy e'tiborni o'zgarmas funKtsiyalarni bajarishga qaratish; eSKi sxema va 
shtatlar mavjud tashKilotlaming o'rtacha Ko'rsatKichlari sifatida, ularning 
KamchiliKlari va yaroqliligi tahlilisiz ilmiy nuqtai nazardan juda tor talqin qilinardi. 

Qo'llanib Kelingan usuliKalarning asosiy KamchiliKlaridan biri ularning 
funKtsional yo 'nalishi, boshqaruv jarayonlari natijalarini emas, balKi ulaming 0 'zini 
qat'iy reglamentatsiya qilishi hisoblanadi. Biroq bozor munosabatlari sharoitlarida 
boshqaruv funKtsiyalarining tarKibi va mazmuni turg'un bo'lmaydi. Shuning uchun 
boshqaruv tizimi turli bo'g'inlarining maqsad va o'zaro aloqalari Ko'pincha ulaming 
funKtsional ixtisoslashuvini qat'iy belgilashdan Ko'ra muhimroq ahamiyat Kasb etadi. 
Bu, masalan, Korporatsiyalar, aKtsionerliK jamiyatlari, ish lab chiqarish-moliya 
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guruhlarini tuzish, ishlab chiqarish faoliyatini iste'molchilar talabidan Kelib chiqqan 
holda buyurtma va shartnomalami bajarishga yanada KO'proq bo'ysundirish, fan va 
ish lab chiqarishning aloqasini ta'minlash, mahsulot sifati muammosini KompleKs hal 
qilish bilan bog'liq muammolami hal qilishda ayniqsa yaqqol Ko'zga tashlanadi. 
Ishlab chiqarish tashKilotlari boshqaruv apparatining va funKtsional xaraKteristiKalari 
va son me'yorlarining hattoKi eng asoslangan ishlovlari ham hududiy-ishlab chiqarish 
KompleKslarini shaKllantirish, maqsadli dasturlarni tashKillashtirish muammolarini hal 
qilish uchun KonstruKtiv tavsiyalar bermaydi. Boshqaruvni tashKil qilish sohasida 
KompleKs ravishda, ijodiy asosda o'zaro bog'lagan holda hal qilishni talab etuvchi 
bunday yangi muammolar fan-texniKa taraqqiyoti tezlashgan, iqtisodiyotning barcha 
bo'g'inlarida o'zaro bog'liqliK va dinamizm Kuchaygan sharoitlarda tobora KO'p 
yuzaga Kelmoqda. 

Tizimli yondashuv, boshqaruv funKtsiyalari va son me'yorlarining tashKiliy
boshqaruv tizimini shaKllantirish jarayonining umumiy qismi sifatidagi ilmiy 
asoslangan ta'rifiga muhim o'rin bergan holda, tadqiqotchi va ishlab chiquvchilami 
tashKilotlarni loyihalashning yanada umumiyroq bo'lgan printsiplariga yo'naltiradi. 
Eng avvalo u boshqaruv apparatining vazifalari tuzilishi va funKtsiyalarining 
mazmunini belgilovchi tashKilot maqsadlari tizimini birlamchi belgilashni nazarda 
tutadi. 

TashKilotning yuqori, o'rta va quyi pog'onalaridagi maqsadlaming har xilligini 
bitta o'lchov bilan o'lchab bo'lmaydi. AKsariyat ishlab chiqarish tashKilotlarining 
asosiy vazifalari jamiyat nuqtai nazaridan bozor talabini ishlab chiqargan mahsulot va 
xizmatlar bilan qondirish maqsadlari bilan belgilanadi. Har qanday holda ham har bir 
maqsad tashKiliy tizimning faoliyati va rivojlanishining ob'eKtiv jihatdan zarur 
tomonlaridan birini aKS ettiradi. SHu bilan birga, boshqaruv maqsadlari va tashKiliy 
tuzilishi o'rtasidagi muvofiqliK biryoqlama bo'lmaydi. 

2.2. Ishlab chiqarish menejmentini 
loyihalash tamoyillari. 

Boshqaruv apparatining ichKi tuzilishini shaKllantirishning tizimli printsiplarini 
amalga oshirishga tatbiqan shuni hisobga olish KeraKKi, tashKiliy tuzilish boshqaruv 
tizimining muraKKab xaraKteristiKasi hisoblanadi. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilishini shaKllantirishning turli usullarini ham 
yagona tizimda Ko'zdan Kechirish KeraK. Ulaming Ko'pchiligi faqat so'nggi yillarda 
paydo bo'ldi. Bu usullaming tabiati turlicha, ulaming har biri alohida holda 
boshqaruv apparatining tashKiliy tuzilishini qurishning deyarli barcha muhim 
muammolarini hal qilish imKonini bermaydi va shuning uchun bir-biri bilan uyg'un 
holda qo'llanishi KeraK. TashKiliy tuzilmani barpo qilishning samaradorligini biron
bir Ko'rsatKich bilan baholab bo'lmaydi. Bir tomondan, bu erda tuzilma uning oldiga 
qo'yilgan ishlab chiqarish-xo'jaliK maqsadlariga mos Keluvchi natijalarga erishuvni 
qay darajada ta'minlashini, iKKinchi tomondan esa - uning ichKi qurilishi va faoliyat 
jarayonlari ulaming mazmuni, tashKillashtirilishi va xususiyatlariga nisbatan ob'eKtiv 
talablarga qay darajada muvofiqligini hisobga olish KeraK bo'ladi. 
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TashKiliy tuzilishning turli variantlarini solishtirishda samaradorliKning 
yaKuniy mezoni bo'lib ishlab chiqarish, iqtisodiyot, texniK taraqqiyot va ijtimoiy 
rivojlanish sohalarida qO'yilgan maqsadlarga eng to'liq va turg'un erishish 
hisoblanadi. Biroq ushbu mezonni amalda qo'lIanuvchi oddiy Ko'rsatKichlarga 
etKazish, har bir aniq tashKiliy qaromi uning yaKuniy natijalari bilan bog'lash, odatda, 
juda qiyin. Shuning uchun boshqaruv apparatining me'yor xaraKleristiKalari 
to'plamidan foydalanish maqsadga muvofiq, bular: uning axborotga ishlov berishdagi 
mahsuldorligi; boshqaruv qarorlarini qabul qilishning operativligi; boshqaruv 
apparatining qarorlami belgilangan muddat va manbalar doirasida ijro etish sifatida 
aKs etuvchi ishonchliligi; tashKiliy muammolami o'z vaqtida aniqlash va ishni 
tegishli ravishda qayta qurish qobiliyati bilanr iofdalanuvchi moslashuvchanliK. 
Boshqaruv apparatining tejamKorligi ayniqsa muhimdir. Biroq bu o'rinda tejamKorliK 
mezonini personal sonini qisqartirish bilan bog'lash KeraK emas. Uni iqtisodiy 
samaradorliK mezoni sifatida ta'riflash zarur va bunga muvofiq natijalami boshqaruv 
sarf-xarajatlariga nisbatan maKsimallashtirishni ta'minlash lozim. Boshqaruv apparati 
sonini qisqartirish iqtisodiy samaradorliKni oshirishning muhim shartlaridan biri 
bo'lib qolmoqda. Umuman olganda, boshqaruv apparati soni tashKiliy tizimning 
maqsadlaridan Kelib chiquvchi vazifalami to'liq hal qilish imKonini berishi uchun 
ob'eKliv asoslangan bo'lishi KeraK. 

2.3. Ishlab chiqarishi menejmentituzilishlarini shaKillantirish jarayonlari. 
TashKiliy tuzilishni shaKllantirish jarayonining mazmuni ma'ium darajada 

universal bo'ladi. U maqsad va vazifalami ta'riflash, bo'linmalaming tarKibi va o'mi, 
ulami manba bilan ta'minlash (bunga ishlovchilar soni ham Kiradi), tartibga soluvchi 
protseduralami, boshqaruvning tashKiliy tizimida amalga oshiriluvchi jarayonlaming 
shaKI va usullarini rasmiylashtiruvchi va tartibga soluvchi hujjatlar, asoslami ishlab 
chiqish. 

Bu jarayonni uch yiriK bosqichda tashKiI qilish mumKin: I) boshqaruv 
apparatining umumiy tuzilishi sxemasini shaKllantirish; 2) asosiy bo'linmalar tarKibi 
va ular o'rtasidagi bog'liqliKlami ishlab chiqish; 3) tashKiliy tuzilishni 
reglamentatsiya qilish. 

Umumiy tuzilish sxemasini shaKl/antirish barcha hollarda printsipial 
ahamiyatga ega bo'ladi, chunKi bunda tashKilotning asosiy xaraKteristiKalari va 
tashKiliy tuzilish hamda tizirnning boshqa muhim tomonlari (ichKi tashKiliy iqtisodiy 
vositalar, axborotga ishlov berish, KadrIar bilan ta'minlash usullari)ni chuqur 
loyihalash amalga oshirilishi lozim bo'igan yo'nalishlar belgilanadi. 

TashKiliy tuzilishning bu bosqichida belgilanadigan printsipial 
xaraKteristiKalariga ishlab chiqarish-xo'jaIiK tizimining maqsadlari va hal qilish talab 
etiluvchi muammolari; ularga erishishni ta'minlovchi funKlsional va dasturiy
maqsadli tizimchalaming umumiy ixtisoslashuvi; boshqaruv tizimidagi pog'onalar 
soni; vaKolat va majburiyatlami turli pog'onalarda marKazlashtirish va 
detsentralizatsiya qilish darajasi; ushbu tashKilotning atrof muhit bilan 
munosabatlarining asosiy shaKllari; iqtisodiy vositalar, axborotga ishlov berish 
shaKllari, tashKiliy tizimni KadrIar bilan ta'minlashga bo'igan talablar. 
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Boshqaruvning tashKiliy tuzilishini loyihalash jarayonining iKKinchi - asosiy 
bo'linrnalar tarKibi va ular 0 'rtasidagi bog'liq/iKlarni ishlab chiqish - bosqichining 
asosiy xususiyati shundan iboratKi, unda faqat yiriK funKtsional-tarmoq va dasturiy
maqsadli bloKlar bO'yicha tashKiliy qarorlami amalga oshirishgina emas, balKi 
boshqaruv apparatining mustaqil (o'zaK) bo'linmalari, ulaming o'rtasida aniq 
vazifalami taqsimlash va ichKi tashKiliy aloqalami qurishgacha bo'igan tadbirlar 
nazarda tutiladi. O'zaK bo'linmalar deganda funKtsional-tarmoq va dasturiy-maqsadli 
tizimchalar tashKiliy jihatdan bo'linuvchi mustaqil tuzilish birliKlari (bo'limlar, 
boshqarmalar, byurolar, seKtorlar, laboratoriyalar) tushuniladi. O'zaK bo'linmalar 
o'zining ichKi tuzilishiga ega bo'lishi mum Kin. 

Uchinchi bosqich - tashKiliy tuzilmani reglamentatsiya qilish - boshqaruv 
apparatining miqdoriy xaraKteristiKalari va boshqaruv faoliyati protseduralarini ishlab 
chiqishni nazarda tutadi. U quyidagilami o'z ichiga oladi: o'zaK bo'linmalaming 
ichKi elementlari tarKibi (byuro, guruhlar va lavozimlar)ni belgilash; bo'linmalaming 
loyihaviy sonini, asosiy ish turlarining mehnat talab qilish darajasini va ijrochilaming 
malaKaviy tarKibini belgilash; aniq ijrochilar o'rtasida ish va vazifalami taqsimlash; 
ulami bajarish uchun javobgarliKni o'matish; bo' linmalarda boshqaruv ishlarini, shu 
jumladan avtomatlashtirilgan axborot tizimlari asosida bajarish protseduralarini 
ishlab chiqish; o'zaro bog'langan ish KompleKslarini bajarishda hamKorliK qilish 
tartibini ish lab chiqish; boshqaruv sarf-xarajatlari va boshqaruv apparatining 
loyihalanayotgan tashKiliy tuzilish sharoitlaridagi samaradorligi Ko'rsatKichlarini 
hisob-Kitob qilish. 

Ishlovning alohida bosqichlari bo 'yicha javobgarliKni hamda boshqaruvning 
Ko'plab bO'g'inlari va pog'onalari hamKorligini talab qiluvchi o'ta muraKKab 
vazifalami bajarishda qarorlar qabul qilishni mUKammal tartibga solish talab etiluvchi 
hollar uchun organigrammalar deb nomlangan maxsus hujjatlar ish lab chiqiladi. 

Organigramma boshqaruv funKtsiyalari, ulaming bosqichlari va ularga Kiruvchi 
ishlami bajarish jarayonining grafiK ifodasi bo'lib, bo'linmalar, ulaming ichKi 
tarKibiy organlari va alohida ishlovchilari o'rtasida qarorlami ishlab chiqish va qabul 
qilishning tashKiliy protseduralami tavsiflaydi. Organigrammalar tuzish yo'li bilan 
amalga oshiriluvchi boshqaruv mexanizmining tashKiliy algoritmini axborotga 
texnologiK ishlov berish algoritmiga moslashtirish texnologiK marshrutlar va axborot 
oqimlarini ratsionalizatsiya qilish jarayonini boshqaruv tizimining tarKibiy 
elementlari o'rtasida ulaming vazifa va funKtsiyalari muvofiq ravishda bajarilishini 
uyushtirishda yuzaga Keladigan o'zaro bog'liqliKlami tartibga solish bilan bog'lash 
imKonini beradi. DOKumentogrammalardan farqli ravishda, organigrammalar 
bajarilayotgan ishlaming mazmunini axborot tarzida ifodalamaydi, balKi faqat 
boshqaruv qarorlarini ta'minlash, ishlab chiqish va qabul qilish uchun javobgarliK va 
vaKolatlami taqsimlash Ko'rinishidagi boshqaruv jarayonining tashKil qilinishini qayd 
etadi. 

Dasturiy-maqsadli boshqaruv tuzilishlarini shaKliantirishda organigrammalar 
bilan bir qatorda YOKi ulaming o'miga funKtsional-tarmoq organlari va dasturiy
maqsadli tuzilmalar o'rtasida huquq va majburiyatlami taqsimlash Kartalari 
(matritsalar)ni ishlab chiqish maqsadga muvofiq. Ushbu huljatlarda qarorlar qabul 
qilishga doir qO'shma huquqlar, bir nechta organlaming bitta natijaning turli 
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aspeKtlari uchun bo 'lingan javobgarliKlari, qarorlar qabul qilishning Kollegial va 
Konsulbtativ organlarining o'mi organigrammalardagiga qaraganda mUKammal va 
aniqroq qayd etiladi. 

Loyihalashning barcha bosqichlarida ish lab chiqilgan huijatlar yig'indisi, 
izohnoma bilan birgaliKda, boshqaruvning tashKiliy tuzilishi loyihasini tashKil etadi. 

Tuzilishni o'zgargan sharoitlarga moslashtirish boshqaruvning eng muhim 
vazifalaridan biri hisoblanadi. Ko'pgina hollarda tuzilishlami O'zgartirish haqidagi 
qarorlar tashKilotning yuqori rahbariyati tomonidan, ulaming asosiy 
majburiyatlarining bir qismi sifatida qabul qilinadi. Keng Ko'lamii tashKiliy 
o'zgarishlar buning zarurligini Ko'rsatuvchi jiddiy sabablar mavjudligiga qat'iy 
ishonch paydo bo'imagunicha amalga oshirilmaydi. Tuzilishni o'zgartirish YOKi yangi 
loyihani ishlab chiqishga sarflangan xarajatlar o'zini oqlagan ayrim holatlami alohida 
YOKi birga qo'shib aytib o'tish mumKin. 

Korxonaning qoniqarsiz faoliyat Ko'rsatishi. TashKilotning yangi loyihasini 
ishlab chiqish zarurligining eng Keng tarqalgan sababi xarajatlaming o'sishini 
pasaytirish, mahsuldorliKni oshirish, torayib borayotgan ichKi va tashqi bozorlami 
Kengaytirish YOKi yangi moddiy manbalami jalb qilishning biron-bir boshqa usullarini 
qo'llashga urinishdagi muvaffaqiyatsizliKlar hisoblanadi. Odatda eng avvalo 
ishlovchilaming tarKibi va malaKa darajasida o'zgarishlar qilish, boshqaruvning 
yanada mUKammal usullarini qo'llash, maxsus dasturlami ish lab chiqish singari 
chora-tadbirlar qo'llanadi. Biroq, oxir natijada, eng yuqori pog'onadagi rahbarlar 
Korxonaning qoniqarsiz faoliyat Ko'rsatishi sababi boshqaruvning tashKiliy 
tuzilishidagi ma'ium KamchiliKlardan iborat degan xulosaga Keladi. 

Yuqori rahbariyatga haddan ortiq KO'p ish YUK/anishi. Ayrim Korxonalar faqat 
yuqori pog'onadagi bir nechta rahbarga haddan tashqari KO'p ish YUKlash tufayli 
qoniqarli faoliyat KO'rsatishga erishadi. Agar boshqaruv usul va protseduralarini 
o 'zgartirish chora-tadbirlari yuqori rahbariyat elKasidagi YUKni engillashtirish 
imKonini bermasa, huquq va funKtsiyalami qayta taqsimlash, tashKilot shaKliga 
o'zgartish va aniqliKlar Kiritish bu vazifani hal qilishning xiyla samarali vositasiga 
aylanadi. 

lstiqbo/ga bo '/gan intilishning yo 'qligi. Korxonani rivojlantirishning Kelajagi, 
uning xususiyati va faoliyat turidan qat'i nazar, yuqori rahbariyatdan strategiK 
vazifalarga jiddiy e'tibor berishni talab qiladi. SHu bilan bir vaqtda, Ko'pgina yuqori 
darajadagi rahbarlar hanuzgacha asosiy e'tibomi operativ masalalarga qaratib, ulami 
hal qilishda uzoq istiqbolga em as, balKi joriy tendentsiyalami KelajaKKa oddiy 
eKstrapolyatsiya qilishga asoslanmoqdalar. Yuqori pog'onadagi rahbar (yoKi 
rahbariyat) uning asosiy majburiyati strategiK dasto'mi Korxonani uning huquqiy va 
iqtisodiy mustaqilligi imKon beradigan darajada mUKammal ishlab chiqish va amalga 
oshirishga qobil qilishdan iborat eKanligini chuqur anglashi KeraK. Bunday qobiliyatni 
ta'minlash deyarli doimo tashKiliy shaKllami o'zgartirish hamda qarorlar qabul 
qilishning yangi YOKi tubdan o'zgartirilgan jarayonlarini joriy qilish bilan bog'liq 
bo'ladi. 

TashKiliy masalalarga doir ixtiloflar. Har bir tajribali yuqori darajadagi rahbar 
Korxonaning tashKiliy tuzilishidagi barqarorliK, odatda, ichKi uyg'unliKning 
mavjudligidan Ko'ra Ko'proq nizoli vaziyatlami muvaffaqiyatli hal qila bilish 
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qobiliyatidan dalolat berishini yaxshi biladi. Mavjud tuzilish, qanday bo'lishidan qat'i 
nazar, samarali ishlashga to'sqinliK qiladi, ayrim bo'lim YOKi bo'linmalaming 
maqsadlariga erishishini qiyinlashtiradi, ayrim funKtsional rollaming ahamiyatini 
etarli darajada aniq aKs ertirmaydi, hOKimiyat, mavqe va vaKolatiaming nohaq 
taqsimlanishiga yo'l qo'yadi va h.K. TashKiliy tuzilish yuzasidan chuqur va turg'un 
ixtiloflar yuzaga Kelganida va, ayniqsa, yuqori rahbariyat bu tuzilishning 
optimalligiga shubha qilganida, muammoni hal qilishning yagona yo'li ushbu 
tuzilishni puxta o'rganish hisoblanadi. Rahbariyatni almashtirish Ko'pincha qayta 
tuzish haqida qaror chiqishiga olib Keladi. Bir guruh rahbarlar ma'ium tuzilish 
doirasida samarali faoliyat Ko'rsata olishi mumKin. Ulaming o'miga Kelgan guruh esa 
Korxona muammolariga yondashuviga mutlaqo mos Kelmaydigan shaKlni topishi 
mumKin. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilishlari rivojlanishida bugungi Kunda Ko'zga 
tashlangan ayrim tendentsiyalar haqida rasmda Ko'rsatilgan o'zgarish YO'nalishlari 
dalolat beradi. . 

Tajribadan Ko'rinishicha, odatda tashKilotning Keng miqyosda o'rganilishiga 
olib Keladigan bu holatlar qator sabablaming simptomi bo'lib, ulami ayrimlari 
Korxona ichida amal qiladi, ayrimlari esa uning ta'sir doirasidan butunlay chiqadi. 

Faoliyat Ko'lamining 0 'sishi. Harto mahsulot assortimenti turg'un, ishlab 
chiqarish jarayonlari va sotish barqaror bo'igan sharoitlarda ham Korxona davomiy 
ravishda Kengaytirib borilganida tuzilishda jiddiy o'zgartirishlarni amalga oshirish 
zarurati tug'iladi. Faoliyat Ko'lamining o'sishiga tuzilishda uncha Karta bo'imagan 
o'zgarishlarni am alga oshirish yo'li bilan ham moslashish mumKin. SHunga qaramay, 
agar asosiy tuzilish o'zgarishsiz qolsa, bu muvofiqlashtirishni qiyinlashtiradi, 
rahbarlarga had dan ortiq KO'p ish YUKlanadi, Korxonaning faoliyat Ko'rsatishi 
yomonlashadi. 

Rang-barangliKning oshishi. Chiqarilayotgan mahsulot YOKi xizmatlarning 
nomenKlaturasini Kengaytirish, turli bozorlarga chiqish, qo'shimcha ravishda yangi 
ish lab chiqarish jarayonlarini o'zlashtirish tashKillashtirishga mutiaqo yangi 
holatlarni Kiritadi. Bu turfa elementiar uncha Karta bo'imagan paytda ulami mavjud 
tuzilishning biron-bir qismiga moslashtirish mumKin. Biroq ular qo'llanayotgan 
manbalar, ehtiyoj, tavaKKal, Kelgusidagi imKoniyatlar jihatidan ulKan darajaga etgach, 
tarKibiy o'zgarishlaming amalga oshishi muqarrar bo'ladi. 

Xo 'jaliK sub 'eKtlarining birlashuvi. Harto bir xii xususiyatli iKKi YOKi bir 
nechta Korxonaning qo'shilishi ham albarta tashKiliy tuzilishga ayrim o'zgarishlar 
Kiritadi. FunKtsiyalaming mosligi, ortiqcha personal muammolari, huquq va 
majburiyatlarni taqsimlashdagi chigalliKlar zudliK bilan hal qilishni talab etadi. 
Hajman uncha Karta bo'imagan birliKlar bilan qo'shilish odatda tuzilishga Kam ta'sir 
qiladi, biroq bunday qO'shilish uzoq vaqt mobaynida amalga oshgan taqdirda, asosiy 
tuzilishning o'zgarishi muqarrar bo'lib qoladi. iKKi YOKi bir nechta Karta Korxonalar 
qo'shilgan taqdirda, yiriK tarKibiy o'zgarishlami Kutish KeraK bo'ladi. 

Boshqarish texnologiyalaridagi 0 'zgarishlar. BQshqaruv sohasida erishilgan 
ilmiy yutuqlar (axborotga ishlov berish, operatsiyalar va loyihalashni tadqiq 
qilishning progressiv usullari, qurishning loyihaviy va matritsa shaKllari va h.K.) 
tashKiliy tuzilish va jarayonlarga to bora KO'proq ta'sir Ko'rsatib bormoqda. Yangi 
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lavozimlar va funKtsional bo'linmalar paydo bo'lmoqda, qaror qabul qilish 
jarayonlari o'zgarmoqda. Ayrim tarmoqlar - ommaviy mahsulot ishlab chiqarish, 
qayta ish lash, transport va taqsimot tizimlari, ayrim moliya muassasalarida 
boshqarish texnologiyalari sohasida qo'iga Kiritilgan yutuqlar tufayli tubdan 
o'zgarishlar sodir bo'idi. Bu tarmoqlarda zamonaviy boshqaruv usullarini qo'liash 
borasida qoloq hisoblangan Korxonalar tobora ortib borayotgan og'ir raqobat 
sharoitida noqulay ahvolda qoldilar. 

Ishlab chiqarish jarayonlari texnologiyasining ta'siri. IImiy va texniK 
o'zgarishlarning tashKiliy tuzilishga bo'igan ta'siri so'nggi yillarda juda KO'P tadqiq 
qilindi. Sohalarga doir tadqiqotlarning tez rivojlanishi, i1miy muassasalarning o'sishi, 
loyihaviy boshqaruvning Keng tarqalishi, matritsaviy tashKilotiar obro'sining oshib 
borayotgani - bularning barchasi aniq fanlarning ishlab chiqarish tashKilotlariga 
ta'siri Keng tarqalganidan dalolat beradi. 

Tashqi iqtisodiy vaziyat. Ko'pgina ishlab chiqarish Korxonalari muttasil 
o'zgaruvchi iqtisodiy muhitda bo'ladi. Ayrim o'zgarishlar KesKin ro'y berishi 
natijasida Korxonaning avval normal sanalgan faoliyati qo'qqisdan qoniqarsiz bo'lib 
qoladi. SeKin Kechadigan va nisbatan fundamental xususiyatga ega bo'igan boshqa 
o'zgarishlar Korxonani boshqa faoliyat sohasiga Ko'chishga YOKi avvalgi faoliyat 
sohasida boshqaruvning mohiyatan yangi vosita va usullariga o'tishga rnajbur qiladi. 
Har qanday holda ham boshqaruvning asosiy vazifalari o 'zgaradi, demaK, yangi 
tashKiliy tuzilish hosil bo'ladi. 

Qayd etilgan holatlarning har bittasi tuzilishning 0 'zgarishiga olib Keladi va 
xuddi shu darajada Korxonaning bosh strategiyasini qayta Ko'rish zarurligiga ishora 
qilishi mumKin. Strategiyani ham, tuzilishni ham bir-biridan ayri holda o'rnatib 
bo'imaydi. Shunga qaramay, ustunliK Korxonaning strategiyasini tashKil qiluvchi 
vazifalar, maqsadlar, manbalarni taqsimlash va asosiy dasturlarga beriladi. Bu yiriK 
Korxonalardagi jiddiy muammolarning aKsariyati tashKiliy emas, Ko'proq strategiK 
xususiyatga egaligi bilan izohlanadi. 

Korxonalarning yashab qolish va samarali faoliyat Ko'rsatishga noqobilligiga 
Ko'pincha quyidagilar sabab bo'ladi: 

• asossiz strategiK qarorlar qabul qilish; 
• Korxonaning o'z faoliyatini tejamli sanalmagan hajmda davom ettirishga urinishi; 
• yangi mahsulot chiqarishni yo'iga qo'ya olmasliK YOKi sotilmay qolayotgan 

mahsulot chiqarish; 
• bitta sotish bozoriga ega bo'igan firmalarning ishlab chiqarishni diversifiKatsiya 

qila olmasligi. 
Vazifalar, huquqlar, javobgarliK va axborot oqimlarini qayta taqsimlash 

mahsuldorliKni o'stirish yo'li tashKilotning sarnaradorligini oshiradi va hech bo'imasa 
vaqtincha xarajatlarning o'sishini to'xtatib, darornadgirliKni oshiradi. TashKiliy 
shaKliarning yaxshilanishi Ko'pincha yangi va mUKammal strategiK qarorlarning 
ishlab chiqilishiga olib Keladi. 

Tuzilish strategiyasiz mavjud bo'imagani singari, strategiya ham tegishli 
tuzilishsiz muvaffaqiyatli bo'la olmaydi. Deyarli har bir yiriK Korxonada yaxshi 
o'ylangan strategiK rejalarni amalga oshirishga tashKiliy tuzilish xalaqit bergani, 
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ularni bajarishga to'sqinliK qilgani YOKi afzalliKni iKKinchi darajali masalalami hal 
qilishga berganiga doir misollarga duch Kelish mumKin. 

Shunday qilib, tuzilish strategiyaga uzviy bog'liqdir. Bir vaqtlar tashKilot 
loyihasini ishlab chiqish va unga o'zgarish Kiritishga statiK yondashuv mavjud edi. 
Korxonaning joriy faoliyati vazifalari belgilanib, so'ngra an'naviy piramida shaKlida 
o'sib boruvchi tartibda agregatsiya qilinardi. EndiliKda Katta Korxonaning bironta 
tashKiliy sxemasi ham faqat joriy faoliyatga asoslana olmaydi. U Korxonaning bosh 
vazifalarida ro'y berishi mumKin bo'igan har qanday o'zgarishlami, yuqori 
rahbariyatning maqsadlari va strategiK dasturlarini albatta aKS ettirishi shart. 

Strategiya va tuzilishning bu bog'liqligi Korxona tomonidan boshqaruvning 
tashKillashtirilishini o'zgartirishga doir barcha tavsiyalaming asosida yotadi. 
Korxonaning strategiyasini o'rganishga doir tahliliy jarayon, ishlab chiqarish KO'p 
tarmoqli YOKi bir turli, xususiy. YOKi davlat tasarrufida bo'lishidan qat'i nazar, 
tuzilishni o'zgartirishning ajralmas elementi hisoblanadi. Qo'lIanuvchi tahlil usullari, 
odatda, beshta bosqichdan iborat bo'ladi. 

Birinchi bosqich Korxonaning vazifalari, mavhum sohalar va rivojlanishning 
eng ma'qul muqobillarini aniqlashdan iborat. Korxonaning vazifalariga doir sa volga 
aniq javob berish KO'p jihatdan umumiy tuzilishni belgilab beradi. Bunday savolga 
Ko'pgina tashKilotlar YOKi ulaming qismlari uchun deyarli har vaqt aniq-ravshan 
javob berish mumKin. Mutlaqo yangi Korxonalar tashKil topgan taqdirda vazifani 
belgilash loyiha hajmlarini o'matish bilan Kifoyalanishi mumKin. 

TashKiliy tuzilishni tahlil qilishning iKKinchi bosqichi vazifaning bajarilishiga 
jiddiy ta'sir Ko'rsatuvchi o'zgarishlami aniqlashdan iborat. Bu bosqichda 
Korxonaning iqtisodiy va ishlab chiqarishga doir tuzilishi hamda uning asosiy 
Komponentiarini chuqur tahlil qilish zarur. ShuningdeK, bu o'rinda Korxona faoliyat 
Ko'rsatayotgan YOKi uning faoliyati rejalashtirilayotgan atrof muhitni tahlil qilish ham 
juda muhim. Bu uzviy bog'liq bo'lgan sohalar (tashqi va ichKi)ni tadqiq qilish 
Korxonaning muvaffaqiyatini belgilashi mumKin bo'igan hal qiluvchi qarorlaming 
chiqarilishiga olib Kelishi mumKin. 

Uchinchi bosqichda Korxonani rivojlantirish maqsad va dasturlari o'rga!]iladi. 
Joriy maqsadlar Korxonaning bosh vazifasiga mos Kelishi, dasturlar esa 
muvaffaqiyatli faoliyat Ko'rsatishning asos omillariga muvofiqlashtirilganiga ishonch 
hosil qilish muhim. Bu jiddiy holat hisoblanadi, chunKi maqsad va rejalar tashKiliy 
tuzilishga afzalliKlami va avval qabul qilingan qarorlarning ahamiyatini aniqlash 
yo'li bilan bevosita ta'sir Ko'rsatadi. Har qanday tashKiliy loyiha muqarrar 
o'zgarishlarni o'z ichiga oladi. Ishlab chiqarishning samaradorligi va yangiliKlar, 
sot ish bozorining hajmi va texniK sifat, qisqa va uzoq muddatli rejalashtirish o'rtasida 
turli nisbatga ega bo'lish KeraK. Korxonaning dasturlari, uning strategiyasi tashKilotni 
loyihalashtirishda bunday qarorlami qabul qilish uchun printsipial asos bo'lib xizmat 
qiladi. 

To'rtinchi bosqichda tashKiliy tuzilish uning muvaffaqiyatli faoliyat Ko'rsatishi 
bog'liq bo'lgan vazifa, maqsad va omillarga qay darajada javob berishi baholanadi. 
Buning uchun mavjud shaKliy tuzilishni puxta o'rganish, uning Kuchli va zaif 
tomonlarini aniqlash, shaKliy tuzilishdagi KamchiliKlar o'mini qanday noshaKliy 
elementlar to'ldirishi va ular nechog'li samarali eKanligini aniqlash zarur. 
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TashKilotni tilhlil qilishdagi og'ir, biroq muqarrar holat Korxonaning inson 
manbalarini baholash hisoblanadi. Ba'zan ma'ium ixtisosli ishlovchilaming jiddiy 
tanqisligini ulami Korxona ichida shoshilinch ravishda tayyorlash yOKi chetdan tanlab 
olish hilan to'idirib bo'imaydi, buni mavjud tuzilish doirasida funKtsiyalami 
taqsimlashda hisobga olib bo'imaydi. Tadqiqotchi shuningdeK boshqaruvning asosiy 
jarayonlari - rejalashtirish, manbalami taqsimlash, operativ nazoratni ham o'rganadi. 
Bundan u bular vazifa, maqsad va strategiK dasturlami bajarishga qay darajada 
Ko'maKlashishini aniqlashni Ko'zlaydi. Jarayonlaming o'zini o'zgartirish ehtimoli va 
buning asoslanganligi ham Ko'zdan Kechiriladi. TashKilot va atrof muhitning tahlili 
ulKan axborot hajmini taqdim etadi. Ulami baholash va buning asosida tuzilish haqida 
qaror chiqarish tahlil jarayonining yaKuniy bosqichi hisoblanadi. 

Bunday qaromi ishlab chiqarish juda og'ir, deyarli butKul empiriK jarayon 
sanaladi. Katta tashKilotlaming tuzilishi KO'p sonli o'zgarishlar tufayli haddan 
tashqari chigallashib Ketadi. Ulaming orasidan tan lab olish juda qiyin, biroq bu 
o'zgarishlarga qarshiliKni engib o'tish bundan ham og'ir. O'zgarishlaming tezligi shu 
qadar oshib borrnoqdaKi, o'ziga xos bo'igan, doimiy tuzilish emas, Ko'proq tashKilot 
rivojlanishining ma'ium bosqichini ifodalovchi muvaqqat tuzilish qidirilmoqda. Va 
nihoyat, sxema va nizomlarda qayd etilgan tuzilish tashKilot loyihalaridan tobora Kam 
o'rin olib borrnoqda. Axborot oqimlari, qaror qabul qilish jarayonlari, loyihaviy 
grafiKlar YOKi muvaqqat farrnoyishlar o'rinlar hamda huquq va majburiyatlaming 
taqsimlanishi haqidagi axborotlaming jiddiy manbalariga aylanib borayotir. 
Tuzilishni faqat Korxona va uning atrof muhitidagi o'zgarishlarga Keng, KompleKs 
yondashuv bilangina tanlash va tushunish mumKindir. 

Tajriba boshqaruvning tashKiliy tuzilishini o'zgartirish jarayoni quyidagilami 
nazarda tutishi lozimligini Ko'rsatadi: 
• tashKilot faoliyati va uning muhitini muammoli mintaqalami aniqlash maqsadida 
tizimli tahlil qilish. Tahlil iqtisodiy faoliyatning boshqa sohalaridagi raqobatdosh 
YOKi turdosh tashKilotlarga qiyoslash asosiga qurilishi mum Kin; 
• tashKiliy tuzilishni taKomillashtirishning bosh rejasini ish lab chiqish; 
• yangiliKlar Kiritish dasturi o'zgartirishga doir maKsimal darajada oddiy va aniq 
taKliflardan tashKiI topishini Kafolatlash; 
• rejalashtirilayotgan yangilashlami izchil amalga oshirish. Uncha Katta bo'imagan 
o'zgarishlami joriy qilish yiriK o'zgarishlarga qaraganda KO'proq muvaffaqiyat 
qozonish imKoniga ega; 
• xodimlaming xabardorliK darajasini oshirishni rag'batlantirish. Bu ularga 
o'zlarining aloqadorliKlarini yaxshiroq baholash imKonini beradi va o'z navbatida 
ulaming bu yangilanishlar uchun mas'uliyatlarini oshiradi. 

Xulosa. 
Boshqaruv tizimlarini loyihalash usullarining rivojlanishisiz boshqaruvni 

taKomillashtirish va ishlab chiqarishning samaradorligini oshirish qiyin Kechadi, 
chunKi: 

birinchidan, yangi sharoitlarda qator hollarda bozor munosabatlari talablariga 
javob berrnaydigan, boshqaruv vazifalarining deforrnatsiyalanishi xavfini 
tug'diradigan eSKi tashKiliy shaKllardan foydalanish mumKin emas; 
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iKKinchidan, xo'jaliK boshqaruvi sohasiga texniK tizimlami boshqarish 
qonuniyatlarini Ko'chirib bo'imaydi. TashKiliy mexanizmni taKomillashtirishga 
KompleKS yondashuv avval KO'p jihatdan avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlari 
(ABT)ni joriy qilish va ulardan foydalanish ishlari - juda muhim sanalgan, biroq 
barcha darajadagi boshqaruvni' rivojlantirishda yagona bo'imagan ish bilan 
almashtirilgan edi. ABTni yaratish ishining o'zi esa ba'zan boshqaruv tizimini 
yaxshilashdan ayri holda olib boriladi, tashKiliy omillar bilan etarli darajada 
bog'lanmaydi; 

uchinchidan, tizimni tashKil qilish faqat tajriba, analogiya, odatiy sxema va, 
nihoyat, intuitsiyagagina emas, balKi tashKiliy loyihalashning ilmiy usullariga ham 
tayanishi KeraK; 

turtinchidan, muraKKab mexanizm - boshqaruv mexanizmini loyihalash 
tashKiliy tizimlarni shaKllantirish usulologiyasidan xabardor mutaxassislar zimmasiga 
YUKlatilishi lozim. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 

I. Boshqaruv tizimlarini loyihalash usullari. 
2. Boshqaruv tizimlarini loyihalash tamoyillari 
3. Boshqaruv tizimlarini loyixalash usuliKasi. 
4. Ish lab chiqarish menejmentini tuzilishni shaKllantirish jarayonlari. 
5. Ish lab chiqarish menejmenti tuzilishlami 0 'zgartirish vazifalari. 
6. Korxonaning strategiyasini ishlab chiqish. 
7. MuraKKab mexanizm tushunchasi. 
8. Boshqaruv tizimini loyihalashning ilmiy usullari. 
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3-bob. BOSHQARUVNING TASHKILlY TUZILMASINI 
LOYIHALASHTIRISH 

3.1. TashKiliy tuzilmalami loyihalashtirishning asosiy tamoyillari va usullari. 
3.2. Boshqaruvning tarKibiy bo'limlarini shaKllantirish. 
3.3. TarKibiy bo'limlar haqidagi nizomlar va lavozim YO'riqnomalarini ishlab chiqish. 

Mavzuning maqsadi - tashKiliy tuzilmalami loyihalashtirishning asosiy tamoyil 
va usullari bilan tanishtirish, tashKiliy tuzilmalami loyihalashtirish, boshqaruv 
ob'eKtining maqsad va vazifalaridan Kelib chiqib tarKibiy bo'linmalami 
shaKllantirish, bo'limlar haqidagi nizomlar va lavozim YO'riqnomalarini ishlab 
chiqish sohasida ma'ium Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

3.1. TashlCiliy tuzilmalarni loyihalashtirishning asosiy tamoyillari va usullari 
Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini loyihalashtirish mutaxassislar tomonidan 

amalga oshirilishi lozim. Ulaming vazifasi bozor va texnologiyalardagi 
o 'zgarishlarga moslashish imKonini beradigan tashKiliy tuzilmani yaratishdan iborat. 

Yangi texnologiyalar va bozor an'anaviy munosabatlami o'zgartirishni, tashKiliy 
tuzilmalami shaKllantirishga printsipial yangicha yondashuvni talab qiladi. Bozor 
munosabatlarini qoniqtiradigan yangicha faoliyat namunalarini shaKllantirish esajuda 
qiyin ish. 

Boshqaruvning tashKiliy tuzilmalarini isloh qilish ichKi vaziyatdagi o'zgarishlar 
hamda tashKilot va tashqi muhit o'rtasidagi munosabatlarga bog'liq bo'ladi. TashKiliy 
tuzilmalami isloh qilishda vaziyatdagi barcha o'zgarishlami hisobga olish zarur. 

Navbatdagi muhim tamoyil aniq ta'riflangan maqsad (yoKi boshqaruv ob'eKti 
maqsadlari)ning mavjudligi, ya'ni maqsadlar yaKdilligi tamoyili hisoblanadi. 
TashKiliy tuzilmalami loyihalashtirishga maqsadli yondashuv Ko'pgina muammolami 
samarali hal qilish imKonini beradi. 

TashKiliy tuzilma boshqaruv strategiyasidan Kelib chiqib imKon qadar sodda 
bo 'lishi KeraK. 

Boshqaruvning pog'onalari va bO'g'inlari sonini qisqartirish axborotga ishlov 
berishning tezKorligini oshiradi, boshqaruv qarorlarini qabul qilish va amalga oshirish 
jarayonini jadallashtiradi, axborot oqimlarini tartibga soladi, xodimlarning 
mas'uliyatini oshiradi. 

Tuzilmalami loyihalashtirishda marKeting strategiyasini hisobga olish zarur. 
Bozor bir joyda teK turmaydi. Uni muntazam o'rganish talab etiladi. Boshqaruv 
tuzilmasi bozordagi o'zgarishlarga moslashuvchan bo'lishi lozim. 

Tarmoq rahbarlari va funKtsional xizmatlaming vazifalari aniq chegaralangan va 
muvofiqlashtirilgan bo'lishi KeraK. Boshqaruv apparatidagi aloqalar va o'zaro 
bog'liqliKlar tizimi samarali bo'lishi, axborotning aniq uzatilishini ta'minlashi va 
tegishli tesKari aloqaga ega bo'lishi lozim. 

Bitta boshliqqa bO'ysunuvchi xodimlar soni chegaralangan bo'lishi KeraK. 
Tarmoq va funKtsional bo'linmalar rahbarlari hamda mutaxassislaming malaKasi, 
ishbilarmonligi va shaxsiy xislatlari boshqaruvning loyihalashtirilayotgan tashKiliy 
tuzilmasiga mos Kelishi lozim. 
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Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini loyihalashtirish amaliyotida har xii usullar 
Keng qo'llanadi. 

O'xshatish va taqqoslash usuli ilm-fan va amaliyot yutuqlarini samarali 
boshqaruvgajoriy qilishga asoslanadi. 

TashKiliy tuzilmalarni loyihalashtirishda boshqaruvning maqsad va vazifalarini 
belgilash usuli Keng tarqalgan. "Maqsadlar daraxti"ni loyihalashtirishda boshqaruv 
vazifalari aniq va mufassal belgilanadi. TashKiliy-iqtisodiy modellashtirish mustaqil 
usul bo'lib, u rahbar xodimlar va mutaxassislar o'rtasida huquq va majburiyatlar 
bo'linishining formal, grafiK, matematiK va maKetli-Ko'rgazma tavsiflarini ishlab 
chiqishni nazarda tutadi. 

So'nggi davrda tashKiliy tuzilmalami axborot oqimlarini o'rganish asosida 
ishlab chiqishning yana bir yo'nalishi paydo bo'idi. Axborot oqimlari tarmoq va 
funKtsional rahbarlaming boshqaruvdagi ishtiroKini tavsiflaydi hamda boshqaruv 
pog'onalari va bo'g'inlari o'rtasidagi aloqalami belgilab beradi. . 

Boshqaruvning har qanday tuzilmalarini loyihalashtirishda ushbu usullar 
uyg'unligidan Kelib chiqish lozim. 

3.2. Boshqaruvning tarKibiy bo'limlarini shaKllantirish 
Boshqaruvning tashKiliy tuzilmasini shaKllantirishda boshqaruv pog'onalarining 

soni, tarmoq va funKtsional boshqaruvning marKazlashtirilish darajasi, boshqaruv 
funKtsiyalari bO'yicha bo'limlar tarKibi, bitta rahbarga bO'ysunuvchi xodimlar sonini 
asoslashjuda muhim. 

Boshqaruv pog'onalari boshqaruv organlarining pastdan tepaga qarab izchil 
bo'ysunishini ifodalaydi. Boshqaruv pog'onalari qancha KO'p bo'lsa, axborot va 
farmoyishlami uzatish shuncha KO'p vaqtni oladi, uzatish jarayonida axborot va 
farmoyishlar mazmunining buzilish xavfi ham shuncha Katta bo'ladi. 

Shuni qayd etish KeraKKi, bu usul boshqaruv pog'onalarini shartli ravishda 
aniqlash imKonini beradi. . 

FunKtsiyalaming birlamchiligi va boshqaruv organmmg iKKilamchiligi 
boshqaruv apparatini tuzishning ilmiy asoslangan muhim tamoyili hisoblanadi. 

(Maqsadlar ~ Vazifalar ~ FunKtsiyalar ~ Tuzilma). 
Bo'linmalar, bo'limlar, seKtoriami va boshqaruv xodimlarining lavozimlarini 

ixtisoslashtirish funKtsiyalar tarKibini, har bir funKtsiya bO'yicha ish xususiyati va 
hajmini o'rganish asosida am alga oshiriladi. Bunda: Korxonaning maqsad va 
vazifalari, ishlab chiqarish tuzilmasi, boshqaruv pog'onalarining soni, boshqaruv 
vazifalarining hisoblash texniKasi bilan qamrab olinganligi darajasi, boshqaruv 
Kadrlarining tavsifi va tasnifi hisobga olinadi. Mehnatning funKtsional taqsimotini 
loyihalashtirish asosiga funKtsiyalaming namunaviy ro'yxati qO'yilishi lozim. 

U YOKi bu tarKibiy bo'linmani shaKllantirish zarurati har tomonlama asoslangan 
bo'lishi KeraK. Bunda ushbu bo'linma xodimlarining son va malaKa tarKibi, 
bajariluvchi ishning hajmi va muraKKabligi hamda tashqi aloqalar muhim mezon 
bo'lib hisoblanadi. 

174 



3.3. Tarlcibiy bo'limlar haqidagi nizomlar va lavozim yo'riqnomalarini ishlab 
chiqish 

Bo'lim haqidagi nizom quyidagi bo'limlardan tashKil topishi KeraK: umumiy 
qoidalar, bo'limning maqsadlari, ichKi tuzilishi, funKtsiya va vazifalari, huquqlari, 
boshqa bo'limlar bilan aloqalari, ishni baholash mezonlari, bo'lim boshlig'ining 
huquq va majburiyatlari, bo'limni Kengaytirish, qayta tashKil qilish va tugatish tartibi. 

"Umumiy qoidalar" bo'limida bo'limning tavsifi va uning tuzilmadagi o'mi, 
tobeligi, bo'lim boshlig'ini tayinlash va lavozimdan olish tartibi, bo'lim o'z ish ida 
amal qiladigan asosiy huquqiy, direKtiv, me'yor va KonstruKtiv materiallar ro'yxati 
Keltiriladi. 

"Maqsadlar" bo'limida bo'limning maqsadlari va ulardan Kelib chiquvchi asosiy 
vazifalari ta'riflab beriladi. 

"lchKi tuzilish" bo'limida bo'lim (seKtor)ning tarKibiy bo'linmalari nomlari, 
rahbar lavozimining nomi, bu bo'linmalar Kimga bevosita bO'ysunishlari va o'z 
faoliyatida qaysi huijatlarga amal qilishlari Ko'rsatiladi. 

"FunKtsiya va vazifalar" bo'limi nizomning asosiy bo'limi hisoblanadi. Unda bu 
bo'limning faoliyatiga har tomonlama tavsif beriladi, bo'lim bajaradigan barcha ish 
turlari sanab 0 'tiladi. 

"Huquqlar" bo'limida bo'limning boshqa bo'limlarga nisbatan huquqlari, uning 
tavsiya qilish, man etish, beKor qilish va boshqa shu Kabi imKoniyatlari Ko'rsatiladi. 
Bo'limning huquqlari uning o'z funKtsiyalarini bajarishi uchun zarur bo'igan hajmda 
belgilanadi. 

"Boshqa bo'linmalar bilan aloqalari" bo'limi bo'lim o'z faoliyatida boshqa 
bo'linmalar bilan almashadigan axborotning Kirish va chiqish xususiyatini belgilaydi. 

"Bo'lim ishini baholash mezonlari" bo'limida bo'limning ishini baholashda 
qo'llanadigan mezonlar (reja va hisobotlaming o'z vaqtida tuzilishi va h.K.) ro'yxati 
Keltiriladi. 

"Bo'lim boshlig'ining javobgarligi" bo'limida bo'lim boshlig'i shaxsan 
javobgar bo'igan asosiy pozitsiyalar tavsiflanadi. 

"Bo'limni Kengaytirish, qayta tashKil qilish va tugatish tartibi" bo'limi ushbu 
masalalarni qaysi idora, qachon va qanday hal qilishini belgilaydi. 

Lavozimlarni tartibga sol ish tashKiloti amaldagi Xizmatchilar Lavozimlarining 
Umumiy NomenKlaturasida belgilangan. 

Lavozim yo'riqnomalarida har bir xodimning vazifalari, majburiyatlari, 
huquqlari vajavobgarligi belgilab qO'yiladi. 

Lavozim yo'riqnomalari lavozim haqidagi namunaviy nizomga asosan ishlab 
chiqiladi. 

Lavozim yo'riqnomalari lavozimning maqsad va vazifalari, xodimlaming 
majburiyatlari, huquqlari va javobgarligi, rahbarlar va xodimlaming o'zaro 
majburiyatlarini aniq belgilashi, boshqaruv mehnatining taqsimoti va birlashtirilishini 
tartibga solishi lozim. 

Puxta ishlab chiqilgan Nizomlar va lavozim yo'riqnomalari xodimlaming 
mas'uliyatini oshiradi. Aniq belgilangan vazifa va huquqlar, qat'iy o'matilgan ishni 
bajarish Ko'rsatKichlariga ega bo'igan xodim faol pozitsiyani egallaydi, tashabbus 
Ko'rsatadi va ishga ijodiy yondashadi. 
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Lavozim YO'riqnomalari xodimlarga rag'batlantiruvchi ta'sir Ko'rsatadi. 
Nizomlar va lavozim yo'riqnomalari ishga tartib elementini Kiritadi, ishni 

vijdonan bajarish uchun qulay ijtimoiy-psixologiK muhit yaratadi. 

Xulosa. 

Boshqaruv tizimlarini loyihalash usullarining rivojlanishisiz boshqaruvni 
taKomiliashtirish va ishlab chiqarishning samaradorligini oshirish qiyin Kechadi, 
chunKi: 

birinchidan, yangi sharoitlarda qator hollarda bozor munosabatlari talablariga 
javob bermaydigan, boshqaruv vazifalarining deformatsiyalanishi xavfini 
tug'diradigan eSKi taShKiliy shaKllardan foydalanish mum Kin emas; 

il<l<inchidan. xo'jaliK boshqaruvi sohasiga texniK tizimlami boshqarish 
qonuniyatlarini Ko'chirib bo'imaydi. TashKiliy mexanizmni taKomiliashtirishga 
KompleKS yondashuv avval KO'p jihatdan avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlari 
(ABT)ni joriy qilish va ulardan foydalanish ishlari - juda muhim sanalgan, biroq 
barcha darajadagi boshqaruvni rivojlantirishda yagona bo'imagan ish bilan 
almashtirilgan edi. ABTni yaratish ishining o'zi esa ba'zan boshqaruv tizimini 
yaxshilashdan ayri holda olib boriladi, tashKiliy omillar bilan etarli darajada 
bog'lanmaydi; 

uchinchidan, tizimni tashKil qilish faqat tajriba, analogiya, odatiy sxema va, 
nihoyat, intuitsiyagagina emas, balKi tashKiliy loyihalashning ilmiy usullariga ham 
tayanishi KeraK; 

turlinchidan, muraKKab mexanizm - boshqaruv mexanizmini loyihalash 
tashKiliy tizimlami shaKliantirish usulologiyasidan xabardor mutaxassislar zimmasiga 
YUKlatilishi lozim. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I.Boshqaruvning tarKibiy bo'linmalarini shaKiliantirish. 
2.Boshqaruv tizimlarini loyihalash usullari. 
3.Boshqaruv tizimlarini loyihalash tamoyillari 
4.Boshqaruv tizimlarini loyixalash usuliKasi. 
5.Ishlab chiqarish menejmentini tuzilishni shaKliantirishjarayonlari. 
6.Ishlab chiqarish menejmenti tuzilishlarni o'zgartirish vazifalari. 
7.Korxonaning strategiyasini ishlab chiqish. 
8.MuraKKab mexanizm tushunchasi. 
9.Boshqaruv tizimini loyihalashniflg ilmiy usullari. 
10.TarKibiy bo'limlar xaqidagi nizomlar va lavozim YO'riqnomalarini ishlab chiqish. 
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4-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI KADRLAR TA'MINOTINI 
LOYIHALASHTIRISH 

4.I.Boshqaruv apparatini Kadrlar bilan ta'minlash tizimi. 
4.2.Mutaxassislarga bo'igan talabni aniqlash usullari. 
4.3.Rahbar xodimlar va mutaxassislami faoliyatini baholash va ulami attestatsiyadan 
o'tKazishni tashKil qilish. 

Mavzuning maqsadi - boshqaruv apparatmmg Kadrlar ta'minoti tlzlml 
tushunchasini, mutaxassislarga bo'igan ehtiyojni, rahbar xodimlar va mutaxassislar 
faoliyatini tashKil qilish va baholash usullarini o'zlashtirish, rahbar xodimlar va 
mutaxassislami tan lash, joy-joyiga qo'yish va ishini baholashda ma'ium Ko'niKmalar 
hosil qilishdan iborat. 

4.1.. Boshqaruv apparatini Kadrlar bilan ta'minlash tizimi 
Korxona - Kadrlar demaK. Har qanday iqtisodiyotda ishlab chiqarish 

menejmentini barcha pog'ona rahbarlar va mutaxassislaming samarali mehnatisiz 
tasavvur qilib bo'imaydi. Binobarin, rahbarlar va mutaxassislar soniga bo'igan 
ehtiyojni aniqlash, rahbarlar va mutaxassislami tanlash, joy-joyiga qo'yish, 
tayyorlash va malaKasini oshirish, ulami attestatsiyadan o'tKazish va faoliyatini 
baholash ishlari aniq tashKil qilinishi lozim. Bu muammoning echimi mutaxassi~larga 
bo'igan ehtiyojlami aniqlash masalalari bo'yicha i1miy tadqiqotlami rivojlantirish 
hamda boshqaruv apparati Kadrlar ta'minotini baholash va attestatsiyani tashKil qilish 
bilan bog'liq. 

Ishlab chiqarishning Kadrlar ta'minoti tizimi Kadrlarga bo'igan ehtiyojni 
oldindan bashorat qilish, bozor munosabatlari sharoitida Kadrlar bilan ishlashni 
rejalashtirish va Kadrlar ta'minotini tashKil qilishdan iborat bo'ladi. 

Kadrlarga bo'lgan ehtiyojni oldindan bashorat qilish haqida quyida to'xtalamiz. 
Kadrlar bilan ishlashni rejalashtirish masalasiga KelsaK, u xalq xo'jaligi va tarmoqlar 
bo'yicha Kadrlar ta'minoti rejalarini tuzish, boshqaruv Kadrlarini tayyorlash va 
ularning malaKasini oshirishni tashKil qilish, xodimlaming boshqaruv ishiga moyilligi 
va salohiyatini aniqlash, vaqti-vaqti bilan rahbar xodimlar va mutaxassislaming 
faoliyatini baholash va ulami attestatsiyadan o'tKazishni tashKiI qilishdan iborat. 

Kadrlar ta'minoti tashKilotini loyihalashtirish ijtimoiy ishlab chiqarishning 
samaradorligini oshirish maqsadida boshqaruvni taKomillashtirishning tarKibiy qismi 
hisoblanadi. 

Kadrlar ta'minoti tizimini loyihalashtirish quyidagilami o'z ichiga oladi: 
I. Boshqaruvning asosiy tizimlarini muvofiq Kasbiy tayyorgarliKKa ega bo'lgan 

Kadrlar bilan ta'minlash. 
2. Bozor talablarini hisobga olgan holda Kadrlami qayta tayyorlash va 

malaKasini oshirishni tashKil qilish. 
3. Rahbar xodimlar va mutaxassislaming malaKasi va ijodiy qobiliyatlariga 

muvofiq xizmat bo'yicha Ko'tarish. 
4. Rahbarlar va mutaxassislaming mehnatini tashKil qilish, ulami tashKiliy 

texniKa vositalari, axborot bilan ta'minlash. 
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5. Rahbarlar va mutaxassislar faoliyatini baholash hamda ulami attestatsiyadan 
o'tKazishni tashKiI qilish. 

4.2. Mutaxassislarga bo'igan talabni aniqlash usullari 
Bozor munosabatlarining rivojlanishi (mulKchiliK shaKllarining xilma-xilligi, 

Korxonalami davlat tasarrufidan chiqarish va xususiylashtirish va boshq.) rahbarlar va 
mutaxassislaming qO'shimcha sonini talab qiladi. Bundan tashqari, har yili yoshi va 
sog'lig'iga Ko'ra nafaqaga Ketadigan rahbarlar va mutaxassislar o'mini to'idirish 
lozim. 

Mehnat va moddiy resurslaming iqtisodiy hisob-Kitobida Keng qo'llanadigan 
balans usuli boshqaruv Kadrlariga bo'igan ehtiyojni aniqlashning usulologiK asosi 
hisoblanadi. Bunda ishlab chiqarish hajmining o'sishi, uning i~tisodiy mintaqalarda 
rivojlanish xususiyatlari va Kadrlaming rejadan oldingi davrdagi haraKati haqidagi 
ma'iumotiar hisobga olinadi. 

Kadrlarga bo'igan ehtiyojlaming i1miy asoslangan bashoratlami olis istiqbolga 
ishlab chiqish Katta ahamiyatga ega. Bu bashoratlar tarmoqlar, ish lab chiqarish 
birlashmalarining rivojlanish tendentsiyalarini nazarda tutishi va boshqaruv tizimini 
amalga oshirish, uning tashKiliy tuzilmasini taKomillashtirish tadbirlarini hisobga 
olishi lozim. 

Bunday bashorat asosida xalq xo'jaligi va tarmoqlar bO'yicha Kadrlar ta'minoti 
rejalari tuziladi. Kadrlarga ehtiyojni belgilashda ulaming istiqbol davridagi barcha -
shu jumladan rahbar lavozimlaming Ko'payishi va Kadrlaming Ketishi hisobiga -
haraKatlari nazarda tutilishi lozim. 

Kadrlaming xizmat bO'yicha Ko'tarilishini uyushtirish maqsadida, har bir 
mutaxasssisning o'ziga xos xususiyatlaridan Kelib chiqib, boshqaruv salohiyatiga ega 
bo'igan xodimlar ajratib olinadi. 

Mutaxassislarga bo'igan ehtiyojni aniqlash asosan sanoatni boshqarishning 
tarmoq tamoyiliga mos Keladigan tamoyilga Ko'ra amalga oshiriladi. 

Ammo bu xalq xo'jaligida boshqaruvning turli funKtsiyalarini bajarishda band 
etilgan mutaxassislarga ehtiyojning tarmoqlararo xususiyatga ega bo'lishini ham 
istisno etmaydi (rejalashtirish, moliyalashtirish, standartlashtirish, patentlashtirish). 

Rahbar Kadrlarga bo'igan umumiy ehtiyoj miqdori Kadrlami asosiy, lavozim 
bO'yicha va malaKaviy tayyorlashni rejalashtirish uchun asos bo'lib xizmat qiladi. 

S.S. Gulomov, T. Toshmurodov, YU.1. BoguslavsKiy, A.N. Mamaxo'jaev va 
O. YU. Rashidov quyidagi usullami taKlif qiladilar: 

Ma'iumoti va malaKasiga Ko'ra baholash usuli shundan iboratKi, tarmoqlaming 
mutaxassislarga bo'igan ehtiyojlari rejalashtirilayotgan davrda mahsulot chiqarish 
hajmining qo'shimcha ravishda o'sishi, mahsulot sifatining yaxshilanishi, 
mexanizatsiyalashtirish va avtomatizatsiyalashtirish darajasining Ko'tarilishi bilan 
qat'iy bog'lanadi. 

Me'yor hisob - Kitob usuli mutaxassislarga bo'igan umumiy ehtiyojni aniqlash 
uchun reja va loyihalar: ish lab chiqarish hajmi (naturada), sof mahsulot hajmi 
bO'yicha rejalar va mutaxassislaming ish me'yorlarini qo'llashga asoslanadi: Moddiy 
ish lab chiqarish tarmoqlarida muraKKab avtomatiK apparatlar va tizimlarga xizmat 
Ko'rsatadigan mutaxassislarga bo'igan ehtiyoj me'yor usul bO'yicha hisoblab 
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chiqariladi. Ishlab chiqarishdan boshqa tarmoqlarda me'yor usul bo'yicha umumiy 
ta'lim maKtablarining o'qituvchilari, o'rta maxsus bilim yurtlari o'qituvchilari, oliy 
o'quv yurtlari o'qituvchilari, vrachlar va o'rta tibbiy xodimlar va boshqa 
mutaxassislarga bo'igan ehtiyoj hisoblab chiqariladi (har 10 ming Kishi, mahsulot va 
shu Kabilarga nisbatan). Mutaxassislarga bo'igan umumiy ehtiyojni hisob-Kitob 
qilishda mutaxassislar bajarishi lozim bo'igan ish hajmi me'yorlarda belgilangan ish 
YOKi xizmat Ko'rsatish birliKlari (Ko'rsatKichlari)da hisoblanadi. Mutaxassislarga 
bo'igan umumiy ehtiyoj ushbu usul bo'yicha ish hajmini mutaxassislaming ish 
me'yoriga bo'lish yo'li bilan aniqlanadi. 

Ta'minlanganliK me'yorlari usuli tarmoq me'yorlari bo'yicha ishchi va 
xizmatchilar soniga, tarmoqning mutaxassis Kadrlar bilan ta'minlanganligiga 
asoslanadi. Bu usul bo'yicha umumiy ehtiyoj Korxona va tashKilotlaming har bir 
guruhi bo'yicha, rejalashtirilgan davming va Keyingi har besh yilliKning so'nggi 
yiligacha bo'igan holatga Ko'ra, ishchi va xizmatchilaming umumiy sonini 
tasdiqlangan YOKi bashorat qilingan mutaxassis Kadrlar bilan ta'minlanish 
me'yorlariga taqqoslash yo'li bilan aniqlanadi. Rejalashtirilgan va undan Keyingi 
davrlarda mutaxassis Kadrlar bilan ta'minlanganliK darajasi rejalashtirilayotgan 
davrgacha bo'igan iKKi besh yilliKda ta'minlanishdagi o'zgarishlarning qat'iy 
tendentsiyalarini va 10 yil oldinga rejalashtirilayotgan davrda taxmin qilinayotgan 
o'zgarish tendentsiyalarining tahlili asosida aniqlanadi. 

Turdosh Korxona va tashKilotiar uchun belgilangan mutaxassis Kadrlarga bo'igan 
umumiy ehtiyoj izchil ravishda Korxona, ishlab chiqarish (faoliyat turlari), tarmoqlar 
bo'yicha qo'shiladi va vazirliK (mahKama)ga chiqiladi. 

Shtat - me'yor usuli mutaxassislarga bo'igan joriy ehtiyojni hisoblashda 
qo'llanadi. Hisoblash usuli oliy va o'rta ma'iumotli mutaxassislar egallashi lozim 
bo'igan lavozimlar nomenKlaturasini qo'llashga asoslanadi. 

Ushbu usul bo'yicha mutaxassis Kadrlarga bo'igan ehtiyojni aniqlash uchun asos 
yilda har bir Korxona va tashKilot hamda butun vazirliK (mahKama) bo'yicha oliy 
ma'iumotii mutaxassislarga mo'ljallangan lavozimlar sonml lavozim 
nomenKlaturalari va shtatjadvallariga muvofiq hisoblab chiqish lozim. 

Igtisodiy - matematiK usul Korrelyatsion modellar qurishga asoslanadi. 
Bu usulni qo'llashda mutaxassislarga bo'igan ehtiyojga ta'sir Ko'rsatuvchi 

omillaming Katta sonidan foydalaniladi: sanoat ishlab chiqarishi hajmi (min. so'm), 
sanoat-ishlab chiqarish xodimlari soni (Kishi), asosiy fondlar qiymati (min. so'm), 
funKtsional bo'linmalar soni, asosiy va Ko'maKchi materiallar soni va h.K. 

4.3. Rahbar xodimlar va mutaxassislarni faoliyatini baholash va ularni 
attestatsiyadan o'tKazishni tashKil qilish 

Bozor munosabatlariga o'tish boshqaruv tashKiloti saviyasini Ko'tarish, barcha 
pog'onalarda va ish uchastKalarida intizomni yanada Kuchaytirish, puxta o'ylangan 
Kadrlar siyosatini amalga oshirishni talab qiladi. Kadrlar 'siyosati bozor munosabatlari 
tamoyillarini amalga oshirish, ijodKOrliK va ishbilarmonliKni rivojlantirish, boshqaruv 
Kadrlaridan mutaxassisligi, malaKasi va ish tajribasiga Ko'ra foydalanishga qaratilishi 
lozim. 
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Ishbilarmonlar va menejerlar faoliyatini ob'eKtiv baholash, buning asosida 
istiqbolIi, serg'ayrat, ijodiy fiKriaydigan va tashabbusKor rahbar va mutaxassislami 
aniqlash muhim ahamiyatga ega. 

Shuning uchun ham rahbarlar va mutaxassislaming ishbilarmonligi va shaxsiy 
xislatlarini baholash hamda ulami attestatsiyadan o'tKazish masalasi ishlab chiqarish 
boshqaruvi tashKiloti tizimida asosiy vazifalardan biriga aylanadi. 

Xodimlami attestatsiyadan o'tKazish xodimlaming ijodiy va ishbilarmonliK 
faoiligini rivojlantirishga ijobiy ta'sir Ko'rsatadi. Ammo attestatsiyani tashKil qilish 
va o'tKazish bilan bog'liq ishlar boshqaruv apparati Kadrlarini chuqur o'rganish va 
ulaming faoliyatini ob'eKtiv baholash imKonini bermaydi. Boshqaruv nazariyasi va 
amaliyotida boshqaruv apparati xodimlari faoliyatini baholashning yigirmadan ortiq 
usullari mavjud. Ular shartli ravishda uch guruhga bo'linadi: I) Tavsfiy va miqdoriy 
o'lchash usullari; 2) Xodimlami tavsifiy baholash usullari; 3) Xodimlami miqdoriy 
baholash usullari, ya'ni baholashning miqdoriy Ko'rsatKichlari. 

Rahbarlar va mutaxassislar faoliyatini ish lab chiqarishdagi ma'ium vaziyatlami 
tahlil qilish hamda ishga oid turli o'yinlar o'tKazish orqali baholash tizimi ma'ium. 

KompleKs baho berish ham e'tiborga loyiq, chunKi unda xodimning shaxsiy 
xislatlari, mehnati va uning natijalari baholanadi. 

Dastlab lavozim KompleKs baholanadi va uning modeli, ideali ish lab chiqiladi. 
So'ng xodim va uning ishini KompleKS baholash amalga oshiriladi. 
Lavozimni KompleKS baholash Kadrlami tan lash va o'miga qo'yishda, xodim va 

uning ishini baholash esa - uni attestatsiyadan o'tKazish va mehnatiga haq to'lashda 
muhim ahamiyatga ega bo'ladi. 

Boshqaruv apparati xodimlarini attestatsiyadan o'tKazish va faoliyatini 
baholashning tashKiloti quyidagilami o'z ichiga oladi: 
I.Xodimlami attestatsiyadan 0 'tKazish va faoliyatini baholash ishining rejasini tuzish. 
2.Xodimlami attestatsiyadan o'tKazish va faoliyatini baholashni o'tKazish uchun 
Komissiya tuzish. 
3.EKspertlami tan lash va o'miga qo'yish, Kim Kimni baholashini belgilash (ro'yxat 
tuzish). 
4.Rahbariar va mutaxassislami boshqaruv funKtsiyalari bo'yicha baholash varaqalari 
shaKliarini ish lab chiqish va tayyorlash. 
5.Attestatsiya va baholashda qatnashuvchi barcha eKspertlar va xodimlarga yo'l
yo'riqlar Ko'rsatish. 
6.Komissiya ishini tashKil etish. 
7.Kadrlar bilan ishlashni taKomiliashtirish bo'yicha taKliflar ish lab chiqish. 
8.Xodimlami attestatsiyadan o'tKazish va faoliyatini baholash natijalaridan amaliy 
faoliyatda foydalanish. 

Xulosa 
Ishlab chiqarishning Kadrlar ta'minoti tizimi Kadrlarga bo'igan ehtiyojni 

oldindan bashorat qilish, bozor munosabatlari sharoitida Kadrlar bilan ishlashni 
rejalashtirish va Kadrlar ta'minotini tashKil qilishdan iborat bo'ladi. 

Maqsadlar tuzilmani, Kadrlar esa - boshqaruv usuli va usullarini belgilaydi. 
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Kadrlar ta'minotini loyihalashtirish Kadrlar bilan ta'minlash, menejerlami qayta 
tayyorlash, malaKasini oshirish va xizmat bO'yicha KO'tarish, rahbarlar va 
mutaxassislar mehnatini tashKil qilish, attestatsiya o'tKazishni o'z ichiga oladi. 

Mutaxassislarga bo'igan ehtiyoj boshqaruv ob'eKti, mahsulot hajmining Q'sishi 
va xodimlar soni bilan qat'iy bog'lanadi. 

Menejerlami attestatsiyadan o'tKazish va faoliyatini baholashning tashKil etish 
quyidagilami o'z ichiga oladi: ish rejasini tuzish, Komissiya tashKil qilish, 
eKspertlarni tan lash, Komissiya ishini tashKiI qilish, attestatsiya natijalaridan amaliy 
faoliyatda foydalanish. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I.Kadrlar tayyorlash milliy dasturi haqida qisqacha gapirib bering. 
2.Bozor munosabatlari menejerlar va mutaxassislarga qanday talablar qo'yadi? 
3.Kadrlarga bo'lgan ehtiyojni aniqlash usullarini sanab bering. 
4.Menejerlar va mutaxassislaming attestatsiyasi Kim tomonidan, qaysi 

muddatlarda o'tKaziladi? 
5.Menejerlaming ishbilarmonligi va shaxsiy xislatlarini baholash Kim tomonidan 

va qanday 0 'tKaziladi? 
6.Boshqaruv apparati Kadrlar bilan ta'minlash tizimi. 
7.Mutaxassislarga bo'lgan talabni aniqlash usullari. 
8.Kadrlarga bo'igan extiyojni taxlil qilish. 
9.Raxbar xodimlar faoliyatini baxolash. 
1 O.Mutaxasislar faoliyatini baxolash. 
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5-bob. ISHLAB CHIQARISH MENEJMENTI REKLAMA VA AXBOROT 
T A' MINOTINI LOYIHALASHTIRISH 

5.1. ReKlama agentligi ishini tashKiI qilish. 
5.2. Axborot fondi va ma'iumotlar banKini tashKiI qilish. 
5.3. Axborotni qayta ishlash jarayonini loyihalashtirish va axborot ta'minotini tashKil 
qilish. 

Mavzuning maqsadi - reKlama va reKlama ta'minoti tushunchasini o'zlashtirish, 
reKlama va axborot bilan ish lash borasida ma'ium Ko'niKmalar hosil qilish, 
Korxonada reKlama va axborot bilan ishlash qanday amalga oshirilishi, bu ishning 
tashKilotini taKomillashtirish yo'llarini tushuntirishdan iborat. 

5.1. ReKlama agentligi ishini tashKiI qilish 
Bugungi Kunda respubliKada qator yiriK reKlama agentliKlari ish olib bormoqda. 

Ular sanoat tarmoqlari va yiriK Korxonalarda xo'jaliK hisobida mustaqil faoliyat 
Ko'rsatmoqdalar. 

Deyarli barcha Korxona va tashKilotlar reKlama agentligi xizmatidan 
foydalanadilar. 

AgentliKlarda reKlama funKtsiyalarini bajaruvchi ijodiy va texniK xodimlar ish 
olib boradilar. 

ReKlama agentligining negizi to'rt bo'limdan tashKiI topadi: e'loniami ishlab 
chiqish va ifoda etish bilan shug'ullanadigan ijodiy bo'lim; reKlama vositalarini 
tanlash va e'loniami joylashtirish uchun mas'ul bo'igan reKlama vositalari bo'limi; 
aholining xususiyatlari va ehtiyojlarini o'rganuvchi tadqiqot bo'limi; agentliK 
faoliyatining tijoriy jihatlari bilan shug'ullanadigan tijorat bo'limi. Bu bo'limiaming 
ishini shunday tashKiI qilish KeraKKi, ular o'zaro Kelishib faoliyat Ko'rsatishlari lozim. 
Har bir mijozning buyurtmalari mas'ul ijrochining boshchiligida o'z vaqtida va sifatli 
bajarilishi KeraK. AgentliK o'ziga mijozlami tortish uchun nufuzga ega bo'lishi lozim. 

ReKlama agentliKlari yolg'on reKlama uchun mijoz bilan teng javobgar 
bo'ladilar. 

ReKlama murojaati avvalambor tovar haqida maqbul YOKi qiziq ma'lumot 
berishi lozim. Bundan tashqari, u mazKur tovar turKumiga Kiruvchi boshqa 
marKalarga xos bo'imagan qandaydir o'ziga xos xususiyat haqida ma'iumot berishi 
KeraK. Nihoyat, rilurojaat shubhasiz to'g'ri bo'lishi lozim. 

ReKlamalar qiziqarli, tushunarli va ishonarli bo'lishi KeraK. 
ReKlama murojaatining ta'sir darajasi faqat nima aytilganiga emas, qanday 

aytilganiga ham bog'liq bo'ladi. 
Shuning uchun ham yodda qoladigan, e'tibomi tortadigan so'zlami top ish lozim. 

YiriK format Ii e'loniar e'tibomi Ko'proq tortadi. Rangli suratlar e'lonning 
jozibadorligini oq-qora suratlarga qaraganda oshiradi. 

ReKlamani tarqatishning asosiy vositalari gazetalar, televidenie, radio, jumallar, 
tashqi reKlama vositalari va h.K. hisoblanadi. 
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ReKlama beruvchining vazifasi o'z reKlama murojaatini joylashtirish uchun 
reKlamani tarqatish vositasini tanlashdan iboratdir. Masalan, agar e'lon gazeta YOKi 
jurnalga berilishi lozim bo'lsa, mutaxassis ulaming tiraji va e'loniarga belgilangan 
narxlarini, bu gazeta va jumallarining davriyligi, obro'si, ishonchliligi, poligrafiK 
ijrosining sifati, o'quvchilarga psixologiK ta'sir Ko'rsatish darajasiga doir 
ma'iumotiarni o'rganadi. 

Bunday baholash asosida mutaxassis reKlamaning samaradorligini qaysi gazeta 
YOKi jurnallar ta'minlay olishi mumKinligi haqida qaror qabul qiladi. 

5.2. Axborot fondi va ma'iumotiar bamcini tashKiI qilish 
Boshqaruvni axborot bilan ta'ininlashning vazifasi barcha bo'g'in rahbarlari va 

boshqaruv xizmatlarini sifatli axborot tizimlari bilan o'z vaqtida ta'minlashdan 
iborat. 

Axborot ta'minoti tizimi undan boshqaruv vazifalarini hal qilish uchun 
KompleKs foydalanish hamda EHM va boshqa texniKani qo'llash shartlaridan Kelib 
chiqib loyihalashtiriladi. 

Boshqaruvning axborot ta'minoti axborot fondidan va axborotni qayta ish lash 
jarayonlaridan tashKil topadi. 

Axborot fondi hujjatlar va tegishli ma'iumot tashuvchi vositalardagi axborot 
massivlaridan iborat bo'ladi. 

Boshqaruvda foydalaniluvchi axborot shartli ravishda KonstruKtorliK, texnologiK, 
rejaga oid, hisobot-statistiK, buxgalteriya, tashKiliy-farmoyish va boshqa turlarga 
bo'linadi. 

Axborotga bo'igan ehtiyojni aniqlash boshqaruvning axborot ta'minotini 
loyihalashtirishning muhim sharti hisoblanadi. Axborotga bo'igan ehtiyoj boshqaruv 
xodimlari bajaradigan ishlar, ya'ni" ular tomonidan qabul qilinadigan qarorlardan 
Kelib chiqib aniqlanadi. 

Zarur hujjatlar soni, ularda qayd etilgan Ko'rsatKichlami aniqlash axborot 
ta'minoti tizimini loyihalovchilar birinchi navbatda bajarishi KeraK bo'igan ishlar 
jumlasiga Kiradi. 

Boshqaruvning har bir bo'linmasida hujjatlami o'rganish jarayonida doimiy, 
o'zgaruvchan va tayyorlanadigan ma'iumotiami, ulardan qaror qabul qilishda 
foydalanilishining davriyligini aniqlash zarur. 

Hujjatlaming eng qulay shaKllarini, axborot o'tishining eng qisqa yo'llarini 
ish lab chiqish lozim. 

Axborot bilan bevosita ishlashdan tashqari, boshqaruv uchun zarur 
ma'iumotiarni aniqlashda rahbar va mutaxassislar o'rtasida so'rov o'tKazish usulidan 
ham foydalanish KeraK. 

Axborot oqimlari tashKiloti quyidagilardan iborat bo'ladi: 
I) axborot manbalari va iste'molchilarini aniqlash; 
2) axborot tarKibi, davriyligi va uni taqdim etish shaKllarini aniqlash; 
3) hujjat aylanishi tizimini ishlab chiqish; 
4) axborotni to'plash, uzatish, qayta ishlash va saqlash texniK vositalari majmuini 
aniqlash; 
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5) huliatlami tuzish, rasmiylashtirish, rO'yxatdan o'tKazish, Kelishish va tasdiqlash 
tartibini o'matish. 

Axborot jarayonlarini tashKiI etish axborotni to'plash, uzatish, qayta ish lash va 
saqlash texnologiyasini ish lab chiqish, bu jarayonlami zarur texniK vositalar bilan 
ta'minlash, tegishli Kadrlami tanlash va o'qitib o'rgatish, axborotni tayyorlash va 
uzatish vazifalarini bo'linmalar o'rtasida taqsimlashni talab etadi. 

5.3. Axborotni qayta ish lash jarayonini loyihalashtirish va axborot ta'minotini 
tashadl qilish 

Axborotni qayta ishlash jarayoni axborotni u vujudga Keladigan joylarda 
to 'plashdan boshlanadi. 

Axborot to'plash jarayonini loyihalashtirishda ish lab chiqarish va boshqaruv 
tashKiloti, hisoblash texniKasmmg mavjudligi, boshqaruv jarayonlarining 
avtomatlashtirilish darajasidan Kelib chiqish lozim. 

TashKilotni loyihalashtirishning asosiy ob'eKti operativ axborot hisoblanadi. 
Unda ushbu boshqaruv apparati uchun xos bo'igan ishlaming borishi jarayoni aKS 
ettiriladi. 

Loyihalovchilaming asosiy vazifasi ortiqcha ma'iumotiami chiqarib tashlash, 
turli huliatlaming funKtsiyalarini bitta huliatda birlashtirish imKoniyatlarini aniqlash, 
axborotning uzatilishi va saqlanishini tashKil qilishdan iborat bo'ladi. 

Axborotni to'plash joyidan qayta ishlash joyigacha uzatishni tashKiI etish texniK 
vositalarda amalga oshiriladi. 

Axborot, huliatlar, magnit lentalari, magnitli disKlar, chizmalar, hisobotlar va 
boshqa ma'iumotiar chopar orqali etKazib berilishi YOKi telefon, telegraf orqali 
uzatilishi mumKin. 

Axborotni etKazishning marKazlashtirilgan halqali tartibini o'rnatish uning 
o'tishini tezlashtiradi. 

Axborot tsexlar va xizmatlarning pochta qutilariga tarqatib chiqiladi. 
Bo'linmalardan boshqa bo'linmalarga yuborilishi lozim bo'igan axborot yig'ib 
olinadi. 

Axborot ta'minotini tashKil etish quyidagilarni nazarda tutadi: 
I.Axborot ta'minotining to'liqligi, ya'ni rahbar va mutaxassislar tomonidan barcha 
zarur ma'iumotlarning to'liq olinishi. 
2.0linadigan axborotning ishonchliligi va aniqligini ta'minlash. 
3.Axborotning o'z vaqtida va izchil olinishini ta'minlash. 
4.Huliatlar va Ko'rsatKichlar sonini qisqartirish maqsadida alohida huliatlar, 
Ko'rsatKichlar va shaKllardan foydalanilishining taKroriyligi darajasini aniqlash. 
5.Axborot tizimini va axborot oqimlarini tashKil qilish. 
6.Axborot tizimlarini mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish. 
7.StatistiK, operativ va buxgalteriya hisobini tashKiI qilish. 

Boshqaruv apparatining axborotga bo'igan ehtiyojining qondirilishi eng avvalo 
turli boshqaruv qarorlarining zarur ma'iumotiar bilan ta'minlanganligi bilan 
belgilanadi. 

Axborot manbalari va ulami qabul qiluvchilar o'rtasida ratsional aloqalami 
ta'minlash boshqaruv tizimi samarali faoliyatining zarur shartlaridan biri hisoblanadi. 
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Axborot ta'minoti ishonchli, to'g'ri, ob'eKtiv va mazmunli bo'lishi, o'z vaqtida 
amalga oshirilishi lozim. 

Axborot hajman KichiK va sermazmun, matni qisqa va lo'nda bo'lishi KeraK. 
Eng progressiv axborot tizimini loyihalashtirish quyidagilami nazarda tutadi: 

I.Mavjud axborot tizimining tahlili, uning asosiy oqimlarini o'rganish. 
2.Axborot tizimining iqtisodiy modelini ishlab chiqish, axborotning zarur hajmi va 
mazmunini belgilash. 
3.Axborotni to'plash va qayta ishlash uchun zarur texniK vositalami aniqlash. 
4.Axborotni qayta ish lash texnologiyasini ishlab chiqish. 
5.Axborotning vujudga Kelishi va undan foydalanilishining davriyligini o'matish. 
6.Axborotni uzatish va qayta ishlashni mexanizatsiyalashtirish va 
avtomatizatsiyalashtirish uchun qulay bo'igan axborot oqimlarini loyihalashtirish. 

Xulosa 
Ax borotni. qayta ishlash, izlab top ish va saqlash' to'g'ri tashKil qilingan, bu 

jarayonlami mexanizatsiyalashtirish va avtomatizatsiyalashtirish imKoniyati mavjud 
bo'igan taqdirdagina undan samarali foydalanilishi mumKin. 

ReKlamaning ta'sir darajasi faqat nima aytilganiga emas, qanday aytilganiga 
ham bog'Jiq bo'ladi. 

ReKlama agentligining negizini to'rt bo'lim: ijodiy bo'lim, reKlama vositalari 
bo'limi, tadqiqot bo'limi va tijorat bo'limi tashKil qiladi. 

Axborot ta'minoti tizimini loyihalashtirishda undan KompleKs foydalanish 
shartlari hisobga olinadi. 

Eng progressiv axborot tizimini loyihalashtirish axborot tizimining tahlilini, 
modelb ishlab chiqishni, texniK vositalami aniqlashni, texnologiyani ish lab chiqishni 
va axborot oqimlarini loyihalashtirishni nazarda tutadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I.ReKlamaga qanday talablar qo 'yiladi? 
2.Tovar haqidagi ma'iumot qanday talablargajavob berishi KeraK? 
3.ReKlama agentligi qanday ishni bajaradi? 
4.Ma'lumotlar banKi deganda nimani tushunasiz? 
5.Axborot ta'minotining tashKiloti qaysi ish turlarini o'z ichiga oladi? 
6.ReKlama agentligi ishini tashKiI qilish. 
7.Axborotlar fondi va ma'iumotiar banKini tashKil qilish. 
8.Axborotni qayta ish lash jarayonini loyihalashtirish. 
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6-bob. BOSHQARUV QARORLARINI ASOSLASH, QABUL QILISH VA 
ULARNING BAJARILISHINI TASHKIL ETISH JARA YONINI 

LOYIHALASHTIRISH 

6.I.Boshqaruv qarorlarining tarKibini loyihalashtirish. 
6.2.Boshqaruv qarorlarini asoslash va qabul qilish jarayonlarini loyihalashtirish. 
6.3.Qabul qilingan boshqaruv qarorJarining bajarilishini loyihalashtirish. 

Mavzuning maqsadi - boshqaruv qarorlarini qabul qilish va ulaming 
bajarilishini tashKil etish bosqichlarini o'rganish, boshqaruv qarorlarini asoslash, 
qabul qilish va ulaming bajarilishini tashKiI etishni loyihalashtirish borasida ma'lum 
KO 'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

6.1. Boshqaruv qarorlarining tarKibini loyihalashtirish 
Boshqaruv qarorini tayyorlash jarayoni maqsadni tushunib etish va aniqlab 

olishdan boshlanadi. Mavjud vaziyat va rivojlanish istiqbollaridan Kelib chiqib 
qarorning umumiy strategiyasi ishlab chiqiladi. Maqsadni belgilash-qaroming 
strategiK rejasini ishlab chiqishning dastlabKi bosqichidir. 

Biroq, qabul qilinajaK qaroming maqsadini belgilash bilangina KifoyalanmasliK 
KeraK. Bu maqsadga erishish uchun bo'linmalar va alohida xodimlar qanday 
vazifalarni bajarishlari KeraKligini ham bilish lozim. Bu vazifalar zarur boshqaruv 
qarorJarining tarKibini belgilaydi. 

Qabul qilinayotgan qaroming tarKibi belgilanganidan Keyin ushbu boshqaruv 
qarorini tayyorlash va amalga oshirish uchun qaysi xodimlar jalb qilinishi KeraKligini 
aniqlash lozim. 

Qaromi ishlab chiqish va amalga oshirishda zarur axborotni to'plash muhim 
ahamiyat Kasb etadi. To'plangan ma'iumotiaming tahlili asosida qaroming' turli 
variantlarini ishlab chiqish va yaKuniy variantni tan lash bO'yicha tavsiyalar ishlab 
chiqiladi. 

Qabul qilinadigan boshqaruv qarorlari izchil, istiqbolli, ob'eKtiv va ilmiy 
asoslangan bo'lishi lozim. 

Boshqaruv qarorlari orasida ijtimoiy va psixologiK qarorlar muhim o'rin tutadi. 
Bu qarorlaming asoslanganligi ulaming mutaxassislar o'rtasida va jamoada puxta 
Ko'rib chiqilishi va muhoKama qilinishi bilan belgilanadi. 

Qabul qilinadigan boshqaruv qarorlari huquqiy me'yorlar, tarmoq nizomlari va 
yo'riqnomalarga mos Kelishi KeraK. Har bir asoslangan qaror moddiy, mehnat va 
moliyaviy resurslar bilan ta'minlanishi lozim. Bu qaroming realligi va bajarilishining 
muhim shartidir. 

6.2. Boshqaruv qarorlarini asoslash va qabul qilish jarayonlarini 
loyihalashtirish 

Boshqaruv apparatining ish ida qarorlami asoslashning dasturiy - maqsadli, 
optimal, tahliliy hisob - Kitob, tizimli va tajriba usullari qo'llanadi. 
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Dasturiy - maqsadli usullar strategiK va taKtiK qarorlami asoslash uchun 
qo'llanadi. Dasturiy • maqsadli usullami qo'llash ushbu qaroming bajarilishi 
natijasida erishilishi lozim bo'igan maqsadni puxta va mufassal ishlab chiqishni 
nazarda tutadi. Maqsad belgilanganidan Keyin unga erishish dasturi ishlab chiqiladi. 
U boshqaruv apparatining alohida bo'linmalari uchun "maqsadlar daraxti"ni ishlab 
chiqish, resurslar bilan ta'minlash va tashKiliy ta'minotni loyihalashtirish, 
maqsadlarga belgilangan muddatlarda erishish uchun mas'ullami tayinlashni nazarda 
tutadi. 

Asoslashning optimal usullari taKtiK va ayrim operativ qarorlarga xos bo'ladi. 
Ular operatsiyalami o'rganish usullarini qo'llashga asoslanadi. 

Tahliliy hisob-Kitob usuli operativ qarorlami ishlab chiqishda qo'llanadi. Bunda 
ma'iumotlar, qaroming qabul qilinishi va uni bajarish dasturining belgilanishi chuqur 
tahlildan o'tKaziladi. 

Tizimli usullar asosida eKspertlaming mantiqiy fiKrlashi va tajribasi yotadi. 
Qarorlami ishlab chiqishning tajriba usullari rahbar xodimlar va 

mutaxassislaming shaxsiy tajribasi, vaziyatlar va ulami hal qilish usullarini 
umumlashtirishga asoslanadi. 

Qarorlami asoslash va qabul qilishni loyihalashtirish asos axborotni olishning 
bir nechta bosqichidan tashKiI topadi: axborotni ro 'yxatga olish, Kodlashtirish, 
uzatish, saqlash, birlamchi va iKKilamchi qayta ish lash. 

Qaror qabul qilish jarayoni maqsadni belgilash, uni shaKllantirish omillarini 
aniqlash, bir nechta variantni tayyorlash, ulaming orasidan eng yaxshisini tanlab olish 
va qabul qilingan qaromi tashKiliy rasmiylashtirishdan iborat bo'ladi. 

Qaromi bajarishni tashKil etish ijro muddatlari, ish hajmini belgilash va 
topshiriqlami ijrochilarga etKazishni o'z ichiga oladi. 

Rahbaming qo'l ostida malaKali va ishbilannon xodimlar ishlasa-yu, u bu 
xodimlami qarorlami qabul qilish jarayoniga jalb qilmasa, u o'z vaqtini behuda 
sovurgan hisoblanadi (menejment qonuni). 

6.3. Qabul qilingan boshqaruv qarorlarining bajarilishini loyihQlashtirish 
Qarorlami bajarishni tashKiI etish qaromi bajarishning aniq dasturi bo'lishi, ijro 

jarayonining muntazam nazorat qilinishi, qaromi to'liq va o'z vaqtida bajarganliK 
uchun ijrochilar tarKibining rag 'batlantirilishini nazarda tutadi. TashKiliy rejada ish 
turlari, ijrochilar, mehnat sarti va ishni amalga oshirish muddati aniq belgilanishi 
lozim. 

Qabul qilingan qarorlaming bajarilishini tashKil etishda tizimli usullar 
muvaffaqiyat bilan qo'llanishi mumKin. Ular Ko'plab alohida vazifalardan iborat 
bo'igan muraKKab, KompleKs qarorlami amalga oshirishni yaxshiroq 
muvofiqlashtirish imKonini beradi. 

Tizimli usullar bozor iqtisodiyotiga o'tishning yiriK investitsion loyihalarini 
amalga oshirish, bozomi tadqiq qilish, yangi texniKa va texnologiyalami joriy etishda 
qo'lJanadi. Qarorlar ijrosini tashKiI etish ulami bevosita mehnat jamoalari va har bir 
ijrochiga etKazish vosita va shaKllarini taKomillashtirishdan boshlanadi. Bu yaKuniy 
hisobda ishning muvaffaqiyatini belgilaydi. Bunda gap qaror matnini shunchaKi 
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yuqoridan pastga yuborish haqida emas, boshqaruv qarormmg mazmuni, o'ziga 
xosliKlari va uni bajarishning mushKulligini qunt bilan tushuntirish haqida boradi. 

Qaromi ijrochilarga etKazishning Keng tarqalgan shaKllaridan biri ulami qaror 
loyihasini ishlab chiqishga jalb etish hisoblanadi. Qaromi tayyorlashda ishtiroK 
etadigan ijrochilar uning realligini yanada oshirishga hissa qo'shadilar, chunKi ular 
ishlab chiqarishni, uning zaxiralari va muammolarini yaxshiroq biladilar. 

Qabul qilingan qarorlar ijrosini tashKiI qilish bO'yicha tadbirlaming iKKinchi 
guruhi Kadrlar va resurslar bilan manevr qilish, operativ zaxiralami yaratishni nazarda 
tutadi. 

Boshqaruvni tashKiI etish bo'yicha yiriK dasturlami amalga oshirish moddiy 
ta'minotga, tuzilmalami qayta qurishga, Kadrlami qayta tayyorlash, ba'zan esa 
almashtirishga muhtoj bo'ladi. 

Qarorlami bajarish bo'yicha tadbirlaming uchinchi guruhi - bu amaliy nazoratni 
tashKil etish. Bunday nazorat ijro maqsadlari va protseduralarini aniq belgilash, 
KO 'pgina Korxonalarda tegishli nazorat tizimlarini yaratishni talab qiladi. Qarorlar 
ijrosi ustidan nazorat qisman avtomatlashtirilgan bo'lib, zamonaviy EHM vositalarini 
qo'llashni nazarda tutadi. 

Xodimlaming xatlari, ariza va shiKoyatlarini, ulaming majlislardagi 
ma'ruzalarini o'rganish ham nazoratning amaliy usuli hisoblanadi. 

Xulosa 
Boshqaruv qaronnl tayyorlash jarayoni vazifani tushunib etish va maqsadni 

aniqlab olishdan boshlanadi. 
Qabul qilinadigan boshqaruv qarorlari izchil, istiqbolli va i1miy asoslangan 

bo'lishi lozim. 
Qaror qabul qilish jarayoni .maqsadni qo'yish, omillami belgilash, bir nechta 

variantni tayyorlash, ular orasidan eng yaxshisini tan lab olish va qabul qilingan 
qaromi tashKiliy rasmiylashtirishdan iborat bo'ladi. 

Qabul qilingan qaroming ijrosini tashKil etish topshiriqni ijrochilarga etKazish, 
ish hajmini belgilash, ijro muddatini va nazoratni o'matishdan iborat bo'ladi. 

YiriK dasturlami amalga oshirish moddiy ta'minotga, Kadrlami qayta 
tayyorlashga, ba'zan esa almashtirishga muhtoj bo'ladi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 

I. Boshqaruv qarorlarining turlarini ayting. 
2. Boshqaruv qarorlarini asoslash usullarini sanab bering. 
3. Boshqaruv qarorlarining maqbul varianti qanday tanlab olinadi? 
4. Qabul qilingan qaromi bajarish qanday tashKil qilinadi? 
5. Qabul qilingan qaroming bajarilishini Kim va qanday nazorat qilinadi? 
6. Boshqaruv qarorlarini tarKibini loyihalashtirish. 
7. Boshqaruv qaorolarini qabul qilish jarayonlarini loyihalashtirish. 
8. Qabul qilingan boshqaruv qarorlarini loyihalashtirish. 
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7-bob. ISHLAB CHlQARISH MENEJMENTI QARORLARINING 
SAMARADORLIGI. 

7.1. Boshqaruvi tizimining samaradorligini belgilovchi mezonlar. 
7.2. Ishlab chiqarish menejmenti Karorlarini samaradorligini baxolash. 
7.3. Boshqaruv apparat iva uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini baxolashda 
Kullanuvchi KursatKichlar. 

7.1. Boshqaruvi tizimining samaradorligini belgilovchi mezonlar. 
SamaradorliKni baholash amaldagi tuzilish, ishlab chiqilayotgan loyihalar YOKi 

rejalashtirilgan tadbirlarning progressivligi darajasini aniqlash imKonini ber'uvchi 
loyihaviy va rejaviy qarorlarni ishlab chiqishning muhim elementi hisoblanadi va 
tuzilishning eng ratsional variantini YOKi uni taKomillashtirish usulini tanlash 
maqsadida amalga oshiriladi. TashKiliy tuzilishning samaradorligi loyihalash 
bosqichida, amaldagi tashKilotlarning boshqaruv tuzilishlarini tahlil qilishda 
boshqaruvni taKomillashtirish chora-tadbirlarini rejalashtirish va amalga oshirish 
uchun baholanishi KeraK. 

TashKiliy tuzilishning turli variantlarining samaradorligini baholashga bo'lgan 
yondashuv uning boshqaruv tizimini xaraKterlovchi o'rni bilan belgilanadi. 
Boshqaruv tizimining samaradorligini belgilovchi mezonlar majmui uning faoliyatini 
baholashning iKKi YO'nalishini hisobga olish orqali shaKllanadi: 
oerishiluvchi natijalaming tashKilot ishlab chiqarish-xo'jaIiK faoliyatining belgilangan 
maqsadlariga mosligi darajasiga Ko'ra (rejalashtirilgan vazifalaming bajarilish 
bosqichidan boshlab); 
otizimning faoliyat jarayonining uning mazmuni, tashKillashtirilishi va natijalariga 
bo'lgan ob'eKtiv talablariga mosligi darajasiga Ko'ra. 

Boshqaruv tizimining samaradorligini baholashda qiyoslash uchun asosni 
tanlash YOKi samaradorliK darajasini belgilash muhim ahamiyat Kasb etadi. Bu o'rinda 
ma'lum holatlarga tatbiqan different ravishda qo'llanishi mumKin bo'lgan bir qancha 
yondashuvlami Ko'rsatish mumKin. Ulardan biri boshqaruv tizimining etalon varianti 
bo'lgan tashKiliy tuzilishning samaradorligini xaraKterlovchi Ko'rsatKichlarga 
solishtirishga borib taqaladi. Etalon variant boshqaruv tizimini loyihalashning barcha 
mavjud usul va vositalaridan foydalangan holda, ilg'or tajriba va progressiv tashKiliy 
qarorlar asosida ishlab chiqilgan va loyihalashtirilgan bo'lishi mumKin. Bunday 
variantning xaraKteristiKalari me'yor xaraKteristiKalar sifatida qabul qilinadi, bunda 
tahliliy YOKi loyihaviy tizimning qiyosiy samaradorligi tizimning me'yor va amaliy 
(Ioyihaviy) parametrlarini solishtirish asosida belgilanadi. ShuningdeK, tashKiliy 
tuzilishning yo'l qo'yilgan YOKi etarli darajadagi samaradorligini belgilovchi etalon 
sifatida tanlangan boshqaruv tizimining samaradorliK Ko'rsatKichlari va 
xaraKteristiKalariga solishtirish ham qo'llanishi mumKin. 

Biroq Ko'rsatilgan yondashuvlami qo'llash bilan bog'liq ayrim qiyinchiliKlar 
ham yuzaga KeladiKi, ular qiyosiy variantlaming solishtirilish darajasini ta'minlash 
zarurati bilan izohlanadi. Shuning uchun Ko'pincha ulaming o'miga tahliliy va 
loyihaviy tizim hamda uning alohida tizimchalari va qabul qilinuvchi loyihaviy va 
rejaviy qarorlarning tashKiliy-texniK darajasini eKspert baholash YOKi son va sifat 
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jihatidan yondashuvni qo'llashga asoslangan, boshqaruvning samaradorligini qator 
omillar yig'indisiga KO'ra baholash imKonini beruvchi boshqaruv tizimini KompleKS 
ravishda baholash qo'llanadi. EKspert baholash sanab o'tilgan barcha yondashuvlami 
o'z ichiga olgan boshqaruv tizimining sarnaradorligini KompleKS ravishda 
baholashning tarKibiy elementi bo'lishi ham mumKin. 

Boshqaruv apparati va uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini baholashda 
qo'lIanuvchi Ko'rsatKichlar quyidagi uch o'zaro bog'liq guruhlarga ajratilishi 
mumKin. 

I.Boshqaruv tizimining sarnaradorligini xaraKterlovchi, tashKilot faoliyatining 
yaKuniy natijalari va boshqaruv xarajatlari orqali ifodalanuvchi Ko'rsatKichlar guruhi. 
SamaradorliKni tashKilot faoliyatining yaKuniy natijalarini xaraKterlovchi 
Ko'rsatKichlar asosida baholashda boshqaruv tizimining faoliyati YOKi rivojlanishi 
bilan izohlanuvchi samara sifatida hajm (mahsulot chiqarish hajmining oshirilishi), 
daromad (daromadning oshishi), tannarx (tannarxning pasaytirilishi), Kapital 
sarflaming hajmi (Kapital sarflaming tejalishi), mahsulot sifati, yangi texniKani joriy 
qilish muddati va shu Kabilar Ko'zdan Kechirilishi mumKin. 

2.Boshqaruv jarayonining mazmuni va tashKillashtirilishini, shu jumladan 
boshqaruv mehnatining bevosita natijalari va boshqaruv xarajatlarini xaraKterlovchi 
Ko'rsatKichlar guruhi. Boshqaruv xarajatlari sifatida boshqaruv apparatini saqlash, 
texniK vositalardan foydalanish, bino va xonalami saqlash, boshqaruv Kadrlarini 
tayyorlash va qayta tayyorlash xarajatlari harnda boshqaruv tizimlarini yaratish va 
taKomillashtirish sohasidagi tadqiqot va loyihalash ishlari uchun bir martaliK sarf
xarajatlar, boshqaruvda qo'llash uchun hisoblash texniKasi va boshqa texniK 
vositalami xarid qilish xarajatlari, qurilish xarajatlari hisobga olinadi. 

Boshqaruv jarayonining samaradorligini baholashda ham son, ham sifat 
jihatidan baholanishi mumKin bo'igan Ko'rsatKichlar qo'llanishi mumKin. Bu 
Ko'rsatKichlar me'yor xususiyat Kasb etadi va tashKiliy tuzilish samaradorliKning bir 
YOKi bir guruh Ko'rsatKichlarini yaxshilash yo 'nalishida 0 'zgartirilgan taqdirda 
samaradorliK va cheKlovlar mezoni sifatida qo'llanishi mumKin bo'ladi. Boshqaruv 
apparatining me'yor xaraKteristiKalariga quyidagilami Kiritish mumKin: mahsuldorliK, 
tejamKorliK, moslashuvchanliK, o'zgaruvchanliK, operativliK, ishonchliliK. 

Boshqaruv apparatining mahsuldorligi, jumladan, tashKilot ishlab chiqargan 
yaKuniy mahsulot soni YOKi boshqaruv apparalida band qilingan bitta xodimga to'g'ri 
Keluvchi boshqaruv jarayonida ishlab chiqilgan axborot hajmlari sifatida belgilanishi 
mumKin. 

Boshqaruv apparatining tejamKorligi deganda uning faoliyatiga sarflanuvchi, 
ishlab chiqarish faoliyati hajmlari YOKi natijalari bilan o'ichanuvchi xarajatlar 
lushuniladi. TejamKOrliKni baholash uchun quyidagi Ko'rsatKichlar qo'llanishi 
mumKin: boshqaruv apparatini saqlashning solishtirma og'irligi sotilgan mahsulot 
qiymati hisobida; boshqaruv xodimlarining solishtirma og'irligi ishlab chiqarishda 
band qilingan personal hisobida; alohida ish turlari hajmi birligini bajarish qiymati. 

Boshqaruv tizimining moslashuvchanligi uning buyurilgan funKtsiyalami 
o'zgarayotgan sharoitlaming ma'ium diapazonida samarali bajarishga qodirligi bilan 
belgilanadi. Bu diapazon nisbatan qancha Keng bo'lsa, tizim ham shu qadar 
moslashuvchan hisoblanadi. 
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O'zgaruvchanliK boshqaruv apparati organlarining o'z o'rinlarini yuzaga 
Keluvchi vazifalarga muvofiq o'zgartirish, ushbu tuzilishga xos bo'igan munosabatlar 
tartibini buzmagan holda yangi aloqalarni yo'iga qo'yish xususiyatini xaratcterlaydi. 
Boshqaruv tuzilishining o'zgaruvchanligi boshqaruv organlarining hamKoriiK 
shaKllari turlariga Ko'ra, bo'linmalar tomonidan hal qilinuvchi vazifalaming 
nomenKlaturasiga Ko'ra, javobgarliKning marKazlashtirilish darajasiga Ko'ra va 
boshqa belgilarga Ko'ra baholanishi mumKin. 

7.2. Ishlab chiqarish me\1ejmenti Karorlarini samaradorligini baxolash. 
Boshqaruv qarorlarini qabul qilishning operativligi boshqaruvdagi 

muammolarning o'z vaqtida aniqlanishini va yo'iga qo'yilgan ish lab chiqarish 
jarayonlarining turg'unligini saqlagan holda qo'yilgan maqsadlarga maKsimal 
darajada erishishni ta'minlashi mumKin bo'igan darajada tez hal qilinishini 
xaraKterl ayd i. 

Boshqaru.v apparatining ishonchliligi uning izchil (qo'yilgan maqsadlarga mos 
ravishda) faoliyat Ko'rsatishi bilan xaraKterlanadi. Agar maqsadlarni belgilash va 
muammolarni qo'yish sifati etarli hisoblansa, boshqaruv apparatining ishonchliligi 
uning ijrochiligi, ya'ni vazifalarni belgilangan muddat va ajratilgan manbalar 
doirasida bajarishni ta'minlashga qodirligi bilan nisbatan to'liq xaraKterlanishi 
mumKin. Boshqaruv apparati va uning tizimchalari ijrochiligini baholash uchun 
shunday Ko'rsatKichlar qo'lianishi mumKin: rejalashtirilgan vazifalarning bajarilish 
darajasi va tasdiqlangan me'yorlar rioya qilinishi; Ko'rsatmalarni bajarishda chetga 
og'ishlarning yo'qligi, ma'muriy-huquqiy va texnologiK reglamentning 
buzilmaganligi va h.K. 

3.TashKiliy tuzilishning ratsionalligi va uning tashKiliy-texniK darajasini 
xaraKterlovchi Ko'rsatKichlar guruhi. Ular tashKiliy tuzilishlarning 
loyihalashtirilayotgan variantlari samaradoriigini tahlil qilishda me 'yor sifatida 
qo'lianishi mumKin. Bularga quyidagilar Kiradi: boshqaruv tizimining bo'g'inlari, 
boshqaruv funKtsiyalarining marKazlashtirilish darajasi, qabul qilingan boshqaruv 
normalari, huquq va javobgarliKni taqsimlashning balanslanganligi, tizimchalarning 
ixtisoslashish va funtctsional biqinish darajasi va h.K. 

Boshqaruvning samaradorligini baholashda boshqaruv tizimi va uning tashKiliy 
tuzilishining boshqaruv ob'eKtiga mosligini aniqlash muhim ahamiyat Kasb etadi. Bu 
funKtsilar tarKibi va boshqaruv maqsadlarining balanslanganligi, boshqaruv 
jarayonlarining mazmunan to'liqligi va yaxlitligi, ishlovchilar soni va tarKibining 
ishlar hajmi va muraKKabligiga mosligi, ishlab chiqarish-texnologiya jarayonlari talab 
etiluvchi axborotlar bilan to'liq ta'minlanganligi, boshqaruv jarayonlari ularning 
quvvati va sur'atlari nomenKlaturasiga Ko'ra texnologiK vositalar bilan 
ta'minlanganligida ifodalanadi. 

7.3. Boshqaruvi apparat iva uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini 
baxolashda Kullanuvchi KursatKichlar. 

TashKiliy tuzilishning samaradorligini baholash uchun Ko'rsatKichlar tizimini 
shaKliantirishda amalga oshirilishi lozim bo'igan muhim talablar Ko'rsatKichlarning 
tashKilot maqsadlari tizimiga tashKiliy-ierarxiK mosligini ta'minlash, boshqariluvchi 
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jarayonlaming dinamiKasini adeKvat aKS ettirish qobiliyati. Ko'rsatKichlaming 
balanslanganligi va bir-biriga zid emasligi hisoblanadi. Boshqaruv tizimi va uning 
tashKiliy tuzilishini taKomillashtirish bO'yicha alohida tadbirlaming samaradorligini 
baholashda umumiy tizimga birlashtirilmagan xususiy Ko'rsatKichlardan 
foydalanishga yo'l qo'yiladi. Ulami tanlab olishga bo'lgan asosiy talab-har bir 
Ko'rsatKichning o'tKazilayotgan tadbiming maqsad va yo'nalishiga maKsimal 
darajada mosligi hamda erishiluvchi samaraning to'liq aKS ettirilishidan iborat. 

SamaradorliKni baholash amaldagi tuzilish, ishlab chiqilayotgan loyihalar YOKi 
rejalashtirilgan tadbirlaming progressivligi darajasini aniqlash imKonini beruvchi 
loyihaviy va rejaviy qarorlami ishlab chiqishning muhim elementi hisoblanadi va 
tuzilishning eng ratsional variantini YOKi uni taKomillashtirish usulini tanlash 
maqsadida amalga oshiriladi. TashKiliy tuzilishning samaradorligi loyihalash 
bosqichida, amaldagi tashKilotlaming boshqaruv tuzilishlarini tahlil qilishda 
boshqaruvni taKomillashtirish chora-tadbirlarini rejalashtirish va amalga oshirish 
uchun baholanishi KeraK. 

Boshqaruv apparati va uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini baholashda 
qo'lIanuvchi Ko'rsatKichlar quyidagi uch o'zaro bog'liq guruhlarga ajratilishi 
mumKin. 

Boshqaruv tizimining samaradorligini xaraKlerlovchi, tashKilot 
faoliyatining yaKuniy natijalari va boshqaruv xarajatlari orqali ifodalanuvchi 
Ko'rsatKichlar guruhi. Boshqaruv jarayonining mazmuni va tashKillashtirilishini, shu 
jumladan boshqaruv mehnatining bevosita natijalari va boshqaruv xarajatlarini 
xaraKterlovchi Ko'rsatKichlar guruhi. 

Xulosa. 
SamaradorliKni baholash amaldagi tuzilish, ishlab chiqilayotgan loyihalar YOKi 

rejalashtirilgan tadbirlaming progressivligi darajasini aniqlash imKonini beruvchi 
loyihaviy va rejaviy qarorlami ishlab chiqishning muhim elementi hisoblanadi va 
tuzilishning eng ratsional variantini YOKi uni taKomillashtirish usulini tanlash 
maqsadida am alga oshiriladi. TashKiliy tuzilishning samaradorligi loyihalash 
bosqichida, amaldagi tashKilotlaming boshqaruv tuzilishlarini tahlil qilishda 
boshqaruvni taKomillashtirish chora-tadbirlarini rejalashtirish va amalga oshirish 
uchun baholanishi KeraK. 

Boshqaruv apparati va uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini baholashda 
qo'lIanuvchi Ko'rsatKichlar quyidagi uch o'zara bog'liq guruhlarga ajratilishi 
mumKin. 

Boshqaruv tizimining samaradorligini xaraKterlovchi, tashKilot faoliyatining 
yaKuniy natijalari va boshqaruv xarajatlari orqali ifodalanuvchi Ko'rsatKichlar guruhi. 
Boshqaruv jarayonining mazmuni va tashKillashtirilishini, shu jumladan boshqaruv 
mehnatining bevosita natijalari va boshqaruv xarajatlarini xaraKterlovchi 
Ko'rsatKichlar guruhi. 
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O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 

I. Boshqaruv tizimining samaradorligini belgilovchi mezonlar. 
2. Boshqaruv apparati va uning tashKiliy tuzilishi samaradorligini baholashda 
qo'lIanuvchi Ko'rsatKichlar. 
3. Qabul qilingan qaromi bajarish qanday tashKil qilinadi? 
4. Qabul qilingan qaroming bajarilishini Kim va qanday nazorat qilinadi? 
5. Boshqaruv qarorlarini tarKibini loyihalashtirish. 
6. Boshqaruv qaorolarini qabul qilis'h jarayonlarini loyihalashtirish. 
7. Qabul qilingan boshqaruv qarorlarini loyihalashtirish. 
8. Boshqaruv qarorlarining turlarini ayting. 
9. Boshqaruv qarorlarini asoslash usullarini sanab bering. 
10. Boshqaruv qarorlarining maqbul varianti qanday tanlab olinadi? 
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8-bob. TOVARNI BOZORGA YO'NAL T1RISH JARA YONINI 
LOYIHALASHTIRISH 

8.I.Savdo apparatining tashKiliy tuzilmasini tanlash. 
8.2.Savdo agentlarinijalb qilish, tan lab olish va o'qitib o'rgatish. 
8.3.Savdo agentlari ishining samaradorligini baholash. 

Mavzuning maqsadi - tovarlarning bozorga tashKiliy haraKatini, savdo 
apparatining tashKiliy tuzilmasi va ishini o'rganish, tovarlarni sotish va savdo 
agentlari ishining samaradorligini baholash borasida ma'ium Ko'niKmalar hosil 
qilishdan iborat. 

8.1. Savdo apparatining tashKiliy tuzilmasini tanlash. 
Korxona bozorni egallash, mijozlarning buyurtmalariga ega bo'lish uchun 

boshqa Korxonalar bilan o'zaro raqobatlashishi KeraK bo'ladi. Shuning uchun Korxona 
o'z strategiyasini tovarlarni bozorda sotish xususiyatlarini anglash asosiga qurishi, 
iste'molchini tushunishi, uning ehtiyojlarini bilishi lozim. 

Korxona savdo apparatining tashKiliy tuzilmasi uning bozorda maKsimal 
darajada samarali faoliyat Ko'rsatishini ta'minlashi KeraK. 

Korxona savdo apparati hududiy, tovar YOKi mijozlarni bo'lish tamoyiliga Ko'ra 
tashKil qilinishi mumKin. 

Hududiy tamoyilga asosan qurilgan tashKiliy tuzilmada har bir savdo agentiga 
ma'ium hudud biriKtiriiadi. Savdo agenti faqat shu hudud doirasida Korxonaning 
butun tovarlar nomenKlaturasi bilan savdo qiladi. Bunday tashKiliy tuzilma qator 
afzalliKlarga ega. Birinchidan, savdo agentining majburiyatlari aniq belgilangan 
bo'ladi. Ushbu hududdagi yagona vaKil hisoblangan bu savdo agenti mazKur hududda 
mahsulotni sotish borasidagi barcha yutuq va KamchiliKlar uchun to'liq javobgar 
bo'ladi. 

IKKinchidan, savdo agenti bozorning mahalliy arboblari bilan shaxsiy va 
ishbiiarmonliK aloqalarini mustahKamlaydi. Uchinchidan, yo'l xarajatlari Katta 
bo'imaydi, chunKi savdo agenti uncha Katta bo'lmagan jug'rofiy mintaqada faoliyat 
Ko'rsatadi. 

Korxonaning sotuv bo'yicha tuman boshqaruvchisi bir nechta savdo 
hududlaridagi ishni boshqaradi, sotuv bO'yicha vitse-prezident esa bir nechta 
mintaqalardagi ishga rahbarliK qiladi. 

Savdo agentlari o'z tovarlarini-ayniqsa, agar ular texniK jihatdan muraKKab, 
xilma-xil YOKi KO'p son Ii bo'lsa-yaxshi bilishlari lozim. Shuning uchun Ko'pgina 
Korxonalar o'z savdo apparatini tovar tamoyiliga Ko'ra tuzadilar. 

Bunday tashKiliy tuzilma bitta iste'mol firmasida ishlab chiqaruvchi 
Korxonaning bir nechta savdo agentlari paydo bo'lishiga olib Kelishi mumKin. 

Korxona savdo apparatini mijozlarni bo'lish asosida ham tashKiI qilishi mumKin. 
Bunday bo'lish faoliyat sohalari, yiriK va oddiy buyurtmachilar, mavjud va yangi 
mijozlar bO'yicha bo'lishi mumKin. 
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8.2. Savdo agentlarini jalb qilish, tan lab olish va o'qitib o'rgatish. 
Korxona savdo apparatining tashKiliy tuzilmasini belgilab olganidan Keyin savdo 

agentlarini jalb qilish, tanlab olish va o'qitib o'rgatish tizimini, ulaming ishini nazorat 
qilish tizimini va ulaming ish natijalarini baholash tizimini ish lab ehiqishi lozim. 
Foydali savdo agentlarini tan lab olish savdo apparati muvaffaqiyatli ishlashining 
garovi hisoblanadi. F.Kotleming qayd etishieha, "AmeriKaning besh yuzdan ortiq 
firmalarini o'rganish sotuvlaming 53% ular bilan ishlaydigan savdo agentlarining 
27% ga to'g'ri Kelishini Ko'rsatdi. Muvaffaqiyatli ish olib borayotgan savdo agentlari 
orasida erKaKlar va ayollar, yoshlar va qariyalar, gapga ustalar va no'noqlar, orasta va 
pala-partish Kiyinadiganlar bor". 

Insonning savdogarliK qobiliyatini qanday aniqlash mumKin? AmeriKaliK olim 
MaKmarri mohir savdo agentiga xos bo'lgan besh xislatni qayd etadi: "serg'ayratIiK, 
o'ziga ishoneh, pulga o'ehliK, ustasi farangliK, har qanday e'tiroz, qarshiliK YOKi 
to'sqinliKni o'ziga qarshi ehaqiriq sifatida qabul qilish". AmeriKaliK olimlar Meyer va 
Grinberg ehinakam foydali savdo agenti Kamida iKKita asosiy xislatga ega bo'lishi 
lozimligini uqtiradilar: I) empatiya hissi, ya'ni mijozning his-tuyg'ulariga moslashish 
qobiliyati; 2) maqsadga intiluvehanliK, sobitqadarnliK, sotuv ishini 
taKomillashtirishga Kuehli shaxsiy ehtiyojning mavjudligi. 

Tanlash mezonlarini ish lab ehiqqanidan Keyin rahbariyat nomzodlami tanlashga 
Kirishishi KeraK. Kadrlar bo'limi nomzodlami turli yo'llar bilan qidiradi, Ko'plab 
mijozlami jalb qiladi va firma ulaming orasidan eng yaxshilarini tan lab oladi. 

Tanlov protseduralari xilma-xil: bitta norasmiy suhbatdan uzoq davom etuvehi 
sinovlargaeha, faqat nomzodlar bilangina emas, ulaming oila a'zolari bilan ham 
suhbat o'tKazish va h.K. Savdo agentlari ishga sinov muddati bilan qabul qilinadi. 
Tanlov usullaridan biri test o'tKazish hisoblanadi. Bunga nomzodning shaxsiy 
xislatlarini baholash ham Kiradi. ShuningdeK, nomzodni tanlashda unga berilgan 
tavsiyalar va xizmatlari ro'yxati ham hisobga olinadi. 

"Jillet" firmasining qayd etishicha, testlash natijasida Kadrlaming qo'nimsizligi 
42% ga qisqargan va yangi qabul qilingan agentlaming yutuqlarini bashorat 
qilishning real imKoniyati paydo bo'igan. 

Ko'pgina firmalar savdo agentlarini qabul qilganlari zahoti ularga ish 
topshiradilar. Ulami o'qitib o'rgatishga ortiqeha xarajat deb qaraydilar. Ayrim 
Korxonalar (QK) da ishga yangi olingan savdo agentlari bir neta haftadan va bir necha 
oygaeha ta'lim oladilar. AmeriKaning sanoat mollari bilan savdo qiluvehi firmalarida 
o'quv Kursi o'rtaeha 28 hafta, xizmat Ko'rsatuvehi firmalarda - 12 hafta, Keng 
iste'mol tovarlari bilan savdo qiladigan firmalarda esa - 4 hafta davom etadi. "IBM" 
Korporatsiyasida esa yangi agentlar mustaqil ishlashga faqat 2 yildan Keyingina 
qo'yiladilar! Bundan tashqari, har yili ish vaqtining 15"% ularga qo'shimcha ta'lim 
berishga ajratiladi. O'quv dasturlaridan bir qaneha maqsadlar Ko'zlanadi, bular: savdo 
agentini firma bilan tanishtirish, uning tarixi, vazifalari, boshqaruv tizimlarini 
o'rgatish, agentni firmaning mah~ulotlari, ular qanday ishlab ehiqarilishi, agentning 
turli vaziyatlardagi funKtsiyalari, mijozlar va raqiblaming 0 'ziga xos xususiyatlari 
bilan tanishtirish, unga samarali savdo bitimlari tuzish, mijozlar bilan qanday 
munosabatda bo'linishi, hisobotlar qanday tuzilishini o'rgatish va h.K. 
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8.3. Savdo agentlari ishining samaradorligini baholash. 
Rahbariyat savdo agentlarining faoliyatiga doir ma'iumotlami har xii yo'llar 

bilan oladi. Sotuv haqidagi hisobotlar eng muhim ma'iumot manbai bo'lib 
hisoblanadi. Qo'shimcha ma'lumotlar shaxsiy Kuzatishlar, buyurtmachilar o'rtasida 
so'rov o'tKazish yo'li bilan, mijozlaming xatlari va shiKoyatiari, boshqa agentlar 
bilan suhbatlardan olinadi. 

Sotuv haqidagi hisobotlar va Kuzatishlar savdo agentining ishini baholash uchun 
asos bo'la oladi. Rahbariyat savdo agentining ishini vaqti-vaqti bilan rasman baholab 
turadi. 

Baholash usullaridan biri turli savdo agentlarining ish Ko'rsatKichlarini 
taqqoslash hisoblanadi. Firma tomonidan olingan sof foydaga har bir savdo agenti 
qo'shgan hissa baholashning asosiy Ko'rsatKichidir. Baholashning yana bir usuli 
savdo agentlarining joriy ish natijalarini avvalgi ish natijalariga taqqoslashdan iborat. 
Bunday taqqoslash uning muvaffaqiyati YOKi muvaffaqiyatsizliKlarini Ko'rsatadi. 

Har bir firma o'zining baholash mezonlarini barcha savdo agentlariga bildirishi, 
savdo agentlari o'z ishlari qanday baholanishini bilishlari, uni yaxshilash 
imKoniyatiga ega bo'lishlari lozim. 

Sotuvni rag'batlantirish iste'molchilami rag'batlantir-ishni (namunalar tarqatish, 
pulni qaytarishni taKlif qilish, mUKofotlar, tanlovlar, namoyishlar), savdo sohasini 
rag 'batlantirishni (tovarlami bepul tarqatish, tovami nomenKlaturaga Kiritish, 
reKlamani birgaliKda o'tKazish, dilerlaming savdo tanlovlarini o'tKazish), firmaning 
savdo agentlarini rag'batlantirish (muKofotlar berish, sotuvchilaming tanlovlari, 
Konferentsiyalarini o'tKazish)ni nazarda tutadi. Rag'batlantirish xarajatlari yildan 
yilga oshib bormoqda, chunKi sotuvni rag'batlantirish tovami bozorga sotishning 
samarali omillaridan biri hisoblanadi. 

Sotuvni rag'batlantirish faoliyati bilan shug'ullanuvchi Korxonalar soni tobora 
ortib borayotir. 

Xulosa 
Korxona o'z ishini tovami bozorga sotishning o'ziga xosliKlarini tush un ish, 

iste'molchining ehtiyojlarini bilish asosiga qurishi lozim. 
Korxonaning savdo apparati hududiy belgiga Ko'ra YOKi tovaming turidan Kelib 

chiqib tashKil qilinishi mumKin. 
Savdo agentlarini tanlash va o'qitib o'rgatish, ulaming faoliyatini nazorat qilish 

va ish natijalarini baholash muvaffaqiyat garovi hisoblanadi. 
Sotuv haqida hisobotlar va Kuzatishlar savdo agentining ishini baholash uchun 

asos bo'ladi. 
Sotuvni rag'batlantirishni reKlama bilan uyg'unliKda qo'llash yanada Kalla 

samara beradi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
1. Savdo apparati qanday tamoyilga Ko'ra tashKil qilinishi mumKin? 
2. Savdo agentlari nimani yaxshi bilishlari KeraK? 
3. Savdo agenti qanday xislatlarga ega bo'lishi lozim? 
4. Savdo agenti ishining samaradorligi qanday baholanadi? 
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5. Savdoni rag'batlantirish bilan Kim shug'ullanadi? 
6. Savdo apparatini tashKiliy tuzilmalarL 
7. savdo agentlarini jalb etish. 
S. Savdo agetlari ishini samaradorligini baxolash. 
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9-bob. ISHLAB CHlQARISHNIILMIY-TEXNIK BOSHQARISHNI 
LOYIHALASHTIRISH 

9.1. Korxonada ilmiy-texniK boshqaruvning maqsad va vazifalari. 
9.2. I1miy-texniK boshqaruvni loyihalashtirishning asosiy yo'nalishlari. 
9.3. Boshqaruvning texniK vositalariga bo'igan ehtiyojni aniqlash. 

Mavzuning maqsadi- i1miy-texniK boshqaruv tashKilotining asosiy 
yo 'nalishlarini 0 'zlashtirish, ilmiy-texniK boshqaruv tashKilotini loyihalashtirish va 
boshqaruvning texniK vositalariga bo'igan ehtiyojni aniqlash borasida ma'ium 
Ko'niKma hosil qilishdan iborat. 

9.1. Korxonada i1miy-texniK boshqaruvning maqsad va vazifalari. 
Bozor iqtisodiyotiga o'tish jahon texniKa va texnologiyasining eng yangi 

namunalarini Korxonalarga joriy qilishga Keng yo'l ochadi. Korxonalarga yangi 
texniKa va ilg'or texnologiyalardan foydalanish borasida chet mamlaKatiar bilan 
aloqalami o'zaro manfaatdor asosda mustaqil o'matish imKoniyati berilgan. 

Korxonada i1miy-texniK boshqaruvning asosiy maqsadi ish lab chiqarishning 
samaradorligini oshirish, boshqaruv sarf-xarajatlarini qisqartirish va boshqaruv 
apparati mehnatining unumdorligini oshirishdan iborat. 

Bu maqsadga erishish uchun Korxona ilmiy-texniK boshqaruv organlarining 
faoliyati qator vazifalar, jumladan ishlab chiqarishning tashKiloti va texniK darajasini 
muntazam Ko'tarib borish, boshqaruv jarayonlari va texnologiyasini taKomillashtirish, 
boshqaruv sifatini oshirish, iste'molchilaming ehtiyoj va talablarini yana to'laroq 
qondirishga yo'naltirilishi lozim. 

Ilmiy-texniK boshqaruvning umumiy fumctsiyalari jumlasiga texniK 
rejalashtirish, texniK tashKilot, texniK operativ boshqaruv, texniK hisobga olish va 
nazorat Kiradi. 

Bu funKtsiyalar Korxonada bosh muhandis xizmati va texniK yo'nalishdagi 
jamoat tashKilotiari tomonidan yangi texniKani joriy qilish va tashKiliy-texniK 
tadbirlar rejalarini ish lab chiqish, ilmiy-texniK targ'ibot yo'li bilan amalga oshiriladi. 

I1miy-texniK boshqaruvning maxsus funKtsiyalari jumlasiga quyidagilar Kiradi: 
texniKa va texnologiyalar sohasida ilmiy tadqiqotlami ta'minlash, ishlab 
chiqarishning KonstruKtorliK ta'minoti, dastgohlarga xizmat Ko'rsatilishini 
boshqarish, ishlab chiqarishni mexanizatsiyalashtirish va avtomatizatsiyalashtirishni 
tashKil qilish, ish lab chiqarishning texnologiK ta'minotini tashKil qilish, nazorat
o'lchash asboblariga xizmat Ko'rsatishni tashKil qilish, mahsulot sifatini boshqarish, 
fan-texniKa targ'iboti va tajriba almashuv, texniK ijodKorliK va KashfiyotchiliKni 
boshqarish va h.K. TexniK boshqaruvning Ko'rsatilgan va boshqa fumctsiyalarining 
aniq bajarilishi zaminida ish lab chiqarish samaradorligi, mehnat unumdorligi va 
mahsulot sifatini oshirishning ulKan zaxiralari yotadi. 

I1miy-texniK ishlovlami Korxona o'z Kuchi bilan va chetdan jalb qilinadigan 
i1miy-tadqiqot institutlari, loyihalash tashKilotiari yordamida amalga oshiradi. 

Buning uchun Korxonada o'z tajriba va ilmiy-tadqiqot bazasini rivojlantirish, 
ilmiy-texniK va loyihalash-KonstruKtorliK bo'linmalarini tashKiI qilish, ulami ilmiy 
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xodimlar va mutaxassislar jumlasidan bo'lgan Kadrlar bilan ta'minlash, 
KashfiyotchiliK va ratsionalizatorliK faoliyatini tashKil etish, tanlovlar o'tKazish, 
tajriba almashish, xodimlar ijodiy ishtiroKining boshqa shaKllarini qo'llash lozim. 

Korxona i1miy-tadqiqot, loyihalash-KonstruKtorliK va texnologiK tashKilotlar 
bilan barqaror aloqalar o'rnatishi, ilmiy muassasalar va oliy o'quv yurtlari bilan i1miy 
tadqiqotlar 0 'tKazish uchun shartnomalar tuzishi KeraK. AQSH va boshqa rivojlangan 
mamlaKatlarda "1-10-100" formula~i amal qiladi. Bu fundamental tadqiqotga 1 dollar 
sartlangan bo'lsa, texnologiyani ishlab chiqishga 10, uni joriy qilishga esa - 100 
dollar sartlanishini anglatadi. 

DadilliK va tavaKKalsiz fan-texniKa yutuqlarini ishlab chiqarishga joriy qilib 
bo'lmaydi. Bunda muvaffaqiyatsizliKlaming bo'lishi ham tabiiydir. 

9.2. IImiy-texniK boshqaruvni loyihalashtirishning asosiy yo'nalishlari 
IImiy-texniK boshqaruvni loyihalashtirishda Ko'plab fan sohalari: iqtisodiyot va 

KibemetiKa, sotsiologiya va psixologiya, tizimli texniKa, operatsiyalar tadqiqoti va 
boshqa sohalaming yutuqlaridan foydalaniladi. 

Loyihalashtirish ilmiy-texniK, iqtisodiy, tashKiliy va ijtimoiy-ruxiy yo'nalishlar 
bO'yicha KompleKs ravishda amalga oshiriladi. 

Loyihalashtirishda Korxonaning o'z ishlab chiqarish bazasini taKomillashtirish 
va ishlab chiqarishning texniK darajasini oshirish, yangi yuqori sifatli texniKa va 
ilg'or texnologiya namunalarini ishlab chiqishga alohida'e'tibor beriladi. 

Ishlab chiqarish boshqaruvini taKomiliashtirish, boshqaruv mehnatini KompleKS 
mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirishni amalga oshirish, boshqaruvning ilg'or 
usullarini joriy qilish, ishlab chiqarish va mehnat tashKiloti muhim ahamiyatga ega. 
Korxonada yangi texniKa namunalarini ish lab chiqish va ulami ishlab chiqarishga 
joriy qilish, ishlab chiqarish va boshqaruvning ilg'or texnologiyalari va fan 
yutuqlarini joriy qilish rejalari loyihalashtiriladi. 

Ilmiy-texniK boshqaruvni loyihalashtirishni quyidagi izchilliKda amalga oshirish 
lozim: 
I. Ishlovlarning maqsadlarini aniqlash, ulami amalga oshirish uchun ratsional 
tashKiliy tizimni tuzish. 
2. Maqsadlarni funKtsional bo'linmalar - ishlovlaming uchastKalari o'rtasida to'g'ri 
taqsimlash. YAratilgan tizimning ishini yo'iga qO'yish. 
3. Tizimning ishlashi uchun tegishli iqtisodiy va ijtimoiy sharoitlar yaratish, barcha 
zarur moddiy, mehnat va moliyaviy resurslar bilan ta'minlash. 
4. Qo'yilgan maqsadlami amalga oshirish rejasini tuzish, qo'yilgan maqsadlarga 
erishish bO'yicha ishlami tashKil etish, muvofiqlashtirish va nazorat qilish. 
5. Maqsadlami tan lash bosqichi va ulami amalga oshirish jarayonida ishlovning 
samaradoriigini ma'lum mezonlarga Ko'ra muntazam baholab borish. 

Korxonada ilmiy-texniK boshqaruvning iKKi yo'nalish bo'yicha amalga 
oshiriladi: 
-Korxonaning o'z ishlab chiqarish bazasini taKomillashtirish va ishlab chiqarishning 
texniK darajasini oshirish; 
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-yangi yuqori sifatli, mahsuldor texniKa namunalarini ish lab chiqish va ishlab 
chiqarishga joriy qilish. 

Birinchi yo 'nalish ish lab chiqarishni rejalashtirish va boshqaruv tashKilotini 
taKomillashtirish, KompleKS mexanizatsiyalashtirish va avtomatizatsiyalashtirishni 
amalga oshirish, ilg'or texnologiyalami joriy qilish, boshqaruvning zamonaviy 
iqtisodiy usullarini 0 'zlashtirish, ish lab chiqarish va mehnat tashKilotini nazarda 
tutadi. 

IKKinchi YO'nalish yangi texniKani joriy qilish tashKiloti, chiqarilayotgan 
mahsulot sifatini oshirish borasidagi ilmiy-texniK g'oyalami amalga oshirish 
maqsadini Ko'zlaydi. 

IImiy-texniK boshqaruvni taKomillashtirishda ishlab chiqilayotgan tadbirlaming 
iqtisodiy samaradorligi hisob-Kitob qilinishi YOKi ijtimoiy samaradorligi aniqlanishi 
lozim. 

Mahsulot sifatini boshqarishni loyihalashtirish quyidagilami nazarda tutadi: 
I. Chiqarilayotgan mahsulot sifatini o'rganish va baholash; 
2. EtKazib beruvchilar ishining sifatini tahlil qilish; 
3. [shlab chiqarish va texnologiK jarayonlami amalga oshirish paytida sifatni 
baholash, tayyor mahsulot sifatini nazorat qilish; 
4. Mahsulot sifatiga doir axborot tizimini loyihalashtirish; 
5. Sifatni nazorat qilish usullari va vositalarini ishlab chiqish; 
6. Mahsulot sifatini nazorat qilish sohasida Kadrlami tayyorlash; 
7. [ste'molchilarga xizmat Ko'rsatish tizimini ishlab chiqish va reKlamatsiyalami 
tahlil qilish; 
8. Mahsulotning yuqori sifatini ta'minlash borasidagi muammolami tadqiq qilish. 

Mahsulot sifati mehnat, texnologiK uSKunalar va texnologiKjarayonlaming sifati, 
xom ashyo, materiallar va yarim fabriKatlaming sifati bilan ta'minlanadi. 

9.3. Boshqaruvning texniK vosita[ariga bo'igan 
ehtiyojni aniqlash. 

TashKilot texniKasi va texniK vositalaming turi boshqaruv ishlarining hajmidan 
Kelib chiqib aniqlanadi. 

TashKilot texniKasi vositalarining soniga bo'igan ehtiyojni aniqlash usullaridan 
biri bunday vositalaming mahsuldorligi (quvvati) Ko'rsatKichlariga asoslangan hisob
Kitoblardir. 

Shaxsan foydalaniladigan tashKilot texniKasiga bo'igan ehtiyoj boshqaruv 
xodimlarining soniga muvofiq belgilanishi, Ko'pgina tashKilot texniKasi vositalari 
(stollar, stullar, shaKaflar va h.K.) bilan barcha xodimlar ta'minlanishi lozim. 

Jamoaviy foydalaniladigan vositalami Korxonaning funKtsional bo'linmalari va 
bo'limlari o'rtasida teng taqsimlagan ma'qul. 

Agar Korxona tashKilot texniKasi bilan barcha bo'limiami ta'minlash 
imKoniyatiga ega bo'imasa, ulardan foydalanishni yondosh bo'limlami birlashtirish 
tamoyiliga Ko'ra tashKil qilish maqsadga muvofiq. 

TashKilot texniKasining ma'ium qismi bo'limlar o'rtasida taqsimlanmasligi 
KeraK. Undan foydalanish uchun maxsus bo'limlar ajratiladi va boshqaruv 
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apparatining qolgan bO'g'inlari xizmat Ko'rsatishni so'rab ularga murojaat qiladi. 
Masalan, hisoblash marKazlarini barcha bo'limlarda tashKiI qilish shart emas. 

FunKtsional tashKilot texniKasi vositalarining soni ulaming mahsuldorligidan va 
ushbu Korxonada bir ish Kunida o'rta hisobda bajariladigan tegishli ishlaming 
hajmidan Kelib chiqib belgilanadi. 

TexniKa boshqaruvning barcha pog'onalarida, qarorlami tayyorlash va qabul 
qilishning barcha bosqichlarida, boshqaruv tizimining barcha bo'limlarida qo'llanishi 
lozim. TashKilot texniKasi, ayniqsa, hisoblash texniKasini barcha rahbarlar va 
mutaxassislar bilishlari va ulardan foydalana olishlari shart. 
TashKilot texniKasidan KompleKs foydalanish Katta samara beradi. 

Xulosa 
Bozor iqtisodiyotiga o'tish jahon texniKa va texnologiyasining eng yangi 

namunalarini Korxonalargajoriy qilishga Keng yo'l ochadi. 
IImiy - texniK boshqaruvning maqsadi ishlab chiqarish samaradorligini oshirish, 

boshqaruv sarf-xarajatlarini qisqartirish va mehnat unumdorligini oshirishdan iborat. 
IImiy - texniK boshqaruvni loyihalashtirish ilmiy-texniK, iqtisodiy, tashKiliy va 

ijtimoiy-psixologiK YO'nalishlar bO'yicha KompleKS ravishda amalga oshiriladi. 
Mahsulot sifati mehnat, texnologiK uSKunalar, xom ash yo, materiallar va yarim 

fabriKatlarning sifati bilan ta'minlanadi. 
TashKilot texniKasi vositalari soni boshqaruv ishlarining hajmidan Kelib chiqib 

aniqlanadi. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I.llmiy - texniK boshqaruvning umumiy funKtsiyalarini sanab bering. 
2.11miy - texniK boshqaruvning maxsus funKtsiyalarini ayting. 
3.AQSh da amal qiluvchi "1-10-100" formulasining ma'nosini tushuntirib bering. 
4.I1miy-texniK boshqaruvni loyihalashtirish ishlari qanday izchilliKda amalga 
oshiriladi? 
5.Korxonada i1miy - texniK boshqaruvni maqsadi. 
6.lshlab chiqarish Korxonalarida ilmiy-texniK boshqaruvning vazifalari. 
7.IImiy-texniK boshqaruvni loyihalashtirishning asosiy yo'nalishlari. 
8.Korxonaning texniK vositalarga bo'lgan extiyojini aniqlash. 
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10-bob.ISHLAB CHlQARISHNIIJTlMOIY BOSHQARISHNI 
LOYIHALASHTIRISH 

10.1. Ijtimoiy boshqaruv 
10.2. Huquqiy boshqaruv 
I OJ. Nizo va stresslami boshqarish 

Mavzuning maqsadi - boshqaruvning ijtimoiy-psixologiK jihatlarini o'rganish, 
ijtimoiy va huquqiy boshqaruv tashKilotini loyihalashtirish borasida ma'ium 
Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

10.1. Ijtimoiy boshqaruv 
Bozor iqtisodiyoti eng avvalo aholini ijtimoiy himoya qilishni nazarda tutadi. 

SHuning uchuri bozor sharoitlarida ijtimoiy boshqaruv tashKiloti masalalari yangi 
ahamiyat Kasb etadi. 

Korxonani muvaffaqiyatli boshqarish uchun mehnat jamoasini jipslashtirish, 
uning sa'y-haraKatlarini qo'yilgan maqsadlarga erishish va vazifalami hal qilishga 
qaratish KeraK. HamKorliK va o'zaro yordam, demoKratiya va oshKoraliK bo'lishi 
lozim. Mehnatjamoasida muntazam tashKiliy va tarbiyaviy ishlarni olib borish zarur. 

Har qanday rahbar mehnat jamoasida ijtimoiy munosabatlar tuzilmasini 
yaxshilash haqida muttasil qayg'urishi lozim. 

Korxonada ijtimoiy boshqaruv tashKiloti bilan mutaxassislar - sotsiologlar va 
psixologlar shug'ullanishi KeraK. 

Ijtimoiy boshqaruvni loyihalashtirish boshqaruvning ijtimoiy-psixologiK 
usullari: ijtimoiy rejalashtirish, ijtimoiy tartibga solish, ijtimoiy me'yorlashtirish, 
mehnat jamoasida barqarov ijtimoiy-psixologiK muhitni yaratishni 
taKomillashtirishga yo'naltirilishi KeraK. 

Ijtimoiy rejalashtirish jamoani ijtimoiy rivojlantirish rejalarini tuzish va am alga 
oshirishdan iborat bo'ladi. 

Ijtimoiy tartibga sol ish usullari jamoadagi munosabatlarni barqarorlashtirish, 
xodimlaming faolligini oshirish; boshqaruvni demoKratlashtirish, inson omilini 
oshirish uchun qo'llanadi. 

Ijtimoiy me'yorlashtirish usullari ichKi tartib qoidalarini o'matish, intizomiy 
ta'sir Ko'rsatish shaKllari, progressiv ma'naviy va axloqiy normalar orqali amalga 
oshiriladi. 

PsixologiK usullar jumlasiga mehnatni ijtimoiylashtirish, Kadrlami tanlab olish 
va tayyorlash, xodimlarni mehnatga rag'batlantirish, YUKsaK ~ng, burch va mas'uliyat 
tuyg'ularini tarbiyalash Kiradi. 

10.2. Huquqiy boshqaruv 
Korxonada huquqiy boshqaruv deganda boshqaruvning huquqiy munosabatlarini 

tartibga sol ish tushuniladi. Bu Korxonaning ma'muriy va xo'jaliK faoliyati qonunlar 
va tegishli huquqiy hujjatlarga asosan arnalga oshirilishi zarur deganidir. 
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Huquqiy boshqaruvni tashKiI etishda huquqni suiiste'mol qilish volyuntarizm va 
boshqaruvning ma'muriy-buyruqbozliK usullari vujudga Kelishi uchun ob'eKtiv 
sharoitlar yaratishini hisobga olish KeraK. AfsuSKi, Korxonalardagi Ko'pgina 
ijrochilarga majburiyatlar istalgancha YUKlanadi-yu, ammo hech qanday huquqlar 
berilmaydi. Barcha huquqlami rahbarlar o'z qo'llariga oladilar. Bu xodimlaming 
boshqaruv tashKilotiga ta'sirini chegaralaydi, ulaming manfaatlarini Kamsitadi. 
Huquqiy boshqaruv tashKiloti har qanday mansabdor shaxs va boshqaruv organi 
belgilangan qonun-qoidalar va normalami buzganliK uchun javob berishini nazarda 
tutadi. Boshqaruv mehnat huquqi, ma'muriy va xo'jaliK huquqi, fuqaroliK huquqini 
chuqur bilish, me'yor va qonun hujjatlari tizimi asosiga qurilishi lozim. 

Huquqiy boshqaruv tashKilotining vazifasi alohida shaxslar va ish lab chiqarish 
jamoalariga faol ta'sir Ko'rsatib, har qanday qonunbuzarliKlaming oldini oladigan 
huquqiy munosabatlami o'matish va qo'lIab-quvvatlash hisoblanadi. 

Huquqiy boshqaruv tashKiloti qabul qilinadigan huquqiy hujjatlaming qonun va 
huquq normalariga mosligi, mehnat jamoasi a'zolarining manfaatlarini huquqiy 
himoyalash, mehnat, ma'muriy va xo'jaliK qonunlarini taKomillashtirish hamda 
huquqiy bilimlar targ'ibotini ta'minlashi lozim. 

Korxonada huquqiy boshqaruv boshqaruv tizimida mehnatdan foydalanish 
sohasida (intizomni mustahKamlash, shaxsiy mas'uliyatni oshirish, Kadrlaming 
qO'nimsizligi darajasini pasaytirish, tashKilot tuzilmasini taKomillashtirish va h.K.), 
boshqaruv apparati xodimlarining mehnat predmetlaridan foydalanish sohasida 
(axborot oqimlarini ratsional tashKil qilish, axborotni o'z vaqtida tayyorlash, 
materiallar, qog'oz, eleKtr energiyasi va yokilg'ini sarflash normalarini ishlab 
chiqish) hamda iqtisodiyotning boshqaruv tizimida mehnat vositalaridan foydalanish 
sohasida (bino va inshootlar, texniK vositalar, avtotransport, asbob-usKunalar, 
hisoblash texniKasidan foydalanish) zaxiralardan maKsimal foydalanishga 
yo'naltirilishi lozim. 

10.3. Nizo va stresslarni boshqarish 
Sotsiologlar bergan ma'lumotlarga qaraganda, ishlab chiqarishda nizolaming 

70% rahbarlaming aybi bilan chiqadi. 
Nizo - ma'lum shaxs YOKi guruhlardan iborat iKKi YOKi undan ortiq tomonlar 

o'rtasida Kelishuvning yo'qligidir. Har bir tomon o'zining fiKrini o'tKazishga urinadi 
va boshqa tomonga xuddi shunday qilishga xalaqit beradi. 

Ko'pgina hollarda nizo fiKrlar xilma-xilligini aniqlash va qO'shimcha 
ma'lumotlar olish imKonini beradi, Ko'plab muqobil echimlami topishga 
Ko'maKlashadi. Bu qaror qabul qilish jarayonining samaradorligini yanada oshiradi. 

SHunday qilib, nizo ijobiy bo'lishi, Korxona ishining samaradorligini oshirishi 
mumKin, xuddi shuningdeK nizo salbiy ahamiyatga ega bo'lib, samaradorliKning 
pasayishiga olib Kelishi mumKin. 

Nizolar va stresslami boshqarish tashKil qilish uchun ulaming vujudga Kelish 
sabablarini tushunib etish lozim. 

Barcha nizolaming bir nechta sabablari bo'ladi: resurslaming chegaralanganligi, 
vazifalaming o'zaro bog'liqligi, maqsadlardagi tafovutlar, tasavvurlar va 
kadriyatlardagi tafovutlar, xulq-atvordagi tafovutlar va h.K. 
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KommuniKatsiyalaming qoniqarsizligi, ya'ni axborot almashuvning yaxshi 
yo'lga qo'yilmaganligi ham nizoli vaziyatning vujudga Kelishiga sabab bo'lishi 
mumKin. 

Nizoni bartaraf etish uchun uning vujudga Kelish sabablarini bartaraf etish KeraK. 
Nizoli vaziyatlami boshqarishning bir nechta usullari mavjud. 
Ishga qo 'yiladigan talablami tushuntirish nizoli vaziyatni boshqarishning eng 

yaxshi usullaridan biri hisoblanadi. SHuning uchun boshqaruv tashKilotchisi o'z 
xodimlarining lavozim yo'riqnomalari va ayrim ishlami bajarish YO'riqnomalarini 
aniq ish lab chiqishi lozim. Korxonaning har bir xodimi va bo'limidan qanday 
natijalar Kutilishini tushuntirish, ulami huquq va majburiyatlar tizimi bilan 
tanishtirish zarur. 

Agar iKKi YOKi undan ortiq xodimlar o'rtasida biron-bir masala yuzasidan 
KelishmovchiliK tug'ilsa, ulaming umumiy boshlig'iga murojaat qilib va undan bu 
masala yuzasidan qaror qabul qilishni so'rab, nizoning oldini olish mumKin. 

YaKKaboshchiliK tamoyili nizoli vaziyatlami boshqarishni engillashtiradi. 
Kishilaming xulq-atvoriga ta'sir Ko'rsatish yo'li bilan rag'batlantirishdan ham 
nizolami boshqarishning usuli sifatida foydalanish mumKin. Masalalami KompleKs 
ravishda hal qiladigan, boshqalarga yordam beradigan xodimlar mUKofot, 
tashaKKurnoma berish, xizmat bO'yicha Ko'tarish yo'li bilan rag'batlantirilishi lozim. 

Nizolami hal qilishning besh asosiy shaxslararo usuli mavjud: o'zini chetga 
tortish, silliqlash, majburlash, Kelishish va muammoni hal qilish. 

O'zini chetga tortish ixtilofli vaziyatlarga aralashmasliKni nazarda tutadi. Bu 
nizoni hal qilish emas, balKi uni ozgina yumshatishdir. Silliqlash ham jahl qilmasliK, 
quyushqondan chiqmasliKKa da'vat etadi. 

Majburlash taKlif qilinayotgan fiKmi hOKimiyat Kuchi bilan qabul qilishga 
majburlaydi. Nizo nazorat ostiga olinadi, xodimlaming tashabbusi bO'g'iladi. 

Kelishish nizoni umumiy sa'y-haraKatlar bilan, bir-biriga yon berish orqali hal 
qilishni nazarda tutadi. Kelishishga qobilliK YUKsaK baholanadi, chunKi iKKala 
tomonni ham qoniqtirib, nizoni tez hal qilish imKonini beradi. 

Muammoni hal qilish yo'llarini qidirish KeraK. Buning uchun teran aql va 
odamlar bilan ishlash san'atiga ega bo'lish talab etiladi. Masalani hal qilishning 
barchaga ma'qul bo'lgan variantini topa bilish KeraK. 

Stress - oddiy vajuda KO'p uchraydigan hodisa. Biz hammamiz vaqti-vaqti bilan 
uni serjahlliK YOKi uyqusizliK Ko'rinishida his qilamiz. Mayda stresslar muqarrar va 
zararsiz, ammo Kuchli stresslar inson va Korxona uchun jiddiy muammolar tug'diradi. 
Tadqiqotlaming KO'rsatishicha, stressning fiziologiK sabablari qatoriga ichKi yaralar, 
zotiljam, migrenb, yuraK qisishi, artrit, oshqozon og'rig'i va boshqa KasalliKlar Kiradi. 

PsixologiK sabablar jumlasiga serzardaliK, ishtahaning YO'qolishi, depressiya, 
shaxsiy vajinsiy munosabatlarga maylning susayishi Kiradi. 

Stresslar ish natijalarida aKS etadi va insonning o'ziga ham, ishbilarmonlarga 
ham qimmatga tushadi. Stressning sabablari xilma-xildir: haddan tashqari KO~p ish 
YUKlash YOKi etarlicha ish YUKlamasliK, xodimga ziddiyatli talablar qo'yilishi, 
rahbarlar tomonidan har xiI topshiriqlar berilishi, xodim undan nima 
KutayotganliKlarini bilmasligi va h.K. 
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Stresslami boshqarish mumKin va KeraK. Rahbar stressga qarshi qalqon bo'lishi 
lozim. Yaxshi rahbar doim qo'l ostidagi xodimlari haqida qayg'uradi, ulaming 
stressiz ishlashlari uchun sharoitlar yaratib beradi. 

Yaxshi rahbar o'z xodimlarini KeraKsiz muammolardan himoya qiladi. 

Xulosa 
Bozor iqtisodiyotining yaKuniy maqsadi aholini ijtimoiy himoya qilish, inson 

uchun munosib mehnat va turmush sharoitlarini yaratishdan iborat. 
Ijtimoiy boshqaruvni tashKil etish deganda mehnat jamoasidagi ijtimoiy 

munosabatlami tashKil qilish va tartibga solish tushuniladi. 
Har qanday rahbar jamoadagi ijtimoiy munosabatlami yaxshilash haqida 

muntazam qayg'urishi lozim. 
Ijtimoiy boshqaruvni tashKil etish xodimlaming mehnat va turmush sharoitlarini 

yaxshilash, ulami turar joy, tibbiy xizmat, dam olish uylari bilan ta'minlash va h.K. 
nazarda tutadi. 

Inson er yuzidagi eng noziK, ta'sirchan jonzot, shuning uchun ham uni 
boshqarish juda mushKul ish. 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
I.Menejer mehnat jamoasini muvaffaqiyatli boshqarish uchun nima qilishi 

KeraK? 
2.1jtimoiy boshqaruvni tashKil etish deganda nima tushuniladi? 
3.Nizolar va stresslami boshqarish mumKinmi? 
4.Mehnat jamoasini ijtimoiy rivojlantirish rejasining mazmuni haqida gapirib 

bering. 
5. Nizolami hal qilishning besh usulini sanang. 
6. Ijtimoiy boshqaruv deganda nimani tushinasiz. 
7.Xuquqiy boshqaruv deganda nimani tushinasiz. 
S. Nizo va stresslami boshqarish. 

Adabiyotlar 
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4. Karimov LA. Jahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni 
bartarafetishning yo'llari va choralari.T., 2009, 56 b. 
5. O'zbekiston Respublikasi Prezidenti Islom Karimovning "laxon moliyaviy -
iqtisodiy inqrozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning asosiy yo'llari va 
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6. Karimov LA. Erishgan marralarimizni mustaxKamlab isloxotlar yo'lidan izchil 
borish asosiy vazifamiz. ToshKent oqshomi., 24-son.l 0 fevral, 2004. 
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II-bob.ISHLAB CHlQARISH MENEJMENTINI TAKOMILLASHTIRISH 
LOYIHASINIISHLAB CHIQARISHGA JORIY QILISH 

11.1. Loyihani joriy qilishning asosiy bosqichlari. 
11.2. Loyihani joriy qilishni tashKi etish. 
11.3. Loyihaningjoriy etilishini nazorat qilish. 

Mavzuning maqsadi - boshqaruv tashKilotini taKomillashtirish loyihasini joriy 
qilishning asosiy bosqichlarini o'zlashtirish, loyihani joriy qilishning tashKiloti va 
joriy qilish ustidan nazorat borasida amaliy Ko'niKmalar hosil qilishdan iborat. 

I J.J. Loyihani joriy qilishning asosiy bosqichlari. 
Boshqaruvni taKomillashtirish loyihasini joriy qilishning asosiy bosqichlari 

quyidagilardir: . 
I. Yangi loyihani ijobiy qabul qilishga xodimlami ijtimoiy-psixologiK tayyorlash. 
2.Boshqaruv apparati xodimlarini yangi sharoitlarda ishlash shaKllari, usullari va 
ishni tashKil qilishga o'qitib o'rgatish. 
3.Joriy qilinayotgan loyihaning moddiy-texniK ta'minoti. 
4.Kadrlar joylashuvini o'zgartirish - xodimlami xizmatlar, bo'limlar, byurolar 
o'rtasida qayta taqsimlash. 
5.Tajriba-eKsperiment ishlari -Ioyihani Kengjoriy qilishdan oldin alohida ob'eKtlarda 
sinab Ko'rish. . 
6.lsh rejasini ishlab chiqish - Keng joriy qilishdan oldin alohida ob'eKtiarda sinab 
Ko'rish. 
7.Loyihani joriy qilishni rag'batlantirish. 
8.Loyihani joriy qilish bilan mashg'ul barcha xodimlar ishini muntazam nazorat 
qilish. 

Xodimlar jamoasining ijtimoiy - ruxiy tayyorgarligi ulaming loyihani ish lab 
chiqish va joriy qilish jarayonida ishtiroKi, loyihalashtirilayotgan boshqaruvni 
afzalliKlari: ish madaniyati, unumdorligi va samaradorligini oshirishi, taKroriyliK, 
axborotga ishlov berishda uzilishlami bartaraf etishi, qabul qilinadigan qarorlaming 
sifatini oshirishini tushuntirishga yo'naltiriladi. Boshqaruvning loyihasini joriy 
qilishning ijtimoiy va iqtisodiy samaradorligini odamlarga tushuntirib berish muhim 
ahamiyatga ega. 

Yangi ishni joriy qilish xodimlami qO'shimcha ravishda o'qitib o'rgatishni talab 
etadi. Masalan, vazifalami hal qilishning iqtisodiy-matematiK usullarini o'zlashtirish, 
bozor munosabatlari qonun va tamoyillari, marKetingni o'rganish zarur. 

Boshqaruv apparatini o'qitib o'rgatish jarayoni boshqaruvni mazmunini 
o'rganish, umumiy tayyorgarliK, boshqaruvning asoslari va asosiy rivojlanish 
tendentsiyalari mohiyati, boshqaruvning i1miy o'mini o'rganishdan iborat bo'ladi. 

Loyihaning moddiy-texniK ta'minoti hisoblash texniKasini sotib olish, zarur 
xonalami ajratish, boshqaruvning turli bo'linmalarini o'zaro va ishlab chiqarish bilan 
bog'laydigan KommuniKatsiya tarmoqlari bilan ta'minlashni nazarda tutadi. 
Boshqaruv xodimlaming mehnat sharoitlarini o'zgartirishga YO'naltirilishi ham 
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mum Kin. Bu xonalami qaytajihozlash, mebelbjoyini o'zgartirish, xodimlar va ayrim 
bo'linmalami qayta taqsimlashni nazarda tutadi. Masalan, yangi marKeting bo'limi 
YOKi boshqaruvni taKomillashtirish bo'limi tashKiI qilinishi mumKin. 

Tajriba - eKsperimental teKshiruvi tizimning asosiy bloKlari ishini teKshirish, 
loyihaning KamchiliK va nuqsonlarini aniqlashni nazarda tutadi. Bunday teKshiruvni 
yuqori malaKali xodimlar loyiha joriy qilinayotgan boshqaruv apparatining xodimlari 
ishtiroKida 0 'tKazadilar. Ish rejalarida loyihani joriy qilish muddatlari, buning uchun 
mas'ul bo'igan bo'linma va shaxslar Ko'rsatiladi. 

Loyihani sifatli ishlab chiqqanliK uchun rag'batlantirish erishilgan iqtisodiy va 
ijtimoiy samara, joriy qilish muddatlarining qisqartirilishidan Kelib chiqib amalga 
oshiriladi. 

11.2. Loyihani joriy qilishni tashKiI etish. 
Loyihani joriy qilish vaqtini qisqartirish maqsadida ishni parallel va izchil 

bajarishga qaratilgan tizimli grafiKlami tuzish tavsiya etiladi. Tizimli grafiKlar 
loyihaning asosiy elementlarini bir-biri bilan bog'lash, loyihaning qismlari o'rtasidagi 
o'zaro bog'lanishlami hisobga olish, xodimlami ish bilan to'liq YUKI ash va loyihani 
joriy qilish jarayonini tezlashtirish imKonini beradi. 

Boshqaruvni taKomillashtirish loyihasini joriy qilish ishlari tizimli grafiKda 
Ko'rsatilgan. 

I-rasm. Tizimli grafiK. 
00 - boshqaruv tashKiloti loyihasining ish hujjatlari ishlab chiqilgan va 

tasdiqlangan; 
01 -Ioyihani joriy qilish haqida buyruq berilgan; 
02 - xodimlami ijtimoiy-psixologiK tayyorlash va o'qitib-o'rgatish ishlari olib 

borilmoqda; 
03 - moddiy-texniK tayyorgarliK tugallandi; 
04 - Kadrlar joyini o'zgartirish amalga oshirildi; 
05 - tajriba-eKsperiment ishlari 0 'tKazildi; 
06 - joriy qilish rejasi ishlab chiqildi, joriy qilish muddatlari va ijrochilar 

belgilandi; 
07 - rag'batlantirish haqida nizom ish lab chiqildi; 
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08 - nazorat va ijro tizimi ishlab chiqildi; 
09 - joriy qilish ishlari tugallandi; 
010 - loyihani ishlab chiqarishda teKshirish tamoinlandi, loiyhani joriy qilish 

dalolatnomasi olindi. 
Boshqaruvni taKomillashtirish loyihasi qanday mazmunli bo'imasin, agar 

loyihani amalga oshirish tizimi puxta o'ylab chiqilmasa, u amalga oshmay qolishi 
mumKin. SHuning uchun loyihani joriy qilish-boshqaruvni taKomillashtirish ishining 
eng mas'uliyatli bosqichidir. 

Loyihani joriy qilishda Korxonaning barcha funKtsional xizmatlari va 
bo'linmalari hamdajamoat tashKilotiari ishtiroK etishlari lozim. 

Bu ishga Korxona direKtori YOKi bosh muhandisi boshchiliK qiladi. 
Joriy qilingan tadbirlarning samaradorligi va erishilgan natijalami aniqlash joriy 

qilish jarayonining muhim bosqichi hisoblanadi. 
SamaradorliKning hisob-Kitobi· boshqaruvni taKomillashtirishning alohida tadbiri 

YOKi tadbirlar majmui bo'yicha bajarilishi mumKin. 

11.3. Loyihaning joriy etilishini nazorat qilish. 
Loyihaning joriy qilinishi ustidan nazorat loyihani ishlab chiqish va joriy 

qilishning umumiy tizimli grafigi asosida amalga oshiriladi. 
Joriy qilish jarayoni yanada mufassal nazorat qilinadi. Bunda nazoratning turli 

usullari: tayyorliK darajasini nazorat qilish, operatsiyalararo nazorat, tizimli nazorat 
usullari qo'llanadi. 

TayyorliKning rejadagi va amaldagi darajasi farqlanadi. Amaldagi tayyorliK 
loyiha ijrochisi tomonidan aniqlanadi va ish natijalari haqidagi hisobot· YOKi 
dalolatnomada Ko'rsatiladi. Amaldagi tayyorliKni rejadagi tayyorliKKa taqqoslash 
ijrochining ishini baholash imKonini beradi. 

Loyihaning joriy qilinishi ustidan nazorat tadbirlami bajarish jarayonida 
muntazam am alga oshirilishi lozim. Bunday nazorat loyihani bajarish jarayoniga 
operativ aralashish, alohida tadbirlami joriy qilishda tizimli grafiKdan cheKinish 
hollarining oldini olish choralarini Ko'rish imKonini beradi. 

Boshqaruvni taKomillashtirish loyihasini joriy qilish ustidan joriy nazoratni 
odatda bosh muhandis YOKi bosh iqtisodchining xizmatlari amalga oshiradi. 
Boshqaruvni taKomillashtirish xizmatining shtatlari ochilgan joylarda nazorat shu 
xizmatlar tomonidan amalga oshiriladi. Bunday xizmatlar bo'lmagan Korxonalarda 
esa nazoratni boshqaruvni taKomillashtirish tadbirlari joriy qilinayotgan funKtsional 
bo'limlar YOKi tsexlaming boshliqlari amalga oshiradilar. 

Nazorat shaKllaridan biri boshqaruv tashKilotini taKomillashtirish rejasining 
bajarilishini har choraKda teKshirish hisoblanadi. U oraliq ish natijalarini aniqlash, 
boshqaruv apparati bo'limlari va ijrochilaming ishini baholash, rejaga boshqaruv 
vazifalari bilan belgilangan zarur tuzatishlami Kiritish imKonini beradi. 

Ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish loyihasini muvaffaqiyatli joriy 
etish bunda butun Korxona jamoasining ishtiroKini talab qiladi. Rahbarlar va 
mutaxassislar ishlab chiqarish menejmentini taKomillashtirish samaradorligining 
ahamiyatini tushunib etishlari muhim. TashKilot loyihasi unga ishlab chiqarish 
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menejmenti sohasidagi barcha fan va amaliyot yutuqlari joriy qilinsagina samarali 
bo'ladi. 

Xulosa 
Hayot abadiy yangilanish jarayonidir. Ish lab chiqarish haqida ham shunday 

deyish mumKin. TexniKa, mehnat sharoitlari tinimsiz o'zgarib, boshqaruv va 
rahbarliK usullari esa taKomillashib boradi. 

YangiliKni joriy etish xodimlami o'qitib o'rgatish, texniKa va texnologiyalar, 
xom ashyo va materiallar sotib olishga qO'shimcha sarf-xarajatlar qilish, mehnatni 
rag'batlantirish usullarini qo'llashni talab etadi. 

Loyihani joriy qilishda Korxonaning barcha funKtsional xizmatlari va 
bo'linmalari ishtiroK etishlari KeraK. Bu ishga direKtor YOKi bosh muhandis boshchiliK 
qiladi. 

Loyihani joriy qilish ustidan nazorat loiyhani amalga oshirish jarayonida 
muntazam amalga oshirilishi lozim. 

Loyihani joriy qilish tugallanganidan Keyin amaldagi iqtisodiy samaradorliK 
hisoblanadi va rejadagi samaradorliKKa taqqoslanadi. 

O'zini - o'zi teKishirish uchun savollar 
I.Menejmentni taKomillashtirish loyihasini joriy qilishning asosiy bosqichlarini 

sanab bering. 
2.Loyihaning moddiy-texniK ta'minoti nimalardan iborat bo'ladi? 
3.Korxonada yangi uSKunani joriy qilishning tizimli grafigini tuzing. 
4.Menejment tashKiloti loyihasini joriy qilishni Kim boshqaradi va joriy qilishda 

Kim ishtiroK etadi? 
5.Loyihaning amaldagi iqtisodiy samaradorligi nima uchun hisob-Kitob qilinadi? 
6.Loyihani joriy qilishning asosiy bosqichlaming taxlili. 
7.Loyihani joriy qilish yo'llari. 
8.Loyixaningjoriy qilinishini nazorat qilish. 

Adabiyotlar 
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2. Karimov LA. Asosiy vazifamiz - Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz farovonligini 
yanada yuksaltirishdir. Xalq so'zi, 30 yanvar, 2010. 
3. Karimov LA. Mamlakatimizni modemizasiya qilish va yangilashni izchil davom 
ettirish - davr talabi.T., 2009, 22 b. 
4. Karimov LA. 1ahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi, O'zbekiston sharoitida uni 
bartaraf etishning yo'llari va choralari.T., 2009, 56 b. 
5. O'zbekiston Respublikasi Prezidenti Islom Karimovning "1axon moliyaviy -
iqtisodiy inqrozi, O'zbekiston sharoitida uni bartaraf etishning asosiy yo'llari va 
choralari" nomli asarini o'rganish bo'yicha o'quv qo'llanma. Tuzuvchilar: 
B.YU.Xodiev, A.SH.Bekmurodov, U.V.G'ofurov, B.K.To'xliev. - T.: Iqtisodiyot, 
2009.-120 b. 
6. Karimov LA. Erishgan marralarimizni mustaxKamlab isloxotlar yo'lidan izchil 
borish asosiy vazifamiz. ToshKent oqshomi., 24-son.1 0 fevral, 2004. 
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IV DO' LIM. INNOVATSION MENEJMENT ISHLAD 
CHIQARISH TIZIMIDA. 

I bob.lnnovatsion texnologitc faoliyat innovatsion menejment ob'eKti sifatida. 

1.1. Innovatsion menejment ob'eKti: 
1.2. Innovatsion menejment tushunchasi, maqsadi va vazifalar tizimi. 
1.3. Milliy tizim, innovatsion faoliyatni xalqaro boshqarilishi. 
1.4. Innovatsion faoliyatda davlat mehanizmini boshKarish. 
1.5. Innovatsion menejmentning asosiy funKtsiyalari. 
1.6. Innovatsion faoliyatni ichKi rejalashtirishning mundarijasi va vazifalari. 

1.1. Innovatsion menejment ob'etcti 
Hamma KelajaKdagi o'zgarishlar, iqtisodiy ta'minlash va aholining turmush 

tarzini 0 'sishi . innovatsion faoliyat bilan bog'liq - insoniyatni siljish omili 
hisoblanadi. Bu asosan yangi industriya va innovatsion Kapitalni siljishdan 'Keyin 
informatsion davr yaraladi. 

Innovatsion tadbirKorliKni 2 ta asosiy guruhga ajratiladi: 
-Iqtisodiy aylanmada yangiliKlar yaratish va foydalanish (inn-on tad.) 
-Ishlab chiqarish marKetingi (bozor tadbirKorligi). 

Yuqoridan Kelib chiqqan holda innovatsion faoliyat yuqori iqtisodiy potentsial, 
yaKKa innovatsiya, yuqori darajadagi tavaKKalchiliKga tayanib ushbu faoliyatni 
o'rganishga olib Keladi. Shuning uchun ham yangi inovatiKa degan fan yaraldi. 
Iqtisodirivojlanish boshqaruvidagi Kabi bunda ham asosiy rol innovatsion menejment 
o'ynaydi leKin boshqarish ob'eKti innovatsiya bo'lib qoladi. 

Jamiyatning ishlab chiqarishni o'sishi bilan inovatiKa fani yaralgan. Innovatsiya 
nazariyasini 1925 yil prof. N.D. ondratbev yaratdai va fanga Kiritdi, jamiyat ishlab 
chiqarishdagi to'lqinli o'zgarish nazariyasi, ya'ni uzun, o'rta va qisqa YOKi Katta, 
o'rta, KichiK to'lqin KonyuKtura to'lqinli aylanmasidir. Uzoq ishlab chiqarish 
doimiyligi passiv Kapital qismi hisoblanadi. (bino, KomuniKatsiya va boshqalar). 
Bularni davomiyligi 40-60 yil, o'rta aKtiv Kapitalni almashinishiga (transport 
vositalari, jihozlar va boshqalar) bulami davomiyligi bozor KonyuKturasining 
o'zgarish ma'ium bir mahsulot turi bilan haraKterlaydi va 3-3,5 yil davom etadi. 

Kondratbevning to'lqin nazariyasini AvstraliyaliK iqtisodchi 1.1. SHumnerjer 
rivojlantirdi. To'lqin o'zgarishini KichiK doimiyligini, qiymat o'rniga raqobatni 
o'sishiga undan tashqari monopoliyani o'sishi qontseptsiyasini ishlab chiqdi. 

Bugungi davr Ketma-Ketligi jamiyat ish lab chiqarishda texnologiK almashinish 
bilan bog'landi. Texnologiya faqatgina ishlab chiqarishni qamrab olmasdan balKi 
jamiyatni iqtisodiyotini (tabiatni) haraKatini qamrab oladi. Bozor iqtisodiyoti 
sharoitida texnologiyasiz Kapitalni o'sishini, bozor funKtsiyalarini va jamiyat 
iqtisodiyotini rivojlantirib bo'imaydi. Hamma xo'jaliK ishlab chiqarish tashKilotlarini 
rivojlantirish darajasi va raqobatbardoshligi uning texnologiK bazasini holatiga qarab 
aniqlanadi. Ishlab chiqaruvchilar bor texnologiyalardan foydalanib texnologiK 
xodimlarni tayyorlaydi. 
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lshlab chiqarishni rivojlantirishda tashKilot resurslari, mehnatni sifati va 
haraKatga bog'liq bo'ladi. SHuning uchun Ko'pchiliK zamonaviy va ilmiy texniKaviy 
ishlab chiqarishda, iqtisodiy, ijtimoiy va eKologiK muammolami texnologiyalami 
rivojlantirishsiz bajarib bo'imaydi-yaratilgan o'suvchi texnologiyalardan Keng 
miqdorda foydalanish, texnologiya jixatdan bo'lish, ilmiy texnologiyagiya jihozlarini 
barcha turdagi ommaviy faoliyatga Keng tarqatildi. 

S. YU. Glazev texnologiyani 5 ta yo'lini ajratadi, ulami har biri o'zining asosiy 
omiliga ega, tashKilotni yangi ishlab chiqargan mahsulotga va yangi yaratilgan 
texnologiya ta'sir etadi, yangi xom ashyoni paydo bo'lishini va bozomi 
mustaxKamlaydi. SHundan Kelib chiqib yagona texnologiya ish lab chiqarish 
darajasini tushinishda o'zaro vertiKal bog'langan va gorizontal bir turdagi resurslar 
oqimi va umumiy ilmiy texniKa potentsiallari va umumiy ishchi Kuchi resurslar 
bazasiga ajratiladi. Agar mavjud texnologiyada o'sish bo'imasa. YAngi tashKilotda 
ishlab chiqarishga extiyoj tug'ilsa, ilmiy texniKa potentsiali hisobiga erishiladi. 
Dunyoviy rivojlanish yangiliKlarini ishlab chiqarish bilan bog'lagan. lnnovatsion 
Kapital bo'lib haraKatiantiruvchi Kuch xizmat qiladi. 

"lnnovatsiya" va "Innovatsion jarayon" bir-biriga yaqin bo'isa ham bir - biridan 
farq qiladi. 

"Innovatsiya" (yangiliK Kiritish)-innovatsion faoliyatning oxirgi natijasi 
bo'ladi, mahsulotni yangi va to'liq Ko'rinishda sotish, bundan tashqari yangi 
texnologiya jarayonmmg Ko'rinishida ommaviy texnologiya jarayonmmg 
Ko'rinishida amaliy faoliyatda qo'llashdir. Innovatsiya ijodiy faoliyatda yangi ishlab 
chiqarish narxlarida ilmiy izlanishlarda va qayta ishlarda ishlab chiqarish faoliyatiga 
qaratilgan jarayonda ijtimoiy, iqtisodiy va xaquqiy aloqalar jamiyat xar xii 
javxalarida Ko'rish mumKin. lnnovatsiyaning asosiy belgilari ilmiy texniKaviy 
yangiliK, ishlab chiqarish va tijorat savdosidir. Vaqt o'tishi bilan yangiliKlami 
yaratish va innovatsiyaga tadbiq qilishiga tashqi innovatsiya deyiladi. 

lnnovatsion jarayonni yaratish puxta bajarilgan va Keng tarqalgan yangi 
qarashlar, bozorga yangiliK Kiritish, tijorat jarayonlari bilan bog'liq. Innovatsion 
faoliyat bu tijorat, i1miy izlanish va foydalanishga qaratilgan yangi Kuch va 
chiqarilgan mahsulotlar nomenKlaturasini Kengaytirish, ish va xizmat, ulaming 
sifatini oshirish va ichKi va tashqi bozorda sotishdir. 

Innovatsion jarayonni 3 ta firmasi ajratiladi: oddiy ichKi tashKilot (tabiy), oddiy 
xalqaro tashKilot (tovarbob) va Kengaytirilgan. Oddiy ichKi tashKilot innovatsion 
jarayonda joy egallaydi, qachonKi yaratilgan maxsulot,yangiliKlar va tovarga xos 
bo'igan xususiyat ishlatilsa ichKi tashKilotda qabul qilinmaydi. Oddiy xalqaro 
tashKilotda yangi oldi-sotdi uning extiyojidan Kelib chiqqan xolda innovatsion 
jarayon yaraladi. Kengaytirilgan innovatsion jarayonda ish lab chiqarish texnologiyasi 
buzilishiga olib Keladi va yangi ishlab chiqarish dunyoqarashini vujudga Keltiradi, 
ishlab chiqarilgan maxsulotga raqobatni Keltirib chiqaradi. 

Oddiy innovatsionjarayonga o'tishning 2 xii usuli bor: 
- yaratilgan va tarqatilgan yangiliKlar. 
- difuzion dunyoqarash. 

Birinchi fazaga ilmiy izlanishlar, muxandisliK tajriba ishlari, tajribali tashKilot va tijorat 
ishlab chiqararuvchilami o'z ichiga oladi. 
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IKKinchi fazada ishlab chiqaruvchilar va iste'molchilar orasida hammabob 
KeraKli o'sishni ta'minlaydi. Bunday rol birinchi fazada muxim o'suvchi 
dunyoqarashlami sotilishi uchun imKoniyat yaratilish va iKKinchi fazada sotiladi. 

Innovatsion infrasturKturani yaratilishiga KeraKIi elementlar-innovatsion 
texnologiya marKazlari (I.T.M.). Shartli ishlab chiqarishda innovatsion yangiliKlami 
tez tushirib yuboradi. Katta Korxonalamiilmiy texniK yangiliKlarga va yuqori 
texnologiyalarga,KichiK va 0 'rta Korxonalami Ko'tarilishi, va KichiK xarajatlarda 
mahsulotni ishlab chiqarish va bu Korxonalarda tashKli qilishda o'lchab bo'imas va 
tavaKKalchiliK baholarida yangi texnologiyalar asosida tashKil etilgan. 

1.2. Innovatsion menejment tushunchasi, maqsadi va 
vazifalar tizimi. 

Menejment iqtisodiy i1miy va ishbilarmonliK faoliyatiga chuqur Kirib boradi. 
Menejment tushunchasi har xii Korxonaning ijtimoiy iqtisodiy jarayonlarida 

ishlatiladi. Umumiy menejment, qatorida usullar, usullar va funKtsiyalar, barcha 
Korxonalarga butinligicha qabul qilinadigan va ishlatiladigan maxsus shaKillami va 
usullami boshqarishni, menejment sifati, tavaKKalchiliK menejmenti va boshqa 
tushunchalar mavjud. 

Innovatsion menejment innovatsion jarayon bo'ladigan menejment vazifasi 
bo'lib hisoblanadi. 

Innovatsion menejment faoliyat va jarayon echimini qabul qilish zarurdir -
umumiy texnologiK vazifa va masala ish tarKibi innovatsion tizimda aniqlanadigan 
innovatsiya bilan boshlanadigan boshqaruv faoliyatini o'z ichiga qamrab olgan. Har 
bir YO'nalish alohida bosqichdan iborat. Inoovatsion tizimni vazifa va masalalami 
aniqlaydi va yig'adi vazifalami engilashtiradi. 

Sovet intseKlopediyasida Ko'rsatilishiga tizim Ko'plab unsurlar, aloqada bo'igan 
va bir-biri bilan mujassamlashtirilgan birliKni tashKiI etadi. Bu boshqarish tizimining 
aniqlashga olib Keladi va shu tizimni tashKiliy texnologiya turini quyidagi unsurlar 
tashKil etadi: 
- aniq shaKillantirilgan maqsad; 
- iqtisoslashgan boshqaruv idoralari yig'indisi; 
- idoralar orasida to'g'ri va tesKari aloqalar; 
- aniq ta'sir chegarasini ta'sir qilishi chiqarilayotgan mahsulot -tizimini shu jumladan 
uning sifatini, butun umr davomiyligini a10xida uning bosqichidan YOKi biriKmasi. 

Shu jumladan menejmentning innovatsion tizimida uning tizimini tushuntirish 
echimini tayyorlash va qabul qilish qo'lIab-quvvatlashga qaratilgan va 
rivojlantirilgan Rossiya innovatsion potentsiallarini xal qilingan omillari va uning 
o'qi o'sishini echish (I.M.T.) 

Innovatsion menejment tizimi tashKiliy muraKKab tizimni Ko'rsatib beradi, 
ishlayotgan va aniqlanayotgan ishlab chiqarishning javxasida aniqlangan iqtisodiy va 
xuquqiy Ko'magidadir. Aniqlangan ma'iumotlardan Ko'rinib turibdiKi innovatsion 
texnologiya faoliyati ta'sirida ta'riflanadi, har xiI boshqaruv darajalari joylashgan, 
yaratilgan innovatsion mahsulotlami vaqtida ishlatish bozor tijoratida qo'l Keladi. 

I1miy va amaliy tushunchalarini xayotiy maxsulotlar va aniq faoliyatining 
boshqaruv darajasi quyidagi 4 ta tizimni Ko'rib chiqishga olib Keladi: 
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- innovatsion menejment tizimning vazifasi; 
- innovatsion mahsulotni siljishi uning ishlab chiqarishdan iste'molchiga foydalanadi; 
- innovatsion texnologiya faoliyatida innovatsion menejment -tizimining har xii 
darajada boshqarishga 0 'zgarish Kiritadi; 
- boshqaruv masalalari ro'yxati innovatsion texnologiyalar faoliyatida iqtisosligini 
aniqlovchi alohida tizim innovatsion menejment tizimi. 

I.M.T.ning umumiy modelini tuzilishining uni alohida elementlarini Ko'rib 
chiqamiz: 
- funKtsiyalash va yaratish maqsadi; 
- milliy innovatsionning asosiy vazifalari; 
- innovatsion menejment tizimi asosiy funKtsiyalami biriKmasi; 
- innovatsion menejment tizimi vazifalarini ro'yhatga olgan va qabul qilingan 
texnologiyalami vazifalarini innovatsion texnologiya faoliyatini boshqarish uchun 
zarur. 

Innovaion menejmentning maqsad YO'nalishi - shaKillantirish, milliy va 
innovatsion tizimini qo'llash varivojlantirish. SHujumladan: 
a) tashKiliy iqtisodiy mexanizmlarini yaratilishi uchun turtKi berish, KichiK va 0 'rta 
innovatsion tashKilotiami rivojlantirishga yo'naltirilishi; 
b) innovatsion texnologiya marKazini rivojlantirish va qO'llash, milliy innlvatsion 
tizim sifatli element bazasida Ko'rinishi; 
v) iqtisodiy maqsadlarini olinishi, ilmiy texniK natijalami yaxshilash va tarqatishda 
yangi texnologiyalami qo'llanilishi. 

Milliy innovatsion tizimining asosiy vazifalari quyidagilar: 
- yaratilgan KompleKslar meyorini o'ichash innovatsion tizim -elementlar bazasini 
rivojlantirish bilan bog'lanish; 
- innovatsion texnologiyalar marKazi, bundan tashqari infrastruKturani ta'minlanishi, 
me'yor xuquqni Kiritilishi, axborotlashtirish, Kadrlashtirish va innovatsionlashtirish 
tashKiI etadi; 
- innovatsion tizimni rivojlantirish uchun moliyaviy resurslami jalb qilish KeraK, 
shaxar va viloyatlami byudjet va nobyudjetni ta'minlanishi; 

- birlashgan va innovatsion menejment tizimini barcha elementlarini o'sishi, milliy 
innovatsion tizimni rivojlantirishga xalqaro xamKorliKni ishlatilishi; 

I1miy initovatsion tizimning rivojlanishi uchun quyidagi Ko'rgazmalar KeraK 
bo'ladi: 
- viloyatlarda ishlash va izlanishlar olib borish, inson uchun KeraKli bo'igan zarur 
narsalardan foydalanish, jamiyat, davlat, Rossiyaning rivojlanishi uchun ilmiy texniK, 
maqsadlaridan foydalanish, uning milliy xavfsizligi, tijorat texnologiyalarini 
o'sishida natijalami o'rganish, tovarlami raqobatbardoshligini namuna qilish va 
Ko'rsatish; 
- muvofiqlashtirish va yaratish jahon darajasiga i1miy izlanishlami va ulami 
ishlatishni boshqarish, KeraKIi tashKiliy ishlami shaKillantirish, iqtisodiy, xuquqiy va 
meyoriy va boshqa i1miy texniK innovatsion faoliyat bilan ta'minlash; 
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- Imiy Kadrlarni tayyoriash uchun eSKi tizimlarni yangilash, ishlab chiqish sig'imi va 
aqliy faoliyatini boshqa turlari, intensiv rivojlanish uchun Rossiya iqtisodiyotining 
asosiy Kadrlarini texniK jixozlash. 

Yuqoridagi ishlarni amalga oshirish uchun birinchi navbatda quyidagi 
masalalami echish lozim: 
a) amaliyotda ishlangan va rivojlantirilgan ishlami dasturlashtirilgan tizimda izlanish 
olib borish va qayta ish lash, asosiy texnologiyalar milliy havsizligini ta'minlashda 
qayta ishlangan va izlangan Kontseptsiyani Ko'rib chiqish; 
b) i1miy tashKilotiar maqsadlarini shaKillantirish va qayta ishlashda asosiy resurslami 
chegaralashtirilganligi; 
v) ilmiy texniK va ilmiy faoliyati natijalarini yaratish, tayyorlov tizimini rivojlantirish, 
ilmiy Kadrlami tayyorlash va etKazib berishni ta 'minlash; 
g) ilmiy ishlami Ko'tarishni ta'minlash, ilmiy ishlar va ilmiy g'oyalami yaratish, 
yoshlami shu ishga qaratishni ta'minlash, mutaxassislar va ishchilami hammasini 
yaratish; 
d) muvofiqlashtirish, malaKa oshirish, tashKiliy asosni yaratish, iqtisodiy me'yoriy 
huquqiy, axborot va boshqa izlanishlami ta'minlash va yaratish va yuqori 
texnologiyalar maxsulotlami yaratish va himoyasini ta'minlash; 
e) saqlangan o'lchovlami qayta ishlash va sotish, Rossiya infrastruKturasini yaratish 
va rivojlantirish ta'minlangan xalqaro miqiyosida i1miy teKshirilgan natijalami 
am alga oshirish. 

I1miy innovatsion tizim quyidagi rolni Ko'rish mumKin: 
- innovatsion texnologiya faoliyatini vazifasi; 
- innovatsion texnologiya faoliyatini boshqarish resurslarini ta'minlash vazifalari; 
- nnovatsion texnologiya faoliyatining tayyorlangan va qabul qilingan echim vazifasi. 

1.3. Milliy tizim, innovatsion faoliyat xalqaro boshqarilishi. 
Innovatsion faoliyatini Kuchaytirish talablari bir tamondan, davlatlararo 

boshqarish, va barcha sub'eKllarini xaraKatiarini boshqarish, iKKinchi tomondan 
barcha qiziqtirilgan yangiliK tuzilishlarining sotish, investitsiyalarga qiziqish, 
imKoniyatlar yaratish, innovatsionjarayonlarga yordam berish. 

Innovatsion faoliyatning davlat boshqarishida maqsadi ajratilgan 
imKoniyatlami yaratish, ta'minlangan oddiy funKtsiyalami iqtisodiyotga butunligicha 
va stabil qatnashuvchi mamlaKatni xalqaro ishlarini bo'linishi va ulardan Ko'plab 
foyda olish. 

Innovatsion siyosatda mamlaKat shaKillarini taqdim etadi, mamlaKat ishlab 
chiqarishni yangi usul va YO'nalishlar, yangi usul va YO'nalishlar, yangi turdagi 
maxsulot texnologiya asosida undan tashqari eSKi tovarlami Kengaytirilgan xolda 
bozorga chiqaradi. . 

Menejment tizimining faoliyatini asosiy boshqarish usullariga quyidagilar 
Kiradi: 
- huquqiy ta'minlanganliK; 
- me'yoriy - usuliK ta'minlanganIiK; 
- moliyaviy va iqtisodiy ta'minlanganliK; 
- material ta'minlanganligi; 
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Informatsion ta'minlanganliK va innovatsiya statistiKasi. 
Innovatsion texnologiK tizimi xuquqiy ta'minlashga, qayta ishlashda har ximl 
me 'yoriy aKtivlar Kiradi. Boshqarish tizimlari federal darajada qabul qilingan. Bu 
aKtlarga federal qonunlar ta'sir qiladi. Federal organi joriy qilingan davlat standart 
asosida o'matilgan. 

Huquqiy ta'minlanishning yo'nalishlari quyidagilar: 
a) mamlaKatni iqtisodiy huquqiy savollari 
b) me'yoriy aKtlami va qonunlari: 
- standartlash; 
- 0 'lchamlar; 
- xizmat Ko'rsatish va tovarlami sertifiKatsiyasi; 
- iste'molchilar huquqini ximoya qilish; 
- monopoliya tesKari siyosat; 
- tovami sifatini boshqarish; 
- mehnat havsizligi va muxofazasi va boshqaIar. 
v) Tovar aylanmasini havsizligini, aKt qonunlari, ishlab chiqarishni resurs aylanmasi, 
KolleKtiv ijtimoiy 0 'sishi, atrof muxitni muxofazasi; 
g) Firmaning vazifalashtirish va shaKillantirilganligining 1 chi huquqiy boshqaruvi. 

Davlatlararo xujjatlarda, dunyo, eKologiya tovarlarining va xizmat 
Ko'rsatishning xavsizligi, inson xuquqlari, standartlashtirishning tanlangan bo'limi 
KeraK. Bunda past tabaqadagi xujjatlar bilan aloqa qilmasligi lozim. 

Innovatsion menejmentning resurs Kalit savoli - innovatsion faoliyatni 
moliyalashtiradi. Informatsion ta'minot informatsiya sifatiga quyidagi asosida 
qoniqtirish KeraK: 
- o'z vaqtidaligi; 
- shonchliliK; 
- etarliliK; 
- manzil; 
- axborotni haqiqiy aniqligi; 
- axborotning aIdualligi. 

Milliy innovatsiya texnologiyalari federal organlariga shaKillantirishni 
ta'minlash, axborot fanlari, bozorlari va banKlarini tashKiliy asosida ilm va texniKaga 
quyidagilar qaratilgan: 
- butun Rossiya ilmiy texniKa axborot marKazi; 
- iqtisodiyot vazirligi qoshidagi butun Rossiya axborot marKazi; 
- i1miy texnologiya vazirligi qoshidagi Rossiya axborto resurslari va ilmiy texniKa 
rivojlanishi tashKiloti va boshqalar. 

Innovatsiya va fan statistiKasi 1989 yil xalqaro standartlar asosida qayta 
ishlangan. 1991 y. 24 oKtyabrb Kamitetning 56 chi ilmiy texniKaviy siyosati Oslo 
boshqaruvida qabul qilingan. 

Innovatsiya va fan statistiKasi xalqaro standartlari - bu xalqaro tashKilotlami fan 
yangiliKlariga, usullar bilan ta'minlanishi ulaming tizimini bozor iqtisodiyoti va 
xalqaro standart va statistiKa asosida tan olingan. 

StatistiK tizimlar Ko'rsatmasi innovatsion faoliyatni sanoat Korxonalari bilan 
xaraKterianadi. 
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Ular quyidagicha bo'limlardan tashKiI topadi: 
- korxonaning innovatsion oKtivligi; 
- innovatsiya xaqida yangi axborotlar;' 
- innovatsion faoliyat maqsadlari; 
- texniK innovatsiyada xaraKatlar; 
- qayta ish lash va izlanishlar; 
- xamKorliKda loyihalami qayta ish lash va bajarish; 
- texnologiK almashinuv; 
- innovatsiyajarayonida raqobatbardoshliKni talab qilish va Kuchaytirish usullari; 
- innovatsion faoliyatning natijalari; 
- innovatsiyaga la' sir qiluvchi omillar. 

Davlatning innovatsion siyosatining YO'nalishlarini o'matish quyidagilar Kiradi: 
Innovatsion faoliyatning me'yoriy xuquqiy ta'minotini qayta ishlab chiqish va 

amalga oshirish, Kuchaytirish mehanizmi, tashKiliy institutlar tizimi, inteliKtual 
mulKni, innovatsion muxitni va xo'jaliK oborotiga Kiritishni ximoyalash. 

Innovatsion faoliyatni qo'llab quvvatlash tizimini tashKil qilish, maxsulot eKsport 
darajasi va raqobatbardoshliKni oshirish, innovatsion faoliyatining faollashtirish 
jarayonida nafaqat davlat boshqaruv organlari, tijorat tuzimlari, moliyaviy idoralar 
balKi jamoat tashKilotlari region va federalliKlar darajasi sifatida; 

Innovatsion jarayon struKturasini rivojlantirish, shu jumladan axborot la'minoti 
t1ZlmInI, moliya-iqtisodiyot tizimini, teKshirish t1zlmInI, ishlab chiqarish 
texnologiyasini himoyalash, qayta ishlashni oldiga surish va sertifiKatsiya tizimi, 
Kadrlami tayyorlash va qayta tayyorlash tizimi. Amaliyot shuni Ko'rsatadiKi KichiK 
salohiyatdagi bo'igan tovarlar va ishlar xizmat Ko'rsatish uchun sabab, Kuchsiz 
innovatsion faoliyatining tuzilishi, raqobat yangi usuli sifatida tovarlami ishlab 
chiqarish va sotish motivatsiyasi YO'qligi, eSKi ilm fan texniKa salohiyatiga talab 
bo'imaydi. 

KichiK innovatsion tadbirKorliKni rivojlanishi yo'llami foydali shaKillantirish 
uchun KichiK va Katta texnologiyalami tashKil etish, faoliyatining boshlang'ich 
bosqichidir. 

Innovatsion dasturlami loyihasini amalga oshirishda sistemali tizim asosida olib 
boriladi. Iqtisodiyotda Kam miqdorda va xaridorgir innovatsion loyihalami xususiy 
investorlar, davalt tomonidan qo'lIab-quvvatlanmoqda, bu oqimga xususiy investorlar 
amal KilmoKda. 

Texnologiyani jalb Kilish, maKsadga yunaltirish, mamlaKatdagi viloyatlami 
texnologiyalar rivojiga yunaltirish. KisKa vaKt ichida innovatsion siyosatda muxim 
ba'zaviy texnologiyani yaratish, jamiyatni la'minlash uchun yangi texnologiya 
jamgarmalariga raKobatlashishi va ishlab chiqarishni usishi Kiradi. 

Yangi iKKiyoqlamachi texnologiyani ishlatishni o'rganish. Sunday texnologiyalar 
ish lab chiqarish. qurolli, harbiy texnologiyalar, shu jumladan fuqoroliK mahsuloti 
ham Kiradi. 

Innovatsion siyosatda davaltimizda asosiy usullar ishtiroK etib Kelmoqda. 
Institutsiyani tizimi va qonuniy shartlar uchun ijobiy o';zgarishlar innovatsiyada yuz 
beradi. Ma'iumotiaming texnologiyalari va ish lab chiqarish maxsulotlarining tKrlari, 
shu davlatdagi iqtisodiyot tizimiga juda Katta ta'sir o'tKazilmoqda. Qonuniy reja 
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bO'yicha o'z faoliyatini qayta ishlab chiqishga qaratilganlarining aKtiarini, avvalo shu 
maxsulotni davlatga KeraKligini Ko'rib chiqishdi. Xozirgi Kunda shu muammo 
bO'yicha Rossiya Federatsiyasi birinchi bo'lib o'tgan tashladi. Ya'ni shu jumladan 
shu masalada turli xii rivojlanishga oid bir qator texniKaviy faoliyat va boshqalarni 
o'rganib chiqmoqda. 

Davlatning ximoyasi asts-seKinliK bilan o'tishga yuqori texniKaviy ishlab 
chiqarishga va shu qatorda tashKilotiarga yo'l ochib bermoqda, hattoKi bu ximoya 
orqali shu muxtojlarga zayom, ya'ni qarz K1'edit berilmoqda. 

TaKomillashgan soliq tizimi o'zining maqsadi bilan xech Kimdan qarori bo'imagan 
xaqida o'z faoliyatini yurityapti. 

Tashqi iqtisodiyot ximoyasi o'zining qolgan maqsadini qayta ishlab chiqarishni 
ya'ni boshqa siyosiy ishlar bilan loyixalarni tizimini informatsiya almashishini bilan 
bog'liq. 

Xorjiy Kreditni ta' mini ash uchun innovatsion va infrstruKturaviy yo'ini 
Kengaytirish maqsadida asosiy ishlab chiqish mahsulotlarini ya'ni usullar bilan 
boyitish; 

Xususiy investorlar bilan davlat xUKmi boshKa a'zolar ES, SNG boshqa 
davalatlardir. 
IImiy ta'limning rivojlantirish. 
Innovatsion aKtivlarni tashKilotlarda qatnashishi. 
Asosiy o'sish davlat investitsiyasi va yangi loyihalarga qaratilgan. 

1.4. Innovatsion faoliyatda davlat mexanizmini boshqarish. 
Innovatsion faoliyatni davlat tomonidan teKshirib turish aloxida o'ringa egadir. 

Asosiy boshqarish tizimini alohida o'ringa egadir. Asosiy boshqarish tizimini 
rejalashtirish, moliyaviy, iqtisodiy axvolni nazorat qilishdir. Bu nazoratdan so'ng 
ba'zan hozirgi siyosatimizni aniqlanishi mumKin. Shu yillar davomida o'zgarishlarni 
1998 - 2000 yilda Ko'rib o'tildi, yaqin Kundagisi esa 2001-2005 Rossiyaning axvoli 
tang axvolda edi. Rossiya federatsiyasi darxol uning iqtisodiy siyosatini tiKlash yangi 
rejalardan foydalandi. 

Innovatsion faoliyatni va innovatsion loyihalarni davlat tomonidan 
himoyalanadi. Bularni bir qancha davlat mexanizmalarida Ko'rish mumKin. 

Pulni ifodalanishini yangi asosiy xarajat qilingan fondlar asosidir. IKKi YOKlama 
aylanma mahsulotlar o'zining mUddatiga Ko'ra (I yilgacha) va uni narxi (100 
mrot)dir. 

Masalan, uSKunalar ishlatishiga Ko'ra I yilgacha narxi esa eng Kam oyliKni 
(100), asosiy aylanma fondlarga la' sir Ko'rsatmaydi. 

Ishlab chiqarish jarayonida asosiy fondlar qiymatini ishlab chiqaruvchi 
mahsulot qismlariga o'tKaziiadi. Bunda asosiy fondlar materiallar natijasida qiymatini 
yo'qotadi. Bu iznoslar qiymati amartizatsion fondda aKKumulirlanadi. Amortizatsiya 
chiqarish o'ichoviarida davlat organlari tomonidan o'rnatiladi, balans qiymati 
fondlarda asosiy jixozlar va yuqoridagilarni arnartizatsiya chiqarish normalari 
deyiladi. Ayrim xollarda bu normalar asosiy fondlarni xizmat muddatiga qarab 
hisoblanadi. 
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Sa'zan chiqarish amartizatsiya fondi Korxona ichKi yangilanish. Yangi texniKa 
va boshqajixozlashlami innovatsion faoliyatda yaratadi. 

Sir tomondan davlat organlari, Korxona amartizatsiyalarini chiqarish qattiq 
nazorat qiladi, o'zini qiymatlarini Ko'tarmasliK, Korxonani moliyaviy Kirishini 
pasaytirmasliK. Soshqa tomondan xar xii soxalarda innovatsion iqlimni yaxshilash 
uchun KO'p mamlaKatlarda amartizatsiyani tezlashtirishni ish lab chiqishga tatbiq 
etmoqdalar. Su Korxonalarga amartizatsiya fondlarini shaKillantirishni tezlashtirish, 
o 'zining asosiy fondlarini modemizatsiya qilish, innovatsion jarayon qoidasi 
YUKlaydi. 

Ish lab chiqarish fondini rivojlantirish boshqa fondlar Kabi, Korxona hisobiga 
shaKillanadi. 

Ishlab chiqarish rivojlanishi fondlami YO'nalishlari va maqsadlarini ishlatilishi 
Korxona innovatsion siyosati aniqlaydi, innovatsion faoliyat loyihalari paKetida 
(1.I.T.K.R.) ni KO'p Korxonalarda yangi jixozlar moliyaviy xarajati ishlab chiqarish va 
ob'eKtlar qurilishida fond rivojlanishi xisobiga qilinadi. Xom ashyo bazasini ishlarini 
moliyalashtirish innovatsion xaraKter xarajati ulami bajarish undan tashqari 
innovatsiya bilan bog'liq i1miy izlanish ishlarini patentlar yaratish, litsenziya va nou
xau, mahsulot qiymatiga bog'liq emas. 

Innovatsion faoliyatni moliyalashtirish Kredit vistitsiya shaKlida investorlar 
hisobida sotiladi, qimmatbaho qog'ozlardagi investitsiya to'g'ridan-to'g'ri KUP 
qo'yish shaKlida, qimmatbaho Ko'rhlishida asosiy fondlar va inteleKtual xususiyliK va 
xamjixatliK aloqalari va inteleKtual xususiyliK va xamjixatliK aloqalari innovatsion 
faoliyatni Kiritiladi. Innovatsion Korxonalaming faoliyatini Kreditlashning zamonaviy 
tizimini belgisi uni shartnomasidir. 

Keyingi yillarda lizing asosida ishlab chiqaruvchi va iste'molchi orasidagi 
aloqalami o'sishini, jixozlar va asosiy fond laming boshqa fondlari Keng miqiyosida 
rivojlandi. Hozirgi vaqtda lizing xizmat Ko'rsatish bozori KO'p mamlaKatlarda eng tez 
rivojlanayotgan soxa hisoblanadi. AQSH da mash ina va jixozlaming moliyaviy 
qO'yilmalari 4 qismdan Ko'prog'i lizing asosida Keladi. Davlat 1998 yil II 
sentyabrdagi lizing haqidagi qonuniy asosga Ko'ra 14 oKtyabrb 1988 yil so vet 
federatsiyasida qabul qilindi, Iizing-bu investitsion faoliyatning lizing shartnomasi 
jismoniy va yuridiK shaxslar aniq to'iovi, aniq muddat va aniq miqdorlar asosida 
bog'langan. 

1.5. Innovatsion menejment asosiy funtdsiyalari. 
Menejmentning asosiy tartibda uni funKtsiyasi yuzaga chiqadi. Tajribada 

shunday umumiy funKtsiya ajratiladi, har qanday boshqarish faoliyati va asosiy 
tashKilotlar bilan bog'liq. 

Innovatsion menejment ixtisosligi bo'yicha quyidagi asosiy vazifalarga 
bo'linadi: bashorat, rejalashtirish, tashKilot, motivatsiya, nazorat, analiz, baho va 
Koordinatsiya. YUqoridagilardan Kelib chiqqan xolda boshqaruv tsiKIi IMT tashKil 
topadi. Ajratilgan vazifalar innovatsion menejment vazifa masalalarini tizimlashtirish 
va struKturalash vazifalarini bajaradi. 
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I. Bashorat. KelajaKda ob'eKtni xolati haqida bashorat orqali ilmiy fiKmi 
tushinish mumKin, uning borligini vaqt va altemativ orqali bilish mumKin. Bashorat 
tizimi boshqaruv ob'eKtini rivojlanishini KO'p variantli modellarini rejalashtirish va 
qayta ishlashdan Kelib chiqadi. Vaqt, ish xajmi, ob'eKtlar haraKat sifatini va boshqa 
Ko'rinishdagi bashorat xaraKati Ko'rsatKichlarini aniqligi va albatta aniqliK Kiritish 
ustidan nazorat qilish mumKin. 

Bashoratning maqsad sifat Ko'rsatKichlari, rivojlanish tenedntsiyalari 
umumlashgan variantlami olish, boshqa Ko'rsatKichlar va elementlami sarflash, qayta 
ishlashda ishlatilgan strategiK rejalar va ilrniy izlanishda va tajribaliK KonstruKtorliK 
ishlari (I.I.T.K.I.), bundan tashqari barcha menejment tizimlarini rivojlanishi. 
Menejment tizimida eng qiyin sifatni va sarfni bashorat qilish. 

Boshqarishning asosiy masalasiga quyidagilarga bog'liq: 
·boshqarishning vaqt davri va bashoratni usulini tanlash, bashoratni qayta ishlangan 
bozor extiyoji marKeting natijalarini izlanish javobgarligi bilan iste'molchini xar 
doimgi aniq turdagi qiymati; 
·asosiy iqtisodiy, ijtimoiy va ilmiy texniKaviy tendentsiyalaming extiyojidagi u YOKi 
bu foydali tomonlarga ta'siri; 
·omillar ta'sirida yangi maxsulot sifatini Ko'rsatKichlarini bashorat qilish; 
·bor resurslardan Kelib chiqqan xolda ishlab chiqarilayotgan maxsulot va uning 
yuqori sifatliligi YOKi yangi sifatlar qayta ishlovining iqtisodiy umumlashuvi; 

Asosiy axborot samarasi uchun quyidagi bashoratlar xizmat qiladi: 
• statistiK, moiiyaviy-buxgalteriyaviy va operativ Korxona va tashKilotlaming 
xisoboti; 
• ilmiy izlanish xuiiatlari natijasida (IITKI) ishlatishni Ko'rib chiqish, axborotni 
ilmiy va texniKaviy rivojlanishi mamlaKat ichida YOKi tashKarida axborotni 
rivojlanishi, prospeKt, Katalog va boshqa axborotni Ko'rib chiqish; 
• potentlangan litsenziyani xuiiatlashtirish. 

Bashorat ob'eKti uning aniqligi, axborot samarasi, bashoratni malaKasi va 
boshqalar Kabi omillar ta'sirida amaliyotda u YOKi bu bashorat usulini aniqlandi. 

Boshqarishning bashoratdan Keyingi bosqichi rejalashtirishdir. 
2. Rejalashtirish - bu boshqarish jarayoni bosqichda, qaysidir maqsadni 

aniqlashi va faoliyat masalasi. Buning uchun usullar va echimlami ifodalash shart, 
natijaviy raqobatdosh xollarda. 

Bashoratdan farq qilgan xolda rejalashtirilgan ob'eKt rejasi bir xii vaqtlardan 
tavsiflanadi. Rejani qayta ishlash uchun ratsional bashorat varianti ishlatiladi. 

Xo'jaliKning yangi belgilarida reja Korxona faoliyatining xamma shaKillari va 
o'lchamlari bo'lib, xizmat qiladi, busiz shu bo'limlarda Kelishuvlami ta'minlash, 
natijalari nazorat qilish, resurslardagi extiyojlami aniqlash, Korxona ishchilarini 
mehnat oKtivligini boshqarish, innovatsion faoliyatning natijalarini nazorat qilish 
mum Kin emas. 

Innovatsion faoliyatning asosiy rejalashtirish tartibi: 
• Katta rejalashtirilgan xolatlar yangi innovatsiya bilan bog'liq, uzoq vaqt davomida 
ulami negizi va qayta xaraKteri, ishtiroKchilar qo'llash rejasining muraKKab tizimi, 
ishchilar malaKasi, ish mashtabi va boshqa omillari; 
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* innovatsiya qO'yishda nisbiy tavaKKalchiliK; 
• personalning tayyormasligi, innovatsion menejment tizlmi Komponentlari; 
• izlanishlarning domimiy predmetlari va ob'eKtlari almashinishi; 
• innovatsion menejmentning standartlash va birlashtirish Komponentlari past 
darajalari; 
* innovatsion faoliyatnatijasida raqobatbardosh xossalami olinishi. 

Innovatsion faoliyatning asosiy masalalari rejalariga quyidagilar Kiradi: 
* strategiK marKeting variantlari bashoratlar asosida strategiK firmalar tanlash; 
* firmaning turg'unligini, vazifadoshligi va rivojlanishini ta'minlash; 
* innovatsiya va yangiliKlarni optimal namenKlatura bilan shaKillantirish; 
• rejalami bajarish asosida tashKiliy - texniK, ijtimoiy, iqtisodiy munosabatlarda 
shaKillantirish. 

Ob'eKtni rejalashtirish ulaming shart - sharoitlarini mavjud resurslarga bo'lish 
KeraK. Masalan, ish lab chiqarilgan tovar raqobatbardoshligini oshirish, firma 
dasturlari asosida savdo qo'yilgan narx-navolar mahsulotni og'irligiga bog'liqdir. 
Rivojlanish rejasining maqsadi Kamida 3 albtemativ variantni qayta ishlanadi. Ular 
orasida optimal variantni tanlanib, rejalashtirilgan maqsad asosida qayta ishlash va 
sot ish uchun eng Kam chiqim bilan ta'minlanadi. 

Rejaning Kengligi ierarxiya Ko'rsatmalari asosida balans mutanosibligi bilan 
ta'minlanadi, masalan ob'eKtning funKtsional qiymat modeli resurslar va resurs 
bo'linishlar balansi va boshqalar. 

3. Organizatsiya - bu vazifaning asosiy shaKillaridan innovatsion menejment 
tizimini shaKillantirish va uni normal ishi uchun KeraKIi resurslar bilan ta'minhinishi, 
ya'ni rejalashtirilgan maqsadlar rivoji uchun mavjud imKoniyatlardan foydalanish. 

Ba'zi ishlab chiqarish struKturasi va boshqarishni qayta qurish bozor 
iqtisodiyotining asosiy talabi xisoblanadi. Xozirgi vaqtda organizatsiyalar boshqarish 
struKturasini shaKillantirish xususiy extiyojlar bilan birga boradi. 

4. Motivatsiya - bu faoliyat asosan insonlami oKtivlashtirish, organizatsiyadagi 
ishchilar, ulami natijaviy mehnatlarini rivojlantirish rejalashtirilgan maqsadga 
qaratilgan. Buning uchun iqtisodiy saloxiyatni Kuchaytirish, mehnat unumdorligini 
oshirish uchun ishchilaming ijodiy faoliyatiga imKoniyat yaratish zarur. Bu funKtsiya 
realizatsiya jarayonlarida menejerlar doimo mehnat KolleKtivlari a'zolariga, natijali 
ish olimplariga ta'sir o'tKazib turishi KeraK. 

5. Hisob - Kitob vaqt o'tishi bilan qandaydir parametrlar resurslar xarajatni 
innovatsion menejment vazifasidir. 

Hisob hamma rejalar asosida tashKillashtirilgan, dastur shunday parametrlar 
asosida binolar sifat Kabi chiqimla~i, bajaruvchilar va muddatlar. Resurslar xaraKati 
xisobi hamma tur resurslar asosida tashKillashtirish ishlab chiqarilayotgan tovarlar, 
ularning xayotiy tsiKI bosqichlari, bo'linmalari muraKKab texniKa asosida 
avtomatlashtirilgan hisob qayta tashKillashtirish, eKspluotatsiya uchun harajat, 
texnologiK xizmatlardir. 

Hisob uchun shartlar: 
* to'liqliK ta'minoti; 
* haraKat ta'minoti, ya'ni xaraKatda va xisoblar natijasini taxlil uchun ishlatishda 
Ko'rsatuvchilar hisobida; 
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• tizimlar ta'minoti, ya'ni menejment tizimida va uni tashKiliy tizimi; 
• kompyuter texnologiyalari asosida avtomatlashtirish; 
• yaxshi tomonlarini ta'minlash; 
• sifatli mahsulotlarni tartibga solishda natijalardan foydalanish. 

6. Nazorat - menejmentning dastur bajarilishining, rejalarini, yozma yOKi 
og'zaKi topshiriqlarni, xujjatlarni yaratishni ta'minlash. 

Nazoratni quyidagicha ta'riflash mumKin: 
• yo'nalishning xayotiy rivojlanishi bosqichlarini marKeting bosqichlariga nazorat, 
I1TKR, ishlab yaiqarishni texnologiK tayyorlov tashKiloti, ishlab chiqarish, ob'eKtni 
funKtsiyalashtirishga tayyorlash, eKspluatatsiyaga, texnologiK xizmat Ko'rsatish va 
ta'minlash; 
• nazorat ob'eKti mehnat quroli, ish lab chiqarish xom - ashyosi, texnologiya, 
jarayonlarini tashKillashtirish, mehnat shartlari, tevaraK - atrof, xududiy 
infrotuzilmaning pararnetrlari, xarajat axborot nazorat ob'eKtidir; 
• ishlab chiqarish jarayoning bosqichlari quyidagilardan iborat: Kiruvchi, operativ 
nazorat, tayyor mahsulot nazorati, transportlashtirish va saqlash; 
• bajaruvchi: o'z-o'zini boshqarish, menejerlar, nazorat ustasi, texnologiK bo'lim 
nazorati, inspeKtor nazorati, davlat va xalqaro nazorat, ob'eKt hajmi darajasi nazorati 
bilan bir teKis va ayrim nazorat va xaKazo. 

Nazorat doimiy tuzilmaviy jarayon xaraKatlarini teKshirishga yo'naltirilgan 
xamda ta'mirlash ishlarini bajarish Kabi aniq bo'lishi mumKin. Nazoratni maqsadi 
shandan iboratKi loyihani bajarish xaqidagi aniq ma'lumotlarni rejani Ko'rsatKichlar 
bilan solishtirib, KamchiliKlarni topish, Kelishish maqsadida xizmat qiladi. 

Nazoratni 4 bosqichga bo'lishi mumKin: 
I). Manitoring va natijalar taxlili; 
2). Rejalashtirilgan va Ko'rsatilgan KamchiliKlar bilan erishilgan natijalarni 
solishtirish; 
3). Qiyin axvoldagi vaziyatni oldindan Ko'ra bilish; 
4). Ta'sirni o'rniga qo'yish. 

Talab etiladigan aniqliKKa bog'liq xolda Keyingi texnologiyalarning loyiha 
bajarilishini baholarini quyidagicha farqlaydilar: 
• ish tomom bo'lgan ondanoq nazorat (uslub "0-100"); 
• 50 % ish tayyor bo'lgan ondanoq nazorat (uslub, 50-50); 
• loyihani oldindan aniqlangan nuqtalarini nazorat qilish (vexlar bO'yicha nazorat 
uslubi); 
• doimiy operativ nazorat (vaqtning texniK oraliqlar orqali); 
• ish bajarishni va loyiha darajasini eKspert baholash. 

Oldindan Ko'rilgan asosiy innovatsion loyihaning 3 asosiy parametrlarida 
namoyon bo'ladi: 
• vaqt (loyiha topshirilgan davrda bajarilishi KeraK); 
• sarf - xarajatlar (yubdjet nazoratda bo'lishi KeraK); 
• sifat (loyihaning talab etiladigan tavsifi nazoratda bo'lishi KeraK). 

Loyihaning bir muxim omili uning tarqalishi bO'yicha xamma ishlar bajarilishi 
sifatiga Kiradi. Loyihaning sifatli bajarilishi mijozning qoniqarli Kutilishini bildiradi. 
Bu masalaning echimi xorijda zamonaviy va Keng tarqalgan uslub umumiy sifat 
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boshqannasi (USB). USBning asosiy tamoyili hamma Kuchlarni "eng past 
(rejalashtirilgan)" narxlarni erishuviga yo'naltirishdir. 

Innovatsion loyihalarni boshqarishda USB uslubi 2 tasi bevosita sifat bilan 
bog'liq bo'igan 5 ta asosiy tamoyillardan iborat: 
• mahsulot sifati - yaKuniy topshiriq; 
• menejment uslublari shunday bo'lishi KeraKKi, loyiha realizatsiyasining barcha 
bosqichlarida mahsulot sifatini Kafolatlash KeraK; 
• 2 boshqa tamoyili sifatga erishish uslubiga tegishli: sifat Kafolati - loyixa 
ishtiroKchilarini sifat tavsifnomalarini ta'minlash; 
• sifat nazorati - texnologiK va texnologiK tadbirlarni teKshirish bo'yicha KompleKs 
bo'lib, talab qilinayotgan standartlardan istalgan YO'nalishlarni reja parametrlarini 
chetlashtirish; 
• barcha loyiha ishtiroKchilarini ijodlari "Kato Kol" erishuviga YO'naltirilgan bo'lishi 
KeraK. 

7.Taxlil - ·butun funKtsyaini elementlariga va ularni o'rtasida o'zaro bog'liqliK 
o'tKazish taxlil qilish maqsadida ob'eKtni shaKiliantirishda echimlarni rejalashtirish 
va tarqatish. 

Taxlilni bir necha uslublari mavjud: 
• tenglashtirish uslubi-firma ishini baholashni, og'irligini aniqlashni ulami 
odatlaridagichajoyiga qO'yishni talab qiladi. 
• omil taxlili - ob'eKtiarni (tizim) teKshirish, bosqich qarorlari asosida yotadigan YOKi 
natijaviy belgilari (mashinalarning foydali samarasi, Katta xarajatlar elementlari, 
mahsulotni tashKil etish va hOKozolar). 
• indeKs uslubi - mUKammal Ko'rsatKichlarni alohida o'zgarmaydigan elementlarini 
o'rganishda qo'lianiladi. IndeKsning tegishli Ko'rsatKichlari rejalashtirilgan 
topshiriqlarni namoyon bo'lish dinamiKasini aniqlash lozim. 
• grafiK uslubi-xo'jaIiKning jarayonlarini namunasi bo'lib xizmat qiladi va taxlil 
natijalari va Ko'rsatmasi bo'lib xizmat qiladi. 
• iqtisodiy matematiK taxlil uslubi - eng yaxshi optimal variantlarni tanlashga 
qo'lianiladi, xo 'jaliKni rejalashtirilgan iqtisodiy shartlarni aniqlaydi. 

8. Koordinatsiya - bu boshqarish jarayonini 0 'rta funKtsiyasi, uning 
UZIUKsizligini ta'rninlaydi. 

Koordinatsiyani asosiy vazifasi - tashKilotiar 0 'rtasida KomuniKatsion aloqalarni 
o'rnatish va ishlarni zvenolar bO'yicha ishchilarga bo'lish Ko'pincha xisobotlar, 
intervyular, majlislar, Kompbyuter, radio va televideniya aloqalari ishlatishadi. SHu 
aloqalar yordamida tizim 0 'rtasida 0 'zaro munosabatlar 0 'rnatiladi, barcha boshqarish 
jarayonlarini boshqarishni ta'minlash. ShuningdeK boshqaruvchini ishlari Ko'rib 
chiqiladi. 

1.6. Innovatsion faoliyatning ichlCi firma rejalashtirishning mundarijasi va 
vazifalari. 

IImiy texniKa rejalashtirilgan tizim innovatsion faoliyatda (IMT) innovatsion 
menejment tizimini o'z ichiga oladi. 

(MTF) Milliy texnologiya faoliyati, qoida, tuzilmaviy organ, axborot va 
jarayonlar rejani bajarishga qaratilgan tayyorgarliK va ta'minlash. 
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Rejalashtirilgan innovatsiya tashKilotida odatiy usulida, umumiy loyiha taKlash 
qoidasi va innovatsion menejmentda tizimning o'sish funKtsiyalariga quyidagilar 
Kiradi: 
• yagona ilmiy texniK, ijtimoiy va iqtisodiy rivojlanish masalasi; 
• ilmiy tartib va qulay echim; 
• strategiK usulini aspeKti, yig'indisi, UZIUKSizligi, elastiKligi; 
• byudjet mutanosibligi. 

Yuqoridagi tizimlar usuliK asosining tizimining shaKillantirishni innovatsiyani 
rejalashtirish rna 'nosini anglatadi. 

Rejalashtirilgan innovatsiya strategiK va operativ maqsadni Ko'zlab ajratiladi. 
StrategiK rejalashtirish milliy texnologiya faoliyati Kabi strategiK innovatsiyani 

boshqarish tashKilotlarda aniqlangan vazifalarida tugatiladi, innovatsiya bozorda 
tizim maqsadini rivojlantiradiva yuritiladi. Buning uchun marKeting izlanishlar 
chuqur olib boriladi, qayta ish langan, bashorat mashtablari tashKilotni Kuchi va 
Kuchsiz taratlarining baholari, tavaKKalchiliK yutuqlari xisobga olinadi. StrategiK 
rejalashtirish qoida singari besh va undan ortiq yilga mo'ljallanadi. U tashKilotga 
yangi potentsialni ta'minlashga qaratilgan. 

Innovatsiyani operativ rejalashtirish o'zini masalasiga izlanish va Kelishilgan 
yaxshi natijaviy yo'llari va tashKilot rivojlanishi uchun strategiK solish qabul 
qilingan. U oziq-ovqat bazasini Ko'rib chiqadi, qayta ishlangan Kalendar rejalami, 
ajralgan biznes rejalami dasto'mi tuzib chiqadi, zarur resurslami hisobini bajaradi va 
uni omilini ish lab chiqadi. 

Innovatsiyani operativ rejasini tashKilot foydasini hisobga olgan holda 
potentsialni sotishga yo'naltirilgan, daromadi va realizatsiya yuqoriligicha e'tibor 
berilgan va boshqalar. 

Oziq - ovqat mavzusidagi innovatsiya rejalashtirishlarida ilmiy izlanishlar va 
qayta ishlashlar olib borishga yo'naltirilgan, eSKi mahsulotlami dasturlarini 
Ko'rgazmaga tayyorlash, tashKiliy ishlab chiqarishlami texnologiyasini paydo qilishni 
amalga oshiradi. Innovatsiya ishlab chiqarish darajsi jarayonida rejalashtirilgan qayta 
ishlashlami Ko'rib chiqadi va ishlab chiqarish tashKilot dasturlarini xayotga tadbiq 
qiladi. 

TexniKa iqtisodiy rejalashtirishga material, mehnat va moliyaviy hisobotlami o'z 
ichiga oladi, KeraKli nomenKlatura mavzusidagi vazifalami bajarish. SHuningdeK 
iqtisodiy natijalarga baho berish va innovatsion tashKilot faoliyatini natijasini Ko'rib 
chiqadi. Hisob-Kitobni butunlay moliyaviy rejalashtirishni, biznes rejalashtirishni 
tuzishini, byudjetni rejalashtirishni va boshqalami Ko'rib chiqadi. 

Innovatsiyani xajmiy - Kalendar grafiKlari ishlarini dasturlarini olib berish va 
shu ishlarni alohida Kalendar davrga bo'lishni YUKlangan. 

Jarayonni rejalashtirishni alohida fazalardan iborat, bosqichlari va pog'onalari 
aniqlangan, mantiqiy aloqada bo'lishi va qaytarishlami doimiy bo'lishi, mutanosib 
rejalashtirilgan tsiKlni tashKilotda shaKillantirish innovatsiyani rejalashtirilgan 
tsiKlliligi to'g'ri va tesKari aloqadorliK bilan ta'minlanadi. 

Rejalar Ko'rinishiga bog'liq bo'imagan xolda quyidag uchta shaKI fazalariga 
ajraladi: 
• rejalashgan masalalami tashKil qilish; 
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• rejani mustaxKamlash; 
• rejalashtirilgan fazani masalasini realizatsiyasi. 

Rejalashtirilgan masalaning tashKil qilinishining rejalashtirilgan masalalarini 
aniqligini va shaKillantirilgan masalalami Kiritadi va rejalami muammo rejasini Ko'rib 
chiqadi. 

Rejani mustaxKamlash aniq muammolarni o'rganib chiqish, innovatsion qdbiqni 
Kuchaytirish, mustaxKamlash va etishish. Rejalashtirishni muammosini Kelib chiqishi, 
agar KeraKli maqsad parametrlari xossalari xaqiqatdan aniq Ko'tarilgan YOKi 
Kutilayotgan tashKilot xolatiga axirgi vaqtda farqlanadi. 

Altemativlar qidiruvchi o'zini masalasi deb rejalashtirishning muammosi 
echimli varianti shaKillantiriladi, ya'ni rivojlanish uchun KeraKli innovauion maqsad 
parametrlari xossaslari. Rejalashtirilgan har bir variantdan mo'ijallangan o'rnatish 
maqsadi va boshqa baholar bilan ajratiladi, KeraKIi resurs bilan ishlab chiqarishlar va 
ishlab chiqarish muddatlari bilan ta'minlashdir. 

Aletmativ· jarayonni tayyorlanishi ijodiy xaraKleriga ega, ba'zida maxsus 
usullami ishlatishi namoyon qiladi, ulami sistemlashtirish va aniqlashtirish, taxlillarni 
o'zaro bog'liqligini etarlicha baholaydi. 

Rejalashtirlgan maslani qabul qilinishi yaxshilangan reja variantlarini asosini 
baholaydi. Uning qabul qilinishiga ob'eKtiv va sub'eKtiv xaraKterlar KO'p ta'sir qiladi, 
tashKilotlarda menejerlar yaKKa. boshqarishni amalga oshirishi menejmentni 
struKturasiga ega. 

Rejalashtirilgan masalani realizatsiyasi rejalashtirilgan masalalalarni 
bajaruvchilarga va uni realizatsiyasini usullar yordamida paydi qiladi, tashKilotga 
qabul qiladi. 

TashKiloti asosiy vazifalaridan biri innovatsiya rejalarini va alohida rejalarni I ta 
Kelishilgan KompleKsga yig'adi. Rejalashtirishda bu vazifa Koordinatsion reja nomini 
oladi. Koordinatsion rejani 3 ta turi mavjud: 
• davrlararo; 
• tartibga Ko'ra; 
• rejalashtirish darajasi bO'yicha. 

Koordinatsion rejani davirlashtirishni amalga oshirishni 2 xii usuli bor: 
• davming oxirida yilning rejalarini o'sishini YOKi pasayishini Ko'rsatib beradi; 
• rejalashtirilgan maqsadni shu davrni oxiriga Kelib hisolash va ularni yo'llarga bo'lib 
yuborish. . 

Tartibga Ko'ra Koordinatsiya xususiy rejalarni am alga oshirishni ham iKKi usuli 
bor: 
• birinchidan alohida yo 'nalishlarga xususiy rejalarni innovatsion rejani ish lab 
chiqadi; 
• bor bo'lgan tashKilot rejalarini o'rganib chiqadi. 

Rejalarning Koordinatsiya darajasi tashKilotda qabul qilingan tizim bo'yicha aniq 
menejment demoKratiK shaKillanish bilan boshlandi. 

Innovatsion rejalashtirish uzoq, o'rta va qisqa muddatli rejalarni Ko'rib chiqadi. 
Rejalashtirish natijasida tashKilotni innovatsion faoliyati ta'sirida to'liq va 

hamma struKturasiga bog'liq bo'ladi: dastur programmalarini farmoyalashtirish, 
ish lab chiqarish mahsulotlarini qayta ishlash, dastur va vazifalarni alohida 

228 



bo'limlarga ajratish, ish va dastur asosida Kalendar rejani tuzish, byudjet hisobidan 
ishlab chiqilgan resurslar asosida hisob-Kitob qilishni amalga oshiradi. 

Xulosa 
Innovatsion menejment ixtisosligi bo'yicha quyidagi asosiy vazifalarga 

bo'linadi: bashorat, rejalashtirish, tashKilot, motivatsiya, nazorat, analiz, baho va 
Koordinatsiya. Yuqoridagilardan Kelib chiqqan xolda boshqaruv tsiKli IMT tashKiI 
topadi. Ajratilgan vazifalar innovatsion menejment vazifa masalalarini tizimlashtirish 
va struKturalash vazifalarini bajaradi. 

Innovatsiyani operativ rejalashtirish o'zini masalasiga izlanish va Kelishilgan 
yaxshi natijaviy yo'llari va tashKilot rivojlanishi uchun strategiK sol ish qabul 
qilingan. U oziq-ovqat bazasini Ko'rib chiqadi, qayta ishlangan Kalendar rejalami, 
ajralgan biznes rejalami dasto'rni tuzib chiqadi, zarur resurslami hisobini bajaradi va 
uni ornilini ishlab chiqadi. 

Rejalashtirish natijasida tashKilotni innovatsionfaoliyatita'sirida to'liq va hamma 
struKlurasiga bog'liq bo'ladi:dasturprogramrnalarini farrnoyalashtirish, ishlab 
chiqarish rnahsulotlarini qayta ish lash, dastur va vazifalami alohida bo'limlarga 
ajratish, ish va dastur asosida Kalendar rejani tuzish, byudjet hisobidan ishlab 
chiqilgan resurslar asosida hisob-Kitob qilishni amalga oshiradi 

O'zini-o'zi teKshirish uchun savollar 
l.Innovatsion texnologiK faoliyat deganda nimani tushunasiz? 
2.Innovatsion menejment tushunchasi? 
3.Innovatsion menejment rnaKsadi va vazifalari tizimi nirnalardan iborat? 
4.Innovatsion faoliyatni halqaro boshKarilihi? 
5.1nnovatsion menejrnentining asosiy funKtsiyalari? 
6.Innovatsion faoliyatni ichKi rejalashtirishning mundarijasi nimalardan iborat? 
7.Innovatsion faoliyatni ichKi rejalashtirishning vazifalari nirnalardan iborat? 
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2-bob. RIVOJLANGAN CHET EL DA VLA TLARINING BOZOR 
IQTISODIYOTIGA UTISH MODELLARI 

2.1. AmeriKa davlatlarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari. 
2.2. Evropa mamlaKatiarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari. 
2.3. Osiyo mamlaKatiarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari. 

2.1. AmeriKa davlatlarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari. 
AmeriKa Kushma Shtatlari - dunyo mamlaKatiari ichida eng etaKchi bo'lib, u 

Kudratli iqtisodiy va i1miy-texniKaviy saloxiyatga egadir. KapitalistiK taraKKiyotninng 
Karama- KarshiliKlar xech bir mamlaKatda AKSh dagideK ochiK va Kuchli utmaydi, 
shuning uchun bu maalaKatlaming ijtimoiy-iqtisodiy taraKKiyoti doimo bizning 
e'tiboroimizni uzigajalb Kilib Kelgan va Keladi. 

1990 yilning oxiriga Kelib AKSh sanaotiga rivojlangan mamlaKtlar ishlab 
chiqarishning 34 % i, eKsportninn 16 % i va importning 22 % idan OrtiK Kismi tugri 
Kelgan. agar 1988 yilda AQSh ning yalpi milliy maxsuloti 4562 mlrd.dollami tashKil 
Kilgan bulsa, 19990 yilga Kelib mamalKatning yalpi milliy maxsuloti 5400 
mlrd.dollarni tashKil Kilib, shu jumladan sanaotda 118.0 KishloK xujuligida 115, 
Kurilishda 270, transport va aloKada 335, savdo va umumiy oVKatlanish soxasida 
900,xizmat Kursatish soxasida 2600 mlrd. dollrani tashKil Kilgan. 

Sunggi yillarda AQSh dunyo miKyosida uz mavKeining Kuchsizlanishini, 
mamlaKatning jaxon xujaligidagi raKobatdoshligining pasayishi mainlaKt 
iqtisodiyotining qayta Kurishni taKozo Kilib Koldi. 

AQSh da iqtisodiyotining muvaffaKyatlarining asosiy sabablri Kuyidagilardan 
iborat. 

Birinchidan, mamlaKat iqtisodiyotini resurslarining absalyut etishmasligi 
sharoitida rivojlanib Keldi. Ammo shu bilan birga mamlaKat turli, tabiiiy resurslarga, 
xom ashyoga juda boy edi. Bu iKKala omit mamlaKt iqtisodiyotini mexnat va tabiiy 
resurslardan samarali foydalanadigan texnologiyani ish lab chiqarishga yunaltirildi. 

IKKinchidan, AQSh ninng iqtisodiy rivojlanishi ichKi bozoming tez Kengayib 
borishiga asoslangan edi, chunKi jaxon immigratsion jarayonni ya'ni erlami 
uzlashtirishni mamlaKat xayotida Kapitalixmniing chuKurlashuviga va Kengayishiga 
sabab buldi. JchKi bozomi Katta sigimi mamlaKtda yiriK va ixtisoslashgan 
Korxonalami Kurish, tovarlami standartlashtirish imKonini berdi, ammo shu paytda 
boshKa chet mamlaKatlarda ishlab chiqarish xunarmandchiliKKa asoslangan KichiK
KichiK ishlab chiqarishlar tipida edi. 

Bunday sharoit AQSh Korxonalarida nisbatan xam xarajatlar bilan raKobatdosh 
maxsulot ish lab chiqarish imKonini berdi. 

Uchinchidan, AQSh iqtisodiyoti insoniyat tarixida Kurilmagan darajadagi 
OKean ortiga Kuchib utgan millionlab mamlaKt mutaxassislaridan oKiiona foydalana 
oldi. 

Turtinchidan, AQSh iqtisodiyotining tez sur'atlari bilan usishiga chet-el 
Kapitalining Katta miKdorda Kirib Kelishi sabab buldi. Ammo XX asr boshida AQSH 
da uncha KUP bulmagan miKdorda chet-ellarda uz investitsiyasini juda Kuchli 
saloxiyatga ega buldi. 
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Beshinchidan, AQSh xududida feodal tuzumi XUKm surmagan va 130 yildan 
buyon bu mamlaKat xududida urushlar bulmgan, ammo AQSh birinchi va iKKinchi 
jaxon urushidan golib chiKKan. Bu omil mamlaKtdagi ishlab chiqarish jarayoniga 
Katta ta'sir Kursatdi. 

Bugungi Kunda AmeriKa fani va texniKasi eng YUKori darajada rivojlangan 
bo'lib, AmeriKa xalKining texniK daxoligi uz imKoniyatidan xali xam tUIiK 
foydalangani YUK. Bu xujaliK mexagnizmini uziga xos tipi va ilmiy xarajatlaming 
YUKorida darajadaligi bilan aniKlanadi. 

AQSh da xususiy tadbirKorliK xar doim uzining Keng miKyosda rivojlanishi 
uchun imKoniyatlarga ega bo'igan va xozirgi Kunda xam shunday bo'lib KolmoKda. 
Bu mamlaKatda davlatning xujaliK faoliyatga aralashuvi, faKatgina bozor 
mnosabatlari xar tomonlama amal Kila olmaydigan soxalar va tarmoKlardagina ruy 
berishi mumKin. Real xayotda AQSh davlati Kuyidagi asosiy printsiplarga amal 
Kiladi: xususiy tdbirKorliK bilan raKobat KilmasliK, xususiy seKtor faoliyatini 
uzgartirmasdan. bilKi tuldirish, uni tez va tuliK rivojlanishiga xar tomonlama 
yordamlashish. Butun bir tarmoKlar bir YOKda tursin, xatto biror Kompanriyani 
milliylashtirish AQSh da xech Kachon Keng miKYosda amalga oshirilmagan. Xuddi 
ana shu xususiyat AQSh davlati tadbiroKrligining Kulami, xususiyatlari va maKsadidir 
va bu jixatidan boshKa mamlaKatiardan farK Kiladi. 

AQSh iqtisodiyotining rivojlanishiga Kuchli ta'sir Kursatgan omillardan biri 
ilmiy-texniKa revolyutsiyasidir. 

I1miy - texniKa yutuKlari asosida ilgor texnologiyalar bilan Kurollangan yangi 
tarmoKlar va ish lab chiKraishlar paydo buldi, bularga miKrOeleKtroniKa, lazer 
texniKasi, biotexnologiya, yangi ishlab chiqarish texniKalari bo'igan robotlar, raKamli 
boshKariiadigan stanoKlar va xOKazolar Kiradi. 

1990 yilda KishloK xujaligi tarmogi mamlaKat milily yalpi maxsulotga 
Kushgan xissasi 19 mlrd. dollami tashKiI etgan va KishloK xujaligida mamlaKt ishchi 
Kuchlarining 2 % band bo'igan AQSh tashKi savdosida KishloK xujuligi 
maxsulotlarining eKsport maxsulot Kiymati 46 mlrd.dollami tashKil etadi, YOKi 
eKsport Kilinadigan maxsulotlaming 10 % ini fermerlari xar yili 100 ming dollradan 
OrtiK maxsulotni sotadi. 1930-yildan 1990 yilga Kadar KishloK xujaligida band 
bo'igan bitta ishchiga nisbatan Kapital Kuyilmalaming tugri Kelishi 20 martaga 
oshgan. 

KishloK xujaligin prandachilK, guht. sut, bugdoy etishtirish Kabi tarmoKlari 
sanaot negiziga Kuchirilib. KishloK xujaligini sanoatlashtirish,ishlab chiqarish 
Kuchlarini sanaoat jarajasiga Kutarilishi, shunga olib KeldiKi, KishloK xujaligi 
endiliKda uz mustaKilligini YUKotdi va tarmoKlar KompleKsini ajralmas tarKibiy Kismi 
bo'lib, agrobiznes, agrosanoat KompleKsi nomini oldi. AKSH KishloK xujaligida 
fermer bosh figuradir. Fermerlar mashinalar bilan Kurollangan bo'lib, yollanma 
mexnatdan Keng foydalanadigan KapitalistiK xujaliKdir. 

TexniK eKinlar orasida paxta maxsuloti sezilarli urin egallaydi. laxonda 1991 
yilda - 18,8 min. tonna paxta tolasi etishtirilib, shundan - 4, 137 mln.t AQSh da 2.700 
mln.t, sobiK SSSRda 2,199 mln.t, Xindistonad 1,502 mln.T POKistonda 749 ming 
tonna Braziliyada 628 ming tonnasi esa TurKiyada etishtiriladi. 
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Bozor iqtisodiyotiga utishda paxta etishtirish va undan foydalanishga oid 
jaxondagi axvolni bilish mamlllKat ichKarisida xam , uningt tashKarisida xam paxta 
etishtirshi va iste'molchilar bilan xamKorliK Kilish maKsadi turadi. AQSh da paxta 
zavodlari Katta emas, paxta tozalash mashinalari 2-3-, unumdorligi soatiga 10-15 toy 
YOKi 2-3 tonna. Zavod Koshida II ming toydan iborat tayyor maxsulot saKlanadigan 
uchta Katta ombor, umumiy sigimi 6-7 ming tonna YOKi 600 fermerga xizmat Kila 
oladi. 

2.2. Evropa mamlaKatlarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari 
Shvetsiya iqtisodiy taraKKiyot modeli. 

Shvetsiya bozor iqtisodiyoti axolining turmush darajasi va inson xUKuKlari 
ximoyalanishi YUKori darajada rivojlangan garb mamlaKatlardan biridir.Bu erda 
ijtiomiy uzgariglar va iqtisodiy isloxatlar utKazishning muvaffaKiyatli va talofatsiz 
amalga oshirishning Katta tajribasi tuplangan. 

Shved modelningasoslari 50 - yillarda vujudga Keldi. KeyinaliK davlat iqtisodiy 
siyosatining asosi bo'lib Koldi. Bu siyosatning asosiy printsiplari Kuyidagilar. 
I. Ishlab chiqarish vositalarini sotsializatsiyalashtirishga asos YO'K. 
2.1ishlab chiqarishning (vositalarini) samarali bozor sistemasidan voz Kechishga xech 
qanday sabab YO'K. 
3. Ishlab chiqarishning marKazlashmagan bozor sistemasi samarali. 
4. Davlat firmalar va Kompaniyalaming ishlab chiqarish faoliyatiga aralashmaydi. 
5. Mexnat bozoridagi faol siyosat esa bozor iqtisodiyotidagi xarajatIami minimumga 
olib Kelishi KeraK. 

Shvetsiya mana shular asosida xususiy seKtorini iloji boricha maKsimal 
rivojlantirish, ishlab chiqarish asoslariga ta'sirKilmasdan, xalKning turmush 
darajasini yana Kutarish maKsadida soliK sistemasi va davlat tomonidan foydaning 
Katta Kismini qayta taKsimlash yotadi. Bu esa SHvetsiyada milliy daromadning 
taKsimlash, iste'mol Kilish VIi. qayta taKsimlash borasida davlatning rolini 
oshirishga olib Keldi.lsloxatiar mafKurasida bunday faoliyat funKtsional sotsializm 
nomini oldi. "FunKtsional sotsializm" dOKtrinasining bosh tezisi mulKchiliKnnig 
KUP Kirrali va bulinuvchanliK funKtsiyalari (egaliK Kilish, foydalanish, taKsimlash, 
idora etish) va mulKKa egaliK Kilishga talluKIi ma'iumotiaming nOKonuniyligidir. 
MulKKa egaliK Kilmasdan xam uni idora etish xUKuKini olish mumKin. Shvetsiya 
boshKa Garb davlatlaridan ajralib turuvchi narsa bu erdagi sotsial belgilaming 
uziga xos yuzaga chiqishdir. 

Shved davlatining YUKori sotsial xarajatiari barcha axolini Kafolatlangan sotsial 
sugurtadan foydalanish barcha turdagi tibbiy xizmatIami va bilim .olish 
mumKinligini ta'minlashga imKon beradi. 

Shved modelinnig yana muxim va uziga jalb Kiluvchi xususiyati "tuliK 
bandliK". Shvetsiyadagi bugungi xaKiKat Kaptplizm davridagi ommaviy ishsizliK 
mUKarrar degan tushuncha inKor etadi. ChunKi Keyingi uch turt un yilliKlar 
davomida mamlaKatda ishsizliK darajasi doimiy 2 % dan oshgani YUK. Bu 
KursatKich "tuliK bandliK" tushunchasining sinonimi va barKaror iqtisodiyot 
taraKKiyotining asosi bo'lib xis~blanadi. 
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Kadrlami umumta'lim va Kasbga tayyorlashni Kutarish oraKali ta'minlanuvchi 
axolining YUKOri darajadagi ish bilan bandligi, faKat Kishining moddiy turmush 
darajasini Kutaruvchi vosita sifatida Karalmasdan, balKi shaxsning ijodiy mexnat 
Kilishni vajamiyatda uzo'mini topishga yordam Kluvchi vosita sifatida Kraladi. 

Shvetsiyadagi iqtisodiy sistema aralash iqtisodiyot sfatida xaraKterlanadi. 
Uning asosida bozor munosabatlai va raKobat asosida davlat tomonidan tartibga 
solishdan aKtiv foydalanish yotadi. mana xuddi shu nrasa SHvetsiya KapitalistiK 
bozor xujaligida xususiy, davlat va Konoved modelining bazasi xisoblanadi. 
Aralash iqtisodiyot deganda Kooperativ mulK shaKllarining uzaro xaraKati 
tushuniladi. Bu formalardan xar biri iqtisodiy va ijtimoiy uzaro bogliK 
sistemasida uz o'mida ega va uz vazifasini bajaradi. Shved Kompaniyalarining 
ishlab chiqarishda 50 dan OrtiK Kishi band bo'igan Kompaniyalarning KupchiliK 
Kismi (85% ga yaKin) xususiy Kapitalga tegishlidir. 

Shved modelining yana bir xususiyati undagi Kooperativ xaraKatining roli 
bo'lib xisoblanadi. Bu xaraKat KishloK xujaligida, sanoatda, chaKana savdoda uy
joy Kurilishda va boshKa faoliyat soxalarda muxim rolb uynaydi. Keyingi yillarda 
shved modeli uzig axos bo'igan ba'zi xususiyatlami YUKOta boshladi. Uni muxim 
institutlarining ma'ium Kismlari uz vazifasini oldingideK vaKtdagi Kuchayishi bir 
Kancha iqtisodiy KiyinchiliKlarga olib KelmoKda. MarKaziy jamoa shartnomaviy 
tartibga solish sistemasi chuKur Krizisni boshidan KechirmoKda. Yollanma 
ishchilaming ma'ium Kismi uzlarining ximoyachilarini KUproK uz Korxonalarida 
Kura boshladilar. Bu sistema Katta ijobiy meros KoldirmoKda. Shved modelining 
belgilari bulish "tuliK bandliK" va uni Kullab Kuvvatlash sistemasi, grajdanlaming 
Kuchli sotsial ximoyalanganligi va YUKori darajadagi sotsial barKarorliK Kabi 
belgilari uz Kuchini saKlab Koldi. Shunday eKan bu meros, ijtimoiy rivojlanishning 
uzgaruvchan sistema Ii Koordinatida uz o'mini saKlab Koladi va xar tomonlama 
o'rganishihni talab Kiladi. Endi mana shu seKtoriaming rivojlanish omillariga 
aloxida tuxtalib utamiz. 

Xususiy seKtor. Shvetsiyada tovar va xizmatlar ish lab chiqarishda asosiy rolb 
uynovchi seKtordir. Uning doirasida eKsport ixtisoslashuvini aniKlovchi, avalo 
qayta ishlash sanoatida etaKchiliK Kiluvchi yiriK Kapital aloxida Kursatish 
mumKin.Xususiy seKtoming Koigan Kismini urta va KichiK firmalar tashKil Kiladi. 
Shvetsiya iqtisodiyotining xususiyatlaridan biri ish lab chiqarishning YUKori 
darajada monopolashganligidir. U ayniKsa shariK-podshipniK ish lab chiqarishda 
(SKF), avtomobiisozliKda ("VOlbVO", "SAAB", "SKaniya"), Kora metallurgiyada 
("SvejKa staib"), eleKtrotexniKada ("EleKtrolyuKs", "AAB", "EriKson") yogochni 
qayta ishlab chiqarish va Kogoz-tsellyuloza sanoatida ("Stura", "MUOK Dushma") 
samolyotsozliKda ("SAAB-SKaniya") farmotsevtiKada ("Astra Farmatsiya") 
maxsus pulat ishlab chiqarish, ("SandviK", "Avesta") ayniKsa YUKoridir. 

Davlat seKtori. Davlat seKtorining xajmi ichKi maxsulot ishlab chiqarishda 
davlat xarajatlari, iste'mol va soliKlaming yalpi miKdori davlat seKtorida bandlar 
Kabi KursatKichlar bilan xaraKterianadi. 1999 yilda bu seKtorda ishchilaming 31 % 
band buldi, davlat iste'moli 30 % ni, davlat Kapital Kuyilmalari 33 % ni tashKiI 
Kildi. 

233 



Shvetsiya iqtisodiyoti boshKa rnarnlaKtlar bilan uzviy boglangan va tashKi 
savdoga bogliKdir. MarnlaKatda ishlab chiKarilgan sanoat rnaxsulotlarining 50 % 
iga yaKin eKsport Kilinadi. Ba 'zi bir Kornpaniyalar uz tovarlarinnig 80-90 % 
eKsport Kiladilar. Tovar va xizrnatlar eKsporti yalpi ichKi rnaxsulotning 33 % 
tashKil Kiladi.irnport esa 30 % ni tashKil etadi. SHvetsiya tajribasidan nirni!lami 
olish rnurnKin. KupchiliK shved rndelini eKsport Klish va boshKa rnarnlaKatlarda 
undan foydalanish oson deb xisoblaydi. Xar qanday rnarnlaKat uzining rnilliy 
an'analariga rivojlangan tarixiga ega .va boshqaruvi institutsion struKturalariga 
ega. ChunKi shved rnodeli avvalo ana shularga asoslanadi. Shvetsiya axolisining 
etniK va diniy bir xilligi bilan, rnarKaziy xUKurnatining UZOK ana'anlariga egaligi 
bilan, rnarnlaKatnig 75 yildan oshiK biror bir urushlarga ishtiroK etrnaganligi 
bilan, 60 yildan OrtiK vaKt rnobaynida ishchilar xaraKatinig etaKchi rolga egaligi 
bilan, xususiy rnulKchiliKning KupchiliK seKtorlarida davlat aralashuvi bilan 
charnbarchas boglanib Ketganligi ajralib turadi. Bundan tashKari shvedlarga xos 
bo'igan tuli" bandliK va tengliK ana'nalariga xaddan tashKari sodiKligidir. 

Shved tajribasining rnoxiyati shundaKi rnexnat bozoridagi Kuchli va yaxshi 
tashKil Kilingan siyosat, soliK tulovchilaming pullaridan foydalanishning YUKori 
rnaxsuli va sarnarali yulidir. 

2.3. Osiyo mamlaKatlarining bozor iqtisodiyotiga utish modellari. 
Janubiy Koreyada bozor iqtisodiyotining shaKllanishi va rivojlanishi. Urushdan 

Keyingi yillarda janubiy Koreya iqtisodiyotida KishloK xujaligi va baliKchiliK xujaligi, 
tog-Kon va OZiK-ovKat sanoatining o'mi YUKori edi. KoioK iqtisodiy tuzilma, ishlab 
chiqarish Kuchlari rivojining past darajasi va unig usish sur'atining seKinligi ichKi 
siyosiy axvolining nomuvozanatligiga olib Kelardi. Bu davrda , ayniKsa, KishloKda 
sotsial Karama-KarshiliKlar Kuchayib chuKur siyosiy Krizislar darajasiga etib bordi. 
Mana shunday sharoitda chuKur agrar isloxat utKazildi. Bu isloxat natijasida Kishlog 
xKjaligida Kapitalizmgacha mavjud munosabatlar o'miga. ya'ni yiriK er egalari 
o'rniga ijarachlar rnexnatiga asoslangan fermer xujaliKlari vujudga Keldi. Fermer 
xujaliKlarini Kullab-Kuvvatlash Janubiy Koreya KishloKlari Kiyofasini tubdan 
uzgartirdi va shu bilan birga KoioK iqtisodiy struKturalarga tayangan siyosiy Kuchlar 
ta'sirini Kamaytirdi. 

Maxalliy ma'muriyat tomonidan KishloK xujaligini KapitalistiK yulga utKazish 
isloxatini amalga oshirish bilan bir vaKtda agrar seKtordan ma'ium miKdordagi 
mablaglarni industriallashtirish maKsadlariga yunaltirildi. Buning natijasida davlat 
dexKonlar etishtirgan maxsulotning rna'ium Kismini bozordagi narxdan past 
baxolarda rnajburiy ravishda sotib oldi. Usha davrdagi OZiK-ovKat rnaxsulotlari bilan 
tuldirildi. 

XUKumatning ogir sanoatni rivojlantirish sura't1ariga Katta e'tibor berishi 
natijasida 80- yillarning boshida ogir va Kimyo sanoati tarmoKlarida ancha yutuKlarga 
erishildi. AyniKsa, metallurgiya, mashinasozliK, Kirnyo va eleKtroniKa sanoati 
gurKirab rivojlandi. 

LeKin uzining maKsadi tashKi iqtisodiy aloKalami Kuchaytirish bo'igan siyosat, 
KishloK xujaligida etishtirilgan resurslarni san oat foydasiga qayta taKsimlashni 
mavjud bo'igan sharoitda KUP vaKt iqtisodiy samara berishi mumKin em as edi. Bu 

234 



siyosat natijasida KishloK axolisining ommaviy ravishda shaxarga Kuchib Ketishi 
Kuchaydi. Bundan tashKari AKSH dan yordam sifatida Keladigan OZiK-ovKat 
maxsulotlarining miKdori oldin Kamaydi va KeyinchaliK butunlay tuxtab Koldi. 
Bulaming barchasi dexKonlarda noroziliK tugdirdi. 60-yillaming oxiri va 70-
yillaming boshlarida dexKonlaming noroziliK chiqishlari Seul rejimining agrar 
siyosatiga bir Kancha uzgarishlar Kiritishga majbur Kildi. 70-yillarda "YUKOri baxolar" 
siyosati amalga oshirila boshlandi. KishloKdagi infrastruKturalarga yiriK sarmoyalar 
ajratila boshlandi. 

Janubiy Koreya xUKumati tomonidan 60-70 yillarda utKazilgan siyosat 
natijasida faKatgina maxalliy Kapitalning roli mustaxKamlanib Kolmasdan, shu bilan 
birga iqtisodiy rivojlanish uchun zarur bo'lgan chet el Kapitalining xam Keng Kirib 
Kelishi ta'minlandi. 70-yillamig boshidan chet el investitsiyasining Kirib Kelishi 
yanada Kuchaydi. Bunga sabab soliKlar va bojxondagi imtiyozlar, sanoat va eKsport 
zonalarining tashKil Kilinishi, ishchilar va Kasaba uyushmalari xaraKati ustidan 
nazoratning Kuchaytirilganligi, YUKori malaKali, arzon Janubiy Koreya ishchi Kuchiga 
xam mexnat xaKi tulanishi natijasida olinadigan YUKori foyda normasi va boshKa 
omillar sabab buldi. 

80 - yillardagi chet el investitsiyasining oshishini Janubiy Koreya xUKumati 
tomonidan uni ragbatlantirishga Karatilgan choralari ta'minlandi. Masalan: chet elliK 
ishbilarmonlar ishlab chiKarilgan maxsulotlami bir Kismini eKsportga chiqarishlari 
(sanoat zonalaridan tashKari) shart edi. mana shu shartlar beKor Kilindi va chet el 
investitsiyasining yanada KengroK Kirib Kelishi ta'minlandi. Bundan tashKari chet el 
investitsiyasidan foydalanish mumKin bo'lgan tarmoKlar ruyxati Kengaytirildi va 
Koreya tomonidan xamKor tomon bulishi shartligi beKor Kilindi. Bundan tashKari bitta 
ob'eKlga Kuyiladigan chet el investitsiyasining minimal miKdori 500 ming dollardan 
100 ming dollragcha Kamaytirildi. Chet el Kapitali bilan xamKorliKdagi Kompaniyalar 
uchun bir Kancha daromad soligidan birinchi besh yilda ozod tKilish va Keyingi uch 
yilda SO foiz KisKartirish Kabi soliK imtiyozlari berildi. 

Chet el investitsiyasining Janubiy Koreya iKtisodidagi miKdori 0,8 mlrd. dollar 
bulsa ham. LeKin bu xissa eKsport bozorini Kengaytirigshda, yangi texnologiya va 
"Nou-xau" ni olshida va Koreya firmalarida boshKarishning ilgor usullarini qo'llash 
muxim axamiyatga ega buldi. 

Janubiy Koreya iqtisodiyotining rivojlanishiga turtKi - davlat tomnidan aniK 
maKsadga Karatilgan ichKi siyosat yuritilganligidandir. shu bilan birga bir tomondan 
mavjud tuzumga Karshi chiqishlar xar qanday vositalar bilan bostirildi. Avtooitar 
rejim 70 - yillarda belgilab Kuyilgan xollardan tashKariga chiKKan xar qanday 
ishchilar va Kasab uyushmalari xaraKatini KattiK nazorat ostiga olgan edi. Masalan, ish 
tashlashlar rasmiy ravishda ta'KiKilangan va ayniKsa chet el Kapitali Kuyilgan va 
davlat axamiyatiga ega bo'lgan tarmoKlarda umuman mumKin emas edi. BoshKa 
tom on dan XUKmron doiralar ijtiomiy tizim taraKKiyotida iqtisodiy rivojlanish 
XUKmron bulishi uchun turli ijtimoiy Kuchlar va tabaKalaming birgaliKdagi xarKati 
zarurligini zur be rib targib Kilib, ishchilaming xar qanday aKtivligini ragbatlantirar 
edilar. Bulaming barchasiga Karamay Janubiy Koreyadagi avtoritar rejim asosan 
siyosiy sox ada XUKmron bo'lib, boshKa soxalarda ancha erKinliKlar mavjud edi. 
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Koreya raxbariyatining Kuchi xususiy ishbilarmonlarga yordam berish orKali 
uni gullab yashnashiga Kartilgan edi. Masalan, XUKumat turli IJumoiy 
infratuzilmalami barpo etish uchun, yullar, dambalar, portlar, temir yullari, sanoat 
zonalari va maKtablar Kurishga Katta e'tibor berdi. XUKumat bundan tashKari xususiy 
ishbilarmonliKning rivojini osonlashtirish uchun yangi Konunlar Kabul Kildi, 
mavjudlarini qayta Kurib chiKdi, uning oldidagi barcha tusiKlami yul Kilish uchun 
eKsportni oshirdi va chetdan investitsiya va yangi texnologiyalami Kirib Kelishini 
ta'minladi. Bundan tashKari davlat boshqaruvi apparatining samaradorligini oshirish 
uchun xUKumatning KupchiliK yosh a'zolari doimiy raivshda chet elda uKish va 
stajirovKaKaga yuborilib turildi. 

Urushdan Keyingi Janubiy Koreya iqtisodiyoti KichiK, iqtisodiy rivojlanishining 
maKsadi - oddiy bo'lib, xususiy tadbirKorliKKa iqtisodiy rivojlanish jarayonini 
boshKarish uchun KeraKIi axborot va malaKa etishmas edi. SHuninng uchun XUKumat 
bozor Kuchlarini, ma'ium faoliyat turlari va sanoat ishlab chiqarishining ba'zi bir 
tarmoKlarini ragbatlantirishga yunaltirilgan edi. Mana shu faol rol Janubiy Koreya 
iqtisodiyotining rivojlanishini ta'minlagan omillardan biri edi. 

LeKin Keyingi davrda iqtisodiyotning usishi va muraKKablashuvi, dunyodagi 
iqtisodiy vaziyatning uzgarishi, siyosatchilarga iqtisodiyotga davlat tomonidan 
aralashuv: bozor mexanizmi va xususiy iqtisodiy faoliyatga salbiy ta'sir Kilayotgan 
omillar eKanligini tan olishlarini majbur Kildi. IKKinchi neftb inKirozi davridan Keyin 
davlatni iqtisodiy boshKarish usuli KattiK tanKid Kilina boshladi. Buningng natijasida 
ogir sanoatida ortiKcha Kuvvatlaming rivojlanishi, intlyatsiyaning YUKori darajasi, 
daromadlami taKsimlashdagi KamchiliKlar, tulov balansining buzilishi Kabi salbiy 
vaziyatlami Keltirib chiKargan edi. Y Angi XUKumat mamlaKat ichKarisidagi iqtisodiy 
vaziyatlami Keltirib chiKargan edi. Y Angi XUKumat marnlaKat ichKarisidagi iqtisodiy 
vaziyatdan va jaxon Kon 'yuKturasidagi KesKin uzgarishlardan Kelib chiKib, 80-
yillaming boshidan barKarorlashtirish. bozor Kuchlarining erKin uyinini ta'minlash, 
xususiy ishbilarmonliK faoliyatini Iiberallashtirish Kabi choralar Kurish bilan yangi 
iqtisodiy siyosat yurita boshladi~ XUKumat ilshgari Kullanilib Kelingan baxolami 
tartibga sol ish, xususiy sarmoya, savdo va banK operatsiyalari ustidan nazorat Kilish 
usullaridan voz Kechdi. Bu "Iiberallashtirish" siyosati xamma vaKt teKs utmadi va xali 
xam uz yaKuniga etgangi YUK. LeKin bugungi Kunda raKobat sharoitida xaraKat 
KilmoKdalar. XUKumat tomonidan sarmoyalar bilan ta'minlash, ishlab chiqarish va 
eKsportni ilgarideK ragbatlantirish faollig bugungi Kunda YUKori emas. 

Sanoatchilar va biznesmenlar xam halqaro bozorda Janubiy Koreya tovarlari 
raKobat bardoshligini oshirish maKsadidda Keng miKyosda choralar KurmoKdalar. 
Ilmiy-tadKiKot ishlarini amaliy fanlami rivojlantirish uchun, tovarlar sifatini 
taKomillashtirish uchun Katta-Katta Kapital mablaglar ajratilmoKda. Masalan, 
"Samsung eleKtroniKs" yarim utKazgichlami sifati bo'yicha Yaponiyaga tenglashdi. 
IIgari Yaponiyaning "Mitsubisi" Kompaniyasining Komponentlariga Karam bo'igan 
"Xyunday Motors" Kompaniyasi uz avtomobillariga Janubiy Koreyada ish lab 
chiKarilgan dvigatellar umata boshladi. 

EKSPOrt imKoniyatiarining pasayishi natijasida Janubiy Koreya yiriK iqtisodiy 
Konglometrlarda eng sunggi zamonaviy texnologiyani rivojlantirish va chet el 
firmalari bilan strategiK uyushmalar tashKil Kilishga intilmoKdalar. 
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Janubiy KoreyaliK biznesmenlar yana bir Kulay imKoniyatga ega buldilar. 
Iste'mol tovarlarinnig salmoKli ichKi bozoridan tashKari. ular yangi KengliKlarga 
chiKdilar. Bu - SharKiy Evropa, Xitoy va Janubiy -SharKiy Osiyo bozorlaridir. 
Natijada AQSh va Yaponiya bozorlarida Kurilgan YUKotishlar o'mini bir muncha 
Koplashga imKon berdi. Bu Janubiy Koreya 2-3 yil ichida yangi eKsport siyosatiga 
tayyorlanishiga imKon beradi. 

Xindistonnig ijtiomiy iqtisodiy rivojlanish modeli. 
Xindiston ijtimoiy - iqtisodiy rivojlanish bo'yicha rivojlanayotgan mamlakatlar 

jumlasiga qinldi. Bu mamlakat ulkan tlibiiy boylik va favoraga ega, hamda iqlim 
sharoiti turli xii bo'igan mintaqadajoylashgandir. 

Xindiston tabiiy boyliklariga qelsak, yirik qlizilma boyliklar va tabiiy resurslarg a 
ega bo'igan mamlakatdir, jumladan, ko'mir, neft, gliz hamda oltin zaxiralari 
mavjuddir. Bu maxsulotlarga bo'igan tlilab mamlakat ichki bozori ehtiyojlarini 
qondirib qelmoqda . Xindistonning okeanga yaqin qismida axolini ko'pchilik qismi 
baliqchilik bilan shugullanadi. Milliy daromadning o'sishiga sabab mamlakatda 
xizmatlar qo'rsatish soxasi bilan qishloq xo 'jaligini yuqori sur'atlar bilan 
rivojlanishi, ilmiy texniqa taraqqiyoti yutuqlaridan qeng foydalanish bo'idi. Qishloq 
xujaligida yangi texniqadan, traktorlardan, asbob-uskunalardan unumli foydalanish 
milliy daromadning oshishiga sabab bo'idi. 

Shu bilan birgalikda yalpi milliy mahsuloltni aholi jon boshiga xissasi 300 AQSh 
dollaridan oshmaydi. Mustaqillikka erishgandan so'ng mamlakatda zamonaviy 
sanoatning hamma tannoqlari vujudga qeltirildi. Lekin, yalpi ichki maxsulotda 
sanoatning xissasi 20,0 % dan oshmas edi. 

Ohirgi yillarda asosiy e'tibor zamonaviy tannoqlami rivojlantirishga 
qaratilmoqda. Xindistonda zamonaviy sanoatning ximiya, fannastevtika, qog'oz -
stellyuloza, to'qimachiliq, oziq - ovql\t, kasmetika tannoqlari sezilarli darajada 
rivojlangan. 

80 -yillardan G'arbning rivojlangan mamlakatlari, avvalo AQSh, Buyuk 
Britliniya, Franstiya, Gennaniya, Yaponiya bilan iqtisoidy aloqalar sezilarli darajada 
qengaydi. Shu vaqtning o'zida, rivojlangan mamlakatlar bilan savdo-iqtisodiy 
aloqalami yaxshilashga e'tibor berdi. Mamlakatda ishsizlikning mavjudligi iqtisodiy 
rivojlanishga sezilarsiz ta'sir ko'rsatib qelmoqda. lekin, bunday xolatning mavjudligi 
korxonalarda ish xaqini minimal darajada saqlanib qolishiga sabab bo'lmoqda, 
hamda uning BMT tomonidan belgilab qo'yilgan nonnadan kam bo'iganligi 
iqtisodiyotga unchalik ziyon etqazmaydi. 

Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlaridan yana biri rivojlanayotgan 
mamlakatlar ichida chet el moliyaviy yordamida ko'p foydalanilganligidir. 
Mamlakatdagi mavjud resurslaming 90 % i qarzlar bo'lib, G'arb mamlakatlari va 
Xalqaro moliyaviy tashkilotlar tomonidan berilmoqda. 

Ko'pgina tannoqlarda chet el sannoyasi muhim o'rin tutib kelmoqda. Xozir 
mamlakatda Garb mamlakatlari, avvalo AQSh, Gennaniya, Yaponiya, Franstiya, 
Buyuk Britaniya mamlakatlari transmilliy korporastiyalarining 300 ga yaqin filiallari 

237 



ishlab turibdi, qayta ishlov sanoati maxsulotining 1/3 qismi chet el sarmoyasi 
xissasiga tug/ri qelildi. 

Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlaridan biri mamlakat iqtisodiyotini 
liberalizilstiyalashtirish. So'ngi yillarda Xukumat iqtisodiyotda liberillizilstiya 
o'tqazish yo'liga, importni tartibga solish orqali mamlakat iqtisodiyotiga yangi 
texnologiya kirib kelishni ta'minlilsh maqsadida qator tadbirlar o'tqazdi. Jumladan, 
lisenziya va "nou-xau" xizmatlarini jalb qilinishi, hamda injiniring xizmatlaridiln 
foydalanish Xindiston iqtisodini moddiy-texniqa bazasini tiklashdajuda qo'l qeladi. 

Bu liberalizilstiyadan maqsad milshinilsozlik sohilsida eksportni rivojlantirish 
bo' Idi. 90- yillar o'rtalariga qadar Xindiston eksportini 80 % ini mineral xom ilshyo 
va qishloq xujaligi mahsulotlari tashqil qilar edi. Mashina-texniqa eksportining 
rivojlanishida Xind xususiy kompaniyalari va chet el kompaniyalari orasida tuzilgan 
qo'shma korxonalar roli kattadir. 

Xindiston rivojlanayotgan mamlakatlar qrilsida qishloq xujaligi 
maxsulotlarining yirik eksporteri hisoblanadi. Shu bililn birgalikda Xindiston 
xosilsizlik va qo'rg'oqchiliq yillari juda ko'p miqdori qishloq xujaligi mahsulotlarini 
chetdan olib qeladi. 

Sanoati rivojlilngan mamlakatlar AQSh, Buyuk Britaniya, Franstiya, 
Germaniyadagi ochilgan qo'shma korxonalar ya'ni, texniqa - texnologiya eksportini 
qengaytirishning yana bir kilnali bulilr 2002 yili rivojlilngan va rivojlanayotgiln 
mamlakatlardil 160 dim ortig'ini tilshkil qilildi. Bu qo'shmil korxonalar ilsosiln 
mexmonxonil, umumiy ovqatlilnish, silvdo tilrmoqlarida tashkil etilgan. 
Rivojlanilyotgan mamlakatlilrdagi korxonalar esa Xind kompaniyalari mil'lum tajriba 
va yutuq qozongan soxalarda qog'oz-stellyuloza, oziq-ovqat, to'qimachiliq, kimyo, 
farmastevtika soxalilrida tilshqil etilgan. 

Xindiston Respublikasi iqtisodiyotini yana bir muxim qo'rsatqichi, 
rivojlanayotgim mamlakatlar ichida tilshqi savdo faoliyatini tutgan o'rni bo'ladi. 

Xindiston Xukumatining tilshqi savdo siyosati va davlatni iqtisodiyotini 
tartibga solishning kompleks tadbiridiln biri bo'lib, u nilfaqat eksport va import 
strukturilsi va dinamikilsiga, balki umumim mamlakatdagi iqtisodiy kon'yukturilgil 
samarali ta'sir etish vositilsidir. Bu siyosat mamlakat ichida ish lab chiqaruvchililrni 
dunyo bozoridan ximoyalilsh bilan vii o'z ish lab chiqarishining rivojlantirishga 
e'tibori bililn xarakterlanadi. 

Keyingi paytlarda Xindiston Xukumati bilan Uzbekiston o'rtasida iqtisodiy, 
ma'naviy hamda turli xii ijtimoiy aloqalilr kengayib bormoqda. Bu aloqalarni 
qengayib borishi, bu ikki davlat o'rtasida o'rnatilgan diplomatiq aloqalari qeyin yana 
ham rivojlilndi. Xindiston ham uz navbatida yaqin qo'shnichilik aloqalarini turli 
javhalar bilan kengaytirishga xarakat qilib kelmoqda. 
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Xulosa 

Xar o'anday io'tisodiy tizimda bo'lganideK, bozor iqtisodiyotida ham mulK 
muammosi hal Kiluvchi ahamiyat Kasb etadi va haraKatdagi mavjud mulK 
shaKllarining bozor talabiga, uning xususiyatlariga mos Kelishi talab etiladi. 
Yuo'orida qayd qilganimizdeK, erKin iqtisodiy taraqqiyot, xo'jaliK xillarining turliligi, 
iqtisodiy tashabbusKorliK, raqobat holati bozoming mohiyatini belgilovchi asoslardir. 
Bular avvalo mavjud mulK shaKllariga bogliq bo'lib, ulaming ifodasini tashKil etgan 
xolda asosan mulK mohiyatidan Kelib chiqadi. 

O'zini - o'zi nazorat Kilish uchun savollar 
I.AQSh ninng iqtisodiy rivojlanishi bosqichlari. 

2.Shved modelining belgilari, 

3.Janubiy Koreya iqtisodiyotida qishloq xo'jaligi. 

4. Jimubiy, Koreya modelining o'ziga xosligi. 

5. Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlari. 

6. Xindiston modelining o'ziga xosligi. 

7.Xindiston Respublikasi bo'yicha sanoat maxsulotlarining turlari. 

S.Shvestiyada xususiy sektor va davlat sektorlarining roli. 
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