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ʂIRISH  

Bʦzʦr munʦsʘbʘtlʘri shʘrʦitidʘ vʘ ʘyniqsʘ bʦzʦrgʘ oótish dʘvridʘ turizm 

iqtisʦdiyotning eng dinʘmik sʦhʘlʘridʘn biri hisoblʘnʘdi. Uning tʝz surôʘtlʘrdʘ 

oósishi, kʘttʘ hʘjmdʘgi vʘlyutʘ tushumlʘri iqtisʦdiyotning turli sʦhʘlʘrigʘ fʘʦl tʘôsir 

koórsʘtʘdi. Bu esʘ turizm sʘnʦʘti shʘkllʘnishigʘ imkʦn bʝrʘdi.  

Oózbekistonda mamlakatning boshqa yoónalishlari kabi iqtisodiyot yoónalishi 

ham katta oózgarishlarni boshdan kechirmoqda. Iqtisodiyotda turizm sektori ulushi 

yildan yilga ortib bomoqda va bundan tashqari, turizmning tarkibiy qismlarida 

faoliyat yurituvchilar soni koópaymoqda. Mamlakatimizturizm sohasida ulkan 

salohiyatga egadiyor.Yurtimizning soólim tabiati, tarixiy obidalari, anôanalari, 

madaniyati, matolari, arxitekturasi, hunarmandlari tomonidan qilingan ishlariga 

sayyohlar eôtibori kun sayin ortib bormoqda. 

Davlatimiz rahbarining 2016-yil 2-dekabrdagi çOózbekiston Respublikasining 

turizm sohasini jadal rivojlantirishni taôminlash chora-tadbirlari toógórisidaègi 

farmoniga muvofiq, sayyohlik mamlakatimiz iqtisodiyotining strategik tarmogói 

sifatida belgilandi. Prezidentning 2017-yil 16-avgustdagi qarori bilan 2018-2019 

yillarda turizm sohasini rivojlantirish boóyicha birinchi navbatdagi chora-tadbirlar 

dasturi tasdiqlandi. 

Oózbekiston noyob bir mamlakat boólib, uning hududida eng qadimgi tamaddun 

va madaniyatlar yuzaga kelgan, rivojlangan, oóz jozibadorligi jihatidan dunyodagi 

dam olish va sayohatlar uchun eng yaxshi maskanlardan qolishmaydigan ulkan 

turizm salohiyatiga egadir. Bugungi kunda mamlakatimizda 7 mingdan ziyod nodir 

tarixiy yodgorliklar va ulugóvor hamda betakror arxitektura namunalari mavjud. 

Mamlakatning soólim qoóriqxonalari va milliy bogólari uning boy va rang-barang 

tabiati durdonalaridir.  

Shunga qaramay, Oózbekistonning turizm infratuzilmasi, turizm xizmatlari sifati 

va uning darajasi, shuningdek tarmoqni boshqarish tizimi globallashuv va keskin 

raqobat sharoitida zamonaviy talablarga mos kelmaydi. Turizmning mamlakat 

iqtisodiyotiga qoóshayotgan hissasi, xizmat koórsatish sohasini rivojlantirish va 

aholini ish bilan taôminlash jahondagi oórtacha koórsatkichlardan orqada qolmoqda. 
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Biz bunday muammalarni tezroq hal etmogóimiz lozim. CHunki zamon juda shiddat 

bilan rivojlanib bormoqda. Bugungi qilingan yangilik inovatsiya ertaga eskirib 

qolishi hech gap emas. Bularni barchasini hisobga olgan holda ish qilishimiz lozim. 

Turizm sohasining yanada tezkor rivojlanishi, uning iqtisodiyotdagi ulushini 

koópaytirish, turistik xizmatlar sifatini oshirilishini taôminlash ñ2017-2021 yillarda 

Oózbekiston Respublikasini rivojlantirishning beshta ustuvor yoónalishi boóyicha 

Harakatlar strategiyasiò
1
da ham ustuvor vazifalardan biri etib belgilangan.  

Bundan koózlanayotgan asosiy maqsad mamlakatimizda turizm sohasini 

rivojlantirish, chet ellik turistlarni koóproq jalb qilish, mamlakat aholisini shu sohada 

ham ish bilan taôminlash va aholini turmush darajasini yanada yaxshilashdan 

iboratdir. Bugungi kunda turizm sohasini yanada izchil va tezkor ravishda 

rivojlantirish maqsadida respublikamizda juda koóplab amaliy ishlar olib borilmoqda.  

 ñEkskursiya xizmatini tashkil qilishò fani oóz ichiga quyidagi vazifalarni 

oladi: 

- birinchidan, turizm mahsulotida ekskursiyaningoóziga xos xususiyatlarini 

oórganish; 

- ikkinchidan, ekskursiya xizmatiga qoóyiladigan talablarni tahlil qilish 

yoóllarini va usullarini bilish;  

- uchinchidan, shahar ichida va shahar tashqarisida ekskursiyani tashkil etish 

yoóllarini; 

- toórtinchidan, Oózbekistonda kelgusida ekskursiya sohasining rivojlanish 

istiqbollari boóyicha turli holatlarni tahlil qilish va boshqalar. 

         Ekskursiya xizmatlari ï turistlarga xizmat koórsatish kompleksining ajralmas 

qismidir. Ekskursiya xizmati  faoliyatining asosi rivojlanayotgan davlat siyosatiga 

xos milliy mehmondoóstlik bilan bogóliq boóladi.Turistik soha shu  mamlakat milliy 

qonunlari va qoidalari asosida boshqariladi. Bu erda xizmat koórsatuvchilar va xizmat 

koóruvchilar   oórtasida   koóp rejali aloqalar paydo boóladi. Bu quyidagi faoliyatlarni: 

soórov, tashviqot, tashkiliy, oldi-sotdi, sport va baôzi xollarda operativ nazoratni oóz 

ichiga oladi. 

                                                 
1ʐʘʚʢʘʪ ʄʠʨʟʠʸʝʚʥʠʥʛ  2017 ʡʠʣ 7 ʬʝʚʨʘʣʜʘʛʠ ʇʌ-4947-ʩʦʥʣʠʌʘʨʤʦʥʠʍʘʣץ ʩ˄ʟʠ 2-ʙʝʪ 
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1-BOB.ñEKSKURSIYA XIZMATINI TASHKIL QILISH ò FANIGA KIRISH 

1.1. ñEkskursiya xizmatini tashkil qilishò fanining maqsadi va vazifalari  

1.2. Ekskursiya xizmatining mazmuni va mohiyati 

1.3. Ekskursiya xizmati muloqot shakli sifatida 

1.4. Ekskursiya xizmati pedagogik jarayon sifatida 

 

1.1.  ñEkskursiya xizmatini tashkil qilishò fanining maqsadi va vazifalari  

 

Turizm iqtisodiy sohalar ichida daromad keltirishi boóyicha yetakchi sohalardan 

biridir. Mamlakatimizda ham ushbu sohani rivojlantirish boóyicha koópgina ishlar 

olib borilmoqda. Turizmning asosiy xizmatlaridan biri ekskursiya xizmatlari 

hisoblanadi. Mamlakatga tashrif buyurgan turist eng avvalo uning tarixi, madaniyati, 

ijtimoiy hayoti, tabiat resurslari bilan tanishishni, tomosha qilishni xohlaydi. 

Ekskursiya oózining koórgazmaliligi, sermazmunligi, daromadliligi, hissiyotliligi 

bilan insonlarning ruhiy qiyofasi shakllanishiga taôsir koórsatadi. 

 çEkskursiya xizmatini tashkil qilishè fani turizm sohasida taólim olayotgan 

talabalar uchun mutaxassislik fani sifatida ahamiyatlidir. Ushbu kursdan talabalar 

turizm sohasida ekskursiya xizmatlarini sifatli tashkil etish texnika va texnologiyasi 

haqida zaruriy maôlumotlarga ega boóladilar. 

çEkskursiya xizmatini tashkil qilishè fanini oóqitishdan maqsad - talabalarni 

mamlakatimizning boy tarixiy merosi, ekologik-rekreatsion maskanlari, ishlab-

chiqarish obyektlari, ziyoratgohlarda sifatli, xavfsiz ekskursiya xizmatlarini tashkil 

etish hamda, ulardan turizm sohasida samarali foydalanish boóyicha bilimlar 

berishdir. Ushbu maqsadni amalga oshirish uchun fanning oldida quyidagi vazifalar 

qoóyilgan: 

V  Ekskursiya  xizmatining mazmun-mohiyatini tushuntirish; 

V Ekskursiya xizmatining funksiyasi, xususiyatlari va ekskursiya xizmatini 

tasniflashni oórgatish; 

V Ekskursiya xizmati rahbari-gidga qoóyilgan talablarni oórgatish; 

V Gid ishini tashkil etish va boshqarish; 
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V Ekskursiya xizmatlarini tayyorlash texnologiyasini oórgatish; 

V Ekskursiya xizmati obyektlarini tanlash va baholash; 

V Ekskursiya xizmati marshrutini tuzish va sinov ekskursiyasini oótkazish tartibini 

oórgatish; 

V Ekskursiya obyektlarini koórsatishning usullarini aniqlash; 

V Ekskursiya obyektlarini hikoya qilishning  usullarini aniqlash; 

V Ekskursiya xizmatini oótkazishning tashkiliy masalalari; 

V Oózbekistonning tarixiy-arxitektura  yodgorliklariga ekskursiya xizmatini 

tashkil etishni oórgatish; 

V Oózbekistonning ekologik hududlariga ekskursiya xizmatini tashkil etishni 

oórgatish; 

V Turizmning maxsus turlariga ekskursiya xizmatini tashkil etishni oórgatish; 

V Ekskursiya marshrutida ekskursantlar xavfsizligini taôminlash; 

V Ekskursiya jarayonida birinchi tibbiy yordamni koórsatish qoidasini oórgatish. 

 

1.2. Ekskursiyaning mazmuni va mohiyati 

çEkskursiyaè tushunchasi yunoncha çexcursioè soózidan olingan boólib, 

çsayohatga chiqish, sayr qilishè degan maônoni anglatadi. çEkskursiyaè 

tushunchasiga eng birinchi taôrifni V.Dal (1882y) quyidagicha bergan: çEkskursiya - 

bu sayr-tomosha, biror nimani izlash, oósimliklar yigishdirè.      Rossiyalik olim M. P. 

Ansiferov (1923 y) çEkskursiya - bu sayr boólib, uning vazifasi aniq maôlumotlar 

asosida mavzuni oórganishdirè, degan fikrni keltirib oótgan.  

Kichik sovet ensiklopediyasida (1931y) çekskursiya ï bu maôlum bir joylarda, 

sanoat korxonalarida, sovxoz, muzeylarda va boshqa joylarda ilmiy va taôlimiy 

maqsadlarda jamoaviy tashrif buyurishdirè - deb taôrif berilgan. 

Katta sovet ensiklopediyasida (1978y) çekskursiya ï bu diqqatga sazovor 

obyektlarga (madaniy yodgorliklar, muzeylar, korxonalar, joylar va sh. k) tashrif 

buyurish, bilim olishning shakli va metodi boólib, odatda mutaxassis- gid rahbarligida 

jamoaviy oótkaziladiè-deb taôrif berilgan. 
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Yana bir Rossiyalik ekskursionist ïolim G. Doljenko quyidagicha taôrif bergan: 

Ekskursiya tushunchasini tahlil qilganda ekskursiya xizmatining obyektiv 

talablardan iboratligini eôtiborga olishimiz kerak boóladi. Har bir ekskursiya oóziga 

xos faol jarayon boólib, uning mohiyati maôlum qonuniyatlar (mavzuiyligi, 

maqsadliligi, koórgazmaliligi, hissiyotliligi, faolligi va sh.k.) bilan asoslanadi. 

Ekskursiya xizmati oldida turgan vazifalari quyidagicha namoyon boólishi 

mumkin: 

 

 

 

 

1-rasm. Ekskursiya xizmati jarayoni va vazifalari .
2
 

 

Demak, ekskursiya xizmati - bu tarixiy va madaniy yodgorliklar, tabiat 

manzaralari, ishlab chiqarish korxonalari va boshqa diqqatga sazovor joylarni 

koórsatish, hikoya qilish jarayonini uslubiy jihatdan tashkil qilishdir. Ushbu jarayonda 

ekskursantlar koóz oldidagi obyektlar, ular bilan boliq voqea-hodisalar malakali 

mutaxassis-gid tomonidan hikoya va tahlil qilinadi. 

Ekskursiya xizmatida gid ekskursantlarga mavzuni yoritishga yordam beruvchi 

obyektlarni koórishga (birinchi vazifa), ushbu obyektlar haqida zaruriy maôlumotlarni 

olishga (ikkinchi vazifa), tarixiy voqeaning mohiyatini his etishga (uchinchi vazifa), 

ekskursiya obyektlarini mustaqil kuzatish va tahlil qilish koónikmasiga ega boólishga 

(toórtinchi vazifa) yordam beradi. Soónggi vazifani bajarishda ekskursantlarda 

obyektlarni toóri koórish qobiliyatini shakllantira olish katta oórinni egallaydi. 

Obyektlarni toóri koóra olish qobiliyati deganda estetik qabul sifatida meômorchilik 

massalari, ranglari, har xil turdagi chiziqlar, jismlar guruhini, ranglar jilosini, 

chiziqlar va ularning kompleksini yorulik, maôlum burchak ostida koórish, qabul 

qilish tushuniladi. Obyektlardagi tarixiy jozibadorlikni anglay olish quyidagilarda 

                                                 
1.1-rasm.1
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