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KIRISH (igtisodiyot fanlari doktori (DSc) dissertatsiyasi annotatsiyasi)

Dissertatsiya mavzusining dolzarbligi va zarurati. Dunyo mamlakatlarida
ichimlik suvi bilan bog‘liq vaziyat mamlakat igtisodiyotining taraqgiy etishida
tobora dolzarb bo‘lib bormoqda. Iglimning o‘zgarishi va suv resurslaridan noo‘rin
foydalanish ichimlik suvi ingiroziga sabab bo‘lishi ehtimoli yugori. Birlashgan
Millatlar Tashkilotining Suv qo‘mitasi (UN-water) va UNESCO birgalikda
tayyorlagan hisobotlariga ko‘ra, 2050-yilga borib suvga nisbatan talabning
20-30 foizga o‘sishi taxmin gilinmoqdal. Buning sababi esa, demografik o‘sish,
igtisodiy rivojlanish, iste’mol tarzining evolyutsiyasi hisoblanadi. Dunyo
mamlakatlarining mas’ul bo’lgan suv ta’minot korxonalarida suv resurslarini
boshqgarish samaradorligi ko‘rsatkichi talab darajasida emas. Shunday ekan,
korxonalarda boshgaruv hisobini tashkil etib, boshgaruv garorlarining sifati va
samaradorligini, kutilgan ijobiy natijani maksimal darajada oshirish va iqtisodiy
faoliyat xavflarini samarali boshgarish muhim ahamiyat kasb etadi. Ragamli
igtisodiyot davrida boshgaruv hisobining xususiyatlari, obyektlari, funksiyalari va
tamoyillari ro‘yxati sezilarli darajada kengayib, biznes jarayonlari tashkil gilishni
uslubiy jihatdan takomillashtirish muammosi dolzarb masalalardan.

Xorijiy tajribada boshqaruv hisobining metodologik jihatlari bo‘yicha ilmiy
tadgigotlar bilan shu sohani tartibga soluvchi xalgaro o‘zini o‘zi boshgqarish
birlashmalari, masalan, Buyuk Britaniyada Boshqaruv hisobi instituti (The
Chartered Institute of Management Accountants - CIMA) va AQSHda Boshqaruv
hisobi instituti (Institute of Management Accountants - IMA) shug‘ullanadi. Ular
faol tadqiqot ishlarini olib borish borobarida, moliyani boshqgarish va boshqaruv
hisobi sohasida kadrlarini tayyorlash va sertifikatlashni ham amalga oshiradi.
Ushbu tadgigotlar suv ta’minoti korxonalari faoliyatini hisobga olgan holda,
boshgaruv hisobini yuritish mexanizmi, boshgaruv hisobida foydalanivchi texnik
va iqtisodiy ko‘rsatkichlarni hisoblash algoritmi, sohada strategik boshgaruv

hisobini rivojlantirish muammolari va xususiyatlariga e’tibor garatgan holda

! Birlashgan Millatlar Tashkilotining suv qo‘mitasi (UN-water) veb sayti ma’lumotlari. (Manba:
https://www.unwater.org/news/iwra-1st-islands-water-congress)
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axborot ta’minotini yaratish, tannarxni hisobga olish xususiyatlari afzalliklarini
belgilab beradi. Rivojlangan mamlakatlar tajribasi va ilmiy yutuglarni tadqiq etish
asosida: suv ta’minot korxonalarida buxgalteriya hisobi va hisobotlar xalgaro
standartlar tamoyillariga muvofig korxonalar buxgalteriya hisobi va hisobotlarini
isloh qilishning asosiy axborot manbai sifatida boshgaruv hisobi va ichki
hisobotlarni takomillashtirish, biznes jarayonlari va ularning hisobi usullarini
ishlab chigish konsepsiyasi va metodologiyasini shakllantirish, uning nazariyasi va
amaliyotini yanada rivojlantirish ilmiy tadgigotlarning ustuvor yo‘nalishlaridan
hisoblanadi.

O‘zbekistonda suv ta’minoti korxonalarining ahamiyati kundan kunga ortib
bormoqda. Tarmoqgda boshgaruvning zamonaviy usullarini keng joriy etish yo‘llar
orgali buxgalteriya hisobi, boshgaruv hisobi xalgaro standartlari talablari asosida
takomillashtirish boshgaruv hisobini tashkil etishning uslubiy asoslarini yaratish
bugungi kunning muhim masalalaridan. Hozida tizimdagi tashkilotlar moliyaviy va
igtisodiy funksiyalarini mustaqgil bajarishini ko’zda tutgan holda korporativ
boshgaruv tizimini tubdan yaxshilash va ichimlik suvini targatish jarayonlarida
davlat-xususiy sheriklik tamoyillarini keng joriy qilish va sohaga Xxususiy
investitsiyalarni jalb gilish ustuvor vazifalardan biri etib belgilangan. 2 Mazkur
vazifalar bajarilishini ta’minlashda boshqgaruv hisobini xalgaro tajribalar asosida
rivojlantirish, boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va ularni hisobini
takomillashtirish bo‘yicha ilmiy-tadgiqot ishlarini olib borishni tagozo etadi.
O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 24-oktyabrdagi PQ-343-sonli
“Ichimlik suv ta’minoti va ogqova suv tizimini yanada takomillashtirish bo‘yicha
qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi, 2022-yil 25-maydagi PQ-257-son
“Aholining ichimlik suv ta’minoti va ogova suv xizmatlari bilan ta’minlanganlik
darajasini oshirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi, 2018-yil 30-
noyabrdagi PQ-4040-son “O‘zbekiston Respublikasida ichimlik suvi ta’minoti va

kanalizatsiya tizimlarini rivojlantirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar

2 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 24-oktyabrdagi PQ-343-sonli “Ichimlik suv ta’minoti va oqova
suv tizimini yanada takomillashtirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi qarori. (Manba:
https://lex.uz/uz/docs/-6648585)
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to‘g‘risida”gi, 2022-yil 28-yanvardagi PF-60-son “2022-2026 yillarga
mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistoning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida”gi, 2020-yil
25-sentyabrdagi PF-6074-son “Ichimlik suvi ta’minoti va ogova suv tizimini
yanada takomillashtirish hamda sohadagi investitsiya loyihalari samaradorligini
oshirish  chora-tadbirlari  to‘g‘risida”gi, 2020-yil 10-iyuldagi PF-6024-son
“O‘zbekiston Respublikasi suv xo‘jaligini rivojlantirishning 2020-2030 vyillarga
mo’ljallangan  konsepsiyasini  tasdiglash to‘g‘risida”gi farmonlar hamda
O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2013-yil 19-martdagi 82-sonli
“O‘zbekiston respublikasida suvdan foydalanish va suv iste’moli tartibi
to‘g‘risidagi nizomni tasdiglash haqida”gi qarorlari va sohaga oid boshga
me’yoriy-huquqgiy hujjatlarda belgilangan vazifalarni amalga oshirishda mazkur
dissertatsiya tadgigoti muayyan darajada xizmat giladi.

Tadqigotning respublika fan va texnologiyalari rivojlanishining ustuvor
yo‘nalishlariga mosligi. Tadgiqot ishi mavzusi respublika fan va texnologiyalari
rivojlanishining 1. «Demokratik va huquqgiy jamiyatni ma’naviy-axlogiy va
madaniy rivojlantirish, innovatsion iqtisodiyotni  shakllantirish»  ustuvor
yo‘nalishiga muvofiq bajarilgan.

Dissertatsiya mavzusi bo‘yicha xorijiy ilmiy-tadgiqotlar sharhi?.
Boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va ularni hisobi metodologiyasini
takomillashtirish bilan bog‘liq ilmiy izlanishlar jahonning yetakchi ilmiy
markazlari va universitetlarida, jumladan, Chartareted Institute of Management
Accountants (CIMA), Statements on Management Accounting (SMA), Institute of
Chartered Accountants In England and Wales (ICAEW), Agreement with the
Institute of Cost Accountants of India (ICAI), Institute of Professional Financial

Managers (IPFM, Buyuk Britaniya), Institute of Professional Financial Managers,

3Dissertatsiya mavzusi bo‘yicha xorijiy ilmiy-tadgiqotlar sharhi:

https://miit-ief.ru/about/;  https://www.cimaglobal.com/; https://www:.aicpa-cima.com/;  http://www.m-economy.ru;
https://www.cpaaustralia.com.au/become-a-cpa/professional-bodies/cima;

https://www.aicpa.org/; https://www.icaew.com/; https://ipfm.eu/; https://icmai.in/icmai/index.php; https://ipfm.org/;
http://ief.kg/; https://www.aicpacima.com/; https://studbooks.net/1415447/;

https://www.epma.com; https://www.westminster.ac.uk/study/current-students/support-and-facilities/career-development-
centre/finding-work/finding-jobs-by-subject-rector/accountancy-and-financial-management;
https://smallbusiness.chron.com; va boshga manbalar asosida tayyorlangan.



https://miit-ief.ru/about/
https://www.cimaglobal.com/
http://www.m-economy.ru/
https://www.cpaaustralia.com.au/become-a-cpa/professional-bodies/cima
https://ipfm.eu/
https://icmai.in/icmai/index.php
https://ipfm.org/
http://ief.kg/
https://www.aicpacima.com/;%20https:/studbooks.net/1415447/
https://www.epma.com/
https://www.westminster.ac.uk/study/current-students/support-and-facilities/career-development-centre/finding-work/finding-jobs-by-subject-rector/accountancy-and-financial-management
https://www.westminster.ac.uk/study/current-students/support-and-facilities/career-development-centre/finding-work/finding-jobs-by-subject-rector/accountancy-and-financial-management

Chartered Institute of Management Accounting (CPA Australia), University of
Westminster (Buyuk Britaniya), Institute of Management Accountants (IMA),
Association of International Certified Professional Accountants (AICPA),
G.V.Plexanov nomidagi Rossiya iqgtisodiyot universiteti (Rossiya Federatsiyasi),
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti, Toshkent moliya institutlarida olib
borilmoqda.

Boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va ular hisobi metodologiyasini
takomillashtirish bo‘yicha olib borilgan ilmiy izlanishlar yakunida quyidagi ilmiy
natijalar olingan, jumladan: boshgaruv hisobining nazariy va metodologik jihatlari
ochib berilgan (IMA- AQSH, University of Glasgow), boshgaruv hisobining
xalgaro standartini ishlab chigish asosida boshgaruv hisobi konsepsiyasi,
boshgaruv hisobining amaliyot va texnologiyasi takomillashtirilgan (Statements on
Management Accounting, American Accounting Association); boshgaruv hisobini
tashkil etish va yuritish tamoyillari ishlab chigilgan (CIMA, PwC — AQSH,
London School of Economics and Political Science — Angliya); moliyaviy
natijalarni yaxshilash magsadida boshgaruv hisobi va xarajatlarni nazorat gilish
tizimi takomillashtirilgan (University «St.Clement Ohridski» — Bitola, Marksova);
suv ta’rifining suv tejovchi texnologiyalarni joriy etishga ta’siri va to’lov gqobiliyati
past suv iste’molchilarini subsiyadalash mexanizmi asoslangan (Milliy tadgiqotlar
universiteti “Oliy igtisodiyot maktabi”, Rossiya Federatsiyasi); boshqgaruv hisobida
xarajatlar hisobining nazariyasi va metodologiyasi takomillashtirilgan (American
Institute of certified Public Accountants — AQSH, Qozon davlat moliya-igtisodiyot
instituti — Rossiya Federatsiyasi).

Jahon migyosida boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va ularning
hisobi metodologiyasini takomillashtirish muammolari bo‘yicha quyidagi ustuvor
yo‘nalishlarda tadgiqotlar olib borilmoqda, ya’ni: kommunal Xizmat ko‘rsatish
tizimi korxonalarida boshgaruv hisobi metodologiyasini takomillashtirish, biznes
jarayonlarining boshgaruv hisobidagi metodologik masalalari; biznes jarayonlari
tizimini boshgaruv hisobi va korxonalar faoliyatini tartibga solish funksiyalari

orgali takomillashtirish; biznes jarayonlari hisobini tashkil etish orgali ishlab
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chigarish va mehnat unumdorligini oshirish; xalgaro standartlar asosida biznes
jarayonlari hisobi metodologiyasini takomillashtirish; boshgaruv hisobi tizimida
biznes jarayonlari usullarini takomillashtirish; boshgaruv hisobi tizimida
xarajatlarni  boshgarish  magsadida  byudjet  samaradorligini  baholash
metodologiyasini takomillashtirish.

Muammoning o‘rganilganlik darajasi. Boshqgaruv hisobi tizimida biznes
jarayonlari va ularning hisobi metodologiyasini takomillashtirish, boshgaruv hisobi
tizimlarining rivojlanishi bir gator xorijlik va mamlakatimiz olimlari tomonidan
tadqgiq etilgan. Jumladan, mazkur muammoning nazariy, uslubiy va amaliy
jihatlarini  o‘rganish masalalari  xorijlik olimlardan: K.Druri, D.Kolduell,
S.M.Datar, M.V.Rajan, R.Garrison, M.A.Baxrushina, V.V.Bursev, E.Norin,
P.Bryuer, C.T.Xorngren, J.K.Shim, E.A.Atkinson, A.D.Sheremet,
V.B.lvashkevich, A.V.llina, T.Karpova, N.A.Ermakova, B.Nidlz, X.Anderson,
0.V.Savostina* va boshgalar tomonidan tadgiq gilingan.

Keyingi yillarda respublikamizda ham boshqaruv hisobi, biznes jarayonlari
va byudjetlashtirish masalalariga bag‘ishlangan tadgiqotlar amalga oshirildi hamda
ilmiy magolalar, monografiyalar va darsliklar chop etildi. Bular jumlasiga:
N.B.Abdusalomova, A.K.lbragimov, A.A.Abdug‘aniev, A.X.Pardayev,

4 Npypu K. Yipasnendeckunii ¥ IpOU3BOACTBEHHBIA yueT / Y4eOHbIi KOMILIEKC I CTyIEHTOB By30B; Ilep. ¢ aHIIL
B.H. Eroposa. — 6-¢ m3n. — M.: OHUTU-JAHA, 2012.— 1423 c.; AtkuacoH J.A. Yupaenenueckuii yuet [Tekcr] /
D.A. Atkuncon, P.JI. Bankep, P. Kamnan. Ilep. ¢ aurn. — M.: Bumbsime, 2016. - 880 c.; baxpymmua M.A.
YropaBieHYecKHi y4eT B TOCYJapCTBEHHBIX (MYHHIMIAIBHBIX) YUYPEXKAEHHUSIX: METOMOJIOTHS, OpraHM3alus |
HarpaBJIeHUS coBepiieHcTBoBaHUSA. MoHorpadus / [lox pen. a.n.H., mpod. M.A. Baxpymmnoit. — M.: Hay4nsie
texHojoruu, 2015. — 268 c.; Bypues B.B. Opranuzamusi cCUCTeMbl BHYTPEHHETO KOHTPOJS KOMMEpPUYECKOM
opranm3anuu. — M.:Ok3amen, 2013. 197 c.; Ilepemer A. M., Kepumor B. 3. VYHukambHble METOIbI
yIpaBiaeH4YecKoro yuera: Moaenb «KaiizeH-kocTuHr» // Ayaut u ¢unancossrii ananu3. — 2018. — Ne 1. — C. 303-
310.; WBamkenu B.b. byxranrepckuii ynpaBieHYeckumid ydeT: YueOHHK /. — 3-¢ u3A., mepepad. u gom. — M.:
Maructp: HUL] UH®PA-M, 2015. — 448 c.; Hugn3 b. [punnunst Oyxranrepckoro yuyeta [Teker] / b. Humns, X.
Awnnepcon, . Kongyamn; Ilep. ¢ anri.; nox pea. S1.B. CokosoBa. — M., 2-¢ u3a.: @unancsl u cratucruka, 2004, —
496 c.; I'appucon P., Hopun 3., bproap I1. Ynpasnenuecknii yuer. CII6.: ITurep, 2012. - 592 c. (¢ 38); Horngren
C.T., Datar S.M., Rajan M.V. Cost Accounting: Managerial emphasis/ 14th edition. — Prentice Hall: New Jearsey,
2012. — 892 pages.; Shim J.K.Managerial Accounting. Paperback. 2nd edition. McGraw-Hill Education-Europe.
2011. p.384.; Umsuna A. B. VYmnpasnenueckuii yuer: yue6. mocobue / A.B.Mnpuna, H. H. Wneimesa. —
ExarepunOypr: U3x-Bo Ypan. yu-ta, 2016. — 180 c.; Kaprnosa T. Yuer 3arpaT u KaJbKyJInpoBaHHE ce0ECTOMMOCTH
TOTOBBIX OOBEKTOB M OTACTHHBIX IIUKJIOB padOT MPH JOJIEBOM CTPOMTENBCTBE: MOHOTpadus. —M, 2018. — 276 c.;
CaBoctuna O.B. Pa3BuTHe TEOpEeTHKO-METOIMUYECKMX OCHOB aHalW3a M OIEPAllMOHHOTO OIOIKETHPOBAHUS
MPOU3BOJICTBEHHOM J€ATEIbHOCTH NPOMBIIUIEHHOTO NpeaAnpusThs. Jucc. kana. skoH. Hayk. ExarepunOypr, 2014. —
246 c.


https://www.labirint.ru/pubhouse/1560/

B.A.Xasanov, A.A.Xashimov, R.0.Xolbekov, B.Y.Maxsudov, M.Sh.Mamatqulov,
Sh.X.Mo’ minov® va boshgalarning izlanishlarini kiritish mumkin.

Yugoridagi olimlarning ilmiy ishlarida boshgaruv hisobining nazariy
asoslari, biznes jarayonlarining boshgaruv hisobi tizimidagi o‘rni, biznes
jarayonlari va byudjetlashtirishning nazariy va amaliy qoidalari shakllanishi va
boshgaruv hisobini takomillashtirishning umumiy jihatlari o‘z ifodasini topgan
bo‘lib, olib borilgan ilmiy va amaliy tadgigotlar natijasida suv ta’minoti
korxonalarida boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va ular hisobining
uslubiyati yetarlicha o‘rganilmaganligi aniglandi. Mazkur holat esa, boshgaruv
hisobi tizimida biznes jarayonlari va ular hisobining nazariyasi va uslubiyati
hamda uni tashkil etishni yanada rivojlantirish zarurligi tadgiqot mavzusining
tanlanishi va uning dolzarbligini belgilab berdi.

Tadgiqotining dissertatsiya bajarilgan oliy ta’lim muassasasining ilmiy-
tadqiqot ishlari rejalari bilan bog‘ligligi. Dissertatsiya tadgiqoti Toshkent davlat
igtisodiyot universitetining ilmiy-tadgiqot ishlari rejasiga muvofig FM-6
«O‘zbekiston iqtisodiyotini modernizatsiyalash sharoitida buxgalteriya hisobi,
igtisodiy tahlil, audit va statistika sohalari taraqqgiyotining konseptual yo‘nalishi»
mavzuidagi amaliy loyiha doirasida bajarilgan.

Tadqgigotning magsadi boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va
ularning hisobi metodologiyasini takomillashtirishga oid taklif va tavsiyalar ishlab
chigishdan iborat.

Tadqgigotning vazifalari:

“boshqaruv hisobi”, “biznes jarayonlari” tushunchalariga takomillashtirilgan

mualliflik ta’riflarini ishlab chigish;

5 Abdusalomova N.B. Boshgaruv hisobi / O‘quv qo‘llanma — T.: “Igtisodiyot” nashiryoti, 2019.- 110; Xasanov B.A.
Boshqgaruv hisobi: nazariya va uslubiyot. — T.: Moliya, 2003. — 248 b.;Ibragimov A.K., Xasanov B.A., Rizayev N.K.
Amaliy boshgaruv hisobi. — T.: Moliya 2014. — 404 b.; Abdug‘aniyev A.A. Boshqaruv hisobini tashkil etish
muammolari, ularnng yechimlari. Monografiya. — T.: TMI,2003.-275b.; Pardaev A.X., Pardaeva Z.A. Boshgaruv
hisobi / Darslik — T.: «Tafakkur» nashriyoti, 2014. — 396; Maxsudov B.Y. Boshgaruv hisobida byudjetlashtirish
metodologiyasini takomillashtirish. Iqt. fan. dok. diss. avtoreferati. — T.: TMI, 2018; Mamatqulov M.Sh. Kommunal
xizmat ko‘rsatish tizimi korxonalarida boshqaruv hisobi metodologiyasini takmillashtirish Igt. fan. dok. diss.
avtoreferati. — T.: TDIU, 2021; Mo‘minov Sh.X Bozor mexanizmlari asosida suv xo‘jaligi tizimini moliyalashtirish
metodologiyasini takomillashtirish. Igt. fan. dok. diss. avtoreferati. — T.: TDIU, 2020.
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suv ta’minoti korxonalarining boshgaruv hisobini shakllantirishdagi o‘ziga
X0s jihatlarini yoritib berish;

suv ta’minoti korxonalarida boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari
uslubiyotini taklif etish;

boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlarini tartibga solish funksiyalarini
asoslash;

suv ta’minoti korxonalari bosharuv hisobida ishlab chigarishdagi
yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni tashkil etish amaliyotini tadqiq etish;

biznes jarayonlari samaradorligining asosiy ko‘rsatkichlarini hisoblashning
suv ta’minoti korxonalarida tabagalashtirilgan biznes jarayonlarini baholash
metodologiyasini ishlab chigish;

suv ta’minot korxonalarida byudjetlashtirish uslubiyotini takomillashtirish
bo‘yicha taklif va tavsiyalar ishlab chigish;

biznes-jarayonlari samaradorlik ko‘rsatkichlari metodikasini ishlab chigish.

Tadqgiqotning obyekti sifatida “O‘zsuvta’minot” AJ tarmog‘iga Kiruvchi
korxonalar moliyaviy-igtisodiy faoliyatiga doir ma’lumotlar tanlab olindi.

Tadqgigotning predmetini boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlari va
ularning hisobi metodologiyasini takomillashtirish bilan bog‘liq iqtisodiy
munosabatlar majmui tashkil etadi.

Tadqgigotning usullari. Dissertatsiya ishida tizimli yondashuv, guruhlash,
tagqoslama tahlil, induksiya, deduksiya, giyosiy taggoslash, nazariy va amaliy
o‘rganish, monografik kuzatish,statistik tahlil, omilli tahlil, igtisodiy-matematik
hamda buxgalteriya hisobi usullaridan keng foydalanilgan.

Tadgiqgotning ilmiy yangiligi quyidagilardan iborat:

suv ta'minoti korxonalarida biznes jarayonlarini qo‘shilgan qiymatning
yaratilishiga ta'sir etish darajasiga ko‘ra boshgaruv hisobini tashkil etishning yangi
belgisi sifatida jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv va mahsulotning hayotiy sikli

bosgichlarining boshgarish elementlarini qo‘llash shartlari asoslangan;



biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha
boshgaruv hisobining har bir jarayon va hayotiy sikl bosgichida tannarx va
moliyaviy natijalarni alohida aniglash variantlarini nazarda tutgan holda, axborotni
shakllantirish imkonini  beruvchi va hisob yuritish algoritmlari hamda
korrespondentsiyalovchi yozuvlari inobatga olinib hisoblash tizimi ishlab
chigilgan;

ichimlik suvini ishlab chigarish, suv ta'minoti va oqova suvlarni chigarib
yuborish bilan bog‘liq yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni hisobga olishda 2200 —
“Ishlab chiqgarish va Xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar” nomli ishchi schyotini
ochish hamda ushbu schyotni amaliy qo‘llash bo‘yicha buxgalteriya o‘tkazmalari
tizimi taklif etilgan;

“O‘zsuvta'minot” aktsiyadorlik jamiyati tarkibidagi korxonalarda ishlab
chigarish yuklama xarajatlari xususiyatlari hamda ichimlik suvini ishlab chigarish
jarayonida tabiiy yo‘qotishlar ulushining yuqoriligini hisobga olgan holda suv
ta'minot tarkibidagi korxonalarda ishlab chigarishdagi va xizmat ko‘rsatishdagi
yo‘qotishlarni iste'moldagi sarflar va yo‘qotishlar, texnologik sarflar va
yo‘qotishlar, hisobga olinmagan yo‘qotishlar toifalariga ajratgan holda hisobini
yuritish taklifi asoslangan;

“O‘zsuvta'minot” AJ tarkibiga kiruvchi korxonalarda markazlashtirilgan
ichimlik suvi ta'minoti va oqova suv Xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha gilingan
xarajatdagi yo‘qotishlarni hisoblashning moliyaviy hisobot iste'molchilariga
tagdim etiladigan ma'lumotlarga bo‘lgan sifat tavsiflari bo‘yicha talabni qondirish
jihatidan metodologiyasi takomillashtirilgan.

Tadgigotning amaliy natijasi quyidagilardan iborat:

suv ta’minoti korxonalarida “ishlab chigish/joriy etish — o‘sish —
rivojlanish/yetuklik — yuqori samara — pasayish” elementlari asosida giymatlar
zanjirining namunaviy elementlari va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari

asosida biznes jarayonlarining tuzilmasi ishlab chiqildi;
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foydalaniladigan suvni tayyorlash, gayta ishlash va saglash qurilmalari
hayotiy siklining qisgarishi sharoitida biznes jarayonlari va hayotiy sikl
bosgichlarini amalga oshirishning buxgalteriya hisobdan mustagil bo‘lgan
moliyaviy natijalarini aniglash maqgsadida buxgalteriya yozuvlari metodikasi taklif
etildi;

asosliy ishlab chigarish quvvatlari va nasoslardan foydalanishning o‘ziga xos
jihatlarini, shuningdek, ishlab chigariladigan suv va gayta ishlash uchun energiyani
iste’'mol  qilishning o‘ziga x0S Xususiyatlarini hisobga olgan holda
loyihalashtirilayotgan suv saqlash qurilmalarining samaradorligini baholashda
qo‘llaniladigan ko‘rsatkichlarni o‘zida mujassam etgan KPI tizimi ishlab chigilgan;

moliyaviy kontrollingni  moliyaviy ko‘rsatkichlar orgali  miqdoriy
ifodalangan, strategiyani amalga oshirishning shaffofligini va umuman suv
ta’minoti korxonasi faoliyati samaradorligining oshishini ta’minlovchi boshgaruvni
axborot-tahliliy, uslubiy qgo‘llab-quvvatlashning uzluksiz jarayoni yaratilgan;

byudjetlashtirishni integratsiyalash natijasida minimal xavf-xatarlarni
hisobga olgan holda rivojlantirish strategiyasi amalga oshirildi;

“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibiga Kiruvchi korxonalarda markazlashtirilgan
ichimlik suvi ta’minoti va oqova suv xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha gilingan
xarajatdagi yo‘qotishlarni hisoblash metodlari ishlab chiqildi;

ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlarni hisobga oluvchi
schyot “O‘zsuvta’minot” AJning 2023-yil hisob siyosati bilan tasdiglangan ishchi
schyotlar rejasiga kiritilgan.

Tadgqgiqot natijalarining ishonchliligi. Tadgiqot davomida foydalanilgan
yondashuv va usullarning magsadga muvofigligi, ma’lumotlarning rasmiy
manbalardan, xususan, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti huzuridagi Statistika
agentligining ma’lumotlaridan olingani hamda tegishli xulosa va takliflarning

mutasaddi tashkilotlar tomonidan amaliyotga joriy etilgani bilan belgilanadi.
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Tadqgiqot natijalarining ilmiy va amaliy ahamiyati. Tadgiqot
natijalarining ilmiy ahamiyati tadgiqot ishi natijasida olingan va ilgari surilgan
nazariy yondashuvlar, ilmiy taklif va amaliy tavsiyalardan respublikamizdagi
barcha buxgalteriya hisobi subyektlari, jumladan, suv ta’minoti korxonalarida
boshgaruv hisobi tizimida biznes jarayonlar va ular hisobini tashkil etish
uslubiyotini ishlab chigishda foydalanish mumkinligi bilan izohlanadi.

Tadgigot natijalarining amaliy ahamiyati ishlab chigilgan ilmiy takliflar va
amaliy tavsiyalarni xo‘jalik yurituvchi subyektlar faoliyati, xususan, suv ta’minoti
korxonalarida tatbiq etilishi, buxgalteriya hisobining to‘g‘ri yo‘lga qo‘yilishi,
byudjetlashtirish tizimi samaradorligi va boshgaruv garorlarining asoslanganlik
darajasini oshirishga xizmat gilishi bilan belgilanadi.

Tadgiqot natijalarining joriy gilinishi. Boshgaruv hisobi tizimida biznes
jarayonlari va ularning hisobi metodologiyasini takomillashtirish bo‘yicha ishlab
chigilgan takliflar asosida:

suv ta’minoti korxonalarida boshgaruv hisobini tashkil etishda jarayonga
yo‘naltirilgan boshgaruv va mahsulotning hayotiy sikli bosgichlarini boshqarish
elementlarini  qo‘llash shartlari aniglanib, biznes jarayonlarini qo‘shilgan
giymatning yaratilishiga ta’sir etish darajasi va ragamlashtirish imkoniyatlari
bo‘yicha tasniflashning yangi belgilari taklifi “O‘zsuvta’minot” AJ tomonidan
boshgaruv hisobini tashkil etishda foydalanilgan (“O‘zsuvta’minot” AJning 2024-
yil 9-yanvardagi 2/20-56-son ma’lumotnomasi). Ushbu taklifni amaliyotga joriy
etish natijasida,suv ta’minoti korxonalarida “ishlab chiqish/joriy etish — o‘sish —
rivojlanish/yetuklik — yugori samara — pasayish” elementlari asosida giymatlar
zanjirining namunaviy elementlari va mahsulot hayotiy siklining bosqgichlari
asosida biznes jarayonlarining tuzilmasi ishlab chigilgan bo‘lib, marjinal tahlil,
buxgalteriya hisobi bazasidagi ko‘rsatkichlar bo‘yicha loyihalarni ishlab chiqish,

xavf-xatarlarni hisobga olish va tahlil gilish imkoniyati yaratilgan;
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biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha
boshgaruv hisobining har bir jarayon va hayotiy sikl bosgichida tannarx va
moliyaviy natijalarni alohida aniglash variantlarini nazarda tutgan holda, axborotni
shakllantirish  imkonini  beruvchi va hisob yuritish algoritmlari va
korrespondensiyalovchi  yozuvlarni  o‘z ichiga olgan hisoblash  tizimi
“O’zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalar tomonidan amaliyotga joriy etilgan
(“O‘zsuvta’minot” AJning 2024-yil 9-yanvardagi 2/20-56-son ma’lumotnomasi).
Natijada, foydalaniladigan suvni tayyorlash, gayta ishlash va saqglash qurilmalari
hayotiy siklining qisqarishi sharoitida biznes jarayonlari va hayotiy sikl
bosqgichlarini amalga oshirishning buxgalteriya hisobidan mustagil bo‘lgan
moliyaviy natijalarini aniglash magsadida, buxgalteriya yozuvlari metodikasini
faol ravishda o‘zgartirish imkonini bergan;

ichimlik suvini ishlab chigarish, suv ta’minoti va ogova suvlarni chigarib
yuborish bilan bog‘liq yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarini hisobga olishda 2200 —
“Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar”nomli ishchi schyotini
ochish hamda ushbu schyotni amaliy qo‘llash bo‘yicha buxgalteriya o‘tkazmalari
tizimi “O‘zsuvta’minot” AJ tomonidan amaliyotga joriy etilgan (“O°zsuvta’minot”
AJning 2024 yil 9 yanvardagi 2/20-56-son ma’lumotnomasi). Mazkur taklif
amaliyotga joriy etilishi natijasida, 1-son ‘“Moliyaviy hisobotning xalgaro
standartlarini birinchi marta qo‘llash” nomli Moliyaviy hisobotning xalgaro
standarti (MHXS), 1-son “Moliyaviy hisobotni taqdim etish” nomli Buxgalteriya
hisobining xalgaro standarti (BHXS), Moliyaviy hisobotlarni tagdim etishning
konseptual asosi va boshga xalgaro standartlardagi moliyaviy hisobot
ist’'molchilariga tagdim etiladigan ma’lumotlarga bo‘lgan sifat tavsiflari bo‘yicha
talabining qondirilishiga erishilgan.

“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibiga kiruvchi korxonalarda markazlashtirilgan

ichimlik suvi ta’minoti va oqova suv xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha gilingan
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xarajatdagi  yo‘qotishlarni ~ hisoblash ~ metodologiyasi ~ “O‘zsuvta’minot”
AJ tomonidan amaliyotga joriy etilgan (“O‘zsuvta’minot” AJning 2024-yil
9-yanvardagi 2/20-56-son ma’lumotnomasi). Mazkur taklifdagi metodik
formulalarning amaliyotga joriy etilishi natijasida, “O‘zsuvta’minot” AJ tarkibiga
kiruvchi korxonalarda markazlashtirilgan ichimlik suvi ta’minoti va ogqova suv
xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha qilingan Xxarajatdagi yo‘qotishlarni hisoblashda
aniqlikka va shaffoflikka erishilgan;

jarayonli yondashuvni hisobga olgan holda operatsion ma’lumotlarga
bo‘lgan ehtiyojni aniglash; byudjetlashtirishning integratsiyalashgan maqgsadli
jarayonga yo‘naltirilgan modelini ishlab chigish; axborot bloklarini, byudjetlarning
tarkibi va mazmunini aniqlash; biznes jarayonlarini tavsiflash va tartibga solish;
monitoring, tahlil gilish va xatarlarni kamaytirish tartiblarini ishlab chigish kabi
bosgichlar asosida biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy kontrollingi tizimini
shakllantirish metodikasi “O‘zsuvta’minot” AJ tomonidan amaliyotga joriy etilgan
(“O‘zsuvta’minot” AJning 2024-yil 9-yanvardagi 2/20-56-son ma’lumotnomasi).
Ushbu taklifning amaliyotga joriy etilishi natijasida minimal xavf-xatarlarni
hisobga olgan holda rivojlantirish strategiyasini amalga oshirish, biznes
jarayonlarining o‘zaro hamkorligini va bo‘linmalar, biznes birliklari, umuman,
faoliyat natijalari o‘rtasidagi  bog‘liglikni ta’minlash imkonini  beruvchi
tashxishlash tartibotlarini amalga oshirish algoritmi sifatida biznes jarayonlari
strategik moliyaviy kontrolling tizimini nazorat gilish imkoniyati yaratilgan;

Tadgiqot natijalarining aprobatsiyasi. Mazkur tadgigot natijalari 10 ta,
jumladan, 4 ta respublika va 6 ta xalgaro ilmiy-amaliy konferensiyalarda
muhokamadan o‘tkazilgan.

Tadgigot natijalarining e’lon qilinganligi. Tadgiqot mavzusi bo‘yicha
jami 20 ta, shu jumladan, 1 ta darslik, 1 ta monografiya, O‘zbekiston Respublikasi

Oliy attestatsiya komissiyasining doktorlik dissertatsiyalari ilmiy natijalarini chop
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etish tavsiya etilgan ilmiy nashrlarda 13 ta, jumladan, 9 tasi respublika va 4 tasi
nufuzli  xorijiy  jurnallarda nashr etilgan.  Shuningdek, ilmiy-amaliy
konferensiyalarda 5 ta ma’ruza tezislari chop etilgan.

Dissertatsiyaning tuzilishi va hajmi. Dissertatsiya tarkibi Kirish, to‘rtta
bob, xulosa, foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati va ilovalardan tarkib topgan.

Dissertatsiya hajmi 222 betni tashkil giladi.
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| BOB. BOSHQARUYV HISOBI TIZIMIDA BIZNES JARAYONLARI
HISOBINING NAZARIY VA USLUBIY ASOSLARI

1.1§. Zamonaviy boshqaruv konsepsiyalaridan foydalangan holda
aksiyadorlik jamiyatini axborot bilan ta’minlashda boshqaruv hisobining
ahamiyati

So‘nggi yillarda olib borilayotgan islohotlar natijasida iqtisodiyotda
boshqgaruv texnologiyalarining ham makro, ham mikro darajada o‘zgartirilishiga
olib keladigan, o‘z navbatida, buxgalteriya hisobi subyekti buxgalteriya hisobi va
tahliliy kompleksining axborot olishning yangi vositalari va usullaridan
foydalanishga moslashtirilishini talab qiladigan sezilarli o°zgarishlar ro‘y
bermoqda. Buxgalteriya hisobi subyektining xarajatlari, tannarx miqdori va uni
kamaytirish zaxiralari to‘g‘risidagi ma’lumotlar ishlab chiqarish jarayonini,
shuningdek, ishlab chigarishdan oldingt va ishlab chigarishdan keyingi
jarayonlarni intensivlashtirishning asosiy omili hisoblanadi. Bunday sharoitda
boshqaruv istigbolli texnologiyalarining samaradorligi ko‘p jihatdan buxgalteriya
hisobi subyektini boshqarishning sifati bilan belgilanadi, boshqaruv hisobi esa,
uning elementlaridan biri hisoblanadi.

Olib borilayotgan tadqiqotlar tahlili natijasi boshgaruv hisobining o‘rni ortib
borayotganini tasdiqladi, chunki u yirik mahalliy iqtisodiy subyektlarda ham,
aksiyadorlik jamiyatlari ham, o‘rta va Kichik biznesda ham yanada rivojlanish
uchun katta istigbollarga ega bo‘lib, zamonaviy iqtisodiy tizimlar ishlashining
geosiyosiy, transformatsion-iqtisodiy, bozor va boshga o°ziga xoS xususiyatlari
tufayli yuzaga keladigan noaniqlik va xavf-xatar sharoitida foydalanish uchun
dolzarb hisoblanadi.

Bugungi kunda mamlakatimizda jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruv hisobi
tizimini rivojlantirishga hissa qo‘shadigan bir qator iqtisodiy, texnologik,
konseptual va integratsion Shart-sharoitlar shakllangan.

Iqtisodiy shart-sharoitlar buxgalteriya hisobi subyektlarining tobora
ko‘pchiligi tashqi jahon bozorlarida ishlashga moslashib borayotganligi, milliy
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kompaniyalar aksiyadorlari tarkibida xorijiy rezidentlar paydo bo‘layotganligi,
yirik korxonalar boshqaruv apparati mamlakat tashqarisida o‘qitilayotgan tufayli
yuzaga kelgan, bu pirovardida, boshqaruv texnologiyalarining mahalliy korxonalar
transferiga olib keladi va boshqaruv hisobining alohida elementlarni yoki to‘liq
tizimini joriy etish zaruratini keltirib chigaradi.

Konseptual  shart-sharoitlar ~ shundan  iboratki, xorijiy tajribada
qo‘llaniladigan  boshqaruv  hisobi vositalarini mamlakatning o‘ziga xo0s
xususiyatlariga moslashtirmay turib, milliy Kkorxonalar faoliyatiga joriy etib
bo‘lmaydi. Bu qo‘shimcha hisob reglamentlari va boshqaruv hisobi standartlarini
ishlab chiqish, buxgalteriya hisobi subyektlarida uning metodologiyasini va
buxgalteriya hisobi subyektlarida axborot oqimlarini integratsiyalash usullarini
rivojlantirishni talab etadi.

Texnologik shart-sharoitlar rivojlanishining hozirgi bosqichda buxgalteriya
hisobi subyektlar boshqaruviga raqamli texnologiyalar tobora ko‘proq ta’sir
ko‘rsatayotgani, katta ma’lumotlar bazalari bilan ishlash vositalarining paydo
bo‘layotgani, inson ishtirokisiz ma’lumot hosil qilishga va muayyan harakatlar
to‘plamini amalga oshirishga qodir bo‘lgan ragamli intellektual tizimlar
rivojlanayotgani, ma’lumotlarni saqlash va gayta ishlash qo‘shimcha imkoniyatlari
paydo bo‘layotgani sababli yuzaga keladi. Bunday sharoitda buxgalteriya hisobi
subyektining axborot ta’minoti tizimi boshqaruv  hisobi  vositalarini
avtomatlashtirish uchun yangi dasturiy mahsulotlarning ishlab chiqilishini ham
talab qiladi.

Integratsion shart-sharoitlar milliy va xorijiy iqtisodiy subyektlar o‘rtasidagi
ishlab chigarish va texnologik aloqalarning chuqurlashuvi, resurslardan birgalikda
foydalanish amaliyotining ommalashuvi va hokazolar bilan bog‘liq.

Korxonani boshgarish tizimining elementi sifatida boshgaruv hisobining
o‘rni hamda ahamiyati mahalliy va xorijiy mualliflar tomonidan turlicha talqin
etiladi.

Mamlakatimiz olimlarining boshqaruv hisobi mazmun-mohiyatining

konseptual jihatlariga, xususan, uning usullari, tartib-taomillari va vositalariga
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bo‘lgan munosabati xalgaro tajriba ta’siri ostida shakllanadi. Chunonchi, iqtisodchi
olimlarning katta gismi boshqaruv hisobining vositalariga nisbatan xarajatlarni
hisobga olish va mahsulot tannarxini shakllantirishga qaratilgan an’anaviy
yondashuvni ma’qullashadi. Tahlillarga ko‘ra, bunday yondashuv shu asosda
kontrolling konsepsiyasi rivojlangan nemis buxgalteriya hisobi maktabida ishlab
chigilgan yondashuv bilan deyarli bir xilligini ko‘rsatadi. Boshgaruv hisobiga
nisbatan AQSHda paydo bo‘lgan yana bir yondashuv hisoblanadi. Ushbu
yondashuvda boshqgaruv hisobi kengroq talgin gilinib, ko‘p sonli hisob yuritish
obyektlarini nazarda tutadigan, o‘z vazifasini esa, korxona boshqaruviga axborot
xizmati ko‘rsatishdan iborat deb biladigan yondashuv hisoblanadi.

Boshgaruvning yangi konsepsiyalari paydo bo‘layotgan va ulardan mahalliy
korxonalar faoliyatida amaliy foydalanilish tufayli usullar, vositalar va obyektlarni
kengaytirishning boshgaruv hisobini rivojlantirishdagi ahamiyatini baholash uchun
boshqgaruvning ko‘plab eng yangi nazariyalari sharoitida boshqaruv hisobining
mohiyatini ochib beruvchi masalalarini tadqiq etish zarurati yuzaga keladi.

Zamonaviy tadqiqotchilarning aksariyati an’anaviy tarzda, asosan, o‘n yillar
oldin shakllangan hisoblash wusullarini qo‘llash orqali iqtisodiyotning turli
tarmogqlarida ishlab chigarish xarajatlarini hisobga olish va tayyor mahsulot
tannarxini hisoblash masalalariga e’tibor qaratishadi. Biroq «hozirgi vaqtda
boshqaruv hisobini yuritishning ko‘plab zamonaviy konsepsiyalari va usullari,
xususan: AB-kosting («ABC usuli», activity-based costing), target-kosting (target
costing); kayzen kosting (kaizen costing), oxirgi operatsiya bo‘yicha hisoblash
(«aniq muddatdax», just in time, JIT), hayotiy siklning bosqichlari bo‘yicha
hisoblash (Life Cycle Costing (LCC) — hayotiy sikl davomida xarajatlarni
hisoblash), sifatni umumiy boshqgarish (total quality management, TQM),
cheklovlar nazariyasi bo‘yicha boshgaruv hisobi (theory of constraints, TOC)
paydo bo‘ldi®.

Boshqgaruv hisobida funksiya (faoliyat turi), operatsiya, biznes jarayoni,

® MengeneBa, E. A. YnpasieHueckuii yUET B yCJIOBHAX MPUMEHEHHUS KOHIEMIIMU KU3HEHHOTO [UKJIA TPOIXYKIIUH /
E. 1. Kocriokosa, A. B. ®ponos, E. A. Mensexnesa // CoBpemeHHast 5KOHOMHKa: pobieMsl u pemenus. — 2020. —
Ne 1 (121). - C. 118-125.
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mahsulotning hayotiy Sikl bosqichi, loyihalar portfeli, dastur, maxsus buyurtma,
javobgarlik markazi, raqobatbardosh tovarlar va xizmatlar kabi yangi hisoblash
obyektlari shakllana boshladi. Ularning paydo bo‘lishi boshqaruv hisobining
nazariy qoidalarini yanada rivojlantirishni talab qiladi, ularsiz zamonaviy hisob
yuritish sharoitida boshqaruv hisobini yuritishga doir amaliy tavsiyalar ishlab
chigib bo‘lmaydi. Xorijiy tajribada boshqaruv hisobining metodologik bazasini
tartibga solish bilan boshqaruv hisobi sohasidagi xalqaro o°zini o‘zi boshqarish
birlashmalari, masalan, Buyuk Britaniyada Boshqaruv hisobi instituti (The
Chartered Institute of Management Accountants - CIMA), AQSHda Boshqgaruv
hisobi instituti (Institute of Management Accountants - IMA) shug‘ullanadi. Ular
faol tadqiqot ishlarini olib borish borobarida, moliyani boshqarish va boshqgaruv
hisobi sohasida kadrlarni tayyorlash va sertifikatlashni amalga oshiradi.
Mamlakatimizda boshqgaruv hisobi masalalari bo‘yicha ana shunday institutlar
mavjud emas.

Tadqiqotimiz davomida boshgaruv hisobi zamonaviy rivojlanishining o‘ziga
xo0s xususiyatlarini anigladik. Ular orasida biz quyidagilarni ajratib ko rsatamiz:

1. Ikkita konsepsiyaning mavjudligi: marjinal konsepsiya (unda barcha
xarajatlar o‘zgaruvchan va doimiy xarajatlarga bo‘linadi, tannarx esa, faqat
bevosita ishlab chigarilgan mahsulotlar turi va hajmiga garatilgan xarajatlarning bir
qismida hisoblab chiqiladi) va an’anaviy konsepsiyasi (unda mahsulotning to‘liq
tannarxi hisoblab chiqiladi).

2. Boshgaruv hisobini Yyuritish bo‘yicha ikkita variantning mavjudligi:
avtonom va integratsiyalashgan. Bir tomondan, boshqaruv hisobini yuritishning
avtonom varianti (unda moliyaviy va boshgaruv hisobi mustagqil, bir-biriga bog‘liq
bo‘lmagan tizimlar hisoblanadi, boshqaruv hisobi esa, buxgalteriya hisobidan
axborot jihatdan ajratilgan (mustaqil) bo‘lib, samaraliroq hisoblanadi, tashqi va
ichki muhit talablariga moslashish imkonini beradi, boshqaruv vazifalariga qarab,
qisqa davr mobaynida qo‘llanilishi mumkin). Biroq O‘zbekiston amaliyoti uchun u
qimmatlik qiladi, shuningdek, tashkiliy va uslubiy jihatdan yetarlicha

rivojlanmagan, joriy etish uchun murakkab variant hisoblanadi. Ikkinchi

19



tomondan, integratsiyalashgan variant (unda boshqaruv hisobi tizimi mavjud
buxgalteriya hisobi tizimiga birlashtiriladi va buxgalteriya hisobvaraqglarining
yagona tizimidan foydalanadi, moliyaviy hisobdan mustaqil bo‘lgan moliyaviy
natijjani aniqlash imkonini bermaydi, o‘zgaruvchan bozor sharoitiga va
foydalanuvchilar talablariga kamroq moslashadi, ammo, shu bilan birga, tushunarli
va joriy etish uchun oson variant hisoblanadi.

3. Boshqaruv konsepsiyalarining rivojlanishi boshgaruv hisobining yangi
obyektlari, xususan, yuqorida ta’kidlanganidek, biznes jarayonlari, javobgarlik
markazlari, mahsulot hayotiy siklining bosqichlari, loyihalar, dasturlar, faoliyat
turlari va hokazolarning paydo bo‘lishiga olib keladi, bu esa, qarorlar gabul qilish
axborot ta’minotining elementlari sifatida boshqaruv hisobining yangi usullari va
vositalarini shakllantirishni talab qiladi.

4. Ichki va tashqi muhit boshqaruv hisobi vositalariga katta ta’sir
ko‘rsatadi. Shuning uchun ham mahalliy boshgaruv hisobi tizimida yangi vositalar
va usullar, xususan, quyidagilar tobora keng ommalashmoqda:

- samaradorlikning asosiy ko‘rsatkichlari (KPI-texnologiyalar) tizimi,
mutanosiblashtirilgan (moliyaviy va nomoliyaviy) ko ‘rsatkichlar tizimi;

- biznesni modellashtirish texnologiyasi hisobini yuritish;

integratsiyalashgan hisobotlarni shakllantirish;

barqaror rivojlanish sohasidagi hisobotlarni shakllantirish;

qiymatlar zanjiri konsepsiyasiga asoslangan vositalar va usullar;

jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv (biznes jarayonlarini boshqarish)
konsepsiyasiga asoslangan vositalar va usullar;

- mahsulot hayotiy siklining bosgichlarini boshqarish konsepsiyasiga
asoslangan vositalar hamda usullar va boshqalar.

Korxona boshqaruvini rivojlantirishda bunday yo‘nalishlarning mavjudligi
ularni mahalliy iqtisodiy subyektlar faoliyatida qo‘llash uchun boshqaruv
hisobining usul va vositalarini takomillashtirish zaruratini keltirib chigaradi.

«Xarajatlar», «chiqimlary, «narx», «baho», «qiymat» tushunchalarining

talginlari boshqgaruv hisobining mohiyatini tadqiq etishning muammoli masalalari
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bo‘lib qolmoqda. «Axborot ta’minoti», «boshqaruv hisobining axborot ta’minoti»,
«hisob yuritish-tahliliy ta’minoti», «boshqaruv hisobining hisob yuritish-igtisodiy
ta’minoti», «tashkiliy-uslubiy ta’minoti», «boshqaruv hisobining tashkiliy-uslubiy
ta’minoti» kabi murakkab ta’riflarni tavsiflash katta ahamiyat kasb etadi. Quyida
ularni alohida ko‘rib chigamiz.

Tadqiq etilayotgan ko‘rsatkichlarning talqinlarini tizimlashtirib, ularni bir
necha belgilar bo‘yicha guruhlashtirdik:

Tizimlilik belgisi bo ‘yicha — boshqgaruv hisobi quyidagilarni o‘zida namoyon
etadi:

e mustaqil hisob yuritish-tahliliy tizimi;

e qarorlar qabul gilish uchun integratsiyalashgan hisob yuritish tizimi;

e boshgaruv quyi tizimi;

e integratsiyalashgan boshqaruv tizimining quyi tizimi;

e buxgalteriya hisobi quyi tizimi;

e boshqaruv hisob yuritish-tahliliy tizimining bir gismi;

e boshgaruv hisob yuritish-tahliliy ta’minoti tizimi;

e boshqgaruv axborot ta’minoti tizimi;

Axborotning mazmuni belgisi bo ‘yicha — boshqaruv hisobi bu:

e boshgaruvning axborot bazasi;

e boshgaruv axborot ta’minoti elementi;

e boshqgaruvning hisob yuritish-tahliliy va axborot ta’minoti;

Funksionallik belgisi bo ‘yicha — boshqaruv hisobi bu:

¢ boshqarish funksiyasi,

¢ biznes funksiyasi,

e boshqarish vositasi,

e boshqaruv shakl va usullarining majmui.

Xorijiy tajribaga qaraydigan bo‘lsak, xorij korxonalari faoliyatini

rejalashtirish va prognoz qilish funksiyasini hisob yuritishga doir tezkor
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ma’lumotlar asosida bevosita buxgalterlar amalga oshirishadi. Ya’ni, qarorlar
gabul gilish uchun zarur bo‘lgan barcha ma’lumotlar (hisobotlarni shakllantirish,
ko‘rsatkichlarni baholash, byudjetlashtirish, rejalashtirish va nazorat qilish) kichik
korxonalarda ham, Yyirik korxonalarda ham buxgalteriya tomonidan to‘planadi’.
Shunday qilib, xalqaro amaliyotda boshgaruv hisobi korxonalar faoliyatining hisob
yuritish-tahliliy ta’minoti sohasidagi mabhalliy ilmiy maktablar vakillariga
garaganda ancha katta metodologik mustagqillikka ega bo‘lgan va funksional
jihatdan alohida ajratilgan tizim sifatida talqin etiladi.

Xorijliy olimlar S.V.Bulgakova®, M.A.Vaxrushina®lar, umumiy qilib
aytganda, boshqgaruv hisobi - manfaatdor foydalanuvchilar uchun strategik, taktik
va tezkor gqarorlarni qabul qilish, ularning boshqgaruv funksiyalarini amalga
oshirish jarayonini axborot ta’minotini yaratish uchun uning o‘ziga xos tarkibiy
qismlari (elementlari) ning integratsiyalashgan to‘plami deb ta’kidlashadi.

Mahalliy olimlarimiz: B.A.Xasanov, B.Y.Maqgsudov, R.D.Dustmuradov,
A.G.Ibragimov, N.B.Abdusalomovalarning boshgaruv hisobiga bergan ta’riflarini
umumlashtirsak, boshqaruv hisobi - tashkilotning boshqaruv apparatini
rejalashtirish, to‘g‘ri boshqarish va tashkilot faoliyatini nazorat qilish uchun
foydalaniladigan ma’lumotlar bilan ta’minlaydigan bitta tashkilot ichidagi
faoliyat turi.

Biz yuqoridagi xorijlik va mahalliy olimlarning fikrlariga qo‘shilamiz.
Yuqoridagi xorijlik va mahalliy olimlarning fiklarini umumlashtirsak, ularning
ta’kidlashlaricha, boshqaruv hisobi moliyaviy hisobga qaraganda kattaroq hajmli
tizim hisoblanadi. Shu nuqtayi nazardan, boshqaruv hisobi moliyaviy hisobning
quyi tizimi bo‘lishi mumkin emas, chunki u hisob yuritishga doir ma’lumotlarni

ham, yuritishga doir bo‘lmagan ma’lumotlarni ham yig‘ish, tayyorlash va tahlil

" HoBble mapa/[urMel yrpaBJIeHYeCKOTO Y4eTa B KOHIENINY )KU3HEHHOTO IMKIa opranusauuu / V. ®. Tonamiok, M.
B. Tabakosa // Hayunoe muenue. — 2015. — Ne 11-3. — C. 50-52.

8 Bynrakosa, C. B. Yupasnenueckuil yduer: npo6iembl Teopun : moHorpadus / C. B. Bynrakosa ; Boponex. roc.
yHHuBepcuTeT. — Boponex : M3n-Bo Boponex. roc. yausepcurera, 2006. — 160 c.

® Baxpymmmna M.A. VnpasieHuecknil yder juist MeHemkepoB. YueOuuk. ISBN: 978-5-406-06340-8. 320 C.M.
Knopye, 2021 1.
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qgilishni o‘z ichiga oladi. Bizning fikrimizcha, boshqaruv hisobi boshqaruvning
quyi tizimi bo‘lib, qarorlar qabul gilish uchun tegishli ma’lumotlarni shakllantirish
uchun mo‘ljallangan. Boshqaruv hisobida qo‘llaniladigan ma’lumotlarni olish
usullari yuqoriroq darajadagi tizim sifatida yuqori boshgaruv xodimlarining
axborotga bo‘lgan ehtiyojlari, magsadlari hamda vazifalari uchun ishlashi kerak.

Shuningdek, bizningcha, boshqgaruv hisobi - xo‘jalik yuritishning turli
tashkiliy-huquqiy shakllaridagi buxgalteriya hisobi subyektlarini boshqgarishning
mustaqil funksiyasi hisoblanib, uning uchun moliyaviy hisobdan mustaqil bo‘lgan
vositalarni, tamoyillar, funksiyalar tizimini, boshqaruv qarorlarini gabul gilish
magqsadida tegishli ma’lumotlarni hosil gilish usullari to‘plamini shakllantirish
zarur.

Boshgaruv axborotining tizimliligi buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatini
boshqgarish samarali axborot ta’minotining mavjudligi bilan belgilanadi. Bunda,
«axborot ta’minoti» tushunchasi mualliflar orasida «boshqaruv hisobining axborot
ta’minoti» tushunchasi bilan bir gatorda talqin etiladi.

Buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatini boshqarish negizida «axborot
ta’minoti» axborotning uzatilishi, uning qayta ishlanishi, turli xil axborot
texnologiyalaridan foydalanish va boshqaruv jarayonlarining tashkil -etilishini
nazarda tutuvchi boshqaruvning tahliliy, kommunikatsion va tashkiliy funksiyalari
nuqtayi nazaridan tushuniladi. «Boshqaruv hisobining axborot ta’minoti»
tushunchasi turli xil ma’noda talgin etiladi. Shu munosabat bilan biz ushbu
iqtisodiy  kategoriyaning mazmun-mohiyatiga aniqlik Kiritish  zarur deb
hisoblaymiz (1.1-jadval).

1.1-jadval ma’lumotlari shuni ko‘rish imkonini beradiki, «boshqaruv

hisobining axborot ta’minoti» kategoriyasi biz ajratgan asoslar bo‘yicha

quyidagilar sifatida talqin etiladi 1.1-rasm:

23



1.1-jadval

«Boshqaruv hisobining axborot ta’minoti» iqtisodiy kategoriyasining talqiniga doir fikrlar tasnifi'

«Boshqaruv hisobining axborot ta’minoti» iqtisodiy kategoriyasining talqini

Tadqiq etilayotgan

Ne Muallif toifadagi talginlarni
tasniflash belgisi
Boshgaruv hisobi korxonaning ichki boshqaruvchilariga davr talablarini ¢’tiborga olgan holda uni samarali
1 A.A.Abduganiyev!! boshqarishda, rejalashtirishida, tahlil va nazorat etishida hamda zaruriy chora-tadbirlarni belgilashida, ularni Axborot ogimlari
' o korxona faoliyatida qo‘llashida zarur bo‘lgan aniq hisob ma’lumotlarini tezkor holda yetkazib beruvchi
tizimdir
Boshgaruv hisobi — bu korxona faoliyati samaradorligini obyektiv tahlil gilish uchun shart-sharoitlarni
5 N.B.Abdusalomova2 ta’minlash, bOShq_a_l‘iShda resurslardan ogilona foydalanishi, xodimlarning doimiy javobgarligini ta’minlash, | Axborotni to‘plash va
' o garor gabul gilish va amaldagi operatsiyalar samaradorligini oshirish, xarajatlar hisobi va tahlilining qayta ishlash
murakkab tizimi hisoblanadi
Boshgaruv hisobi korxona va uning turli bo‘g‘inlaridagi tarkibiy tuzilmalarining faoliyatlari yuzasidan Qa;orlar qabul ql.“Sh
3. B.A.Xasanov® taktik va strategik qarorlarini qabul gilish uchun xarajatlar va daromadlar to‘g‘risidagi axborotlarni taqdim uc ‘un axborot bilan
etuvchi ichki xo'jalik hisobining sintetik tizimidir qo’llab-quvvatlash
vositalari majmui
Boshqaruv hisobi - buxgalteriya hisobining metodlaridan tashqari statistika, iqtisodiy tahlil va iqtisodiy- Axborot almashish
4, B.Y.Maxsudov* matematik metodlar, kompleks igtisodiy tahlilning eng asosiy bo‘limlaridan biri bo‘lgan parametrik tahlil va X or(t)_ a'mashis
marketing tadqiqotlari uslublarini ham ishlatadi zimi
AX Pardaey Boshqaruv hisobi. xo‘jalik yurituvch‘i subyektning muammplgrini hal _ej[ish va istiqbol@agi rivojlanishini o
5 7 A P;.1r dayeva,ls ta’minlashga qaratilgan tezkor(operativ) boshqaruv qarorla_rlpl ga_bul gilish uchun xarajatlar va _daromadlar _ Ma_’lurnotlaml olish
' o ' hisobi, me’yorlashtirish, rejalashtirish, nazorat va tahlil tizimini ifodalovchi ma’lumotlarni bir tizimga tizimi, kommunikatsiya
soladi.
7 LA Babalikoval® «Ichki operatsiyalar va tashqi voqealar to‘g‘risida o‘tmishdagi, hozirgi va nazarda tutilayotgan Ma’lumotlarni olish

ma’lumotlarning olinishini ta’minlovchi tizim. Qarorlar gabul gilish uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlarni oz

tizimi, kommunikatsiya

10 Muallif ishlanmasi
11 Abdug’aniyev A.A: Boshqaruv hisobini tashkil etish muammilari, ularning yechimlari Toshkent, 2003 y. 26-bet..
12 Abdusalomova N.B. Boshgaruv hisobi tizimida ichki nazorat va byudjetlashtirish uslubiyotlarini takomillashtirish. Monografiya - T.: Fan va texnologiyalarnashryoti, 2019.
13 Xasanov B.A. Boshgaruv hisobi: nazariya va uslubiyot. — T.: Moliya, 2003. 43-bet.

4Maxsudov B.Y. Boshgaruv hisobida byudjetlashtirish metodologiyasini takomillashtirish. Monografiya -T.:Fan va texnologiyalar nashryoti, 2017.
15 Pardayev A.X., Pardayeva Z.A.. Boshqaruv hisobi / «Tafakkur», 2014 y., 45-bet.

16 BaGanbikosa, Y. A. YnpasneHueckuii yu4eT B COBpEMEHHOM cucteMe uH-(opmanmonnoro obecredenust AIIK : monorpadus / U. A. BaGansikosa. — Kpac-nonap : ®I'6OY BO
«KybaHckuii rocynapcTBeHHbIN arpapHblii yausepeuret umenu W. T. Tpyoununay, 2018. —196 c.
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vaqtida taqdim etgan holda u korxonaning rejalashtirish, nazorat gilish va tezkor boshqarish kabi
funksiyalarini qo‘llab-quvvatlaydi

Tashkilotning o°‘zaro bog‘liq tizimlaridagi barcha turdagi ma’lumotlarni (moliyaviy va moliyaviy

Axborotni to‘plash va

11 al?
8. M.A.Vaxrushina bo‘lmagan) yig‘ish, saqlash, qayta ishlash, uzatish jarayonlari majmui qayta ishlash
Xo‘jalik vositalari va jarayonlarning uzluksiz davrasini aks ettirish, haqiqiy xarajatlarni rejalashtirilayotgan Axborotni to‘plash va
9. S.V. Bulgakova'® va olinadigan daromadlar bilan taqqoslash imkonini beradi, bunda modellashtirishning tashkiliy va uslubiy avta ishII; sh
jihatlari boshgaruv hisobi, hisobotlar va byudjetlashtirish tizimining uzviy birligida ko‘rib chiqgiladi qay
—5 .
V.BIvashkevich™, Axborot resurslari va ulardan foydalanish usullari, shuningdek tegishli boshgaruv garorlarini gabul gilish Axbor.ot resur.slarl va
10. N.A.Ermakova, o . . =" . . - ularni qayta ishlash
uchun tahliliy va boshqaruv tartibotlarini amalga oshirish uchun zarur bo‘lgan vositalar majmui ST
A.A.Elakova usullari majmui
11 E.YU Knyazeva®, Axborot almashinuvi logistika tizimlarining yuqori samaradorligini ta’minlash, inson va moddiy resurslarga Axborot almashish
' 0.S.Dyakonova bo‘lgan ehtiyojni magbullashtirish imkonini beradi tizimi
14. Taqdim etilayotgan ma’lumotlarning tematik umumiyligi buzilmaydigan, axborot blogining
A N.Pitkin, Funksional vazifasi saqlanib qoladigan, materiallarning mazmuni ma’lum toifadagi axborot Axcborot oqimlari
N.M.Blajenkova? foydalanuvchilarining ehtiyojlarini qondiradigan tarzda tashkil etilgan axborot oqimlari, bundan d
tashqari, har bir axborot ogimi muayyan magsadlarga javob berishi kerak
15. Muayyan hisob yuritish obyekti to‘g‘risidagi moliyaviy ma’lumotlarni o‘lchash, qayta ishlash va

N.YA Sinitskaya??

uzatishni amalga oshiradigan axborot tizimi

Axborot tizimi

17 Baxpymmna, M. A. ByXrajTepckuii ypaBleHYecKnii ydueT : yaebnuk / M. A. Baxpymmuna. — Mocksa : KaoPyc, 2019. — 392 c.
18 Bysrakosa C.B. Ynpasnenueckuii yuet. Yue6uuk. M. Knopyc, 2021 r. ISBN:978-5-406-03189-6. 288 c.

1% Mpamkerny, B. B. Pa3sBurHe ynpapjeHYECKOTO ydeTa M aHajlu3a B YCJIOBUAX KPHM3MCHOIO COCTOSIHMS SKOHOMMKM: MoHorpadus / B. B. MBamkesuu, H. A. Epmaxosa, A. A.
Enaxosa. — Kazans : KOV, 2014. — 202 c.
2 Kusszesa, E. 10. MupopmauroHHoe oOecriedeHHe YNPABIEHYECKOTO Y4eTa JEATENbHOCTH JorucTudeckux opranmsauuii / E. IO. Kussesa, O. C. JlpsaxoHoBa // BecTHux
yuusepcurera. — 2019. — Ne 11. — C. 71-76.
2 Tpitkun, A. H. KommiekcHas oleHKa pe3yIbTaTUBHOCTH XO3SHCTBEHHON OpraHM3aliy HA OCHOBE MH(pOpMAaIuu ynpasieHdeckoro yuera / A. H. Ilsirkun, H. M. Bnaxenkosa //
VYupasnenueckuii yuer. — 2008. — Ne 12. — C. 22-30.

22 Cununkas, H. $I. VYipasieHueckuii yueT B CXeMax M OnpejieneHnsx : yueGnoe nocobue / H. 5. Cununnxkas. — Mocksa : [Tpocnexr, 2015. — 144 c.

25




Boshqaruy hisobining axborot ta’minoti

axborot ma’lumotlari tizimi
axborot ogimlari tizimi

axborot almashish tizimi
qgarorlar gabul gilish axborot bazasi

axborotni yig©ish va gayta ishlash
qarorlar qabul qilish uchun ma’lumotlar
tizimi
axborot resurslari tizimi va ularni gayta
ishlash
qarorlar gabul gilish axborot tizimi

Hujjatlar va axborot texnologiyalari majmui

1.1-rasm. Boshqaruv hisobining axborot ta’minoti*

Shuni ta’kidlash kerakki, «boshgaruv hisobining axborot ta’minoti» muallif
tomonidan, avvalambor, axborotning uzatilishi, uning gayta ishlanishi, turli xil
axborot texnologiyalaridan foydalanish va hisob yuritish jarayonlarining tashkil
etilishini nazarda tutuvchi boshgaruvning tahliliy, kommunikatsion va tashkiliy
funksiyalari negizida tushuniladi.

«Boshgaruv hisobining axborot ta’minoti» kategoriyasi bilan bir qatorda
mualliflar turli xil ma’noda talqgin etiladigan «tahliliy ta’minot», «tashkiliy-uslubiy
ta’minot» atamalaridan ham foydalanadilar.

«Hisob yuritish-tahliliy, tahliliy ta’minot» iqtisodiy kategoriyasining
talginiga doir igtisodchi olimlar quyidagicha fikr bildirishadi.

O.D.Kaverina: «Boshqaruv tashkiliy tuzilmasining asosidan — funksiyalar
ierarxiyasidan Yoki biznes-jarayonlar majmuidan kelib chiquvchi axborot tizimi»

deb ta’kidlaydi?*,

23 Muallif ishlanmasi
24 Kagepuna, O. JI. Yupasnendeckuii yuer : yueOuuk / O. JI. Kaepuna — 3-€ usn., nepepa6. u non. — Mocksa : Uzn-
BO “IOpaiit”, 2017. — 389 c.
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N.B.Abdusalomovaning fikricha: «Boshqaruvchilar tomonidan ularga
ishonib topshirilgan bo‘linmalar faoliyatini rejalashtirish va nazorat gilish, olingan
natijalarni o‘lchash va baholash uchun foydalaniladigan moliyaviy va nomoliyaviy
ma’lumotlarni to‘plash, qayta ishlash va uzatish»dir®.

Z.U.Tashkenbayevaning fikricha: «Birlamchi tahliliy —ma’lumotlarni
shakllantirish ~ manbalaridan  dastlabki ~ ma’lumotlarni  yig‘ish, so‘ngra
shakllantirilgan tahliliy ma’lumotlarni qayta ishlash va olingan tahliliy
ma’lumotlardan ishlab chiqgarish faoliyatini baholash va nazorat qilishda
foydalanish jarayoni»?®.

V.B. Ivashkevich boshqaruv hisobining axborot ta’minoti «Asoslangan
boshqaruv qarorlarini qgabul qilish uchun axborotni shakllantirish» deb
ta’kidlaydi®’.

[.V.Kalnitskayaning fikricha, boshqaruv hisobining axborot ta’minoti:
«Hisob yuritish-tahliliy ta’minot 2 ta komponentni o‘z ichiga oladi: buxgalteriya
moliyaviy hisob va hisobotlar, boshqgaruv hisobi va hisobotlar, soliq hisobi
(kiruvchi) va moliyaviy, boshqaruv, soliq tahlili, byudjetlashtirish va soligni
rejalashtirish (funksional)»?.

Yugqoridagi olimlarning fikrini tahlil giladigan bo‘lsak, boshqaruv hisobining
axborot ta’minoti birlamchi tahliliy ma’lumotlarni shakllantirish manbalaridan
dastlabki ma’lumotlarni yig‘ish, so‘ngra shakllantirilgan tahliliy ma’lumotlarni
qayta ishlash va olingan tahliliy ma’lumotlardan ishlab chiqarish faoliyatini
baholash va nazorat qilishda foydalanish jarayonida namoyon bo‘ladi.

Bizningcha, boshqaruv hisobining axborot ta’minoti sifatida boshqaruv

tashkiliy tuzilmasining asosidan — funksiyalar ierarxiyasidan Yyoki biznes-

jarayonlar majmuidan kelib chiquvchi axborot tizimi hisoblanadi.

%5 Abdusalomova N.B. Boshgaruv hisobiga kirish. Darslik. — T.: «Innovatsion rivojlanish nashriyot-matbaa uyi»,
2022 - 293 b.

% Tamxen6aesa 3.Y. CyI[HOCTh YIIPABIEHYECKOTO y4eTa M €ro MECTO B YIPAaBICHHHM HPEANPUATHEM
TypUCTUCTHUYECKON cepsl. “Pakamiy MKTHCOMUETHH PUBOXKIAHTHPHIN MIAPOUTHAA OyXraiaTepus XUcoOW, aynuT,
TaxJ I Ba HAa30paT TH3UMIIAPMHM TaKOMHJUIAIITHPHII Macajajapu’ Mas3ynaarn peciyOiuka WIMHH-aMaiui
amwkymanu. - TomkenT 2021 iun, 15 okTs16ps. 46-49 c.

21 Vpamkesuu B.B., [lluraes A.W. YupasieH4ecKkuil yueT ¥ KOHTPOJUIMHI PE3YJILTATUBHOCTH OW3Heca: ydeGHOe
nocobue / B.b. Bamkesny, A.U. Illuraes. — Kazanp: Kazan. yu-1, 2019. — 117 c.

2 Kanpuunkas, U. B. UHTerpupoBaHHas y4eTHO-aHAJIUTHYECKAs CHCTEMA JUISL LieJIeH yIpaBJeHusl OpraHu3anyei /
W. B. Kanpannxas // MexnyHapoassiid Oyxrantepckuit yuet. — 2014, — Ne 22, — C. 2-12.
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Yugqoridagi tahlil ma’lumotlaridan ko‘rib turganimizdek, aksariyat mualliflar
«hisob yuritish-tahliliy ta’minot» kategoriyasini ta’riflashda turli xil yondashuvga
ega bo‘lib, bu quyidagilar majmuidan iborat:

- moliyaviy, soliq, boshqaruv hisobi va moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining
tahlili;

- moliyaviy boshqaruv va strategik hisob;

- moliyaviy va nomoliyaviy axborotlar;

- buxgalteriya moliyaviy va boshqaruv hisobi va hisobotlar, soliq hisobi
(kiruvchi) va moliyaviy, boshgaruv, soliq tahlili, byudjetlashtirish va soligni
rejalashtirish (Funksional);

- tezkor, buxgalteriya moliyaviy, boshqaruv va statistik hisoblar hamda
prognozlashtirish, hisob yuritish va hisobotlar ko‘rsatkichlari;

- hisob yuritish, tahlil, audit; tahliliy ko‘rsatkichlar; auditorlik dalillar;

- axborot-uslubiy ta’minot.

Bizning fikrimizcha, «hisob yuritish-tahliliy ta’minot» asosiy ma’lumotlarni
tagdim etish shakli va muddatlari nuqtayi nazaridan foydalanuvchilarning
axborotga bo‘lgan ehtiyojlarini hisobga olgan holda ma’lumotlarni qayta ishlash
tartibotlari va usullarini aks ettirishi, buxgalteriya hisobi subyektining barcha
biznes jarayonlariga doir ma’lumotlarning tizimlashtirilishiga e’tibor qaratishi
(jarayonga yo‘naltirilgan yondashuv); iqtisodiy tizim yoki mahsulot holati
o‘zgarishining izchilligini aks ettirishi (hayotiy sikl konsepsiyasi) lozim, deb
hisoblaymiz.

«Tashkiliy-uslubiy ta’minot» kategoriyasi «axborot ta’minoti» va «hisob
yuritish-tahliliy ta’minot» kategoriyalari bilan taqqoslaganda torroq talgin gilinadi
va boshqaruv qarorlarini gabul qilish uchun tegishli ma’lumotlarni hosil qilish
jarayonini tashkil etish nuqtayi nazaridan ta’riflanadi. Shuni ta’kidlash kerakki,
buxgalteriya hisobi subyekti tashkiliy-uslubiy ta’minotining tuzilishi va mazmuni,

tarmog‘ining o‘ziga xos xususiyatlari, markazlashganlik darajasi, boshqaruvning
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shakllangan tashkiliy tuzilmasi va amalga oshirilayotgan strategiya bilan
belgilanadi.

Biz tadqiq etyotgan yana bir kategoriya — «boshqaruv hisobining tashkiliy-
uslubiy ta’minoti» bo‘lib, bizning fikrimizcha, uni yuritishning shakli hamda
variantini tanlash, hisob yuritishning texnik va uslubiy jihatlarini shakllantirishdan
iborat. Boshqaruv hisobining tashkiliy jihati uning buxgalteriya hisobi, soliq va
statistik hisob bilan o‘zaro bog‘ligligining o‘ziga xos xususiyatlarini aks ettiradi.
Uslubiy jihatdan, xususan, xarajatlarni hisobga olish va tannarxni hisoblash
bo‘yicha asosiy ko‘rsatkichlar, standartlar va me’yorlarning ahamiyatini,
hisobvaraglar tizimi va boshqaruv hisobida bog‘lanuvchi yozuvlarni, narxni
shakllantirish, me’yorlash, byudjetlashtirish, byudjet nazorati metodikalarii, shu
jumladan, byudjetlashtirish, buxgalteriya hisobi subyektining moliyaviy tuzilmasi,
boshqaruv hisobidagi ma’lumotlarning maxfiyligi; biznes jarayonlari va
mahsulotlar hayotiy siklining bosqichlari bo‘yicha hisobga olish to‘g‘risidagi
nizomlar va hokazolarni aks ettiruvchi boshgaruv hisobiga doir hujjatlar
majmuining shakllantirilishini nazarda tutadi.

«Boshgaruv ~ hisobining  tashkiliy-uslubly  ta’minoti» iqtisodiy
kategoriyasining talqini bo’yicha  gator iqtisodchi olimlar o‘z fikrlarini
bildirishgan.

N.M. Blajenkovaning fikricha «Boshqaruv hisobining tashkiliy-uslubiy
ta’minoti» «Boshqaruv hisobi bir-biri bilan bog‘liq bo‘lgan va birgalikda muayyan
birlik yaxlitligini hosil giluvchi ko‘plab elementlarni o‘z ichiga olgan muayyan
tashkiliy-uslubiy asosga ega bo‘lishi kerak»?°.

S.V. Bulgakovaning ta’kidlashicha: «Boshqgaruv hisobining tashkiliy
shaklini, uning tashkiliy tuzilmasi sxemalarini yaratish, boshqgaruv hisobi
subyektlarining funksiyalarini va uning tashkilotning boshqa bo‘linmalari bilan

o‘zaro aloqalarini belgilash, lavozim yo‘rignomalarini shakllantirish, boshqaruv

2 Brnaxenkosa, H. M. OpraHu3alMoHHO-METOMYECKAsh OCHOBA yrpasyeHndeckoro ydera / H. M. Bnakenkosa //
Byxranrepckuii yger. — 2009. — Ne 10. — C. 75-79.
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hisobining hisob yuritish-tahliliy va nazorat vositalaridan foydalana oladigan
malakali kadrlarni tanlab olish, ularni tayyorlash va gayta tayyorlash, boshgaruv
hisobi xizmatining texnik va moliyaviy qo‘llab-quvvatlash»*° hisoblanadi.

Z.l. Aziyeva, A.V. Sudakovalarning fikricha, boshqaruv hisobining
tashkiliy-uslubiy ta’minoti - boshgaruv hisobini yo‘lga qo‘yish tashkilot xodimlari
va bo‘limlarining boshqaruv  hisobini  yuritish bo‘yicha javobgarligi,
majburiyatlarini  belgilab beruvchi tashkiliy yo‘nalishdagi bir gator ichki
hujjatlarga asoslanishi kerak®.,

Yuqgoridagi mualliflar yondashuvini tahlil qgiladigan bo‘lsak, hisob yuritish
tizimining biznesni boshgarishning zamonaviy vositalari bilan uslubiy va tashkiliy
bog‘ligligi ba’zi hollarda hisob yuritishga doir ma’lumotlarni birlamchi ro‘yxatga
olish va hujjatlashtirishga, ularni tizimlashtirish va umumlashtirishga, hisob
yuritishga doir ma’lumotlar to‘g‘riligini tekshirish usullariga, ularni balansda
hamda tashqi va ichki hisobotning boshqga shakllarida aks ettirishga, ularni
boshqaruv  magqsadlarida tahlil qilishga nisbatan Yyangi yondashuvni
takomillashtirish zarurligini nazarda tutadi.

Bizning fikrimizcha, boshqaruv hisobining tashkiliy-uslubiy ta’minoti — bu
yuqori darajadagi tizimning, xarajatlarni hosil giluvchi obyektlar to‘g‘risida taktik
va strategik boshgaruv qarorlarini gabul gilish axborot ta’minoti tizimining bir
gismi bo‘lib, uning asosiy magsadi buxgalteriya hisobi subyektining xarajatlari
to‘g‘risida to‘liq va ishonchli ma’lumotlarni o‘z vaqtida shakllantirish va tagdim
ctishdan iborat. Shunday qilib, boshqaruv hisobi buxgalteriya hisobi subyektida
mahsulot hayotiy siklining barcha bosqichlarida operatsion, yordamchi,
ta’minlovchi va boshqaruv biznes jarayonlarining samarali ishlashini ta’minlash

uchun uning tartibotlari, usullari va uslublarini tartibga solish magsadida hisob

% Bynrakosa K. B. Crparerndeckuii ynpasjieHUeCKHIl yUeT KaK OCHOBA WHTETPUPOBAHHON CHCTEMBI YIIPABJIEHHUS
pe3ysbTaTaMy JIeSITeNEHOCTH MPEANPHUATHA B YCIOBUSIX ycToWunBoro passutus peruoHos / K. B. bynrakosa, H. H.
Wneimesa. — Teker : anekTpoHHbIH // BeceHHne qHM Hayku : cOOPHUK MOKIan0B MexayHapoaHOH KoH(epeHInn
CTYZICHTOB U MOJIOJIBIX YueHbIX. — ExarepunOypr: Yp®VY, 2021. — C. 79-83.

31 Asuesa, 3. U. Byxrantepckuii ynpasieHuecKuii yueT: opranuzanionnsiii acnext / 3. V. Asuesa, A. B. Cynakosa
Il Aspectus. — 2014. — Ne 3. — C. 127-129.
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yuritish faoliyatini texnik, koordinatsion, me’yoriy ta’minlash jarayonini o‘zida
namoyon etadi.

Tadqiq etilayotgan iqtisodiy kategoriyalarning asosiy bo‘g‘ini — bu igtisodiy
subyektning barqaror moliyaviy holati yo‘qotilishi xavfini kamaytirish, ishdagi
to‘xtalishlarning, qonunlar va shartnomaviy bitimlarga rioya qilmaslikning oldini
olish uchun rejalar, loyihalar, dasturlar va jarayonlarni amalga oshirish orqali
operatsion, yordamchi, ta’minlovchi va boshqaruv jarayonlarini me’yoriy amalga
oshirish tadbirlari, vositalari, usullari va uslublarining qo‘llanilishini nazarda
tutuvchi «ta’minot» hisoblanadi.

O‘tkazilgan tadqiqotlar bizga buxgalteriya hisobi subyektini boshqgarishni
axborot bilan ta’minlash jarayoni to‘g‘risida tasavvurini shakllantirish imkonini
berdi, bu boshgaruv hisobining tartibotlari va wusullari orqali boshgaruv
funksiyalarining amalga oshirilishidan iborat. Shunga muvofiq boshqarish axborot
ta’minoti tizimida boshqaruv hisobini quyidagicha taqdim etamiz (1.2-rasm).

Bunda, shuni ta’kidlash kerakki, o‘tkazilgan tadqiqotlar natijasida
buxgalteriya hisobi subyektining boshqaruv tuzilmasini va uning axborot
ta’minotini belgilab beruvchi bazaviy konsepsiyalarni quyidagicha taklif etamiz:

- barqaror rivojlanish konsepsiyasi;

- hayotiy sikl nazariyasi;

- jarayon nuqtayi nazaridan (jarayonga yo ‘naltirilgan) yondashuv;

- strategik yondashuv;

- qiymatlar zanjiri konsepsiyasi;

- integratsiyalashgan yondashuv.
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Boshgaruv hisobi funksiyalari: Boshqaruv hisobi obyektlari:
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1.2-rasm. Buxgalteriya hisobi subyektni boshqarish axborot ta’minoti tizimida boshqaruv hisobi




Muallif bergan boshgaruv hisobi tushunchalarining ta’riflari 1.2-jadvalda
keltirilgan.

O‘tkazilgan tadqiqot quyidagi xulosalarni bildirish imkonini beradi:

Zamonaviy boshqgaruv hisobi yangi va eng yangi boshqaruv
texnologiyalarining paydo bo‘lishi va ulardan foydalanish sharoitida
rivojlanmoqda. Uning dinamikasi bir qator iqtisodiy, texnologik, konseptual va
integratsion shart-sharoitlar bilan belgilangan bo‘lib, ular orasida boshgaruv hisobi
yangi obyektlarining paydo bo‘lishiga olib keladigan ko‘plab boshqaruv
konsepsiyalari mavjud.

Yangi boshgaruv tizimlarining paydo bo‘lishi, umuman, buxgalteriya hisobi
subyektining boshgaruv tizimini ham, xususan, boshgaruv hisobi zamonaviy
tizimini ham yanada rivojlantirish zarurligini belgilab beradi. Dissertatsiyada
tadqiqot kategoriyalari orasida: «boshqaruv hisobi», «buxgalteriya hisobi
subyektining hisob yuritish-tahliliy ta’minoti», «boshqgaruv hisobining hisob
yuritish-tahliliy ta’minoti», «axborot ta’minoti», «boshqaruv hisobining axborot
ta’minoti», «boshqaruv hisobining tashkiliy-uslubiy ta’minoti» tushunchalari
rivojlantirildi. Tasniflash orqali biz o‘zimiz tomonidan taklif qilgan yangi belgilar
asosida ulardan ba’zilarining ta’riflarini ishlab chiqdik.

Shuningdek, biz tomonimizdan buxgalteriya hisobi subyektini boshqarishni
axborot bilan ta’minlash sxemasi shakllantirilgan bo‘lib, unda boshqaruv
hisobining ushbu tizimning asosiy elementi sifatidagi o‘rni aniglandi (1.2-rasm).
Boshgaruv hisobining, buxgalteriya hisobi subyektini, uning xarajatlari va
umuman, samaradorligini boshqarishning bazaviy usuli sifatida xarajatlarni
hisobga olish va tannarxni hisoblashning asosiy o‘rni aniglandi.

Boshgaruvning bazaviy konsepsiyalari orasida (barqaror rivojlanish,
qo‘shilgan qiymat, qiymatlar zanjiri, biznes - jarayoni, hayotiy Sikl va boshq.)

ularning boshqaruv hisobi obyektlari, tartibotlari va usullari (vositalari)
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1.2-jadval

“Boshqaruv hisobi” tushunchasiga axborot ta’minoti, tahliliy ta’minot va
uslubiy ta’minoti jihatidan muallif yondashuvi*?

Ne Tushuncha Tushunchagzol muallif Fomonldan Asoslar
berilgan ta’rif
1. Axborotni to‘plash va
qayta ishlash;
Ma’lumotlarning integratsiyalashgan Qarorlar gabul gilish
tizimi va boshqaruvning tahliliy, uchun ma’lumotlar tizimi;
kommunikatsion, tashkiliy funksiyalari Axborot resurslari va
Boshqaruv e e e . . . o
hisobinin amalga oshirilishini ta’minlovchi ularni qayta ishlash tizimi;
1SODININE | arakatlar ketma-ketligi, ushbu izchillik Axborot almashinuvi/
axborot . . . . . .
L. axborotni uzatish, uni gayta ishlash, turli ma’lumotlar/oqimlar
ta’minoti . ) . o
axborot texnologiyalaridan foydalanish tizimi;
va hisob yuritish jarayonini tashkil etishni | Qarorlar gabul gilishning
nazarda tutadi axborot bazasi;
Hujjatlar va axborot
texnologiyalari majmui
2. Foydalanuvchilarning asosiy
ko‘rsatkichlarga buxgalteriya hisobi Moliyaviy, soliq,
subyektining biznes jarayonlariga e’tibor boshqgaruv, tezkor va
Boshqaruv . S . o .
e .. qaratish, mahsulot holatining hayotiy ikl strategik hisob, tahlil,
hisobining .. . o Do T L
. bo‘yicha o°zgarishi ketma-ketligini aks auditorlik dalillari
tahliliy .. g , .
LT ettirish uchun beriladigan muddatlar ma’lumotlarini
ta’minoti S . . . oL
borasidagi so‘rovlariga nisbatan axborot birlashtiradi
resurslari, axborotni qayta ishlash
tartibotlari va usullari majmui
: B Iteriya hisobi kti mahsuloti
3 uxga' ter_1y§ _1s0b1 subyekti @a su. oti To*liq va ishonchli
hayotiy siklining barcha bosgichlarida e e 1
Boshqaruv ) . T .. . . axborot ta’minoti, hisob
e e . biznes jarayonlarining samarali ishlashini . e
hisobining . . . o yuritish-tahliliy va nazorat
. ta’minlash uchun hisob yuritish ) .
tashkiliy- . . . . tartibotlari majmuini
. tartibotlari, usullari va usullarini tartibga . .
uslubiy . s o qo‘llash orqali boshqaruv
.. solish magsadida hisob yuritish .. s
ta’minoti o . . samaradorligiga ta’sir
faoliyatini texnik, muvofiqlashtirish, e
. . ) : ko‘rsatish
me’yoriy qo‘llab-quvvatlash jarayoni

rivojlanishiga ta’sirini chuqurroq tadqiq etish uchun biz tadqiqot obyektini uning
ishlashining o‘ziga xos xususiyatlaridan kelib chiqqan holda tadqiq gilish uchun
eng magbul bo‘lgan jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv va mahsulotning hayotiy

siklini boshqarishni tanladik. Jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruvning biznes

32 Muallif takliflari asosida ishlab chigarilgan
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jarayonlari bo‘yicha boshqaruv hisobini tashkil etishga ta’sirini aniqlash uchun

ushbu masalani biz alohida tadqiq etamiz.

1.2-§ Biznes jarayonlari haqida tushuncha va uning korxona faoliyatida
tutgan o‘rni hamda ahamiyati

Bugungi kunda boshgaruv tizimida ikkita yondashuv mavjud: funksional
boshqaruv va jarayonli boshqaruv.

Funksional yondashuvda korxona xodimlari o‘z lavozim funksiyalarini
bajarishi ustidan nazoratni va xodimlar tomonidan yuqori turuvchi rahbarning
ko‘rsatmalariga qat’iy rioya gilishni nazarda tutadi, jarayonli yondashuvda
bajariladigan ishning (funksiyalarni) bajarilish texnologiyasini emas, balki
yakuniy natijani nazorat gilish hisoblanadi.

Ushbu paragrafda biznes jarayonlari hisobi asosini tashkil etgan jarayonli
yondashuvni atroflicha ko‘rib chigamiz. Jarayonli yondashuv XX asrning
boshlarida vujudga kelgan. Boshqgaruvning ma’muriy (klassik) maktabi asoschisi
Anri Fayolning ta’kidlashicha mustaqil sohalarga bo‘lingan beshta boshgaruv
funksiyasi mavjud. Shuningdek, olim “boshqarish — oldindan ko‘rish, tartibga

solish, muvofiglashtirish, tasarruf etish va nazorat gilish”, deb aytib o‘tgan®:.

Rejalashtirish

v

Tashkil gilish —»[ Muvofiglashtirish

v

Nazorat O Tahlil 4_[ Motivatsiya

| J/ \ J/

J/

1.3-rasm. An’anaviy boshqaruv funksiyalarining zamonaviy Ko‘rinishi**

[lg‘or texnologiyalarning joriy etilishi, zamonaviy iqtisodiyotning

globallashuvi, vyirik ishlab chiqaruvchilarning iste’molchilar ehtiyojlariga

33 Daiions A. O6luee ¥ NpoMbllLIeHHOE yrpasieHue / nep. b. B. babuna-Kopens ¢ npeauci. A. K. Tactepa- M.:
IenTpansHBIit HHCTUTYT Tpyaa, 1923-C. 7.
% Muallif ishlanmasi.
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yo‘naltirilishi jarayonlar bo‘yicha boshgaruv (sinonimlari — faoliyat jarayonlari
bo‘yicha boshgarish, jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruv, biznes jarayonlarini
boshqarish) konsepsiyasining butun dunyo bo‘ylab tarqalishiga hissa qo‘shdi.
Ushbu yondashuvning mohiyati buxgalteriya hisobi subyekti ichidagi faoliyatning
barcha turlarini qamrab oluvchi o‘zaro bog‘langan jarayonlarga uzluksiz ta’sir
ko‘rsatishdan iborat. Boshqaruvga nisbatan jarayon nuqtayi nazaridan yondashuv
G‘arb amaliyotida keng tarqalgan, chunki u, eng avvalo, sifat menejmenti,
qo‘shilgan giymat va qiymatlar zanjirining asosiy tamoyillariga yo‘naltirilganligi
sababli biznesning barqaror samaradorligiga erishishga imkon beradi.

Buxgalteriya hisobi subyektlarida boshqaruv hisobi tizimini tashkil etishning
hozirgi muammosi shundayki, xarajatlar hisobini Yyuritish va ular tahlilini
jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruv prinsipi bo‘yicha, ya’ni biznes jarayonlarini
tabaqalashtirgan holda amalga oshirish maqsadga muvofiq hisoblanadi.

Bu fagat buxgalteriya hisobi subyektining boshqaruv tizimida jarayonga
yo‘naltirilgan boshgaruv konsepsiyasi amalga oshirilgan taqdirda mumkin bo‘ladi,
unga ko‘ra, boshqaruvning tashkiliy tuzilmasi biznes jarayonlariga bo‘lingan holda
tashkil etiladi.

Jarayonga yo‘naltirilgan tuzilmalar chizigli-funksional tuzilmalar bilan
tagqoslaganda ayrim afzalliklarga ega. Chunonchi, boshgaruvning chizigli-
funksional tashkiliy tuzilmalarida xarajatlar to‘g‘risidagi ma’lumotlar, odatda,
faoliyatning ta’minot, ishlab chiqarish, sotish, kafolatli xizmat ko‘rsatish kabi
funksiyalariga yo‘naltirilgan tarkibiy bo‘linmalar bo‘yicha shakllantiriladi. Bu hol
bo‘linmalar o‘rtasida (boshqaruv gorizontali bo‘yicha) ham, boshqaruv vertikali
bo‘yicha ham axborot almashinuvini giyinlashtiradi, bu esa, umuman, buxgalteriya
hisobi subyekti qo‘shimcha xarajatlarining oshishiga olib keladi, shuningdek,
ma’lumotlarning  takrorlanishi tufayli qarorlar qabul qilish jarayonini
murakkablashtiradi. Jarayonlar bo‘yicha boshgaruv chog‘ida ma’lumotlar biznes
jarayonlari hamda ishlar va operatsiyalarning turlari kesimida guruhlanadi. Bu,
agar buxgalteriya hisobi subyektida xarajatlarning paydo bo‘lish joylari uning

biznes jarayonlari bilan bog‘liq bo‘lsa, buxgalteriya hisobi subyektining xarajatlari
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va faoliyatining natijalarini xarajatlarning paydo bo‘lish joylari bo‘yicha hisoblash
imkonini beradi. Ayrim buxgalteriya hisobi subyektlari jarayonlar bo‘yicha va
chizigli-funksional boshgaruv elementlarini birga  qo‘shgan holda, aralash
yondashuvni qo‘llashadi.

lImiy adabiyotlarda jarayonli yondashuv bo‘yicha iqtisodchi olimlar
tomonidan turli fikrlar mavjud.

Xalgaro ISO 9001:2015 standartida kelishicha: “Jarayonli yondashuv —
korxonaning sifat siyosati va strategik yo‘nalishiga muvofiq kutilgan natijalarga
erishish uchun jarayonlarni va ularning o‘zaro ta’sirini tizimli belgilash va
boshqarish™,

J. Becker, M. Kugeler, M. Rosemannlarning fikricha: “Jarayonli yondashuv
— biznesni istalgan natijaga erishish mumkin bo‘lgan jarayonlar majmui sifatida
qaraydigan boshqaruv usuli”%

A. Badreddine, T. B. Romdhane, N. B. Amorning fikricha: “Jarayonli
yondashuv — kompaniyaning barcha jarayonlarini va ularning o‘zaro ta’sirini
yagona modelda, ya’ni jarayonda modellashtirish™¥’.

L.L. Xolod, E.Yu. Xrustalevning ta’kidlashicha: “Jarayonli yondashuv —
korxona faoliyatini biznes jarayonlarga va korxona boshqaruv tizimlariga, har bir
biznes jarayonini alohida va jami korxonaning barcha biznes jarayonlariga
boshqarishga yo‘naltirish”®® hisoblanadi.

Bizningcha, boshqarishga jarayonli yondashuv axborot texnologiyalarining
rivojlanishi va korxonalar o‘z faoliyatini ichki o‘zgarishlar orqali takomillashtirish
bo‘yicha amalga oshirayotgan ishlari tufayli yanada ustun mavqgega ega bo‘la

boshladi.  Shuningdek, boshqaruv hisobi nuqtayi nazaridan jarayonli ishlab

S5TOCT P CO 9001-2015 Cucrembl MEHEDKMEHTA Ka4ecTBa. TpeboBanwus.

3 Becker J., Kugeler M., Rosemann M. Process management: a guide for the design of business processes. Berlin:
Springer Science & Business Media, 2013. P. 337.

37 Badreddine A., Romdhane T.B., Amor N.B. A New Process-Based Approach for Implementing an Integrated
Management System: Quality, Security, Environment // Proceedings of the International Multi Conference of
Engineers and Computer Scientists, IMECS, Hong Kong, 2009. P. 202-211.

38 Xomox JI. JI., Xpycranes E. 10. MeToasl ¥ MHCTpYMEHTAapHii pealu3aliid HPOLECCHOro moaxona // 3HaHue.
IMouumanwue. Ymenwue. - 2007. - N4, - C. 127.
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chigarishni (yondashuv) amalga oshirish uchun quyidagilarni amalga oshirishi
Zarur:

— korxonaning umumiy jarayonlar tarmog‘ida mavjud biznes jarayonlarini
tavsiflash va o‘zaro ta’sirini aniqlash;

— korxona biznes jarayonlarining butun tarmog‘ini har bir gismi uchun
boshgaruvchilarning javobgarligini aniq tagsimlash;

— samaradorlik ko‘rsatkichlari va ularni o‘Ichash usullarini aniglash;

— tizimning ishlashini rasmiylashtiradigan me’yoriy hujjatlarini ishlab
chigish va tasdiqlash;

— biznes jarayon YOKi mahsulotdagi nomuvofigliklar, tashqi muhitdagi
o‘zgarishlar aniglanganda resurslar va og‘ishlarni boshqarish.

Jarayonli yondashuvda markaziy o‘rinni biznes-jarayoni konsepsiyasi
egallaydi, hozirgi kunda bu tushunchaga yagona yondashuv mavjud emas. Shu
sababli, turli igtisodchi olimlar ushbu atamaga oz talqinini taklif qilishadi, lekin
korxonani boshqgarishda jarayonli yondashuvdan foydalanishga qaror gilgan biznes
rahbarlari biznes-jarayonini tushunishda qiyinchiliklarga duch kelishadi. Jarayonni
modellashtirish borasida ko‘plab mutaxasislar ISO 9000 seriyasining 2000
versiyasi xalqaro standartlarning paydo bo‘lishi jarayonga yondashuvning uslubiy
asoslarini ishlab chigishga yordam beradi deb umid qilishgandi, ammo bizning
fikrimizcha, biznes jarayonlar nazariy asoslarida hali ham ko‘p bo‘shliglar mavjud.
ISO 9000:2015 xalqaro standartlariga ko‘ra, jarayon deganda, “mo‘ljallangan
natijaga erishish uchun ma’lumotlardan foydalaniladigan o‘zaro bog‘liq bo‘lgan va
o‘zaro ta’sir qiladigan harakatlar to‘plami” tushunilishi kerak.

Bizningcha, ushbu tavsif asosida mahsulotga aylantirish uchun
foydalaniladigan har ganday faoliyatni biznes-jarayoni deb tushunish mumkin.
Ushbu atama tavsifiga ko‘ra, korxona rahbarlari korxonaning har ganday
bo‘linmasini biznes jarayoni sifatida ko‘rib chiqishlari mumkin. Va bu to‘g‘ri

bo‘ladi, sababi, aslida, korxonaning har bir bo‘limi mavjud uskunalar yordamida
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natijalarga aylantiriladigan alohida ma’lum resurslarga ega (masalan, tayyor
mahsulotlar, xizmatlar, axborot obyekti va boshqalar).

Taqdim etilgan ta’riflar va mualliflarning bayon etilgan nuqtayi nazarlarini
umumlashtirgan holda, shunday xulosaga kelish mumkinki, boshqaruv hisobi
tizimida biznes jarayonlari deyilganda, ko‘pincha faoliyatning boshidan oxirigacha
o‘zaro bog‘liq turlari majmui tushuniladi (ya’ni faoliyatning ushbu turlari
natijasida korxonaning resurslari, turli bo‘linmalar orqali o‘tib, foydalanuvchi
uchun foydali mahsulotga aylanadi). Bunda, biznes qiymatining oshishiga
xizmatlarni yakuniy natijaga erishishga jalb qilish hisobidan erishiladi, xodimlar
o‘rtasida esa jarayonga yo‘naltirilganlikning yuqori darajasi kuzatiladi.

Tizimlar nazariyasi nuqtayi nazaridan biznes jarayoni uning ichki va tashqi
iste’molchilari (mijozlari) ehtiyojlarini qondirish orqali iqtisodiy qiymatni
yaratuvchi magsadga yo‘naltirilgan tashkiliy quyi tizim sifatida talqin etiladi.

Biznes jarayoni Kirish (ishlab chiqarish vositalari, materiallar va ma’lumotlar
kabi kiruvchi jarayon resurslari ustunlik giladi), chigish (chiquvchi jarayon natijasi
bilan belgilanadi, masalan, mahsulot yoki xizmat) va transformatsiya (yakuniy
vogealar bilan belgilangan bir gator o‘zaro bog‘liq harakatlar)dan iborat. Biznes
jarayoni ichida giymatning yaratilishiga ta’sir ko‘rsatgan holda natija qiymatini
oshirishi ham, uni pasaytirishi ham mumkin bo‘lgan harakatlar yuz beradi.

Shunday qilib, biznes jarayonlarining asosiy tavsiflari sifatida quyidagilarni
ajratish mumkin:

- mijozga yo‘naltirilganlik va maqgsadga yo‘naltirilganlik. Biznes
jarayonlari buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining maqsadlariga, shuningdek,
mijozlarning so‘rovlari va talablariga yo‘naltirilgan bo‘lishi kerak;

- glymat zanjiriga yo‘naltirilish. Biznes jarayoni doirasida qiymatning hosil
bo‘lishiga foydalilikning turli darajasidagi ta’sirlar yuz beradi. Bunda
boshqaruvning vazifasi muayyan biznes jarayonlari buxgalteriya hisobi
subyektining barqgaror rivojlanishiga qo‘shgan hissasini kamaytiruvchi omillarni
aniqlashdan iborat;

- biznes jarayonlari tarkibining barqarorligi. Qo‘shilgan qiymatni hosil
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qilish jarayonida biznes jarayonlari faoliyatning turli funksiyalari, darajalari va
tarkibiy bo‘linmalarini qgamrab oladi, bunda ularning tarkibi bir hil va barqaror
bo‘ladi;

- «talab-natija» prinsipi bo‘yicha o‘zaro bog‘liglik. Tashqi foydalanuvchilar
biznes jarayonlariga nisbatan muayyan talablarni qo‘yishadi. Bunda, tayyor
mabhsulot, ish yoki xizmat Ko‘rinishidagi zarur natija biznes jarayonining yakunida
taqdim etiladi;

- biznes jarayoni boshqaruv tashkiliy tuzilmasiga asoslangan tashkilotda
go‘llaniladigan biznes modelini amaliyotga joriy etishning asosiy elementi
hisoblanadi.

Shuni ta’kidlash lozimki, deyarli barcha biznes jarayonlarida samarali
qarorlarni gabul qilish uchun yetarli bo‘lmagan axborot ta’minoti muammolari
mavjud. Ushbu muammolarning aksariyati buxgalteriya hisobi subyektining hisob
yuritish-tahliliy faoliyatining samaradorligini oshirish orqali hal etiladi. Ushbu
maqsadda biznes jarayonlarining giymat zanjirining namunaviy elementlariga
yo‘naltiriladigan quyidagi tuzilmasi ishlab chiqiladi: ilmiy tadqiqot tajriba
konstruktorlik ishlari (ITTKI) — xaridlar logistikasi — ishlab chigarish — sotish
logistikasi — marketing — sotishdan keyingi xizmat — utilizatsiya qilish tizimi.

Qiymat zanjiri elementlarining tuzilmasiga muvofiq, biznes jarayonlarining
tuzilmasi ishlab chiqiladi. Ular orasida quyidagilar ajratiladi: «ITTKI» biznes
jarayoni; «Xaridlar» biznes jarayoni; «Ishlab chiqarish» biznes jarayoni; «Tayyor
mahsulotlarni ishlab chiqgarish va saqlash» biznes jarayoni; «Sotuvlar» biznes
jarayoni; «Sotishdan keyingi xizmat ko‘rsatish» biznes jarayoni; «Utilizatsiya
qilish» biznes jarayoni.

Ularning ayrimlarini alohida ko‘rib chigamiz.

1. «Xaridlar» biznes jarayonining samaradorligi materiallarga bo‘lgan
chtiyojlarni aniq prognoz qilishdan iborat (sifat, yuk hajmi va yetkazib berish
vaqti). Ushbu muammoning hal etilishiga «tejamkor ishlab chiqarish», «aniq
muddatda» tizimining joriy etilishi, alohida yuklar bo‘yicha hisob yuritish

yordam beradi.
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2. «Ishlab chiqarish» biznes jarayonini samarali boshqarish uchun xarajatlar
tarkibini oqilona boshqarish, shuningdek, mahsulot tannarxini (biznes jarayonlari,
mahsulotning hayotiy Sikl bosqichlari, javobgarlik markazlari, xarajatlarning
paydo bo‘lish joylari, mahsulot turlari va hokazolar kesimida) hisoblash
metodologiyasini joriy etish zarur.

3. «Tayyor mahsulotni ishlab chiqarish va saqlash» biznes jarayoni iste’mol
qiymati va mahsulotning rentabelligini baholash uchun doimiy tahlilni talab qgiladi.
Shu nuqtayi nazardan, xarajatlar hisobini nomenklatura segmentlari, mahsulotlar
va xaridorlar bo‘yicha yuritish lozim.

4. «Sotish» biznes jarayonining samaradorligi ko‘p jihatdan hisoblash va
narxni shakllantirish usullari (xarajatli yoki qiymatli narxni shakllantirish)
o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikning darajasi bilan belgilanadi.

Buxgalteriya hisobi subyekti biznes jarayonlarining hisob yuritish-tahliliy
ta’minoti tizimi biznes jarayonlari va ishlab chiqarilgan mahsulotlar turlari
kesimida tahliliy harakatlarni o‘tkazish, daromadlar va xarajatlarni baholash uchun
zarur va yetarli bo‘lgan relevant ma’lumotlarni hosil qilishga yo‘naltiriladi.

Bunda, mabhalliy iqtisodiy subyektlarning hammasi ham biznes
jarayonlarining hisob yuritish-tahliliy tizimini shakllantirish yo‘lidan borishmaydi,
balki fagat javobgarlik markazlari bo‘yicha uning ba’zi elementlarinigina
shakllantirishadi. Boshgaruv hisobi tizimida yaratilgan axborot-tahliliy baza har bir
tarkibiy bo‘linmaning, biznes jarayonining tashkilotning umumiy moliyaviy
natijalariga qo‘shgan hissasini doimiy baholash va tahlil gilishni osonlashtirishi
kerak.

Mualliflar orasida biznes jarayonlarini tasniflashga nisbatan ko‘plab
yondashuvlar shakllangan. Eng keng tarqalgan tasniflash belgilari sifatida
quyidagilarni ajratamiz:

1) iste’molchiga nisbatan: tashqi biznes jarayonlari, ichki biznes jarayonlari;

2) qo‘shilgan giymatning yaratilishiga ta’sir darajasi bo‘yicha: asosiy biznes
jarayonlari, yordamchi biznes jarayonlari, boshqaruv bo‘yicha biznes jarayonlari,

yoki, sinonimlar sifatida, tegishlicha: (operatsion biznes jarayonlari, ta’minlovchi
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(qo‘llab-quvvatlovchi) biznes jarayonlari, tashkiliy biznes jarayonlari);

3) hayotiy siklning bosqichlariga nisbatan: mahsulot hayotiy siklining
«Mahsulot ishlab chiqish» bosqichi; mahsulot hayotiy siklining «Mahsulot o°sishi»
bosqichi «Ishlab chiqarish» biznes jarayoniga xos; mahsulot hayotiy siklining
«Mabhsulotning yetukligi» bosqichi; mahsulot hayotiy siklining «Mahsulot bilan
to‘ldirish» bosqichi; «Mahsulotni bozordan chiqgarish va utilizatsiya qilishy;
«Tayyor mahsulotlarni ishlab chiqarish va saglash»; «Sotish» va «Sotishdan
keyingi xizmat ko‘rsatish»; mahsulot hayotiy siklining «Mahsulotning kamayishi»
bosqichi «Utilizatsiya qilish» yoki «Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya
qilishy».

4) boshqgaruv bo‘yicha jarayonlar (strategik, tezkor, taktik).

Shuni ta’kidlash kerakki, hozirgi sharoitda, xususan, iqtisodiyotni ragqamli
o‘zgartirish sharoitida ragamlashtirish mumkin bo‘lgan, ya’ni ma’lumotlarga
asoslangan boshqaruv tizimida ishtirok eta oladigan va ragamlashtirib
bo‘lmaydigan biznes jarayonlarini ajratish maqgsadga muvofiq hisoblanadi. O‘z
navbatida, raqamlashtirishsa bo‘ladigan biznes jarayonlarini avtomatlashtirilganlik
darajasiga qarab tasniflanish lozim (to‘liq avtomatlashtirilgan, qisman
avtomatlashtirilgan, avtomatlashtirilmagan).

Bundan tashqgari, «ITTKI»ning o‘tkazilishi bilan faol bog‘liq bo‘lgan
buxgalteriya hisobi subyektlari uchun «ITTKI» biznes jarayonini, masalan,
«Tadqiqotlarni o‘tkazish bosqichlari bo‘yicha mahsulot ishlab chigish va ishlab
chiqarishga joriy etish» nomi bilan tabaqalash zarur, deb hisoblaymiz.

Qo‘shimcha tasniflash belgilari ularni takomillashtirishga hissa qo‘shadigan
vositalarni, shu jumladan, qarorlar qabul qilish uchun relevantroq ma’lumotlarni
hosil giish orgali amalga oshirish imkonini beradi. Shuningdek, kengaytirilgan
tasnif biznes jarayonlarini barqarorlashtirish va natijada, buxgalteriya hisobi
subyektini strategik rivojlantirish dasturini amalga oshirish uchun sharoit yaratadi
hamda noaniqlik sharoitida biznes jarayonlarini boshqarish uchun qo‘shimcha
vositalar va usullarni ishlab chiqishga asos yaratadi.

Guruhlangan biznes jarayonlarining tavsifini quyidagi ko‘rinishda taqdim
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etamiz:

- operatsion (asosiy) biznes-jarayonlar — biznes yaratilishiga turtki bergan
joriy faoliyatni aniqlaydi, ular faoliyatning asosiy daromadini hosil qiladi,
mahsulotning qo‘shilgan qiymatini yaratadi. Operatsion bizneS jarayonlarining
o‘ziga xos xususiyati — bu daromadlar olish va foydani ko‘paytirishga
yo ‘naltirilganlik bo‘ladi;

- ta’minlovchi, qo‘llab-quvvatlovchi (yordamchi) biznes jarayonlari — joriy
faoliyatning ishlashini belgilab beradi, yordamchi, xizmat ko‘rsatuvchi
funksiyalarni, masalan, ishlab chigarishga xizmat ko‘rsatuvchi funksiyalarni
bajaradi;

- tashkiliy biznes jarayonlar (boshqaruv biznes jarayonlari) — moliyaviy
faoliyatni belgilab beradi, buxgalteriya hisobi subyektining infratuzilmasini
shakllantiradi va uni ishchi holatda saqlab turadi (biznesning ma’muriy-xo‘jalik,
huqugiy, axborot ta’minoti). Ular buxgalteriya hisobi subyekti rahbariyatiga va
barcha manfaatdor foydalanuvchilarga moliyaviy va boshqaruv qarorlarini gabul
gilish uchun biznesning hisob yuritish, hisobot, soliq, tahliliy va nazorat ishlarini
ta’minlaydi. Tashkiliy biznes jarayonlari hisob yuritish-tahliliy tizimning
quyidagilardan iborat barcha tarkibiy qismlarini o‘z ichiga oladi: byudjetlashtirish,
kontrolling, moliyaviy, soliq, boshqaruv hisobi, tezkor va strategik tahlil, audit va
ichki nazorat, hisobotlarni shakllantirish.

Taqdim etilgan biznes jarayonlari majmui — bu hozirgi biznes jarayonlaridir.
Biroq, rivojlanish biznes jarayonlarini ham alohida ajratish maqgsadga muvofiq
hisoblanadi.

Rivojlanish biznes jarayonlari investitsiya faoliyatini ta’minlashga va
buxgalteriya hisobi subyektining strategik vazifalarini (uzoq va o‘rta muddatli
istigbolda tashkilot faoliyatini modernizatsiya gilish va rivojlantirish) hal qilishga
qaratilgan.

Biz biznes jarayonlari, birinchi navbatda, tayyor mahsulot, ishlar yoki
xizmatlarning qo‘shilgan qiymatini oshirishda ishtirok etuvchi va bunda ishtirok

etmaydigan jarayonlarga tasniflanadigan yondashuvni asosli deb hisoblaymiz.

49



Xususan, operatsion biznes jarayonlarining asosiy xususiyati Shundaki, ular
yaratilayotgan mahsulot yoki xizmatga iste’mol qiymatini qo‘shadi.

Yugqoridagi tahlillar asosida, bizningcha, biznes jarayoni — ma’lum bir
texnologiyalardan foydalangan holda ishlab chiqarishni tashkil etib, iste’molchi
uchun gimmatli bo‘lgan natijani beradigan barqaror, maqgsadli va o‘zaro bog‘liq
harakatlar to‘plami. Shuningdek, har bir biznes jarayonining o°‘z iste’molchisi
bo‘lishi kerak, ya’ni yaratiladigan natijalarni qiymat sifatida qabul giladigan va bu
qiymatning o‘lchovini miqdoriy baholay oladigan ichki yoki tashqi mijoz. Biz
bergan ta’rifni aniqroq talgin qilish uchun biznes jarayonining quyidagi
xususiyatlarini sanab o‘tamiz:

. biznes — jarayonga Kirish — jarayonni amalga oshirish jarayonida
ishlab chiqarishda qayta ishlanadigan resurslar, mahsulotlar va ma’lumotlar.
Kirishga jalb etiladigan resurslar har doim o‘ziga xos yetkazib beruvchiga ega
bo‘ladi;

. chigish (mahsulot) — bu jarayonning natijasi bo‘lgan va jarayondan
tashqari mijozlar tomonidan iste’mol gilinadigan axborot obyekti yoki xizmat turi.
Bunda har doim o°‘z iste’molchisiga ega bo‘lishi kerak. Shuni ta’kidlash kerakki,
bitta jarayonning chigishi keyingi jarayon uchun Kirish bo‘lishi mumkin, ya’ni
keyingi jarayonda resurs sifatida harakat giladi.

. biznes jarayoni mexanizmi alohida ahamiyat kasb etib, bunda
jarayonni amalga oshirish uchun doimiy ravishda moddiy, axborot va inson
resurslari (o‘zgarmas resurslar). Ular ichki va tashqiga bo‘linadi. Ichki mijozlarga
boshga biznes jarayonlari, bo‘limlari, korxonaning rahbar va xodimlari kiradi.
Tashqi mijozlarga — korxonadan tashqaridagi iste’molchilar, oxirgi
foydalanuvchilar kiradi.

. biznes jarayoni egasi — resurslarni boshqarish ixtiyorida bo‘lgan,
jarayonning borishini boshqgaradigan va jarayonning natijalari hamda samaradorligi
uchun javobgar bo‘lgan mansabdor shaxs. Biznes-jarayoni egasi bir vaqtning

o‘zida jarayon ichki ishtirokchisi siftida namoyon bo‘ladi va bevosita operativ
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qarorlar qgabul qiladi. Shunga muvofiq ravishda biznes-jarayon egasining

funksiyalari quyidagilardan iborat bo‘ladi (1.4-rasm):

REJA ] ( AMALGA
- . ) ] - OSHIRISH
Natijalar va resurslarni Biznes jarayonlarida
rejalashtirish faol ishtirok etish
Biznes jarayonning Ishning borishini
alohida nazorat etish
ko‘rsatkichlariga
tuzatishlar kiritish

TUZATISH J L TEKSHIRISH

1.4-rasm. Biznes-jarayon egasining funksiyalari*
Biznes-jarayonning asosiy xususiyatlarini tavsiflab, biznes jarayonlari
hisobini tashkil etishning konseptual sxemasini quyidagi ko‘rinishda taklif etamiz
(1.5-rasm).

Jarayoning reja va Jarayon bo’yicha hisobot
magsadi tagdim etish

Biznes jarayon

. . . mijozidan olingan
Biznes jarayon egasi ma’ lumot
: N
Boshgaruv garorlarini | Jarayon va uning natijalari
gabul gilish | hagida ma’lumot
\
‘ Biznes jarayoni texnologiyasi >
Jarayonga
kirish Resurslar Jarayondan

| Y @ chigish

1.5-rasm. Biznes jarayonlari hisobini tashkil etishning konseptual sxemasi*

39 Muallif ishlanmasi
40 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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Yuqoridagi  konseptual sxema asosida  biznes-jarayonning  turli
xarakteristikalarini aniq belgilash asosida hisobni tashkil etishimiz mumkin
bo‘ladi.

Shunday qilib, har bir biznes jarayon ma’lum bir texnologiya yordamida
ulurni yakuniy natijaga aylantiradigan Kirish va resurlarga ega bo‘ladi. Resurslar
biznes-jarayonni boshqarish va hisobni tashkil etishda ‘“reja-amalga oshirish-
tekshirish-tuzatish” funksiyalaridan kelib chigqan holda bevosita jarayon egasining
ixtiyorida bo‘ladi. Biznes-jarayon egasi jarayonning borishi va mijozlar bilan
o‘zaro munosabatlardan olingan ma’lumotlarni qayta ishlaydi, shuningdek,
jarayonning natijalari va samaradorligi to‘g‘risida bo‘limlarga hisobot beradi.

Shuni ta’kidlash kerakki, boshqaruv hisobi nuqtayi nazaridan biznes-
jarayonlar bo‘yicha hisobni tashkil etish yildan-yilga ko‘paymoqda. Ba’zi mahalliy
korxonalar hozirgi vaqtda o‘z faoliyati davomida biznes jarayonlarini
takomillashtirish bo‘yicha ishlar olib borishmoqda, bu esa, ular faoliyatining
samaradorligini oshirib, xarajatlarni kamaytirishga, xodimlarni ko‘paytirmasdan,
mizojlarga xizmat ko‘rsatish vaqtini qgisqartirishga yordam beradi.

Korxonani boshgarishda texnologik yondashuvni joriy etishda zamonaviy

yondashuvlarning qiyosiy tahlilini o‘tkazish magsadga muvofiq (1.3-jadval).

1.3-jadval
Korxonani boshqarishda texnologik jarayonni joriy etishda zamonaviy
yondashuvlarning giyosiy tahlili*

Ne Yondashuvlarni Fuksional yondashuv Biznes jarayonli yondashuv
taqqoslash
mezonlari
1. Yondashuvning Funksion asosga ko‘ra tarkibiy Korxona faoliyatini biznes
mohiyati elementlarga bo‘lingan holda jarayonlarga va korxona
korxonani boshgarish boshqaruv tizimlariga

yo‘naltirish har bir biznes-
jarayonni alohida-alohida

boshqarish
2. | Boshgarish obyekti Funksiyalar asosida Jarayonlar asosida
3. Boshqaruv Iste’molchi ehtiyojlarini qondirish Boshqaruv o‘zaro bog‘liq
yondashuvi uchun bajarilishi kerak bo‘lgan biznes jarayonlar zanjiri
funksiyalar to‘plami ko‘rinishida amalga
oshiriladi

41 Muallif ishlanmasi
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4. | Tashkiliy tuzilmani | “Yuqoridan pastga” yo‘naltirilgan | Bo‘limlar o‘rtasidagi vertikal
yaratish qat’iy ierarxik bo‘ysunish va gorizontal alogalarni
hisobga olgan holda korxona
biznes jarayonlarini yaratish
asosida tashkil etiladi
5. Mutaxasislik Oddiy vazifalar ham xodim Xodimdan keng dunyoqarash
tomonidan qat’iy mehnat hamda vazifalarni hal etish
goidalariga muvofiq bajariladi uchun ijodiy yondashuvni
talab giladigan turli
funksiyalarni bajaradi
6. Rag‘batlantirish Ularning bevosita vazifalarini Har bir aniq biznes jarayon
tizimi (motivatsiya) bajarishga giziqish ishtirokchisining yakuniy
mahsulot va xizmat sifatini
oshirishdan manfaatdorligi
7. Tarkibiy Bo‘limlar faoliyatining yakuniy Maksimal darajada
bo‘limlarning o‘zaro natijasi uchun javobgarlikni muvofiqlashtirilgan bo‘ladi
aloqasi tagsimlash bilan bog‘liq ziddiyatli
vaziyatlarning paydo bo‘lishi
sababli mrakkablik yuzaga keladi
8. | Rahbarga tushadigan Yugqori, sababi rahbarning o‘zi Mas’uliyat biznes jarayon
yuki butun operatsiyalar zanjirida egalari o‘rtasida tagsimlanadi
bevoita ishtirok etadi, bo‘limlar
faoliyati natijalarini nazorat qiladi
9. Tashqi muhitga Sekin moslashuvchan Tez moslashadi
moslashish
10. Ijtimoiy siyosat Malaka oshirish xarajatlarini Xodimlarni uzluksiz o‘qitish
minimallashtirish uchun malakasi va malakasini oshirish.
past ishchilar mehnatidan Ta’lim va 0‘z-0°zini
foydalanish. Xodimlar, asosan takomillashtirishni
moliyaviy natijaga yo‘naltiriladi rag‘batlantirish. Tizimli
ravishda korxona boshqaruv
tizimiga xalqaro standartlarni
joriy etish
11.| Ish bajarish vaqti Bo‘limlar faoliyati natijalarini Boshqarish bo‘yicha
aylantirishda qiyinchiliklar mavjud ma’lumotlarni uzatish
tizimlashtirilganligi sababli
biznes-jarayonni amalga
oshirish vaqti qisqa
12. Xarajatlar Xarajatlarning asosiy gismi Operatsiyalar sonini
Funksional birliklar o‘rtasida joriy qisqartirish hisobiga
natijalar to‘g‘risidagi qo‘shimcha xarajatlar
ma’lumotlarni tez-tez uzatish kamayadi, xalqaro
zarurati bilan bog‘liq standartlarni joriy etish, 1ISO
9000 xalgaro sifat
standartlariga ishlab
chigarishning muvofiqligini
ta’minlash uchun xodimlarni
o‘qitish xarajatlari ortadi
13. Iste’molchilar Faoliyat natijalarining Natijalarning iste’molchisi

iste’molchisi funksional
boshqaruvchilar hisoblanadi.

zanjirdagi keyingi biznes-
jarayon hisoblanadi
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14.| Yetkazib beruvchilar | Yetkazib beruvchi korxonaning Yetkazib beruvchi — faoliyat

xodimi yoki bo‘lim boshlig‘i zanjiridagi oldingi jarayon
bo‘lib, U boshga bo‘lim bo‘lib, U taqdim etilgan
xodimlariga resurslar bo‘yicha materiallarga qo‘yiladigan
ma’lumotlarni beradi, shuning talablarni to‘g‘ridan-to‘g‘ri
uchun ijrochi tagdim etilgan qo‘yish yoki kelishish
materiallarning xususiyatlariga imkonini beradi
bevosita ta’sir gila olmaydi
15.|  Yugqori turuvchi Korxona turli bo‘limlarining Mas’uliyat hamda
boshqaruv magqsadlarini muvofiglashtirish, vakolatlarni topshirish orqali
fuksiyalari funksional bo‘limlar o‘rtasida operatsion boshqaruvdan

yuzaga keladigan nizolarni hal ozod etilishi yuqori bo‘g‘in
qilish, dolzarb masalalar bo‘yicha | rahbariyatga faoliyatni tahlil

qaror gabul giladi, natijada, qgilish va strategik
boshqaruvchining strategik muammolarni hal qilishga
rejalarni tuzish uchun vaqti yetarli ¢’tibor garatish imkonini
bo‘lmaydi. beradi
16. Xodimlarning Xodimlarni funksional bo‘limlarga | Biznes jarayonlar bo‘yicha
malakasi va birlashtirish kasbiy o‘sishga xodimlarni birlashtirish
martabasining yordam beradi. Martabaning professional o°sish
o‘sishi o‘sishi ierarxiya darajalari orqali imkoniyatini pasaytiradi.

ko‘rsatilishi bilan belgilanadi

1.3-jadval tahlili asosida texnologik yondashuvni amalga oshirishning bir
gancha asosiy afzalliklarini aniglash mumkin:

Birinchidan, boshqaruvga texnologik yondashuvni qo‘llashga garor gilgan
kompaniyaning tashkiliy tuzilmasini yaratishda gorizontal alogalarning mavjudligi
funksional bo‘linmalar faoliyati natijalari to‘g‘risidagi ma’lumotlarni uzatish
zarurati bilan bog‘liq xarajatlarni kamaytiradi, natijada bo‘limlar o‘rtasidagi o‘zaro
alogalar sifati yaxshilanadi, bu esa, pirovard natijada, yakuniy mahsulot sifatiga
ta’sir qiladi.

Ikkinchidan, jarayonli yondashuvda xodimlar kompaniya faoliyatida faol
ishtirok etishga ko‘proq qiziqishadi, chunki tashabbuskorlik va kasbiy sohada
o‘qish istagi rag‘batlantiriladi.

Uchinchidan, jarayon ijrochilari o‘rtasida mas’uliyatni qayta tagsimlash
hisobiga korxona rahbariyatiga tushadigan yuk kamayadi, rahbariyat bor kuchini
ko‘proq strategik muammolarni hal qilishga yo‘naltiradi, chunki jarayonli
yondashuv biznes jarayonlari egalariga operativ boshqaruv vakolatlarini berishni
nazarda tutadi.

48



1.4-jadval
Hisob nuqtayi nazaridan biznes jarayonlarining tasniflanishi*

Ko‘rsatkich mazmuni Natija
Magsad korxonaning asosiy faoliyatini
(ta’minot, ishlab chiqgarish, sotish,

Asosiy biznes marketlpg) . Ishlab chlqarllg.a n
- ravonlari amalga oshirishdir mahsulot yoKi
Jaray Qo‘shimcha qiymat yaratiladi ko‘rsatilgan xizmat

Tashqi mizoj uchun gimmatli bo‘lgan (biznes-jarayon
mahsulot yoki xizmatni ishlab natijalari)
chigarishga qaratilgan
Korxona daomad olishini ta’minlaydi
Yordamchi Asosiy biznes jarayonlari amalga .
) . e T Korxona biznes
faoliyat (biznes oshirilishini ta’minlash ) L

jarayonlarini Qo‘shimcha giymat yaratmaydi Jarayonlarining .

] STlab- ymaty Y samarali va uzluksiz
= q Korxonaning barcha biznes ishlashi uchun zarur
L quvvatlash . . : . . .

D . . jarayonlarini resurslar bilan ta’minlaydi bo‘lgan resurslar
o jarayonti)
8 Magsad butun korxona faoliyatini
samarali boshqarishni tashkil etishdir
& Boshqaruvchilar va xodimlar tashkiliy Butun korxonaning
w Boshqaruv magsadlarga erishishi uchun samarali ishlashini
% faoliyati muvofiqlashtirilgan tarzda birgalikda ta’minlaydigan boshqa
> (tashkilotni ishlashlari kerak bo‘lgan boshqaruv barcha turdagi
é boshqarish ma’lumotlari bilan ta’minlaydi jarayonlar bo‘yicha
i biznes Butun biznes-jarayonlari majmuasini harakatlarni
jarayonlari) yagona tizimga qamrab oladi va rejalashtirish va nazorat
birlashtiradi gilish
Korxonaning funksional boshqaruvi
sxemasini shakllantiradi
Magsad — mavjud biznes jarayonlarini, Mijozlarning
ishlab chiqarilgan mahsulot yoki ehtiyojlarini yaxshiroq
xizmatlarni, texnologiyani, uskunalarni, qondirishsh,
Faoliyatni tashkil etish va boshqarish shaklini, resurslardan samarali
rivojlantirish shuningdek, ichki innovatsion foydalanish, korxona
biznesni jarayonlarni takomillashtiradi raqobatbardoshligini
rivojlantirish Aniq uzoq muddatli rivojlantirish oshirish imkonini
jarayonlari strategiyasi beruvchi biznes
Asosan, loyihalar shaklida taqdim yurltlshnl.ng. eng yaxshi
o1 usullarining paydo
etiladi .o
bo‘lishi

To‘rtinchidan, mavjud biznes jarayonlarini doimiy modernizatsiya gilish

tashqi bozor o‘zgarishlariga tez moslashish imkonini beradi.

42 Myannud ToMOHHIAH UIIIa0 YUKUITaH
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Beshinchidan, agar rahbariyat korporativ ijtimoiy mas’uliyat tamoyillarini
kompaniya faoliyatiga integratsiya qilishga, shuningdek, jarayon yondashuviga
o‘tishni nazarda tutuvchi 1SO 9000 seriyali xalqaro sifat standartini olishga qaror
qilsa, bu mahalliy korxonalarga uzoq muddatli istigbolda kuchli raqobat sharoitida
raqobatbardosh  ustunliklarga  erishish, ijtimoiy—iqtisodiy  ko‘rsatkichlarni
yaxshilash hamda xalqaro bozorlarga chigish imkonini beradi.

Har qanday tashkilot faoliyati natijasidagi biznes-jarayonlarni iste’molchi
uchun qiymat yaratishga ta’sirini hisobga olib, asosiy to‘rt guruhga bo‘lish
mumkin: asosiy faoliyat (asosiy biznes jarayonlari), yordamchi faoliyat (biznes
jarayonlarini qo‘llab-quvvatlash jarayoni), boshqaruv faoliyati (tashkilotni
boshqarish biznes jarayonlari) va faoliyatni rivojlantirish (biznesni rivojlantirish
jarayonlari). Shunga muvofiq biznes jarayonlarini hisobni tashkil etish magsadida
quyidagicha tasniflash mumkin (1.4-jadval).

Ta’kidlab o‘tishimiz kerakki, daromadning Kichik ulushini tashkil etadigan
asosiy bo‘lmagan biznes-jarayonlaridan iborat bo‘lgan boshqa faoliyat turlari ham
mavjud.

Tadqiqot obyektimiz bo‘lgan "O‘zsuvta’minot" AJ korxonalarida asosiy va
yordamchi biznes jarayonlarini ko‘rib chigishdan oldin uning o‘ziga xos jihatlariga
to‘xtalamiz.

Suv ta’minoti tarmog‘i iqtisodiyotni rivojlantirishning ustuvor va muhim
tarmog‘t bo‘lib, mamlakatimiz iqtisodiy of‘sishi va ijtimoily taraqqiyotini
jadallashtirishda alohida o‘rin tutadi.

Suv ta’minoti tarmog‘i iste’mol va ehtiyoj uchun ishlatiladigan suv sifatiga
qo‘yiladigan talablar, ishlab chigarish jarayonlari texnologiyasi bir-biridan sezilarli
darajada farglanadi, bu sanoat korxonalarining Suv xo‘jaligi tizimlarini hal
gilishning mumkin bo‘lgan variantlarini oldindan belgilab beradi.

Masalan, sanoat korxonalari suvni nafaqat texnologik jarayonlar, balki
maishiy, ichimlik ehtiyojlari, yong‘in o‘chirish tizimlari va yashil maydonlarni

sug‘orish uchun ham sarflaydi.
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Korxonaning sSuv ta’minoti to‘g‘ridan-to‘g‘ri  oqim, aylanma va
kombinatsiyalangan tizimlar bo‘lib, U tarmoqlar, nasos stantsiyalari, aylanma nasos
stansiyalari va boshqa jihozlardan iborat.

Korxonaning to‘g‘ridan-to‘g‘ri oqimli sSuv ta’minoti tizimlaridan suv tegishli
manbalardan olinadi, iste’molchiga yetkazib beriladi va chigindi suvi chiqariladi.

Korxonaning aylanma suv ta’minoti tizimlarida texnologik jarayonlarda
keyingi tozalashdan keyin yoki belgilangan sifat bilan foydalanilgan suv boshqa
tizimlarga (masalan, korxonaning isitish tizimlari)  yoki ishlab chigarish
jarayonlariga (uskunalarni sovitish) suv bilan ishlov berishni sezilarli darajada
tejaydi va chigindi suvlarni chigarishni kamaytiradi.

Sanoat korxonasining SUV ta’minoti tizimidagi texnologik jarayonlar uchun
suv bosimi yetarli bo‘lmaganda, bosim ko‘taruvchi stansiyalar ya’ni, nasos
stansiyalari va Suv saglash tizimlari quriladi.

Sanoat Suv ta’minoti tizimlarini loyihalashda barcha sanoat suv
iste’molchilari ko‘rsatiladi, har bir iste’molchi uchun suv sifati, bosim, ogim
tezligi, kunlik va mavsumiy rejimlar va mumkin bo‘lgan manbalar aniglanadi.

“O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati Suv ta’minoti korxonalariga
rahbarlik qgiladi, tarmoqni yanada rivojlantirish, investitsiya loyihalarini amalga
oshirish, suv ta’minoti korxonalarini modernizatsiya qilish, texnik qayta jihozlash,
ilg‘or energiya tejovchi texnologiyalarni joriy etish, suv ta’minoti va suv ta’minoti
korxonalarini texnik jihatdan qayta jihozlash, suv ta’minoti tizimini yanada
rivojlantirish bo‘yicha chora-tadbirlarni amalga oshiradi va ishlab chiqarish
tannarxini pasaytirish bo‘yicha chora-tadbirlarni ishlab chigadi.

“O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati zarur texnik va tashkiliy resurslarga
ega bo‘lgan holda suvni gabul qilishni tashkil etish, qat’iy hisobini yuritish,
belgilangan ko‘rsatkichlar bo‘yicha suv ishlab chiqarishni ta’minlash, sifatini
samarali nazorat (qilish, korxonalar tomonidan belgilangan me’yoriy-texnik
hujjatlarga rioya etilishini ta’minlash choralarini ko‘rmoqda. Fermer xo‘jaliklari va
xizmatlar ko‘rsatuvchi iste’molchilar bilan o‘zaro hisob-kitob gilish tartibini

belgilab  berish, shuningdek, wularni amalga oshirish mexanizmlarini
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takomillashtirish bo‘yicha tadbirlar ishlab chiqadi. Shuningdek, sanoat
korxonalariga modernizatsiya va texnik qayta jihozlashni amalga oshirish, ilg‘or
texnika va texnologiyalarni joriy etish, sarmoyalarni, jumladan, xorijiy
investitsiyalarni keng jalb etishda ko‘mak ko‘rsatadi.

Aksiyadorlik  jamiyatining ishlab chiqarish  faoliyati  O‘zbekiston
Respublikasi iste’molchilarining suvga bo‘lgan talabini qondirish, suv uskunalari
ishonchliligi va samaradorligini oshirish, zamonaviy hisobga olish asboblarini
o‘rnatish, zarur joriy va kapital ta’mirlash (rekonstruksiya, modernizatsiya, texnik
rekonstruksiya, jihozlash, kengaytirish, asosiy vositalarni sotib olish) amalga
oshirishdan va baxtsiz hodisalarni kamaytirish choralarini ko‘rishdan iborat. Shu
bilan birga, asbob-uskunalarning texnik shartlarga, davlat standartlariga, texnik
foydalanish qoidalari talablariga, xavfsizlik choralariga, atrof-muhitni muhofaza
gilish to‘g‘risidagi qonun hujjatlarining qoidalari va talabalariga, yong‘in
xavfsizligi va amaldagi boshga me’yor va qoidalarga muvofiq foydalanish ustidan
nazorat o‘rnatadi.

Ishlab chiqarilgan suv uchun olingan mablag‘larni tagsimlash va suv
resurslarini boshqarish O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 26-
noyabrdagi “Aholining ichimlik suvi bilan ta’minlanganlik darajasini oshirish va
uning sifatini yaxshilash uchun O°‘zbekiston Respublikasining Suv resurslarini
boshqarishni  takomillashtirish ~chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi PF-5883%-son
farmoni va “Respublika Suv ta’minoti tizimini yanada takomillashtirish
to‘g‘risida”gi PQ - 4536%-son qaroriga muvofiq amalga oshiriladi. Shuningdek,
ushbu hujjatlar bilan magsadli moliyalashtirish hisobvaraglaridan olingan
mablag‘lar, shu jumladan, gishloq xo‘jaligi mahsulotlari bo‘yicha hisob-kitoblar
uchun mablag‘lar tagsimlanadi hamda muddati o‘tgan debitorlik va kreditorlik
qarzlarini gisqartirish hamda AJning byudjetga to‘lovlar intizomini mustahkamlash

tartibga solinadi.

43 “Aholining ichimlik suvi bilan ta’minlanganlik darajasini oshirish va uning sifatini yaxshilash uchun O’zbekiston
Respublikasining suv resurslarini boshgarishni takomillshtirish chora-tadbirlari to’g’risida”gi PF-5883 son farmoni
26.11.2019 yil. https://lex.uz/docs/4611198.

4 “Respublika suv ta’minot tizimini yanada takomillashtirish to’g’risida”gi PQ-4536 solni garor. 2019-yil 26-
noyabr. https://lex.uz/ru/docs/4611081.
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“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalarda asosiy biznes jarayonlari
quydagilar hisoblanadi:
— generatsiya va suvga Kimyoviy ishlov berish jarayoni;

— ichimlik suvini iste’molchilarga yetkazib berish va tagsimlash jarayoni;

go‘shimcha xizmatlar ko‘rsatish jarayoni;

— rivojlanish jarayoni.

Asosiy faoliyatni ta’minlaydigan biznes jarayonlar ham mavjud:

— ishlab chiqarish uskunalarida tasodifiy to‘gnashuvlar natijasida yuzaga
kelgan to‘qnashuvlarni ta’mirlash va yarogsizini hisobdan chiqarish;

— asosiy faoliyatni texnik qo‘llab-quvvatlash (sotib olish, transport, binolarga

texnik xizmat ko‘rsatish va boshqalar);

Kislorod, qurug havo,
kislorod PSA

Qo‘shiladigan

suv :
_4—{ Nazoratchi J

_____________ 1
[ Suv tozalash tizimi ]
: Buster nasos
—>
Chlqlndl Suvi Suv Saq'ash T
inshootlari Asosiy
(Gradirnya) nasos

1.6-rasm. Suv ishlab chiqarish va aylanish tizimi*

— asosiy faoliyatni tashkiliy ta’minlash (iqtisodiy xizmatlar, kadrlar,
xodimlarni malakasini oshirish, litsenziya);

- biznes jarayonlarni muvofiglashtirish (samaradorlik ko‘rsatkichlarini

ishlab chigish, ularning dinamikasini nazorat qilish, hisob yurutish, tahlil gilish,

45 Muallif ishlanmasi
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hududiy bo‘linmalar faoliyatini taqqoslash, korporativ siyosatni amalga oshirish va
boshqalar).

Quyidagi 1.6-rasmda "O‘zsuvta’minot" AJ tarkibidagi korxonalarda asosiy
biznes jarayoni keltirilgan.

Biznes jarayoni rahbarining vazifasi mavjud yoki yangi qurilgan obyektga
nisbatan ularning sUv manbalarining raqobatbardoshligini ta’minlashdir.

Bizning fikrimizcha, biznes-jarayonini samarali tashkil etishda jarayonning
joriy holatini aniq tushunish kerak, buning uchun quyidagi bosqichlarni bajarishni
taklif etamiz:

ejoriy holatni tahlil qilish;

eboshqaruv hisobi va tahlili;

e faoliyatning rivojlanish dinamikasini tahlil qilish.

Taklifimizga muvofiq joriy holatni tahlil qilish bosqichining o‘zi bir nechta
bosqichlardan iborat bo‘ladi.

Birinchidan, manbaalarning texnik jihatdan qanchalik mukammal ekanligini,

ular yugqori sifatli va ishonchli suv ta’minotini ta’minlay oladimi yoki yo‘qligini
baholash talab etiladi.

lkkinchidan, mavjud texnik tizimning ganchalik tejamkor ekanligini
baholash talab etiladi, ya’ni uning gaysi qismida ortiqcha xarajatlar borligini
aniglash kerak. Buning uchun o‘rnatilgan uskunaning ishlash ko‘rsatkichlari
pasport ma’lumotlariga mos kelishi, suvni tozalash uchun yoqilg‘i va
reagentlarning minimal mumkin bo‘lgan o‘ziga xos iste’moli, ichimlik suvini
maksimal iste’mol yuki va boshqa ko‘rsatkichlarni aniglash imkonini beruvchi
“model” kerak bo‘ladi.

Uchinchidan, ushbu tizimni takomillashtirishga yordam berishi mumkin

bo‘lgan harakatlar baholanadi. Avvalo, mavjud tizimni yaxshilashga imkon
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beradigan texnik yechimlar to‘plami olinadi, masalan: yoqilg‘i sarfini kamaytirish,
manbalar Yyukini optimallashtirish, tejamkor bo‘lmagan nasos va Suv saqlash
inshootlarini boshqa rejimga o‘tkazish va boshqa ishlab chiqarish qozonlarini
qurish.

To ‘rtinchidan, tizimni takomillashtirish variantlarini tanlash va ularning

ba’zilarini kesishganligini hisobga olgan holda, bosqichma-bosqich iqtisodiy
samaradorlikni baholash mumkin. Har bir variantni amalga oshirish va oxir-
oqibatda, har bir harakat uchun samaradorlik darajasiga erishish va yaqgin kelajakda
erishish mumkin bo‘lgan real modelni yaratish kerak.

Beshinchidan, ~ boshqaruv hisobi va tahlil. Bunda nima uchun tizimni

takomillashtirish  va  xarajatlarni  kamaytirish  bo‘yicha zarur choralar
ko‘rilmayotganini aniglash zarur. Korxonaning tarkibiy tahlili korxonada
magsadlarga erishish uchun zarur bo‘lgan tadbirlarni amalga oshirish uchun ma’sul
bo‘lgan bo‘linma mavjudligini ko‘rsatadi.

Korxonaning tarkibiy tahlili korxonada maqsadlarga erishish uchun zarur
bo‘lgan tadbirlarni amalga oshirish uchun ma’sul bo‘lgan bo‘linma mavjudligini
ko‘rsatadi. Agar ushbu funksiyalar bir nechta bo‘limlarga tagsimlangan bo‘lsa,
ularning o‘zaro ta’siri, nazorat ko‘rsatkichlari bajarilmaganligi uchun shaxsiy
javobgarlikning samarali tizimi mavjudligini aniqlash kerak bo‘ladi.

Rag‘batlantirishni tahlil gilish tizim va rahbar xodimlarning motivatsiya
darajasini aniglaydi. Mumkin bo‘lgan mezonlar: o°‘ziga xos yoqilg‘i sarfi va uning
me’yorga bog‘ligligi, uskunaning eskirishi, ishdan chiqish darajasi, suvni tozalash
sifati, manbalarning o‘rnatilgan quvvatlarining ulangan shartnoma yukiga nisbati
va boshqalar.

Xulosa qilib aytganda, texnologik yondashuvga yo‘naltirilgan korxona
faoliyatining muvafaqqiyatli ishlashi uchun biznes jarayonlarni amalga

oshirishning gator asosiy ko‘rsatkichlarini aniqlash, ular faoliyatini nazorat gilish,
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rejalar va buyurtmalardan chetga chigish holatlarini aniqlab, tuzatishlar Kiritish

kerak.

1.3-§ Biznes jarayoni hisobini tashkil etishda mahsuletni ishlab chigarish
davri konsepsiyasidan foydalanishda boshgaruv hisobi elementlari

Biznes jarayonlar bo‘yicha boshgaruv yangi davrning samarali amaliyoti
sifatida mahsulot go‘shilgan giymatining shakllanishiga va uning foydalanuvchilar
uchun  foydaliligiga eng ko‘p  ta’sir  ko‘rsatuvchi  jarayonlarning
boshqariluvchanligi  va samaradorligini oshirish imkonini beradi. Bunda,
boshqgaruv hisobi doirasida mustaqil alohida hisob tizimi joriy etilgan taqdirda,
garorlar gabul qilish uchun ma’lumotlarning samaradorligi sezilarli darajada
oshadi, chunki jarayonga yo‘naltirilgan yondashuv xarajatlarni guruhlash,
tannarxni shakllantirish, shuningdek, buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining
barcha jarayonlari bo‘yicha moliyaviy natijani aniglash imkonini beradi.

Biznes jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida boshqgaruv hisobi
tizimining asosiy elementlari 1.7-rasmda keltirilgan.

Bu, o‘z navbatida, har bir biznes jarayonining samaradorligini baholashga
imkon beradi. Sintetik hisobning analitik rivojlanishi asosiy, yordamchi va xizmat
ko‘rsatish jarayonlarini aks ettirish uchun alohida sintetik hisoblardan foydalanish
bilan bir gatorda, «Umumishlab chiqgarish xarajatlari» hisobvaragiga olib
boriladigan xarajatlarni sezilarli darajada kamaytirish, boshqaruv sifatini oshirish,
jarayonlarning xarajatlarini aniglash, shuningdek, yanada aniq moliyaviy

natijalarni aniglashga imkon beradi.
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Jarayonli boshgarishda boshgaruv hisobi tizimi elementlari

( ] Biznes jarayonlari (asosiy (operatsion), yordamchi (xizmat
> Obyekii K ko‘rsatish, qo‘llab-quvvatlash), boshgaruv (tashkiliy),

\ biznes jarayonlari xarajatlari
_’( Subyekt ) <H‘ Biznes jarayon boshgaruvchilari
_’( Predmeti \<£‘ Biznes - jarayonlar to‘plami

. . ) Xarajatlarni hisobga olish va biznes jarayonlari

» Hisob-tahliliy ta’minot <:: xarajatlarini hisoblash, bosgichlar (quyi jarayonlar),
L ) operatsiyalar (ish turlari)

Balanslangan ko‘rsatkichlar tizimi (KPI), byudjetlashtirish,
| Vositalari ]< avtonom va integratsiyalashgan buxgalteriya hisobi, biznes

jarayonlari, tagqqoslash, faoliyatga asoslangan xarajatlar (ABC,

ABM)
- biznes jarayonlar bo‘yicha qarorlar gabul qilishni axborot bilan
ta’minlash (xarajat hisobi va xarajatlarni hisoblash);
_ _ j— xarajatlar tahlili va biznes jarayonlar samaradorligini baholash;
Vazifalari — biznes jarayonlari ko‘rsatkichlarini rejalashtirish va monitoring
:] qilish.
[, Funksiyalari J<:< Hisob, nazorat va tahlil
.

hisobida tezkor va strategik garorlar samaradorligini oshirish

‘ - ] Xo‘jalik yurituvchi subyektning biznes jarayonlarini boshqgaruv
Magsadni belgilash }<}:

1.7-rasm. Biznes - jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv chog‘ida boshqaruv
hisobi tizimi elementlari
Yuqorida bayon etilganlar tufayli biz buxgalteriya hisobi subyektni

jarayonlar bo‘yicha boshqarish (biznes jarayonlari bo‘yicha boshgarish) modeli
uchun boshgaruv hisobi tizimi elementlari tarkibini ishlab chiqdik
(1.5-jadval).
Oc‘tkazilgan tadgigot natijasi ilmiy yangilikning quyidagi qoidalarini

shakllantirish va xulosalar chigarish imkonini berdi.

46 Muallif ishlanmasi
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1.5-jadval

Buxgalteriya hisobi subyektini biznes jarayonlar bo‘yicha beshqarish modeli
uchun beshgaruv hisobi tizimining elementlari*’

Boshgaruv
o hisobi Biznes jarayonlari bo‘yicha boshqarish choeg‘ida boshgaruv hisobi
B tizimining tizimi elementlarining mazmuni
elementlari
Xarajatlarni hisobga olish, biznes jarayonlarining tannarxini hisoblash
Magsad - = — —=
Biznes jarayonlarining samaradorligini baholash
2. Prinsip E’tiborni biznes jarayonlariga garatish
3. Obyektlar Biznes jarayonlari
Buxgalteriya hisobi tartibotlari:
- biznes jarayonlari bo‘yicha xarajatlarni tasniflash;
- biznes jarayonlari bo‘yicha xarajatlarni hisobga olish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha xarajatlarni tagsimlash;
- biznes jarayonlari bo‘yicha tannarxni hisoblash.
Tahliliy tartibotlar:
- biznes-jarayonlarning samaradorligi yuzasidan;
- biznes jarayonlarini kengaytirish, gisgartirish to‘g‘risida garorlar gabul
qilish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha boshqgaruv hisobotlarini ishlab chigish.
Nazorat tartibotlari:
- biznes jarayonlari bo‘yicha byudjetlashtirish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha byudjetlarni nazorat qilish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha og‘ishlarni tahlil gilish.
Tashkiliy tartibotlar:
- tashkil etish;
4. Tartibotlar - standartlashtirish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha tartibga solish.
Buxgalteriya tartibotlari bo ‘yicha:
- innovatsion hisoblash tizimlari;
- buxgalteriya hisobvaraglari tizimi.
Tahliliy tartibotlar bo ‘yicha:
- zararsizlik nugtasini tahlil gilish;
- marjinal tahlil;
- biznes-jarayonlar bo‘yicha xarajatlar, daromadlar va moliyaviy
natijalarni tahlil gilish;
- biznes jarayonlari bo‘yicha boshqgaruv hisobotlari;
- ko‘rsatkichlarning mutanosiblashtirilgan tizimi
- («Biznes-jarayonlar» bo‘yicha);
- biznes jarayonlari bo‘yicha samaradorlikning asosiy ko‘rsatkichlari.
Nazorat tartibotlari bo ‘yicha:
- biznes jarayonlari bo‘yicha gat’iy va moslashuvchan byudjetlar;
- biznes jarayonlari bo‘yicha og‘ishlarni tahlil gilish.
Tashkiliy tartibotlar bo ‘yicha:
5 Vositalar - biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruvning tashkiliy tuzilmasi;

- biznes jarayonlari bo‘yicha standartlar va reglamentlar;
- biznes jarayonlari bo‘yicha hisob yuritish siyosati

47 Muallif takliflari asosida ishlab chigarilgan
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Bizningcha,  birinchidan  tasniflash  belgilari  to‘ldirilib,  biznes
jarayonlarining yangi tasniflash guruhlarini taklif etdik. Tasniflashning qo‘shimcha
belgilari orasida biznes jarayonlarining raqamlashtirish imkoniyatlariga
munosabati alohida o‘rin tutib, unga ko‘ra quyidagilar ajratildi:

- ragamlashtirish mumkin bo‘lgan biznes jarayonlari,

- raqamlashtirib bo‘lmaydigan biznes jarayonlari.

Ragamlashtirish mumkin bo‘lgan biznes jarayonlari — bu katta ma’lumotlar
bazalarini shakllantirishga asoslangan boshqaruv tizimida qatnashayotgan yoki
ishtirok eta oladigan biznes jarayonlaridir. Raqamlashtirib bo‘lmaydigan biznes
jarayonlari — bu katta haymdagi ma’lumotlar bazalaridan foydalanishga asoslangan
boshqaruv tizimi amal qilmaydigan yoki qo‘llanilmaydigan biznes jarayonlari.

Ikkinchidan, ragamlashtirish mumkin bo‘lgan biznes jarayonlari orasida biz
quyidagilarni ko‘rib chigishni taklif gilamiz:

- to‘lig avtomatlashtirilgan biznes jarayonlari;

- gisman avtomatlashtirilgan biznes jarayonlari.

Uchinchidan, ragamlashtirib bo‘Imaydigan biznes  jarayonlari
avtomatlashtirilmagan hisoblanadi.

Biznes jarayonlarining qo‘shimcha tasniflash guruhi sifatida biz (unga ko‘ra)
quyidagilar ajratiladigan guruhlashni taklif gilamiz:

- go‘shilgan giymatni oshirishda ishtirok etadigan biznes jarayonlari;

- go‘shilgan giymatni oshirishda ishtirok etmaydigan biznes jarayonlari.

Shuningdek, go‘shimcha guruhlar gatorida biz «Tadgiqotlarni o‘tkazish
bosgichlari bo‘yicha mahsulot ishlab chigish va ishlab chigarishga joriy etishy deb
nomlanuvchi biznes jarayonini taklif etamiz. Ushbu biznes jarayoni va ixtirochilik
faoliyatining katta ulushga ega bo‘lgan buxgalteriya hisobi subyektlari uchun
dolzarb.

Shu bilan birgalikda, biznes jarayonlari va mahsulotning hayotiy sikli
bo‘yicha boshgaruv hisobi tizimining elementlari — maqsadi, tamoyillari,
obyektlari, tartibotlari, vositalari va ularning mazmuni ishlab chigilgan.

Yugori ragobat sharoitida ishlab chigaruvchilar buxgalteriya hisobi
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subyektining moliyaviy bargarorligi va rentabelligini oshirish uchun mahsulotning
hayotiy siklini gisgartirishga intilishadi. Bu boshgaruv tizimida mahsulotning
hayotiy sikli konsepsiyasidan foydalanishni talab qiladi. U hayotiy siklning
mahsulotni ishlab chigish va ishlab chigarish bosgichidan tortib, to uni bozordan
chigarish yoki utilizatsiya gilishgacha bo‘lgan barcha bosgichlarida boshgaruv
hisobi samarali tizimi shakllantirilishini ta’minlaydi. Bunda, boshgaruv hisobi
oldida xarajatlarni hisobga olish va hayotiy sikl har bir bosgichining tannarxini
hisoblash, har xil darajadagi tayyor mahsulotning narxi, har bir bosgichning sotish
natijalari to‘g‘risidagi ma’lumotlarni shakllantirish, har bir bosqgich xarajatlarini
kamaytirish va magbullashtirish zaxiralarini aniqglash vazifasi turibdi.

Life Cycle Costing (LCC) - mahsulotining hayotiy sikli xarajatlarini hisobga
olish, hisoblash va nazorat gilish konsepsiyasi birinchi marta AQSHda, mudofaa
tarmog‘i davlat loyihalarini ishlab chigishda qo‘llanilgan edi*®. Hayotiy sikl
bosqichlari kesimida hisoblash nafagat mudofaa tarmog‘ida, balki ishlab
chigarishning kichik hayotiy sikliga ega bo‘lgan mahsulotlarni yaratishga
ixtisoslashgan tijorat tashkilotlarida ham go‘llaniladi*.

Bizning fikrimizcha, boshgaruv hisobi tizimini tashkil etishda ko‘rib
chigilayotgan konsepsiyaning dolzarbligi quyidagilardan iborat:

1. Mahsulotni ommaviy ishlab chigarishga tayyorgarlik ko‘rish va uni
boshlash bosgichida yuqgori ragobatbardoshlikni saglab turish uchun ITTKIning
mavjudligi va ortib borayotgan ahamiyati («mahsulotni ishlab chigish» bosqgichi).
Ko‘plab buxgalteriya hisobi subyektlari mahsulotni ishlab chigarishga tayyorgarlik
ko‘rish va uni boshlash bosqgichida katta xarajatlar gilishadi. Shu munosabat bilan
xarajatlarni hisobga olish va hayotiy siklning bosgichlari bo‘yicha hisoblash
konsepsiyasi, an’anaviy hisoblash tizimlaridan fargli o‘laroq, loyihalashtirish,
ishlab chigarishni boshlash kabi hayotiy sikining dastlabki bosgichlarida moliyaviy
ko‘rsatkichlarni  (xarajatlar va daromadlarni) ishonchli tarzda aniglash
imkonini beradi.

4 Bonkosa, O. H. Ynpasienue 3aTpaTaMy Ha NPOTSHKEHMH JKU3HEHHOTO LMKJIA IIpoAykTa u kommanuu / O. H.
BoukoBa // DxoHoMuYeckuit ananu3: Teopus u npaktuka. — 2006. — Ne 10 (67). — C. 66—72.

4 Crynuna, A. A. Hoseiimme cuctembl ynpasnendeckoro ydera / A. A. Crynuna [u ap.] / CoBpeMeHHbIE
npoOseMbl Hayku u obpasoBanus. — 2014, — Ne 2. — C. 412-4109.
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Ushbu usulni go‘llashning muhim sharti — bu hayotiy siklining barcha
bosgichlariga nisbatan loyihalashtirilayotgan mahsulot uchun xarajatlar
me’yorlarini aniq (90%gacha) prognoz gilishga godir bo‘lgan texnologiyalarning
paydo bo‘lishi.  Shu  munosabat bilan, hayotiy sikini  hisoblash
loyihalashtirilayotgan mahsulotni prognoz qilish va xarajatlarini boshqgarishga
hamda hayotiy siklning barcha bosgichlarida ushbu me’yorlarning bajarilishini
nazorat gilishga asoslanadi.

2. Texnologik jarayonlarning ta’siri va mahsulot hayotiy siklining
gisqarishi. Texnologik rivojlanish ko‘plab mahsulotlar hayotiy siklining sezilarli
darajada qisgarishiga olib keladi, bu iste’molchilar reaksiyasini baholash uchun
yoki minimal hayotiy mahsulotni (MVP) yaratish xarajatlariga ko‘proq e’tibor
berishni talab giladi.

3. Mahsulotga bo‘lgan iste’mol talablarining ortishi va «yetuklik»
bosgichining qisqarishi. Tayyor mahsulot va tovarlarning funksional, sifat va
foydalanish tavsiflariga nisbatan iste’mol talablari doimiy ravishda ortib
bormoqda, bu esa, tovarlarni loyihalashtirish va ishlab chiqgarishning har bir
bosgichida puxta nazoratni talab giladi.

4. Ragamli ishlab chigarish va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari.
Igtisodiyotni ragamli o‘zgartirish sharoitida ma’lumotlarni tahlil gilish va ishlab
chigarilayotgan mahsulotni loyihalashtirish bosgichida uning narxini mukammal
hisoblab chigishga, ichki va tashqi omillar ta’siri ostida tayyor mahsulotlarning
foydaliligini prognoz qilishga yordam beradigan ragamli juftliklarni yaratish
imkonini  beruvchi  yangi texnologiyalar paydo bo‘lmoqda. Bunday
texnologiyalarning paydo bo‘lishi hayotiy siklning har bir bosgichida bir necha
mugobil variantlar (ishlab chiqgarish yoki sotib olish) ichidan magbul boshgaruv
yechimini tanlash jarayonini osonlashtiradi.

An’anaviy yondashuvlardan fargli o‘laroq, hayotiy siklning bosgichlari

bo‘yicha xarajatlarni hisobga olish quyidagilarga imkon beradi:
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- «buxgalteriya hisobi subyektining cheklangan resurslarini ishlab
chigarilgan va ishlab chigarish uchun loyihalashtirilayotgan resurslar o‘rtasida
tagsimlash;

- igtisodiy samaradorlikni baholash va yangi mahsulot ishlab chigarishni
boshlash yoki samarasiz mahsulotni ishlab chigarishdan olib tashlash bo‘yicha
boshqgaruv garorini gabul qilish;

- strategik boshgaruv hisobi tizimida mahsulotning tagvim yilidan tashqari
xarajatlarini yanada aniqroq nazorat qilish;

-barcha resurslarni, shu jumladan, mahsulotni loyihalashtirishda
foydalaniladigan resurslarni hisobga olish;

-loyiha xarajatlariga ta’sir ko‘rsatish va mahsulotning strategik
ragobatbardoshligini aniglash;

- mahsulot hayotiy sikli barcha bosqichlarining davomiyligini baholash;

- talabning yo‘qolishi tufayli mahsulot ishlab chigarishni to‘xtatish va uni
bozordan chigarish bosgichidagi xarajatlarni aniglash va nazorat gilish hamda uni
utilizatsiya qilish xarajatlarini baholashy.

An’anaviy hisoblash tizimlari mahsulotning taqvim vyilidan tashgaridagi,
ya’ni hayotiy siklning bir necha bosgichlari mobaynidagi xarajatlarini hisobga
olmaydi. Bunda, mahsulotning ayrim turlari, aynigsa, odatda, taqvim yilidan uzoq
bo‘lgan hayotiy sikining dastlabki bosgichlarida ITTKI o‘tkazilishini nazarda
tutuvchi mahsulotlar, ko‘pincha, zarar keltiradi. An’anaviy hisoblash tizimlari
ishlab chigarish jarayonida gilingan xarajatlarni yaxshiroq hisobga oladi va ular
miqdorini yaxshirog baholaydi, lekin yangi mahsulotni loyihalashtirish yoki unga
sotuvdan keyingi xizmatni ko‘rsatish bosgichida qilingan xarajatlarni hisobga
olmaydi®°.

Ko‘pincha, mahsulot, aynigsa, yangi mahsulot hayotiy siklning dastlabki

bosqichlarida buxgalteriya hisobi subyektining katta migdordagi (moddiy, mehnat,

% Mengenena, E. A. YpapieHUeCKuii y4eT B yCIOBUAX NMPMMEHEHHs KOHLIEIIUHI KH3HEHHOTO 1IMKJIA POILYKIIHH /
E. 1. KoctiokoBa, A. B. ®posos, E. A. Mensenesa // CoBpeMeHHasi 5KOHOMUKA: TpoOiieMbl 1 pemenus. — 2020. —
Ne 1 (121). - C. 118-125.
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moliyaviy) resurslarini talab giladi, bu keyinchalik tadgigotlar, ishlanmalar, loyiha-
gidiruv va tajriba-konstruktorlik ishlarining xarajatlliligi, shuningdek, muayyan
turdagi  mahsulotni  sotishning daromadliligi  hayotiy siklning dastlabki
bosqichlarida Kiritilgan investitsiyalar bilan tagqoslay olmaslik va natijada,
buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining iqtisodiy samarasini aniglashda
noaniglik tufayli samarasiz bo‘lishi mumkin.

Umuman olganda, tadgigotlarning ushbu sohasi ancha yaxshi ishlab
chigilganiga garamay, unda hamon mahalliy korxonalar faoliyatini yanada
o‘rganishni va unga moslashishni talab qiluvchi to‘lig o‘rganilmagan jihatlar
mavjud. Shu nuqtayi nazardan, bizning fikrimizcha, hayotiy sikini mahsulot
hayotiy siklining har bir bosgichi bo‘yicha alohida hisob yuritish-tahliliy ta’minot
orgali tadgiq etish magsadga muvofig.

Ta’kidlash lozimki, mualliflar o‘rtasida hayotiy siklning bosgichlari,
ularning soni va nomlari borasida umumiy fikr mavjud emas.

Tahliliy tadqiqotlarimiz natijasida, biz mahsulot hayotiy siklining
bosqichlarini bo‘lishga nisbatan ikkita yondashuvni ajratdik: «ITTKI bosgichini
ajratish» va «ITTKI bosgichini ajratmagan holday. Birinchi yondashuv tadgiqotlar,
ishlanmalar, loyihalashtirish, sinov namunasini vyaratish bo‘yicha harakatlar
majmuining majburiy ravishda amalga oshirilishi bilan tavsiflanadi, boshgaruvning
zamonaviy yondashuvlariga mos keladi, ya’ni yangi mahsulotni bozorga uni ishlab
chigishning tegishli xarajatlarisiz kiritib bo‘lmaydi. Ikkinchi yondashuv vakillari
ilmiy tadgiqotlar va ishlanmalar bosgichini amalga oshirish zarurligini nazarda
tutmaydi.

N.J.Badalovning ta’kidlashicha, mahsulot hayotiy siklining bosgichlari
mahsulotning texnik darajasi va sifatini baholash, mahsulot sifatini oshirishni
rejalashtirish, mahsulot sifatiga talablarni me’yorlashtirish va standartlash,
mahsulotni ishlab chiqgish va ishlab chigarishga qo‘yish, ishlab chigarishni

texnologik tayyorlash kabi bosgichlardan iborat>

51 H.OK. Bapmanos. KopxoHamapia MaxcynoTiap cu(aTHHH OGOLIKAPMINHUHI acocuit (ynxuusiapu. ADEMIC
RESEARCH IN MODERN SCIENCE. International scientific-online conference. January 21, 2022. 73-80 Geriap.
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D.A.Endovitskiy, A.V.Chepulyanislarning fikricha, mahsulot hayotiy
siklining bosgichlari ishlab chigarishdan oldingi bosqich, ishlab chigarish bosqgichi
va ishlab chigarishdan keyingi bosgichga bo‘linadi®2.

0O.N.Volkova mahsulot hayotiy siklining bosgichlarini g‘oya, joriy qilish,
yetuklik, pasayish kabi bosgichlarga bo‘ladi®3.

D.S.Shlichkov  mahsulot hayotiy siklining bosqgichlarini  tadgigotlar,
ishlanmalar, loyihalashtirish, ishlab chigarish, mahsulotni utilizatsiya gilish va
bozordan chigarish kabi bosgichlarga bo‘ladi®.

N.V.Grachevaning fikricha mahsulot hayotiy siklining bosgichlari: tadgigot
va ishlanma, ITTKIni o‘tkazish, texnologiyani ishlab chigarishga joriy etish, ishlab
chigarish, ishlab chigarishning jadal o‘sishi, pasayish kabi bosgichlardan iborat *°.

1) Ushbu muaaliflar ITTKI bosqichiga alohida urg‘u berib, ajratib
ko‘rsatishadi. Biz yugoridagi mualliflar talginini tahlil gilib, buxgalteriya hisobi
subyektining raqobatbardoshligini saglab turishning eng muhim omillaridan biri
sifatida ITTKIni amalga oshirishning magsadga muvofigligini hisobga olgan
holda, birinchi yondashuvni go‘llab-quvvatlaymiz. Bundan tashgari, biz unda
mahsulot hayotiy siklining quyidagi bosgichlarini ajratdik:

1) mahsulotni ishlab chigish («ITTKI» jarayoniga xos)

2) o°‘sish («Ishlab chigarishy jarayoniga xos);

3) yetuklik («Ishlab chigarishy jarayoniga xos);

4) to‘ldirish («Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya qilishy
jarayoniga xoS);

5) pasayish («Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya qilish»
jarayoniga xos).

Hayotiy sikl konsepsiyasidagi asosiy goida shundan iboratki, har ganday

52 Ennosunkuii, JI. A. MeToauka pacueTa CTPATETHYECKON KAIbKYJAIMU 3aTpaT Ha MPUMEPE TMPENNPUATHS
MeauIHCKOH npoMbinuieHHocTH / 1. A. EnpoBunkuii, A. B. Uenynsauauc // Yaet. Ananuz. Ayaut. — 2016. — Ne 6. —
C. 66-82.

% Bonkosa, O. H. Ympasnendeckuii yuer: y4eOHMK u npaktukym s Bysos / O. H. BonkoBa. — Mocksa:
MsnarensctBo KOpaiit, 2021. — 461 c.

% Vuer s3aTpar, KalbKyJMPOBAHHE W aHAIW3 CEOECTOMMOCTH SKMIIMIIHBIX YCIAYyr B OTPacid KHIJIHMIIHO-
KOMMYHaJILHOTO X03stiicTBa. YueOHoe mocobue. ISBN: 9785436580265. 2021 r. 210 crp.

% T'pauesa, H. B. Ioaxoasl k ynpaeieHuio 3((EKTHBHOCTHI0 HHHOBAIMOHHBIX Tmpoueccos / H. B. T'pauesa //
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tizim o‘z rivojlanishida muayyan miqdordagi bosgichlardan o‘tadi. Bunda, har bir
bosgich fagat unining o°ziga xos bo‘lgan bir gator xususiyatlarga ega bo‘lib, to‘lig
hayotiy siklga o‘z hissasini go‘shadi.

Tizim rivojlanish jarayonida izchil ravishda barcha bosgichlardan o‘tadi,
bunda keyingi bosgichga avvalgisi to‘lig tugallangandan keyingina o‘tish mumkin.

Yugorida aytilganlar hayotiy siklning har bir bosgichi boshgaruv hisobining
obyekti ekanligidan dalolat berib turibdi.

Masalan, «Mabhsulotni ishlab chigish»  bosgichi eng muhim o‘rinni
egallaydi, chunki ushbu bosgichda gabul gilinadigan loyiha qarorlari ishlab
chigarish xarajatlarining miqdori va xatti-harakatini, shuningdek, kelajakda
mahsulotga xizmat ko‘rsatish va uni utilizatsiya gilish bilan bog‘liq xarajatlarni
belgilab beradi. Ushbu bosqgichda yangi turdagi mahsulotni ishlab chigarishning
magsadga muvofigligidan dalolat beruvchi ma’lumotlar shakllanadi. Bundan
tashqari, hayotiy siklning ishlab chigarishgacha bo‘lgan «Mahsulotni ishlab
chigish» bosgichida buxgalteriya hisobi subyekti boshgaruvi texnik-texnologik
ma’lumotlarni, yangi turdagi mahsulotning xarajatlar sig‘imi darajasining
baholanishini, loyihalashtirilayotgan mahsulot tannarxining shakllantirilishini,
ehtimoliy go‘shimcha xarajatlar miqdori, mahsulotni ishlab chiqarishni
boshlashdagi asosiy xavf-xatarlar va noanigliklar to‘g‘risidagi ma’lumotlarni,
xarajatlarning hosil bo‘lish ko‘rsatkichlari shakllantirilishini talab giladi.

Biz taklif gilayotgan tasnifdagi mahsulot hayotiy siklining «O‘sish» va
«Yetuklik» bosqgichlarini belgilab beruvchi «Ishlab chigarish» bosgichi ishga
tushirish-sozlash ishlari bilan bog‘liq xarajatlarni, tranzaksiya xarajatlarini,
mahsulotning bozorga chiqgarilishi tufayli kelib chigadigan xarajatlarni belgilab
beradi. Ushbu bosgichda zararsiz sotish hajmining ko‘rsatkichlari tahlil gilinadi,
marjinal tahlil o‘tkaziladi, ishlab chigarish jarayonining samaradorligi baholanadi,
sotishdan keyingi xizmat ko‘rsatish xarajatlari hisobga olinadi va hokazo.

«To‘ldirish» va «Pasayish» bosgichlarida xavf-xatarlar baholanadi va
mahsulotning ishlab chiqgarishdan olib tashlanishi tufayli uni bozordan chigarish

bilan bog‘lig kelgusi yo‘qotishlar hisobga olinadi. Ushbu bosgichlarda boshgaruv
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hisobi vositalari sifatida quyidagilardan foydalanish mumkin: marjinal tahlil,
buxgalteriya hisobii bazasidagi ko‘rsatkichlar bo‘yicha loyihalarni ishlab chiqish,
xaVvf-xatarlarni hisobga olish va tahlil gilish va boshgalar.

Hayotiy sikl nazariyasining goidalarini tadqgiq etish ushbu konsepsiyadan
buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatida foydalanilganda boshgaruv hisobi

tizimining elementlarini ishlab chigish imkonini berdi (1.6-jadval).

1.6-jadval
Mabhsulot hayotiy siklining besgichlari bo‘yicha boshgaruv modeliga doir
boshgaruv hisobi tizimining elementlari

Boshgaruv
hisobi Mahsulot hayotiy siklining boesgichlari bo‘yicha boshgarish
tizimining chog‘ida boshqaruv hisobi tizimi elementlarining mazmuni
elementlari
Mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha xarajatlarni hisobga
olish, tannarxni hisoblash
1 Magsad Mahsulot hayotiy siklining barcha bosgichlari, shu jumladan ishlab
' chigarishdan oldingi, ishlab chiqarish, ishlab chigarishdan keyingi
bosgichlar samaradorligini baholash
Mahsulot hayotiy siklining "Yetuklik" bosqgichini uzaytirish
Mahsulot hayotiy sikli izchil bosgichlarining o‘zaro bog‘ligligi
Mahsulot hayotiy sikli bosgichlari natijalarini migdoriy o‘lchash
Tamoyillar imkoniyati
2.
Mahsulot hayotiy siklining bir bosgichidan ikkinchisiga o‘tishdagi
sifatiy o‘zgarishlarni nazorat gilish
3. Obyektlar Mahsulot hayotiy siklining bosgichlari

Buxgalteriya hisobi tartibotlari:
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha xarajatlarni
tasniflash;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha xarajatlarni hisobga
olish;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha xarajatlarni
tagsimlash;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha tannarxni hisoblash.
Tahliliy tartibotlar:
- mahsulot hayotiy sikli bosgichlarining samaradorligi to‘grisida;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlarini kengaytirish/gisqgartirish
yuzasidan garorlar gqabul qgilish;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha boshgaruv
hisobotlarini ishlab chigish.
Nazorat tartibotlari:
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha byudjetlashtirish;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha byudjetlarni nazorat
qgilish;

4. | Tartibotlar
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- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha og‘ishlarni tahlil
qilish.
Tashkiliy tartibotlar:
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha tashkil etish,
standartlashtirish, tartibga solish

Buxgalteriya hisobi tartibotlari bo ‘yicha:
- innovatsion hisoblash tizimlari;
- buxgalteriya hisobvaraqglari tizimi.
Tahliliy tartibotlar bo ‘yicha:
- zararsizlik nugtasini tahlil gilish;
- marjinal tahlil,
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha xarajatlar,
daromadlar va moliyaviy natijalarni tahlil gilish;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha boshgaruv
hisobotlari.

Nazorat tartibotlari bo ‘yicha:

- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha gat’iy va
moslashuvchan byudjetlar;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha og‘ishlarni tahlil
qilish.
Tashkiliy tartibotlar bo ‘yicha:
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha boshqgaruv tashkiliy
tuzilmasi;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha standartlar va
reglamentlar;
- mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha hisob yuritish
siyosati

5. Vositalar

Yugoridagi tartibga asosan mahsulot hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha
tannarxni hisoblash uchun muayyan mahsulot hayotiy siklining muayyan vaqtdagi
bosqgichini identifitsikatsiyalash; bosgichning moliyaviy natijasini va mahsulotning
butun hayotiy sikli davomidagi moliyaviy natijani aniglash; reja-fakt tahlilini
o‘tkazish va nomagbul og‘ishlarni aniglash; xarajatlar hisobini yuritish, bir tagvim
yili doirasidan tashgaridagi, ya’ni mahsulotning butun hayotiy sikli davomidagi
moliyaviy natijani va tannarxni hisoblash imkonini beruvchi metodika taklif
qgilindi.

1-bob bo‘yicha xulosalar

Ushbu bosgichda olib borilgan tadgigotlar quyidagi xulosalarni bildirish
imkonini beradi:

1. Buxgalteriya hisobi subyektini boshqgarishda jarayonga yo‘naltirilgan

yondashuv qo‘shilgan giymat konsepsiyasiga asoslanadi, bu biznes jarayonlarining
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go‘shilgan giymatni shakllantiruvchi giymat zanjirining namunaviy elementlariga
muvofiq tabagalanishini nazarda tutadi. Bu giymatni qo‘shadigan va
go‘shmaydigan biznes jarayonlarining aniglanishini  ta’minlaydi hamda
boshgaruvning tashkiliy tuzilmasi va buxgalteriya hisobi subyyektining biznes
modelidan giymatni go‘shmaydigan biznes jarayonlarini chigarib tashlash, ularni
autsorsingga topshirish to‘g‘risida garorlar gabul gilish uchun go‘llaniladi.

2. Boshgaruvda jarayonga yo‘naltirilgan yondashuv buxgalteriya hisobi
subyyektining faoliyatida top-menejment jarayonlar bo‘yicha boshgaruv tizimiga
moyillikni ko‘rsatgan tagdirdagina amalga oshiriladi. Shu asosda buxgalteriya
hisobi subyekti biznes modelining tashkiliy, tarkibiy asosini tashkil etuvchi biznes
jarayonlarining ajratilishini nazarda tutuvchi boshgaruv tashkiliy tuzilmasi
shakllanadi.

3. Jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv modeliga moyillik chizigli-funksional
boshgaruv tizimidan voz kechilishni, boshgaruv tashkiliy tuzilmasi amaldagi
modelining gayta tashkil etilishini va biznes jarayonlarining injiniringini nazarda
tutadi. Chiziqgli-funksional boshqgaruv tashkiliy tuzilmasi va boshgaruvni tashkil
etishni, shuningdek, biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobini birga go‘shib
bo‘lmaydi. Biznes jarayonlarini ajratishni buxgalteriya xizmati emas, balki
igtisodiy subyektning top-menejmenti amalga oshiradi.

4. Hozirgi sharoitda buxgalteriya hisobi subyektlari mahsulot hayotiy
siklning har bir bosqichida xarajatlarni prognoz qilishlari, me’yorlarni nazorat
qgilishlari zarur, bunda turli tarmoglarda ishlab chigarishdan oldingi bosgichda
moliyaviy ko‘rsatkichlarni (xarajatlar va daromadlarni) aniglash uchun
«mahsulotni ishlab chigish» bosqgichini ajratish lozim.

5. Hayotiy sikl bosgichlari bo‘yicha boshqgaruv hisobi tizimini rivojlanish
zarurati zamonaviy igtisodiyotning quyidagi tendensiyalari bilan tasdiglanadi:
ITTKIning mavjudligi va ortib borayotgan ahamiyati («mahsulotni ishlab chigish»
bosqgichi) mahsulotni ommaviy ishlab chigarishga tayyorgarlik ko‘rish va uni
boshlash bosgichida yuqgori ragobatbardoshlikni saglab turish; texnologik

jarayonlar ta’siri va mahsulotning hayotiy siklini gisgartirish; mahsulotga bo‘lgan
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iste’molchilar talablarini oshirish va «yetuklik» bosqichini gisqartirish; ragamli
ishlab chigarish va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari.

6. Mahsulot hayotiy siklining bosqgichlarini  tasniflashga nisbatan
yondashuvlarni o‘rganish ITTKIni amalga oshirish bosgichida igtisodiy subyyekt
ragobatbardoshligini saglab turishning eng muhim omillaridan biri sifatida
xarajatlarni prognoz va nazorat gilish uchun boshgaruv hisobi tartibotlari va
vositalarini qo‘llash magsadga muvofig, degan xulosaga kelish imkonini berdi.
Boshgaruv hisobini yuritish uchun biz mahsulot hayotiy siklining quyidagi
bosqichlarini ajratdik: mahsulotni ishlab chigish («ITTKI» jarayoniga xoS); o‘sish
(«Ishlab chigarishy jarayoniga xos); yetuklik («Ishlab chigarishy jarayoniga xos);
to‘ldirish («Mahsulotni bozordan chiqarish va utilizatsiya gilish» jarayoniga xos);
pasayish («Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya gilish» jarayoniga xos).

7. An’anaviy hisoblash tizimlari mahsulotning taqvim yilidan tashqaridagi,
ya’ni hayotiy siklning bir necha bosgichlari mobaynidagi xarajatlarini hisobga
olmaydi, bu esa, boshgaruv hisobining tegishli vositalarini rivojlantirishni talab
giladi.

Ushbu holatlar, umuman, xarajatlar boshgaruv hisobining axborot ta’minoti
tizimini rivojlantirishga yordam beradi va mahsulot hayotiy siklining bosgichlari
bo‘yicha boshgaruv hisobining nazariy jihatlarini ochib beradi.

Biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy siklining bosqichlari bo‘yicha
boshgaruv hisobini yanada rivojlantirish uchun mahsulotning haqiqiy tannarxini
hisoblash bo‘yicha uslubiy tavsiyalarni (markaziy suv ta’minoti uchun gozonlarni
ishlab chigarish misolida), shuningdek, jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv va
mahsulotning hayotiy sikli konsepsiyasini qo‘llash sharoitida boshgaruv hisobi
tizimida buxgalteriya  hisobini  joriy etish uchun hisobvaraglar va

korrespondensiyalanadigan yozuvlar tizimini ishlab chigish magsadga muvofig.
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11-BOB. “O*ZSUVTA’MINOT” AJDA BOSHQARUV HISOBINI BIZNES
JARAYONLARI HISOBI ASOSIDA TASHKIL ETISHNING USLUBIY
ASOSLARI

2.1-§ Suv ta’mineti korxonalarida biznes jarayonlarining fargli xususiyatlari

Kun sayin rivojlanib borayotgan iqgtisodiyotda yuqori ragobat tufayli ishlab
chigarilayotgan mahsulotlar hayotiy siklining doimiy qisqarishi kuzatilmoqda.
Hatto eng innovatsion va texnologik mahsulotlar ham oradan ma’lum vaqt o‘tgach
boshga yanada takomillashgan va funksional mahsulotlarga yutqazgan holda
bozorni tark etadi. Bunday tendensiyalar buxgalteriya hisobi subyektlari
boshgaruvini go‘shilgan giymatni shakllantiruvchi biznes jarayonlarini doimiy
ravishda takomillashtirish va magbullashtirishga sabab bo‘ladi.

Biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobini rivojlantirish uchun, birinchi
navbatda, ularni tabagalashtirish zarur. Bu yanada aniq maqgsadga yo‘naltirilgan va
muvofiglashtirilgan boshgaruv tizimini shakllantirish va jarayonlarni boshgarish
uchun qulayligini oshirish imkonini beradi, bu esa, natijada, buxgalteriya hisobi
subyektining moliyaviy natijalariga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Biznes jarayonlarini tasniflashda biz ularni faoliyat istigbollari bo‘yicha
tabagalashtirishga asoslangan yondashuvga amal gilamiz, bunda joriy faoliyat
bo‘yicha jarayonlar (taktik vazifalarni hal gilishga qaratilgan) va buxgalteriya
hisobi subyektini rivojlantirish jarayonlari (strategiyani amalga oshirishga
garatilgan) ajratiladi. O‘z navbatida, joriy faoliyat bo‘yicha biznes jarayonlari
go‘shilgan giymatning yaratilishiga ta’sir etish darajasiga garab tabagalanadi.
Bunda, asosiy, yordamchi va boshqgaruvchi jarayonlar ajratiladi. Asosiy jarayonlar
go‘shilgan giymatni yaratishga garatilgan bo‘lib, buxgalteriya hisobi subyektining
daromadi va foydasi ushbu jarayonlar hisobidan shakllanadi. Yordamchi
jarayonlar, odatda, xizmat ko‘rsatish funksiyasini ta’minlash va asosiy ishlab
chigarish jarayonini go‘llab-quvvatlash uchun mo‘ljallangan. Boshqgaruvchi
jarayonlar tashkiliy va ma’muriy-xo‘jalik funksiyalarini amalga oshirishga

garatilgan.
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Ichimlik suvi ta’minoti va oqova suvlarni chigarib yuborish bilan

shug‘ullanuvchi buxgalteriya hisobi subyektiga biz tijorat tashkilotlari®® uchun

namunaviy biznes jarayonlarining mazmuni bo‘yicha tavsiyalardan foydalangan

holda joriy faoliyat bo‘yicha quyidagi jarayonlarni ajratdik:

1.

jarayoni;

Asosiy:

«Xaridlar» biznes jarayoni;

«Ichimlik suvi ishlab chigarish» biznes jarayoni;
«Sotishy biznes jarayoni;

«Qozonlarga texnik xizmat ko‘rsatish va ularni ta’mirlash» biznes

«Markaziy suv saglash inshootlarini demontaj va utilizatsiya qilish»

biznes jarayoni.

2.

3.

Rivojlantiruvchi:

«ITTKI» biznes jarayoni.

Yordamchi:

«Nasoslarni ta’mirlashy biznes jarayoni;

«Transport xizmati ko‘rsatish» biznes jarayoni;
«Texnik nazorat» biznes jarayoni;

«Qozonlarni montaj/demontaj gilish» biznes jarayoni;

«Jarayonlar va ishlab chigarishni avtomatlashtirish (nazorat-o‘lchov

asboblari va avtomatika)» biznes jarayoni;

«Yordamchi moslamalar ishlab chigarish» biznes jarayoni;

«Asosly vositalarga texnik (kafolatli) xizmat ko‘rsatish va ularni

ta’mirlash» biznes jarayoni;

4.

«Kapital qurilishy biznes jarayoni.
Boshgaruv jarayonlari:
«Moliyaviy va moddiy resurslarni boshgarish» biznes jarayoni;

«Axborot resurslarini boshgarish» biznes jarayoni;

56 Ctpykrypa knaccudukanuu npoueccos (Process Classification Framework), paspaborana AMepUKaHCKHM LECH-
TpoM mpou3BoauTeNabHOCTH M KadectBa. URL: http://www. apqc.org/knowledge-base/collections/apgcs-process-
classification-framework-pcf-crossindustry-and-industry-sp.
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- «Inson resurslarini boshgarish» biznes jarayoni;

- «Atrof-mubhit bilan ishlash dasturini boshgarishy biznes jarayoni;

- «Tashqi alogalarni boshqarish» biznes jarayoni.

Asosiy va rivojlantiruvchi jarayonlar majmui buxgalteriya hisobi subyektini
jarayonga Yyo‘naltirilgan tarzda boshqgarish tizimini shakllantiradi. Shu asosda
tegishli hisob yuritish tizimining yaratilishi har bir biznes jarayonining xarajatlarini
identifikatsiyalash, uning tannarxini hisoblash va moliyaviy natijani aniglash
imkonini beradi.

Bunda, amaldagi buxgalteriya hisobi tizimi biznes jarayonlari kesimida
xarajatlar hisobini yuritishni to‘lig amalga oshirishga imkon bermaydi. Shu
munosabat bilan, jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruvning axborot ta’minotini
boshgaruv hisobi doirasida amalga oshirish magsadga muvofiq hisoblanadi, bunda
biznes jarayoni tannarxni hisoblash va boshgaruv hisobi obyektiga aylanadi.

Shuni ta’kidlash kerakki, biznes jarayonlari kesimida xarajatlarni hisobga
olish va moliyaviy natijalarni aniglash uchun hisobvaraglar va buxgalteriya
yozuvlari majmuini ishlab chigishda biznes jarayonlarini tabagalash chuqurligi
sintetik hisobvaraglar erkin shifrlarining mavjudligi bilan belgilanadi. Bunda,
biznes jarayonlari va javobgarlik markazlarining o‘ta puxta guruhlanishi jarayonlar
natijalari uchun mas’ul bo‘lgan menejerlarning ortiqcha soniga olib keladi, bu esa
buxgalteriya hisobi subyekti faoliyati strategik maqgsadlarining amalga oshirilishi
ustidan nazoratning samaradorligini pasaytiradi.

Suvta’minoti korxonalari misolida o‘tkazilgan biznes jarayonlarining
tabaqalashtirilishi asosida so‘ngra buxgalteriya hisobi subyektning tashkiliy-
boshgaruv tuzilmasidan sezilarli darajada farq qiladigan va jarayonga
yo‘naltirilgan boshqgaruv sharoitida boshgaruv hisobi tizimini yo‘lga qo‘yishda
muhim o‘rin egallovchi tavsiya etiladigan moliyaviy tuzilmasini ishlab chigish
zarur. Javobgarlik markazlarining tarkibi, odatda, ishlab chiqgarish-texnologik
xususiyatlar, tayyor mahsulot tarkibi, buxgalteriya hisobi subyektining texnik

jihozlanishi va hokazolar bilan belgilanadi.
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Buxgalteriya hisobi subyektining javobgarlik markazlarini shakllantirishga
nisbatan turli xil yondashuvlar mavjud, xususan, omiliy, tarkibiy, loyihaviy,
funksional, geografik, texnologik va faoliyat yo‘nalishlari bo‘yicha va boshqg.

Bizning fikrimizcha, javobgarlik markazlarini tuzishda tarkibiy va
funksional yondashuvlarning uygunlashtirilishi suvta’minoti korxonalari uchun
eng maqgbul hisoblanadi. Bunday holda ular tashkiliy-boshgaruv tuzilmasini,
shuningdek har bir tarkibiy bo‘linma tomonidan bajariladigan funksiyalarni
hisobga olgan holda shakllantiriladi. Bir tomondan, bu barcha ishlab chigarish-
texnologik xususiyatlarni hisobga olish imkonini beradi (bu, pirovardida,
moliyaviy natijalarni shakllantirish jarayoniga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi), ikkinchi
tomondan, tarkibiy bo‘linmalar faoliyati va muayyan boshqgaruvchilar
javobgarligini o‘zaro bog‘lashga, bo‘limlar faoliyatining samaradorligi va ularning
yakuniy moliyaviy natijaga qo‘shgan hissasini baholash uchun tegishli
ma’lumotlarni to‘plashga yordam beradi.

Eng avvalo, javobgarlik markazlari: asosiy faoliyat (mahsulot ishlab
chigarish bilan bog‘liq), yordamchi faoliyat (asosiy javobgarlik markazlarining
ehtiyojlari uchun ishlarni bajaradi va xizmatlar ko‘rsatadi), boshqgaruv faoliyati
(faoliyatini tashkil etish va rejalashtirishga, kadrlar va innovatsion ishlarni amalga
oshirishga hissa go‘shadi) va rivojlantiruvchi faoliyat (ilmiy tadgigot va tajriba-
konstruktorlik ishlarini o‘tkazish bilan bog‘lig) bo‘yicha ajratiladi.

Jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruvda amalga oshiriladigan funksiyalarga
garab, asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi va boshgaruvchi javobgarlik markazlari
ajratiladi va ularning har biriga bir gator jarayon osti jarayonlar mos keladi.
Bunday bo‘lish  muayyan biznes jarayonining mazmuniga  Qarab,
boshgaruvchilarning javobgarligi shakllanishi uchun zarur. Bunda, har bir
javobgarlik markazi uchun boshgaruv hisobotlarining tegishli shakllari ishlab
chigiladi.

2.1-rasmda jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida javobgarlik

markazlarining bo‘linishini quyidagi ko‘rinishda taklif etamiz.
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Foyda va investitsiya javobgarlik markazi
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Bizning fikrimizcha, jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida
javobgarlik markazlarining bo‘linishini tarkibiy bo‘linmalar markazlashtirilmagan
harakatlarini baholash uchun magbul hisoblanadi va turli sanoat korxonalarida
buxgalteriya hisobi subyektining biznes jarayonlarini nazorat gilish maqgsadida
foydalanilishi mumkin.

Buxgalteriya hisobi subyekti, umuman olganda, foyda va investitsiyalar
markazi hisoblanadi, ierarxiya esa, quyidagi ko‘rinishga ega bo‘ladi:

1) faoliyat turlari — asosiy, yordamchi, boshqgaruv;

2) javobgarlik markazlarining turlari — boshqgaruv, daromadlar, xarajatlar
markazlari;

3) biznes jarayonining turlari — rivojlantiruvchi, boshgaruvchi, asosiy,
yordamchi;

4) jarayon osti jarayon turi: «Moliyaviy va moddiy resurslarni boshqarishy,
«Axborot resurslarini boshgarish», «Inson resurslarini boshgarishy», «Atrof-muhit
bilan ishlash dasturlarini boshqarish», «Tashqi alogalarni boshgarishy «ITTKly,
«Sotish va sotishdan keyingi xizmat», «Xaridlary» va boshqalar;

5) javobgarlik markazining nomi.

Biz taklif gilgan yondashuv javobgarlik markazlari sharoitida xarajatlarning
boshgaruv hisobini takomillashtirishga garatilgan bo‘lib, u mavjud axborot
alogalarini gorizontal (tarkibiy bo‘linmalar o‘rtasida) va vertikal (boshgaruvning
ierarxik darajalari doirasida) saqglashga imkon beradi. Bundan tashqari, javobgarlik
markazlarining shakllangan bo‘linishi quyidagilar uchun sharoit yaratadi:

- har bir javobgarlik markazi faoliyatining samaradorligini obyektiv
baholash imkonini beradi;

- biznes jarayonlarini tezkor va strategik boshqarish tizimlarini
yaxshilashga yordam beradi;

- Jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruv sharoitida boshqgaruv garorlarini gabul
gilishning mustagilligini oshiradi;

- bozorning tashqi kon’yunkturasi va raqobatdagi o‘zgarishlarga yanada

moslashish imkonini beadi;
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- buxgalteriya hisobi subyektining foydasi ustidan boshgaruv nazoratini

kuchaytiradi.

Ajratilgan javobgarlik markazlarining har biriga taklif gilingan moliyaviy

tuzilishga muvofiq keladigan kod bilan belgilash kerak bo‘ladi (2.1-jadval).

2.1-jadval

Jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida javebgarlik markazlari va

xarajatlarning kelib chiqish joylari klassifikatori
(suvta’mineti sanoati misolida)>®

Ne Javobgarlik m_arkazmlng Nomi
kodi
1. Asosiy faoliyat
11. «Xaridlary xarajatlar markazi

1. 111 Moddiy-texnik ta’minot bo‘limi
2. 112 Suv va boshga materiallarni saglash ombori

12. «Markaziy va go ‘shimcha suv ishlab chigarish» xarajatlar markazi
3. 121 Suv ishlab chigarish sexi
4, 121.1 Injektorlarni shtamplash
5. 121.2 Suv datchiklarini ishlab chigarish
6. 121.3 Tortish datchiklari ishlab chigarish
7. 121.4 Paronit gistirmalari ishlab chigarish
8. 122 Nasos va nasos gismlarini ishlab chigarish sexi
9. 122.1 Rezurvuar qurish_ishlab chigarish
10. 122.2 Suv minorasini yig‘ish
11. 122.3 Yordamchi butlovchi gismlar
12. 122.4 Suv o°tkazib beruvchi qurilmani ishlab chigarish
13. 123 Yangi qurilishlarni amalga oshirish sexi
14, 123.1 Sinov stendi
15. 123.2 Boshga mahsulotlarni ishlab chigarish sexi

13. Mahsuletni setish va setishdan keyingi xizmat ko ‘rsatishy daromadlar markazi
16. 131 Sotuvlar bo‘limi
17. 132 Sotishdan keyingi xizmat ko‘rsatish bo‘limi
2. Yordamchi faoliyat
21. «Yordamchi jarayonlar» xarajatlar markazi
18. 211 Qudug, suv minorasi, nasos stansiyalarini ta’mirlash
uchastkasi
19. 212 Garaj
20. 213 Texnik nazorat bo‘limi
21. 214 Montaj/demontaj gilish bo‘limi
22. 215 Nazorat-o‘Ichov asboblari va avtomatika
23. 216 Instrumental sex
24, 217 Asosiy vositalarga (kafolatli) texnik xizmat ko‘rsatish va
ularni ta’mirlash bo‘limi
25, 218 Kapital qurilish_bo‘limi
3. Korporativ boshgaruv

%8 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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3.1. «Korporativ boshgaruv» markazi
26. 311 Korporativ boshgaruv
217. 311.1 Buxgalteriya
28. 311.2 Reja-moliya bo‘limi
29. 311.3 Yuridik bo‘lim
30. 311.4 Kadrlar xizmati
31. 3115 Ma’muriy-xo‘jalik xizmati

4. «| TTKI» xarajatlar markazi

32. 411 Konstruktorlik byurosi
33. 412 Tajriba ishlab chigarishi
34. 413 Sinov laboratoriyasi

Jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida javobgarlik markazlari va
xarajatlar hosil bo‘lish joylarining ishlab chigilgan bo‘linishi (dekompozitsiyasi)
va Klassifikatori suv ta’minoti korxonasining eng magbul moliyaviy tuzilmasini
belgilab beradigan moliyaviy javobgarlik markazlari ierarxiyasini yaratish
imkonini beradi. Javobgarlik markazlarining taklif etilgan tarkibi va uning
tuzilmasini ichki me’yoriy hujjatlar, xususan, «Buxgalteriya hisobi subyektning
moliyaviy tuzilmasi to‘g‘risidagi Nizom» bilan mustahkamlash zarur. Ushbu
hujjatda tarkibiy bo‘linma va javobgarlik markazi rahbarining funksional
vazifalari, majburiyatlari va vakolatlari, markazning moliyaviy natijalarini hisobga
olish va rejalashtirish metodikasi, faoliyat samaradorligini baholash tartibini
belgilash magsadga muvofiq hisoblanadi.

Javobgarlik markazlari kesimida xarajatlar boshgaruv hisobining asosiy
vazifasi miqdor va sifat ko‘rsatkichlarining belgilangan giymatlariga erishish,
yig‘ma ishlab chigarish hisobotlari tuzishda aniglangan reja ko‘rsatkichlaridan
og‘ishlarni qgayd etish va shu asosda javobgarlik markazlari rahbarlari va
xodimlarining  motivatsiyasini  kuchaytirish  nuqtayi  nazaridan tarkibiy
bo‘linmalarning tezkor hisobini yuritish va boshgaruvchilar faoliyatini nazorat
gilish  hisobidan buxgalteriya hisobi subyekti tarkibiy bo‘linmalarining
boshgaruvchanligini oshirishdan iborat. Bunda, boshgaruv hisobi tizimida
xarajatlarni nafagat ularning hosil bo‘lish joylari bo‘yicha, balki mas’ul shaxs

bo‘yicha ham samarali nazorat gilishni tashkil etish imkoniyati paydo bo‘ladi.
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Ushbu bosqgichda olib borilgan tadgigot natijasida ilmiy yangilikning
quyidagi goidalarini ifodalash va quyidagi xulosalarga kelish imkonini beradi.

1. Biznes jarayonlarining tannarxini hisoblash boshgaruv hisobining
dolzarb vazifasi hisoblanadi, chunki u nafaqgat tayyor mahsulot, bajarilgan ishlar
yoki ko‘rsatilgan xizmatlarning, balki faoliyat jarayonlarning ham moliyaviy
natijasini aniglash imkonini beradi, bu esa, o‘z navbatida, ular ustidan nazoratni
kuchaytirishga yordam beradi va eng Kkatta qo‘shilgan qiymatni yaratuvchi
jarayonlarni  muvofiglashtirishga imkon beradi. Jarayonlarning tannarxini
hisoblash va hisob yuritish funksiyalarini yanada rivojlantirish uchun ularni
buxgalteriya  hisobi  subyekti faoliyatining ishlab  chigarish-texnologik
xususiyatlariga muvofiq tabaqgalash zarur.

2. Tadgigot natijasida buxgalteriya hisobi subyekti joriy faoliyatining
biznes jarayonlarini tabagalash amalga oshirildi, uning doirasida asosiy
(«Xaridlar», «Ishlab chigarish», «Mahsulotni sotish va sotishdan keyingi xizmat
ko‘rsatish», «Demontaj va modernizatsiya qilish») va yordamchi jarayonlar
(«Ta’mirlashy, «Transport xizmati ko‘rsatish», «Texnik nazorat», «Nasoslarni
montaj/demontaj qilish», «Jarayonlar va ishlab chigarishni avtomatlashtirish
(Nazorat-o‘Ichov asboblari va avtomatika)», «Yordamchi moslanmamalar ishlab
chigarish (Instrumental sex)», «Asosiy vositalarga texnik (kafolatli) xizmati
ko‘rsatish va ularni ta’mirlash», «Kapital qurilish»), shuningdek, boshgaruv
jarayonlari («Moliyaviy va moddiy resurslarni boshqarish», «Axborot resurslarini
boshqgarishy, «Inson resurslarini boshqarish», «Atrof-muhit bilan ishlash dasturini
boshqgarishy», «Tashqi alogalarni boshqgarish») va rivojlantiruvchi jarayonlar
(«ITTKI») ajratildi.

3. Suv ta’minoti sanoatining o°ziga xos jihatlari (ITTKI bosgichining
mavjudligi, xaridlar va sotuvlar logistikasi, servis va sotuvdan keyingi xizmat
ko‘rsatish, texnik nazoratni amalga oshirish va boshgalar)ga muvofiq ajratilgan
markazlarning 5 ta darajasi (faoliyat turi, javobgarlik markazining turi, biznes
jarayonining turi, jarayon osti jarayon, javobgarlik markazining nomi) negizida

jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida javobgarlik markazlarini bo‘lish
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amalga oshirildi, bu mavjud gorizontal (tarkibiy bo‘linmalar o‘rtasidagi) va
vertikal (boshqgaruvning ierarxik darajalari ichidagi) axborot alogalarini saglab
turish, shuningdek javobgarlik markazlari kesimida xarajatlarning boshgaruv
hisobini yuritish imkonini beradi.

4. Suv ta’minoti korxonasining eng magbul moliyaviy tuzilmasiga muvofig,
jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida javobgarlik markazlari va xarajatlar
hosil bo‘lish joylarining klassifikatori ishlab chigilgan bo‘lib, undan foydalanish
boshqgaruvchilar faoliyatining tezkor hisobini yuritish va nazorat qgilish hisobidan
buxgalteriya hisobi subyekt tarkibiy bo‘linmalarining boshqgariluvchanligini

oshiradi.

2.2-§ Xarajatlarni hisobga olish va tannarxni hisoblash jarayoni
uslubiy asosi

Xarajatlarni hisobga olish va mahsulot tannarxini hisoblash boshqgaruv
hisobining muhim obyekti hisoblanadi. Ishlab chiqgarish hisobining rivojlanishi
tannarxni kamaytirish va xarajatlar tarkibini magbullashtirish uchun tegishli
ma’lumotlarning hosil gilinishini nazarda tutadi. Bunga sintetik va analitik hisob
yuritish tizimini takomillashtirish, xarajatlarning yangi tasniflash xususiyatlarini
ajratish, hisob yuritish registrlari va boshgaruv hisobotlarini ishlab chigish,
shuningdek, mahsulot tannarxini hisoblashning istigbolli usullarini joriy etish va
hokazolar tufayli erishish mumkin.

Bunda, ishlab chigarish hisobini yuritish, hisoblash va byudjetlashtirish,
ishlab chiqgarish texnologik jarayonining o°ziga xoS xususiyatlariga, ishlab
chiqgarish siklining ko‘lami, mavsumiyligi va davomiyligiga, sotish bozorlariga
hamda boshqa ichki va tashqi omillarga bog‘lig.

Shuni ta’kidlash lozimki, ishlov Dberish sanoati sohasidagi barcha
buxgalteriya hisobi subyektlariga ko‘p sonli texnologik operatsiyalar,
foydalaniladigan asbob-uskunalar va dastgohlarning xilma-xilligi, ishlab

chiqgariladigan mahsulotlarning keng nomenklaturasi, ishlab chigarish jarayonining
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mukammalligi, uzoq davom etadigan ishlab chiqgarish sikli va ko‘p mehnat talab
gilinish kabilar xosdir.

Ushbu xususiyatlar ishlab chigarish jarayoni ommaviy ishlab chigarish
majmuasi sifatida ham, yagona, kichik ishlab chigarish sifatida ham namoyon
etilishi mumkin bo‘lgan suv ta’minoti va oqova suvlarni chigarib yuborish sanoati
sohasiga ham xosdir. Suv ta’minoti korxonalari ichimlik suvi ta’minoti va ogava
suvlarni chigarib yuborish va obyektlarni qurish hamda rekonstruksiya qgilish, yer
osti suvlari quduglarining holati va ulardan foydalanish, ichimlik suvini ishlab
chigarish, ogova suvlarni gabul qgilish, inshootlardan samarali foydalanish va soz
holatda saglash kabi ishlarni bajaradi, bu esa, ish joylarining yuqori darajada
ixtisoslashuvini talab giladi. Bunda, ishlab chiqgarish jarayonining cheklangan va
bargaror xususiyati uni maxsus yugori unumli texnikaning qo‘llanilishi hisobidan
avtomatlashtirish imkonini beradi.

Suv ta’minoti Korxonalarida ichimlik suvini tayyorlash, shuningdek
iste’molchilarni ichimlik suvi bilan shartnoma asosida uzluksiz va bir maromda
ta’minlash, ogova suvlarni gabul gilish va ularni tozalash, ichimlik va ogqova suv
quvurlari hamda inshootlaridan samarali foydalanish, ularni soz holatda saglash,
avariyalar va nosozliklarni o‘z vaqtida bartaraf etish, ichimlik suvi ta’minoti va
ogova suvlarni chigarib yuborish obyektlarini qurish hamda rekonstruksiya qilish,
yer osti suvlari quduglarining holati va ulardan foydalanishni nazorat gilishda
ko‘p mehnat va xarajat talab giladigan ishlov berish operatsiyalari ustunlik giladi.

Shuni ta’kidlash kerakki, suvni tayyorlash, shuningdek, iste’molchilarni
ichimlik suvi bilan shartnoma asosida uzluksiz va bir maromda ta’minlash suv
ishlab chigarish sohasining barcha ishlab chiqgarish-texnologik xususiyatlari ham
xarajatlarni hisobga olish va haqiqiy tannarxni hisoblashning uslubiy masalalarida
lozim darajada o°z aksini topmagan, buning natijasida, ma’lumotlarning
relevantligi  sezilarli darajada o‘zgaradi, hisob yuritish-tahliliy ishlardagi
tezkorlikka putur yetadi, boshgaruv hisobining imkoniyatlaridan garorlar gabul

gilish uchun to‘lig foydalanilmaydi, chunki bizning fikrimizcha, barcha hisob
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yuritish-tahliliy harakatlar boshga buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining
texnologik o‘ziga xos xususiyatlariga muvofiq yo‘lga go‘yilishi kerak.

Bunda, shuni ta’kidlash lozimki, suvini tayyorlash va ishlab chigarishga
ixtisoslashgan buxgalteriya hisobi subyektlarida boshgaruv hisobini yuritishning
0‘ziga xoS xususiyatlarini ko‘rib chigishda nafagat ishlov berish sanoatining
bevosita ko‘rib chigilayotgan turiga, balki ichimlik suvini tayyorlashda ichimlik
suvi inshootlari elektr energiyasi bilan ta’minlanishi sohasiga ham e’tibor
qaratiladi.

Shu munosabat bilan, tadgigot davomida biz amalga oshirilayotgan biznes
jarayonlariga va hayotiy siklning alohida bosqichlari xarajatlariga turlicha ta’sir
ko‘rsatadigan suv ishlab chigarish sanoatining o‘ziga xos xususiyatlarini anigladik
(1-ilova).

Aniglangan xususiyatlar xarajatlarning tarkibi, tuzilishi va tasnifini,
boshgaruv hisobini yuritishning uslubiy jihatlari va unda qo‘llaniladigan vositalari
to‘plami, mahsulotning haqigiy tannarxini hisoblash usullarini belgilab beradi.

Oc‘tkazilgan tadgigotlar shuni ko‘rsatdiki, ishlab chigarish-texnologik
xususiyatlar ko‘proq operatsion faoliyat bilan bog‘lig bo‘lgan asosiy biznes
jarayonlariga ta’sir ko‘rsatadi. Bunda, ular hayotiy siklning «O°‘sish» va
«Yetuklik» bosqgichlarida eng kuchli tarzda namoyon bo‘ladi, bu esa, ushbu
bosgichlarda tahliliy, loyiha va prognozlash ishlarining ahamiyatini oshiradi.

Bizning fikrimizcha, biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy siklining
bosgichlari bo‘yicha boshgaruv hisobi tizimini rivojlantirish uchun, birinchi
navbatda, quyidagilar zarur:

1) ishlab chiqgariladigan mahsulotlarning ko‘pligi va ishlab chigarish
jarayonining yaqgol segmentlanishini hisobga olgan holda, boshgaruv hisobi
doirasida biznes jarayonlari kesimida va hayotiy siklning bosgichlari bo‘yicha
alohida hisob yuritish imkoniyatiga ega bo‘lgan hisobchilik tizimini rivojlantirish;

2) foydalaniladigan suvni tayyorlash, gayta ishlash va saglash qurilmalari
hayotiy siklining qisqarishi sharoitida biznes jarayonlari va hayotiy sikl

bosgichlarini amalga oshirishning buxgalteriya hisobidan mustaqgil bo‘lgan
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moliyaviy natijalarini aniglash magsadida buxgalteriya yozuvlari metodikasini faol
ravishda o‘zgartirish;

3) mahsulotlarning individuallashuvini, izchil texnologik operatsiyalarning
mavjudligini, ishlab chigarishning uzoq muddatli xususiyatini, xarajatlarni
me’yorlash imkoniyatini, ishlab chigarish jarayonining ko‘p material talab gilishini
hisobga olgan holda, hayotiy sikl va biznes jarayonlarining bosqgichlari bo‘yicha
mahsulot tannarxini hisoblash metodikasini takomillashtirish (bu, o‘z navbatida
hisoblash moddalarining tarkibiga aniglik kiritishni, hisoblash varaglari, bilvosita
xarajatlarni  tagsimlash  metodikalari va tannarxni  hisoblash  usullarini
takomillashtirishni talab giladi);

4) mahsulotni ishlab chiqgarishga tayyorgarlik ko‘rish va uni boshlash
bosgichida katta migdordagi xarajatlarning paydo bo‘lishi sharoitida hayotiy
siklning «ishlab chigish» bosgichida va «ITTKI» biznes jarayoni bo‘yicha
boshgaruv hisobi tizimini rivojlantirish;

5) sovutish minoralari va nasoslardan foydalanishning o‘ziga xos jihatlarini,
shuningdek ishlab chigariladigan suv va gayta ishlash uchun energiyani iste’mol
qgilishning o‘ziga xos xususiyatlarini (issiglik energiyasining ko‘zga ko‘rinmasligi,
iste’mol gilingan issiqlik energiyasini gaytarish imkoniyatning yo‘qligi, uni ishlab
chigarish, uzatish va iste’mol qilish jarayonlarining vaqtidagi uzluksizlik,
yo‘qotishlarning mavjudligi, uni omborda to‘plashning ilojsizligi tufayli issiglik
energiyasini iste’mol qilish hajmining vaqtga ko‘ra va miqdor bo‘yicha mos
kelmasligi) hisobga olgan holda loyihalashtirilayotgan suv saglash qurilmalarining
samaradorligini baholashda qgo‘llaniladigan ko‘rsatkichlarni o‘zida mujassam etgan
KPI tizimini ishlab chiqish.

Suv ta’minoti va ogova suv xizmatlarini ko‘rsatish yo‘nalishlarida amalga
oshirilayotgan islohotlarni izchil davom ettirish, sohada shaffoflik hamda xususiy
sektorning ishtirokini ta’minlash, “O‘zsuvta’minot” AJ va suv ta’minoti
tashkilotlarining moliyaviy barqgarorligini oshirish hamda zamonaviy innovatsion

tizimlarni joriy etish bo‘yicha O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil
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25-sentyabrdagi  PF-6074-sonli ~ Farmoni®®,  O¢zbekiston = Respublikasi
Prezidentining 2019-yil 26-noyabrda PQ-4536-sonli garori®® va Vazirlar
Mahkamasining 2020-yil 30-iyulda 459-sonli garori®! tasdiglangan. Ushbu Farmon
va Qarorlarda belgilab berilgan vazifalar mazkur tarmoqgda muhim burilishlarga
sabab bo‘ldi.

Shu o‘rinda ta’kidlash kerakki, markaziy suv ta’minoti tizimi bilan
taggoslaganda xususiy sektor tizimlarning muhim afzalligi — iste’molchilarga
yo‘naltirilgan zamonaviy boshgaruv usullari, ochiglik, shaffoflik va bozor
tamoyillarini jadal joriy etish, tannarxni pasaytirish orgali daromadlarni oshirish,
islohotlar jarayonida xususiy Kkapital ishtiroki uchun keng imkoniyatlar yaratish,
iktisodiyotda davlat ishtirokini qisqartirish va raqobat muhitini yanada
yaxshilashga erishiladi.

Shuningdek, bu suv tarkibini zaharli gazlar bilan ifloslanish jarayonining
yo‘qligi tufayli past bosimli elektr sarfi jarayonining xavfsizligi bilan ham
izohlanadi. Bunda, avtonom suv ta’minoti va issiq suv ta’minoti tizimlari
deyilganda, tashgi gozon, deaeratsiyani kengaytirish baki, axlat filtri, issiglik
manbai aylanishining kombinatsiyalangan tizimi uchun nasosli avtomatik gopqoq,
suv bilan isitgich, ifloslangan suv manbaini avtomatik to‘kish uchun mo‘ljallangan
qurilmadan iborat asbob-uskunalar majmui tushuniladi.

Ichimlik va ogova sohasida investitsiya loyihalarini saralash, amalga
oshirish Qoragalpog‘iston Jo‘qori Kengesi, xalq deputatlari viloyatlar hamda
Toshkent shahar Kengashlarida muhokama qilinishi va nazorat qilinish tizimi
yaratilgan  bo‘lib, suv ta’minoti korxonalari moddiy-texnik  bazasini
mustahkamlash, shuningdek, ichimlik va oqova suv obyektlari energo

samaradorligini oshirish maqgsadida investitsiya dasturlari hamda boshqga dasturlar

% O’zbekiston Respublikasi Prezidentining Farmoni “Ichimlik suvi ta’minoti va oqova suv tizimini yanada
takomillashtirish hamda sohadagi investitsiya loyihalari samaradorligini oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”. 2020-
yil 25-sentyabr. https://lex.uz/docs/5017983.

80 (O’zbekiston Respublikasi Prezidentining 4536-sonli qarori “Respublika suv ta’minoti tizimini yanada
takomillashtirish to‘g‘risida”. 2019-yil 26-noyabr. https://lex.uz/ru/docs/4611081.

81 O’zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 459-sonli garori “Suv ta’minoti og‘ir hududlardagi aholi
tomorqalari va gishloq xo‘jaligida foydalanilmayotgan yer maydonlariga suv chigarish ishlarini davlat tomonidan
qo‘llab-quvvatlash chora-tadbirlari to‘g‘risida” 30.07.2020-y. https://lex.uz/ru/docs/-4923635
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doirasida ichimlik suvi ta’minoti va ogova suv sohasida ajratilgan mablag‘larning
10 foizi hisobidan energiya tejovchi nasos uskunalar, maxsus texnika va
mexanizmlar xarid gilish belgilangan.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 12-oktyabrdagi “Ragamli
O‘zbekiston - 2030” strategiyasini tasdiglash va uni samarali amalga oshirish
chora-tadbirlari to‘g‘risidagi” PF-6079-sonli Farmonida uy-joy kommunal
xo‘jJaligi sohasini ragamli transformatsiya qilish va uy-joy kommunal sohasini
ragamlashtirish belgilangan. Shunga muvofig, sohani ragamlashtirish suv ta’minoti
va kanalizatsiya geoaxborot tizimlarini, ichimlik suvini ishlab chigarish va
tagsimlash bo‘yicha korxonalarda suvni hisobga olishning elektron axborot
tizimini tatbiq qgilish va yagona suv balansini shakllantirish, suv xavfsizligi va
monitoringi uchun axborot tizimimni ishlab chigish maqgsadga muvofiq
hisoblanadi.

Sohani ragamlashtirish, to‘lov intizomini va madaniyatini yaxshilash,
to‘lovlar shaffofligini ta’minlash hamda korrupsion holatlarning oldini olish
maqsadida tizimda 2021-yil may oyidan boshlab, pilot loyihasi doirasida Toshkent
viloyatining Qibray va Toshkent shahrining Olmozor hamda Shayxontoxur
tumanlarida nazoratchilar tomonidan aholidan pul vyig‘ish tizimi to‘xtatildi.
Shuningdek, ushbu loyiha doirasida respublikaning 35 ta tuman va shaharlarida
elektron to‘lov tizimlari orgali pul undirish tizimi joriy etildi.

Tahlillar natijasida ko‘rishimiz mumkinki, “O‘zsuvta’minot” AJ va uning
tarkibidagi korxonalarning rivojlanish istigbolini belgilashda inobatga olinishi
zarur bo‘lgan bir kator omillar mavjud. Ushbu omilar quyidaglar hisoblanadi:

Hozirda yurtimizning ko‘plab olis va chekka hududlari ichimlik va okova
suv bilan ta’minlanmoqda. Mazkur xududlarda elektr energiyasining uzilishi
shaxar joylarga nisbatan ko‘pligi ta’minotdagi barqgarorlikni cheklaydi, aholi
tomonidan ichimlik suvi tomorga, dehgon xo‘jaligi yerlarini sug‘orish
magsadlariga ham yo‘naltiriladi. Shu bilan birga, mazkur hududlardagi aholi
daromadi darajasi pastroq bo‘lib, ularning to‘lov qobiliyatiga salbiy ta’sir

ko‘rsatadi. Mazkur masalalarni ijobiy hal etishda korxona tomonidan mugobil
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energiya manbalaridan foydalanishni  kengaytirish, komplaens nazoratni
kuchaytirish muhim hisoblanadi.

Ma’lumki, tarmoglarni qurish, mavjudlarini rekonstruksiya gilish uchun
katta hajmdagi kredit mablag‘lari jalb etilmoqda. Ularning aksariyat gismi xorijiy
kredit liniyalari bo‘lib, xalgaro valyutada olib kirilmoqda. milliy valyuta va AQSH
dollari o‘rtasida almashinuv kursi so‘nggi yillarda 8-10 foiz atrofida bo‘lib,
kelrysida kreditni so‘ndirish jarayonida korxona moliyaviy holatiga salbiy ta’sirga
ega bo‘lali. Mazkur holatni ham tariflarni shakllantirish jarayonida inobatga olish
magsadga muvofig.

Suv aylanishini ta’minlovchi nasos stansiyalar uchun ortigcha bino va
inshootlar qurish talab gilmaydigan tashqi nasoslardan foydalangan holda suv
manbaining tabiiy aylanishiga ega bo‘lgan innovatsion suv ta’minoti tizimlarini
ishlab chiqgarish tadqig etilayotgan Kkorxonaning asosiy ragobat ustunligi
hisoblanadi. Ishlab chigilgan suv tizimlari xizmat ko‘rsatuvchi xodimlarning
doimiy ishtirokini talab gilmaydi, bu esa, isitish va issig suv ta’minoti xarajatlarini
sezilarli darajada kamaytiradi.

Jumladan, suv inshootlarini elektr energiyasi bilan ta’minlashda quyosh
panellaridan foydalanishni ko‘paytirish, hududning iglim xususiyatlaridan kelib
chiggan holda shamol energiyasidan foydalanish, elektr energiyasini nafaqat
davlatdan, balki energetika sohasida yurtimizda ishga tushirilayotgan korxonalar
bilan to‘g‘ridan-to‘gri shartnomalarni imzolash tarmoqdagi uzilishlarni bartaraf
etish, xizmat sifatini yaxshilash va sof foydani oshirish imkonini beradi.

Ichimlik va ogova suv xizmatlari iste’molchilari 3 guruhga bo‘linadi.

| guruhga - xususiy uy-joylarla va ko‘p kvartirali uydagi xonadonlarda

yashaydigan jismoniy shaxslar Kiradi;

Il guruh - issiglik ta’minoti tashkilotlari, ichimlik va ogova suv xizmatlari
tashkilotlari, O‘zbekiston Respublikasi Mudofaa vazirligi va boshga
tashkilotlarning idoraviy uy-joy fondi va yotogxonalari, byudjet tashkilotlari, diniy
tashkilotlar, elchixonalar va diplomatik vakolatxonalar, fukarolarning o‘zini-o‘zi

boshqarish organlari, xususiy uy-joy egalari shirkatlari.
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11 guruhga - | va Il guruhga kirmagan boshga tashkilotlar Kiradi.

Bugungi kunda abonentlar bazasi bo‘yicha 3 937 368 ta iste’molchi mavjud
bo‘lib, shundan 3 847 992 tasi aholi va 8 9376 tasini yuridik iste’molchilar tashkil
etadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 25-sentyabrda PF-6074-
sonli Farmoniga asosan, 2020-yil 1-oktyabrdan boshlab, ichimlik va ogova suv
tariflari, dastlab, hududiy monopoliyaga va moliya organlari bilan kelishish hamda
Qoragalpog‘iston Respublikasi Jugorgi Kengesi, xalq deputatlari viloyatlar va
Toshkent shahar Kengashlari garorlari bilan tasdiglanishi belgilandi.

Ichimlik va oqova suv tariflari yillik barcha ishlab chigarish xarajatlari
(materiallar, ish haqi, elektr energiyasi, amortizatsiya ajratmalari), davr xarajatlari
(sotish, boshgaruv va Dboshga operatsion xarajatlar), modernizatsiya va
rekonstruksiya qilish xarajatlar, moliyaviy faoliyatni amalga oshirish xarajatlari
(foizli xarajatlar) va sof foyda summasini inobatga olgan holda shakllantiriladi.
Ichimlik va oqova suv tarif xarajatlari tarkibiga: inobatga olingan ishlar
“O°zsuvta’minot” AJ bo‘yicha buxgalteriya hisobotlarini konsolidatsiya qilish
orgali respublikada ichimlik va ogova suv xizmatlari uchun bosgichma-bosgich
yagona tariflarni joriy etish kiradi (2.2-jadval).

Sohani ragamlashtirish suv ta’minoti va kanalizatsiya geoaxborot tizimlarini,
ichimlik suvini ishlab chigarish va tagsimlash bo‘yicha korxonalarda suvni hisobga
olishning elektron axborot tizimining tatbiq etilishi va yagona suv balansi tizimini
shakllantirish, davlat suv fondida suv xavfsizligi va sifati monitoringi uchun
axborot tizimini ishlab chigish va keng qo‘llash eski hisoblash tizimidan xalos
bo‘lish imkonini beradi, bu, o‘z navbatida, issiqlik ishlab chiqarish xarajatlarini
sezilarli darajada kamaytiradi. Ragamlashgan innovatsion oqova Suv tarmogqlarini
yangidan qurish va rekonstruksiya ishlarini faol joriy etilishi oqova va ichimlik
suvini ko‘pchilik aholi uchun yanada hamyonbop qiladi, ushbu sohadagi
kommunal islohot esa, yarogsiz holatga kelib qolgan markazlashtirilgan suv
ta’minoti  tizimlarining avtonom tizimlar bilan almashtirilishiga yoki
modernizatsiya qilinishiga olib keladi, bunda suv saqlash inshootlari va suvni
haydash nasos stansiyalarida ishlatiladigan elektr energiyasi va gaz 60 foizgacha

tejaladi, shuningdek, doimiy xizmat ko‘rsatuvchi xodimlar soni kamayadi.
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2.2-jadval
Ichimlik va oqova suv tarif xarajatlari tarkibida inobatga olingan ishlar 2022-yil holatiga (mln.so*m.)%
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62 “O‘zsuvta’minot” AJning moliya-xo’jalik faoliyati ma’lumotlari asosida muallif tomonidan ishlab chigilgan.
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Suv ta’minoti korxonasi faoliyatining yana bir yo‘nalishi — ragamlashtirilgan
sovutish minoralari va suv haydash nasoslari asosida suv ta’minoti avtonom
tizimlarini ishlab chigish. Shuni ta’kidlash kerakki, mavjud markazlashtirilgan suv
ta’minoti tizimlari ikkita muhim kamchilikka ega: birinchisi — suv ta’minoti
trassalari hamda suvni qayta ishlash va kanalizatsiya tizimi texnik asbob-
uskunalarini ta’mirlash ishlarini o‘tkazish zarurligi tufayli yozgi davrda va baz’an
gishda ham ikki-uch hafta davomida suv yetkazib berilmaydi, ikkinchisi — suv
tariflarining balandligi.

Shuningdek, tahlillar natijasida shu ma’lum bo‘ldiki, kelgusida respublika
hududida yangi tarmoglar tortish, mavjud liniyalarni joriy va mukammal
ta’mirlash, suv hisoblagichlarini o‘rnatish, suv yo‘q hududlarga suv yetkazib
beruvchi maxsus yangi rusumdagi mashinalar xarid qilish, mavjud nasos
uskunalarini, agregatlarini jorty va mukammal ta’mirlash, respublika bo‘yicha
4750 ta zulfin mavjud shu zulfinlarni joriy va mukammal ta’mirlash ehtiyoji
mavjud.

“O‘zsuvta’minot” AJda ishlab chigariladigan suv ta’minoti tizimlari
yordamida 100 kVt gacha elektr mustaqilligini ta’minlash texnologiyasining
go‘llanilishi sababli ushbu kamchiliklardan ma’lum migdoridan xalos etish
imkoniyati mavjud, bu o‘ta yugori yuklamalardan tashqari, suvning doimiy mavjud
bo‘lishini ta’minlaydi.

Quyidagi 2-ilovada “O‘zsuvta’minot” AJ tarkibiga kiruvchi 17 ta hududiy suv
ta’minoti mas’uliyati cheklangan jamiyatlarda ishlab chigarilayotgan mahsulotlar
bilan xizmat ko‘rsatish bo‘yicha ma’lumot keltirilgan.

Yugorida aytib o‘tganimizdek, tanlangan ishlab chiqgarilayotgan suvga
hisoblanganda turli xil ishlab chigarish resurslarini iste’mol gilishning texnik
jihatdan asoslangan me’yorlari (moddiy xarajatlar va mehnatga hag to‘lash
xarajatlari)ning mavjudligini hisobga olgan holda, xarajatlarni hisobga olishning

me’yoriy usulini go‘llash uchun shart-sharoitlar yuzaga keladi (2.3-jadval).
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“O‘zsuvta’minot” AJda ishlab chigarish uchun ketgan xarajatlar mird.so‘m.%

2.3-jadval

EN
2022-¥il 2021-¥il
. o i 4 Amortiz . i 7 Amortiz
No Korrona nomi I\Iatell ial Elekiroe I!-]flll:]‘ll Fa:g-:mla o Boshlqa llatell ial Elekiroe Isllh:]u Fa:gunla o Boshlqa
xarajatl nereiva xodimlar ijtimoiy 5“51'.:' a xarajat- xarajatl nergiva xodimlar ijtimoiy 5“551'.:' a xarajat-
ari = ish haqi to‘lov xarajat- lar ari = ish haqi to‘lowv xarajat- lar
lari lari
1 Qoragalpog suv 353.2 20188.5 447500 54030 304529 102371 519.4 172330 420000 50732 285042 9631.1
) ta’minot
2 Toshkent shahar suv Q8540 915831 TBOG1.5 0724 42317.5 00838.8 92526 T8176.0 732972 85187 397348 852028
ta mincti
3. Buxcro suv ta'minoti 361.5 133715 30369.9 3761.3 243783 12318.6 327.2 114143 285079 3530.5 228904 11566.8
4. Jizzah suv ta’minoti 2519.8 17036.0 159971 19197 204675 2946.5 23658 145420 15020.8 1802.5 192183 2766.6
3. Farg'ona suv ta’minoti 53979 40067 .4 294083 352940 154301 31788 50685 380765 276134 33138 144883 29829
B. MWavoly suv ta’ minoti 1035 1388.1 Q3959 11168 10263.0 8407 .2 081 11849 BE225 10488 96387 TEO4 O
T Namangan suv ta’minoti 217.0 34731.7 350245 4310.9 34287 123364 381.0 296472 337319 40478 32194 11802.2
8. Samargand suv ta’minoti 1319.0 380433 35478.0 4066.3 415475 94397 1238.5 324740 3331208 3815.1 380121 88635
o Surxondaryve suv 47.6 12260.0 17463 .4 2066.9 105217 12452 447 104633 16397.5 1940.7 QETA.S 116%9.2
ta’minot
10. Sirdarye suv ta'minoti 3062.4 12035 11356.7 1362.8 18808.0 21513 28755 102909 108638 1279.6 17880.1 20200
11. Teoshkent vilovati suv 1297.2 45716 43827.1 52392 130297 16448.0 1218.0 390242 411522 4938.3 122345 15441
ta’ minot
12. Xorazm suv ta’minoti 383.4 139042 23750.9 2830.1 28736.3 5128.7 3a80.0 118687 301. 2676.2 269824 48157
13 Qashqadaryo suv 3113 168281 17869 8 21444 21450.6 21618 2923 143g4.6 7792 20135 20130.8 20298
ta’mincti
14. Andijon suv ta'minoti 326.7 159342 251219 20712 120853 G809 4 306.8 136186 235886 278599 113477 84783
13 Musaffo obi hayot 2.1 24307 TI0T.6 2249 20021 40074.0 2. 2074.8 T237.2 8685 1879.9 37628.1
1e. Damxo‘ja suv ta’ minoti 23 50287 4727.9 3630 4337.2 1358.0 2.2 42909 44393 3303 40725 1462
17. CHimgan chorbog® suv 371 227 1001.8 120.2 182.9 603.7 348 104.7 S40.7 112.9 171 368.7
ta’minot
Jami Respublika 266955 | 389709.1 432183.2 51464.0 | 2094407 | 226011.2 25066.2 328850.6 405805.9 48323.0 | 281173.5 | 212217.1
bo'vicha
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Umuman olganda, suvni gayta ishlash jarayoni ko‘p material talab giladi.
Endi bevosita biznes jarayonlari kesimida hisoblash metodikasini ishlab chigishga
Kirishamiz.

«Faoliyat jarayonlari bo‘yicha hisoblash boshgaruv hisobini rivojlantirishning
istigbolli  yo‘nalishi  bo‘lib, o0z navbatida, boshgaruvning zamonaviy
konsepsiyalari orasida jarayonlar bo‘yicha boshqgarish asosiy konsepsiyalaridan
biri hisoblanadi»®*,

“Ofzsuvta’minoti” AJda jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruvni qo‘llash
sharoitida biznes-jarayoni hisoblash obyektiga aylanadi. Ko‘pincha, xaridlar
jarayoni, ishlab chiqarish jarayoni, buyurtmani bajarish jarayoni, xizmat ko‘rsatish
jarayoni asosiy jarayonlar bo‘ladi. Shuningdek, giymatni bevosita yaratmaydigan
go‘llab-quvvatlovchi jarayonlar (xodimlarni, moliyani, iqgtisodiyotni, axborot
texnologiyalarini, o‘zgarishlarni boshgarish jarayoni) ham mavjud. Bundan
tashqari, boshgaruv jarayonlari (strategiyani rejalashtirish, byudjetni yaratish,
auditlarni rejalashtirish va o‘tkazish) ham ajratiladi.

Jahon tajribasi shuni ko‘rsatmoqdaki, boshgaruvning chizigli-funksional
tuzilmasi go‘llanilganda ma’lumotlar tarkibiy bo‘linmalarda to‘planadi, bu vertikal
bo‘yicha ham, gorizontal bo‘yicha ham axborot almashishni murakkablashtiradi.
Bundan tashqgari, ma’lumotlar, ko‘pincha, takrorlanadi, qo‘shimcha xarajatlar
oshadi va boshgaruv qarorlarini gabul gilish uchun axborotni hosil gilish vaqti
oshadi. O‘z navbatida, jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida axborot
muayyan biznes jarayonlari, jarayon osti jarayonlar, ish va operatsiyalar turlari
kesimida shakllanadi. Bu xarajatlarning paydo bo‘lish joylari bo‘yicha
buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining moliyaviy natijalarini hisoblash
imkonini beradi. Bunda, jarayon bo‘yicha va tarkibiy-funksional yondashuvlarning
uyg‘unlashtirilishi eng samarali hisoblanadi.

Biznes jarayonlari bo‘yicha tannarxni hisoblash metodikasining joriy etilishi

nafagat muayyan jarayon uchun xarajatlarning umumiy miqdorini hisoblash, balki

® Bynrakosa, C. B. KanbkynupoBanue ceGeCTOMMOCTH TI0 MPOLECCAM JIEATENLHOCTH B YIPABJIEHYECKOM YUETE
skoHoMuueckoro cyosekra / C. B. Bynrakosa, H. B. IlonobenoBa / MexyHapoJHbIH OyXranTepcKuil yder. —
2014. — Ne 45 (339). — C. 14-24.
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ularning har biri bo‘yicha moliyaviy natijalarni ham aniqlash, ya’ni asosiy va
yordamchi jarayonlarning samaradorligini aniglash imkonini beradi.
2.4-jadvalda suvta’minoti korxonalarida xomashyo va tayyor mahsulotning
asosly tarkibiy xususiyatlari va ishlab chiqgarish bilan bog‘lig bevosita xarajatlar
to‘g‘risidagi ma’lumotlar keltirilgan.
2.4-jadval

“O¢‘zsuvta’minoti” AJ tarkibidagi suv ta’minoti korxonalarida ishlab
chigarish bilan bog‘liqg xomashyo tarkibi va tayyor mahsulotning asesiy
xususiyatlari®

O‘Ichov Xomashyo Ishlab
T/r | Reagregatlar 110 o' y chigarilgan Xususiyatlari
birligi miqdori .
mamlakati
Donadorlangan, yugori
Rossiya navli, massa ulushi 16
Sulfat foizdan kam bo‘Imagan
1. alyuminiya tn 1823
(koagulyant) Birinchi navli, massa
O<zbekiston | ulushi 16 foizdan kam
bo‘Imagan
2. Suyuq xlor m?3 339 O*zbekiston
Gidroxlorid . Xlor aktivligi 40
3 Kalsiy tn 28 Rosslya | ¢ izdan 70 foizgacha
Gipoxlorit . . Xlor aktivligi 10
4 natriy m 19 | Ozbekiston | ¢ 4 dan 20 foizgacha
Tayyor mahsulotning asesiy xususiyatilari
Tayyor mahsulot standart %ilrcl?;v hajmi Xususiyatlari
Elektroliz
orqgali ishlab | Tashkilotning o
1. | chigarilgan texnik m?® 32 Xlor akgé’:‘f' Sd/
gipoxlorid spetsifikasi g
natriy

Suv ta’minoti sanoati korxonalarining o‘ziga xos xususiyatlariga muvofiq

biznes jarayonlarini tabagalash asosida har bir biznes jarayonining tannarxi

85 «O’zsuvta’minoti” AJ moliya-xo'jalik faoliyati ma'lumotlari asosida muallif tomonidan ishlab chigilgan

91



hisoblab chigiladi, bunda go‘shilgan giymat hosil giluvchi jarayonlarni quyidagi
tartibda ajratish magsadga muvofiq:

1) ichimlik va oqova suv ishlab chiqarish;

2) ichimlik hamda oqova suv obyektlariga texnik xizmat ko‘rsatish va
ularni ta’mirlash;

3) markaziy va qo‘shimcha nasos va suv saglash handa suv ta’minoti
inshootlarini demontaj va utilizatsiya gilish.

Hisoblash jarayonining birinchi bosqgichida qo‘shilgan giymat hosil giluvchi
biznes jarayonlari kesimida alohida mahsulotlarning me’yorlar bo‘yicha va haqiqiy
tannarxi hisoblab chigiladi (2.5-jadval).

Natijada, mahsulotlarning me’yoriy va haqiqgiy ishlab chigarish tannarxi
shakllanadi, bu aniglangan ortiqcha xarajatlar tufayli uni kamaytirish uchun zarur
shart-sharoitlarni yaratadi.

So‘ngra hisoblash moddalari kesimida qo‘shilgan qgiymat hosil giluvchi
biznes jarayonlarining bevosita xarajatlari to‘planadi: moddiy xarajatlar, mehnatga
haq to‘lash xarajatlari, ijtimoiy ehtiyojlar uchun ajratmalar, amortizatsiya,
yordamchi ishlab chiqarishlarning ishlari va xizmatlari (bevosita), boshqa
tashkilotlarning ishlari va xizmatlari (bevosita). Bunday guruhlash natijasida,
qo‘shilgan giymat hosil giluvchi asosiy biznes jarayonlarini amalga oshirishning
bevosita xarajatlari to‘g‘risida ma’lumotlar shakllanadi.

Shuni ta’kidlash kerakki, jarayonga yo‘naltirilgan boshqaruv sharoitida
tegishli biznes jarayonlarining bilvosita xarajatlarini asosli tarzda taqsimlash
zarurati paydo bo‘ladi. Shu munosabat bilan korxona faoliyatini tahlil gilish
jarayonida biz tadqiqot davomida buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining ishlab
chiqarish-texnologik xususiyatlariga eng mos keladigan asosiy xarajat manbalarini
aniqladik. Faoliyat turini xarajatlar obyektiga Kiritish deyilganda, muayyan faoliyat
turining xarajatlar turli obyektlari tomonidan o‘zlashtirilishi intensivligini aks

ettiruvchi ko‘rsatkich tushuniladi.

92



2.5-jadval

“O¢‘zsuvta’minoti” AJda go‘shimcha giymat hesil giluvchi asesiy biznes jarayonlari giymatini hisoblash 2021-2022-yil

uchun (fragment)®®

Biznes jarayoni

Markaziy va avtonom ichimlik suvlarini ishlab

Markaziy va avtonom ichimlik suvlarini ishlab Markaziy va avtonom ichimlik suvlarini
y chidarish ishlab chigarishga texnik xizmat ko‘rsatish va | chiqarish stantsiyalarini demontaj va utilizatsiya
g ularni ta’mirlash gilish
2021 2022 2021 2022 \ 2021 \ 2022
? = - é‘ = - é‘ < - E‘ = - E‘ = - é‘ = -
§) 2 5 f|& 2 g\ & f|8 2%/ &)%) ¢
2| 2| 2| 2| S| g 2| g 2% g 2|8 g 28
Ichimlik
f;‘]’lg‘t: 78200 | 81300 | -3100 | 185250 | 180000 | 5250 | 35500 | 37100 | -1600 | 41200 | 43300 | -2100 | 16300 | 16300 | 0 | 19000 | 21000 | -2000
chigarish
Osqu’c’a 28950 | 28950 | 0 | 36800 | 16600 | -670 | 13400 | 13600 | -200 | 25800 | 25200 | 600 | 9800 | 10600 | -800 | 15700 | 20000 | -4300
Jami | 107150 | 110250 | -3100 | 221380 | 216800 | 4580 | 48900 | 50700 | -1800 | 67000 | 68500 | -1500 | 26100 | 26900 | -800 | 34700 | 41000 | -6300
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Bundan tashqari, ko‘rsatkich qiymatini (operatsiyalar sonini) bilvosita
xarajatlarga  bo‘lish orqali har bir ko‘rsatkichning qiymati aniglandi.
Ko‘rsatkichlarning olingan giymatlaridan kelib chiggan holda, so‘ngra bilvosita
xarajatlar miqgdori go‘shilgan giymatni hosil giluvchi biznes jarayonlari o‘rtasida
tagsimlanadi (2.6-jadval).

Hisoblash jarayonining yakuniy bosgichida biznes jarayonlarining to‘liq
tannarxi bevosita va bilvosita xarajatlarni go‘shish yo‘li bilan aniglanadi.

Mahsulot tannarxini hisoblash uchun xarajatlar moddalar bo‘yicha
guruhlanadi, ularning ro‘yxatini tashkilot mustaqil ravishda aniglaydi, chunki
bugungi kunda hisoblash moddalarini unifikatsiyalashtirilgan tarzda va barcha
igtisodiy subyektlar uchun majburiy bo‘lgan guruhlash mavjud emas.

Bizningcha, hisoblash moddalari kesimida samarali xarajatlar hisobini
yuritishning samarali tizimini yaratish maqsadida xarajatlarning, bir tomondan,
qulay bo‘lmagan, ikkinchi tomondan esa, tannarxni boshgarish uchun zarur
bo‘lgan ma’lumotlarning to‘liqg miqdorini olish imkonini beradigan tasnifini ishlab
chiqish lozim.

Biz o‘tkazgan tadqiqot shuni ko‘rsatmoqdaki, mahalliy korxonalarda hisob-
kitob  moddalarining samarali nomenklaturasi va mahsulot tannarxi
ko‘rsatkichining ahamiyatiga yetarlicha baho berilmaydi va hisob yuritishning
axborot berish darajasini oshirish va xarajatlarni ichki nazorat gilish tizimini
rivojlantirish uchun takomillashtirish talab gilinadi.

Xarajatlarning tannarx tarkibidagi ulushini va ularning suvta’minoti
korxonalarida haqiqiy tannarx giymatiga ta’sirini tahlil gilish hisoblash moddalari
nomenklaturasini yaxshilash imkonini berdi, bu ularni rejalashtirish va darajasini
nazorat qilish tizimini magbullashtirish imkonini beradi (2.2-rasm).

«Ilmiy tadqiqotlarni bajarish» moddasining ajratilishi ko‘plab suta’minoti
korxonalari ITTKI xarajatlarini zararlar sifatida boshqa daromadlar va xarajatlarni

hisobga olish hisobvaraqlariga hisobdan chiqarishi bilan bog‘liq.
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Qo‘shimcha giymat hosil giluvchi biznes jarayonlarining bilvesita xarajatlarini tagsimlash,

2022-yil holatiga, ming so‘mda®’

2.6-jadval

Ko'raatki Qo'shimcha givmat hosil giluvehi biznes jaravont
ch Markaziy va avtonom nasoslarini
birliklari | Ichimlik suvini izshlab chigarish Ogova suv xizmati demontaj va vtilizatziya gilish
Biznes jaravoni Ko rzatlich XNarajatlar ning
kutilayot Eorzatkich Qivmat Eo'rzatkich Qivmat Ko rzatkich Qivmat
gan soni, | birliklarining ST birliklarining P birliklarining P
= . o= z0°'m. A z0'm. = z0°'m.
jami zoni soni zoni
Fivojlantimvehi: ITTKI Patentlar soni 210000 20 18 189000 2 21000 X X
Ustida 1shlanavotgan
Haridlar xarid vchun 1036000 140 a0 678857,14 35 264000 15 113142 8¢
B buvurtmalar soni
E Ustida ishlanayotgan
= . sotizh <
Sotish . Q22000 211 166 730872,04 25 11007109 20 28056.87
shartnomalarining
zoni
Masos va qismlarini Ba anlga_ﬂ asbob- o o o .
ta*mirlash uzkunalarni sozlashlar 123000 4 70 104166,67 14 2083333 X X
- zoni
E Trafﬁifﬁﬁjf’“ Tonna-kilometr 877000 350 150 375857,14 100 250571.43 100 250571,43
= -
g Texnik nazorat Nazorat | 55000 120 60 27500 50 27201667 10 34583.33
= operatsivalarining soni
Jarayonlar va ishlab
chigarishni Odam-zoat 512000 150 150 312000 x X X x
avtomatlashtirish
Molivaviv va
o moddiy resurslarni Odam-soat 144000 120 95 114000 15 18000 10 12000
= boshgarizh
g | Axborot resurslanag Odam-soat 168000 84 61 122000 14 28000 0 128000
] boshoarizh
& . i
= | Inson resurslarini Odam-soat 280000 140 60 120000 60 120000 20 40000
E boshgarish
F& Atrof-muhit bilan
= izhlash dasturini Odam-soat 50000 25 10 20000 10 20000 3 10000
& boshgarish
Tasha: alogalamn Odam-soat 232500 03 63 157500 15 37500 15 37500
boshgarizh
Tami 5238500 X by 345175299 x 116289252 X 623854 49
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Bunda ushbu xarajatlarning lozim darajada hisobga olinmasligi, nazorat va

tahlil qilinmasligi buxgalteriya hisobi subyekti uchun salbiy va istalmagan

o(ibatlarga, xususan, innovatsion faoliyatga kiritilgan mablag*lar ustidan

Moddalarning umumiy gabul

Suv ta’minoti korxonalarida

Moddalarning tavsiya

gilingan nomenklaturasi [ foydalaniladigan - etilgan nomenklaturasi
' } v
1. Xomashyo va materiallar. 1. Qayta ishlash uchun xom 1. Xomashyo va  asosiy
2. Qaytariladigan chigindilar ashyo va materiallar. materiallar, shu jumladan:
(chegirib tashlanadi). 2. Qaytariladigan xarajatlar - gradinyani tayyorlash;
3. Sotib olingan mahsulotlar, (chegirib tashlanadi). - ruxlangan  (rux  bilan
yarim tayyor mahsulotlar va 3. Amortizatsiya goplangan) taxta 0,55;
boshga tashkilotlarning ishlab ajratmalari. - po‘lat taxta 3 sp;
chigarish xizmatlari. 4. Mehnatga haq to‘lash. - URSA suvni tozalash
4. Texnologik magsadlar 5. ljtimoiy ehtiyojlar uchun izolyatsiyasi;
uchun yoqilg‘i va energiya. ajratmalar. - boshga materiallar.
5. Ishlab chiqarish 6. Kommunal xizmatlar. 2. Qaytariladigan chigindilar
xodimlarining ish hagi. 7. Sug‘urta baldallari. (chegirib tashlanadi).
6. Ijtimoiy ehtiyojlar uchun 8. Mol-mulk soliglari. 3. Amortizatsiya ajratmalari.
ajratmalar. 9. Asosiy vositalar ijarasi. 4. Yordamchi materiallar.
7. Ishlab chiqgarishga 10. Brak tufayli 5. llmiy tadgiqotlar  olib
tayyorgarlik ko‘rish va uni yo‘qotishlar. borish*.
o‘zlashtirish xarajatlari. 11.Reklamani joylashtirish. 6. Mehnatga haq to‘lash.
8. Umumiy ishlab chigarish 12.Buxgalteriya xizmatlari. 7. ljtimoiy ehtiyojlar uchun
xarajatlari (UICHX). 13. Sertifikatlashtirish ajratmalar.
9. Umumiy xo‘jalik xarajatlar xizmatlari. 8. Ishlar va xizmatlar.
(UXX). 14. Amortizatsiya 9. Brak tufayli yo‘qotishlar.
Boshga ishlab  chiqgarish gilinmaydigan mol-mulk. 10. Mehnatni muhofaza
xarajatlari 15. Qarzdan foydalanganlik gilish va texnika xavfsizligi
uchun  foizlarni  to‘lash Xarajatlari*.
xarajatlari. 11. UICHX, shu jumladan:

16. Boshga xarajatlar.

- asbob-uskunalarni
saglab turish va ulardan
foydalanish xarajatlari;

- ishlab chiqgarishni
boshgarish ~ umumiy  sex
xarajatlari;

-ishlab chigarish jarayoniga
xo‘jalik xizmati ko‘rsatish
umumiy sex xarajatlari.

2.2-rasm. Hisoblash meddalarining tavsiya etilayotgan nomenklaturasi®

nazoratning yo‘qotilishiga, ishlab chigarilayotgan mahsulot tannarxining haqiqiy

qiymati, muhandislarning qidiruv va tajriba-konstruktorlik faoliyati natijalari
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to‘g‘risida  tegishli ma’lumotlarning mavjud  bo‘lmasligiga, noto‘g‘ri
hisobotlarning tuzilishi va, buning natijasida, bevosita moliyaviy yo‘qotishlarga
olib keladigan noto‘g‘ri boshqaruv qarorlarining gabul qilinishiga olib kelishi
mumkin.

«Mehnatni muhofaza qilish va texnika xavfsizligi xarajatlari» moddasi
yuqori ijtimoiy ahamiyatga ega, chunki suvni gayta ishlash va saqlash, undan
foydalanish, kanalizatsiya xizmatini ko‘rsatish bir qator xavf-xatarlarga ega bo‘lib,
faol (zaharli gazlar bilan ifloslanish datchiklari, elektromagnit klapanlar va b.) va
passiv xavfsizlik vositalarining ishlab chiqilishini talab qiladi. Shu bilan birga,
qo‘shimcha xarajatlar tarkibidagi ushbu xarajatlar o‘ziga xos xususiyatlarini,
mustaqilligini yo‘qotadi, shuning uchun ularni mustaqil hisoblash moddasiga
ajratish zarur, deb hisoblaymiz.

Biz asosiy biznes jarayonlarining ishlab chiqgarish tannarxini hisoblashni
xarajatlarni hisobga olish va tannarxni hisoblashning me’yoriy (normativ) usuli
bilan uyg‘unlashtirishni taklif qilamiz. Ushbu usul, asosan, texnik shartlar,
me’yorlar va qoidalarga rioya qilish, materiallardan foydalanishni doimiy nazorat
qilish zarurligi, butlovchi gismlar va materiallar sarfining me’yorlarini ilmiy
asoslashni talab giladigan ishlab chigarilayotgan mahsulotning ko‘p material talab
qgilishi, suvni qgayta ishlash va ishlab chigarish  operatsiyalarining
standartlashtirilgan izchilligi tufayli suvta’minoti korxonalari faoliyatining ishlab
chiqgarish-texnologik xususiyatlariga mos keladi.

Ushbu usulning go‘llanilishi natijasida haqiqiy tannarxni pasaytirish uchun
real shart-sharoitlar yaratiladi, chunki xarajatlarni hisobga olish me’yorlar bo‘yicha
amalga oshiriladi hamda me’yorlardan og‘ishlar sabablar va aybdorlar kesimida
tezkor hisobga olinadi.

Shu munosabat bilan biz tadgiqot ishida har bir smena bo‘yicha har kuni
tuzish taklif gilinadigan «Materiallar sarfi bo‘yicha og‘ishlarni hisobga olish
gaydnomasi» hujjatini ishlab chigdik (2.7-jadval).

Ushbu hujjatning qo‘llanilishi har bir turdagi material va butlovchi gismlar

bo‘yicha og‘ishlarni tezkor aniqlash imkonini beradi.
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2.7-jadval
“O¢‘zsuvta’minoti” AJ tarkibidagi korxonalarda materiallar sarfi bo‘yicha
me’yordan og‘ishlarni hisebga olish gaydnoemasi (suvni gayta ishlab chigarish
sexi, 17.04.2022-yildagi 2-smena)®°

Og‘ish . Mas’ul
Nomi Summa, ming Og"s.h . shaxslarning
Miqdori ' sabablari kodi .
so‘m. kodi
sulfat, shyuminiya 123,4 kg 20005,25 01 111
(qulyant)
g'ﬁ’("x'."”d 2,5 kg 582,6 03 122
alsiy
suyuq xlor 31md 154,2 05 122.2
gipoxlorit 17 kg 323 06 172
natriy

Boshqgaruv qgarorlarini gabul qilish uchun og‘ishlar hosil bo‘lishining
sabablari va aybdorlari to‘g‘risidagi ma’lumotni hosil gilish zarur, shu munosabat
bilan biz suvni gayta ishlash va saqlashda materiallar va butlovchi qgismlar sarfi
me’yorlaridan og‘ishlar sabablari va aybdorlari Klassifikatorini ishlab chiqdik,
unda og‘ishlarning har bir potensial sababi va aybdoriga tegishli kod berilgan
(2.8-jadval).

2.8-jadval
Markaziy suv ta’mineti ishlab chigarishda (asesiy va go‘shimcha nasos uchun
xarajatlar) materiallar va butlovchi gismlarni sarflash me’yoidan og‘ishlar
sabablari va ular aybdorlarining Kklassifikatori™

Sabab Kod Aybdorlar Kod
Materiallar (sulfat,shyuminiya
(koagulyant), xlor, metall, elektrodlar, 01 Moddiy-texnik ta’minot bo‘limi 111
butlovchi gismlar) sifatining mos materiallarni saglash ombori 112
kelmasligi
putovehi dlemlarning spetsfikatsyasiga Sinov laboratoriyasi | 413
T o . 02 Moddiy-texnik ta’minot bo‘limi 111
oid gism bo‘yicha belgilangan . . )
: materiallarni saglash ombori 112
standartlarga mos kelmaslik
Uchastkalar(_ja_g| payVan(_an}sh 03 Instrumental sex 216
uskunalarining nosozligi
Omborlarda saglash chog‘ida . .
materiallar va butlovchi gismlarning | 04 Asosly va boshga yordamchi 112
A materiallarni saglash ombori
yo‘qotilishi
Materiallarni saglash shartlarining Sinov laboratoriyasi 413
buzilishi tufayli fizik-kimyoviy 05 Asosiy va boshga yordamchi 112
xususiyatlarning yo‘qgotilishi materiallarni saglash ombori

89 “O’zsuvta’minoti” AJ moliya-xo'jalik faoliyati ma'lumotlari asosida muallif tomonidan ishlab chigilgan
0 Suvta’minoti korxonalari uchun muallif taklifi
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Ishlab chigarishning mehnat sarfini kamaytirish har ganday biznesning eng
muhim ustuvor yo‘nalishi hisoblanadi, shu munosabat bilan tadgigot davomida
suvta’minoti korxonalarida texnologik jarayonda ko‘zda tutilmagan qo‘shimcha
operatsiyalar tufayli ish haqi bo‘yicha me’yorlardan og‘ishlar sabablari va
aybdorlarining klassifikatorini ishlab chigdik. Ushbu sabablar ma’lum darajada
0‘ziga xos Jihatlarga ega bo‘lib, ishlab chiqgarish-texnologik sharoitlarga va
javobgarlik markazlarining tuzilmasiga garab, har bir muayyan buxgalteriya hisobi
subyekti uchun ishlab chigilishi magsadga muvofiq.

Tadgigot davomida buxgalteriya hisobi subyekti xarajatlari ustidan ichki
nazorat tizimining samaradorligini oshirish uchun byudjetlar va boshgaruv
hisobotlarining maxsus shakllaridan foydalanish taklif etildi. Chunonchi,
javobgarlik markazlari faoliyatining samaradorligini baholash uchun biz
«Javobgarlik markazi tomonidan xarajatlar rejasining bajarilishi» registridan
foydalanishni taklif gildik (2.9-jadval).

Oy oxirida hisobot tahlilchi buxgalterga tekshirish hamda javobgarlik
markazlari va biznes jarayonlari faoliyatining shartli moliyaviy natijasini aniqlash
uchun yuboriladi, bunda me’yordan og‘ishlar sabablari va aybdorlarining
klassifikatorlariga muvofiq qo‘yiladigan aniglangan og‘ishlar sabablarining kodlari
hisobga olinadi.

Javobgarlik markazining aybi bilan ortiqcha sarflash sodir etilgan tagdirda,
uning miqdori «Tugallangan ishlab chigarish summasi» TMICH ustunida aks
ettiriladi. Har bir og‘ish bo‘yicha tegishli klassifikatordan sabab ko‘rsatiladi. Agar
ortigcha sarflash uchinchi shaxslarning aybiga ko‘ra yuzaga kelgan bo‘lsa, u

«Tugallanmagan ishlab chigarish summasi» ustunida aks ettiriladi.
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registrining taklif gilinayotgan shakli’

Tashkilot: "Toshkent shahar suv

ta’minoti’* MCHJ
Javobgarlik markazi: Suvni saglash va
gayta ishlab chigarish sexi

Hujjat raqami

11

2.9-jadval

«Javobgarlik markazi tomonidan xarajatlar rejasining bajarilishi» beshgaruv

Tuzish davri

Javobgarlik markazi tomonidan xarajatlar rejasining bajarilishi

01.07.2022 - 31.07.2022

Igtised Ortigcha xarajat
. TICH
Xarajatlar turi Am?lda, Rej?da' Summa, | Sabab summasi Sabab ™ ICH Sabab
so‘m. so‘m. . . summasi, .
so‘m. kodi , kodi . kodi
so'm.
so‘m.
Moddiy xarajatlar 14819,30 15000,00 180,70 X - - -
- xomashyo va 434579 | 4300,00 - - 45,79 01 ; -
materiallar
- xarid gilingan
Go‘shimcha va 1037351 | 1060000 | 22649 | 09 ; ; -
butlovchi
mahsulotlar
- texnologik
magsadlar uchun 100,00 100,00 - - - - -
yoqilg‘i va energiya
Ish haqi 3719,40 3700,00 - - 19,40 02/ - -
Ajratmalar 1115,82 1110,00 - - 5,82 02 - -
Ishlab chigarish
asbob- 100000 | 1000,00 - - - - -
uskunalarining
amortizatsiyasi
Boshga xarajatlar 2316,90 2500,00 183,10 X - - -
-uchinchi tomon | 50690 | 250000 | 18310 | 11 - - -
xizmatlari
- asbob uskunalarni i i i i i i i
saglash
- prototip - - - - - - -
Boshqaruv 1952,13 | 1800,00 - - ; 152,13 03
xarajatlari
Sifat xarajatlari 700,00 700,00 - - - - -
Jami 25623,55 25810 X X X X X X
Moddiy-texnik ta’minot bo‘limi boshlig¢i Imzo

Javobgarlik markazlari tomonidan xarajatlar rejasining bajarilishiga doir

ma’lumotlarni umumlashtirish, har bir jarayon bo‘yicha shartli moliyaviy natijani

aniglash, javobgarlik markazlari faoliyatining samaradorligini tahlil qilish va

"10lib borilgan tadgiqotlar natijasida muallif takliflari asosida ishla chigilgan.
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og‘ishlarni nazorat gilish uchun «Javobgarlik markazlari va biznes jarayonlari

bo‘yicha jamlama hisobot» tuziladi.

2.3-§ Suv ta’minot korxonalarida biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv
hisobi tizimida hisob yuritish

Suvta’minoti sanoatida biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobini
tashkil etish uchun buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining jarayonlari bo‘yicha
tannarxni hisoblash va moliyaviy natijalarni shakllantirish imkonini beruvchi hisob
tizimini ishlab chigish magsadga muvofiq.

Olib borilgan tadgiqotlar natijasida biz suvta’minoti korxonasiga, mos holda,
biznes jarayonlarini tabaqalashtirishni amalga oshirdik va bu tavsiflar oldingi
paragraflarda atroflicha yoritib berildi.

Shunga muvofiq, jarayonlar bo‘yicha tannarxni hisoblash uchun korxonalar
moliyaviy-xo‘jalik faoliyati buxgalteriya hisobining mavjud axborot sig‘imiga
muvofiq  biznes-jarayonlar nugtayi nazaridan hisobvaraglarlar  tizimini
shakllantirish zarur.

Boshqaruv hisobi maqgsadlarida biznes jarayonlari uchun biz buxgalteriya
hisobi subyektining muayyan biznes jarayonining amalga oshirilishidan erishgan
moliyaviy natijasini aks ettirish uchun boshgaruv hisobi hisobvaraglarini,
shuningdek, hisobvaraglar ushbu tizimining tahliliy imkoniyatlarini kengaytiruvchi
birinchi va ikkinchi tartib subhisobvaraglarni taklif etamiz (2.10-jadval).

Taklif etilayotgan tartib boshgaruv hisobi uchun garor gabul gilishda hisob
tizimida Dbo‘sh turgan hisobvaraglardan foydalanish zarurati korxonaning
boshgaruv tizimida bir nechta boshgaruv texnologiyalarini (masalan, jarayonga
yo‘naltirilgan boshqgaruv va hayotiy sikl bosgichlari bo‘yicha boshgarish) parallel
ravishda go‘llash mumkinligi bilan bog‘lig. Bundan tashgari, tabagalashtirilgan
biznes jarayonlarining soni ancha ko‘p bo‘lishi mumkin, har bir biznes jarayoni
uchun esa, alohida hisobvaragning alohida erkin shifri zarur.

Biznes jarayonlarini amalga oshirish bilan bog‘liq xarajatlar to‘g‘risidagi
ma’lumotlarning alohida sintetik hisobvaraglarda to‘planishi axborot ogimlarini
moliyaviy va boshqaruv hisobi o‘rtasida chegaralash hisobidan butun boshgaruv
tizimining tahliliy funksiyalarini kuchaytiradi.
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2.10-jadval

Boshgaruv hisobida biznes-jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruvni go‘llash
sharoitida hisob yuritish funksiyalarining kengayishi

(1-variant)

Hisobvaragning
nomi

| tartib subhisobvaraqglari

I tartib subhisobvaraqglari

1 - «Xaridlary;
2 - «lchimlik suvini ishlab chigarishy;
Asosiy biznes 3 - «Sotuvlary; Subjarayonlar turlari
jarayonlari 4 - «Gradinya va nasoslarga texnik xizmat bo‘yicha
ko‘rsatish va ularni ta’mirlashy;
5 - Utilizatsiya
1 - «Moliyaviy va moddiy resurslarni
boshqarishy;
Boshgaruv g - «Axborot resurs_la_rini boshqarishh»; Subjarayonlar turlari
jarayonlari - «Inson resur_sla_rlnl t_)oshqarlsh», N bo‘yicha
4 - «Atrof-muhit bilan ishlash dasturini
boshqarishy;
5 - «Tashqi alogalarni boshqgarishy»
1 - «Nasoslarni ta’mirlashy;

Yordamchi biznes
jarayonlari

2 - «Transport xizmati ko‘rsatishy;

3 - «Texnik nazoraty;

4 - «Nasoslarni montaj/demontaj qilish»;

5 - «Jarayonlar va ishlab chigarishni
avtomatlashtirish»;

6 - «Yordamchi moslanmalar ishlab chigarishy;

7 - «Asosiy vositalarga texnik (kafolatli)
xizmat ko‘rsatish va ularni ta’mirlashy;

8 - «Kapital qurilishy

Subjarayonlar turlari
bo‘yicha

Rivojlantiruvchi
biznes jarayonlari

1-«TTKI»

Subjarayonlar turlari
bo‘yicha

Realizatsiya gilish

1- «Tushumy;
2 - «Tannarx»;
3- «Solig»;
4- «Saldo»

2.1 - «Asosiy biznes
jarayonlarining tannarxi»,
2.2 - «Boshgaruv
jarayonlarining tannarxi»,
2.3 - «Yordamchi biznes
jarayonlarining tannarxi»;
2.4 - «Rivojlantiruvchi
biznes jarayonlarining
tannarxi»

Moliyaviy natijalar

1 - «Foyday;
2 - «Zarary

«Asosly biznes jarayonlari», «Boshgaruv jarayonlari», «Yordamchi biznes

jarayonlari», «Rivojlantiruvchi biznes jarayonlari» hisobvaraglari faol hisoblanadi,

hisobvaraglarning debeti bo‘yicha biznes jarayonlarini amalga oshirish xarajatlari

yig‘iladi, hisobvaraglarning krediti bo‘yicha esa, jarayonlar va subjarayonlar

tannarxining hisobdan chiqarilishi aks ettiriladi.
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Resurslar

- “Ish hagi bo*yvicha xodimlar bilan hisob-kitoblar™;
-“Ijtimoiy sug‘urta va ajratmalar bo*yvicha hisob-

Res

urslar

- “Ish hagi bo‘yicha xodimlar bilan hisob-kitoblar™;
-“Tjtimoiy sug urta va ajratmalar bo“yicha hisoh-

kitoblar®” kitoblar™
Fomommeen F———— s R I o = e F S ¥ :
| Asosiv biznes Boshqgaruv Yordamchi biznes Rivojlantiruvchi | || Asosiy biznes Boshgaruv Yordamchi Rivojlantiruvehi |1
' -S051Y . d _ . ] H 50513 ¢ q ‘ il '
i Jjarayonlari jarayvonlari jarayonlari biznes jarayonlari |[i] | jarayonlari jaravonlari _ biznes biznes jarayonlari ||
: ! jaravonlari |
e | i te—eeeeee— e e T -
- - — - - o
Asosiy Asosiy Asosiy hisobvarag Asosiy hisobvarag Asosiy _-‘1595'1}' Aseosiy Asosiy hisobvarag
hisobvarag hisebvaraq “Yordamchi biznes “Rivojlantiruvehi hisebvarag fu.s‘-::-bvamq hisebvarag “Rivejlantirnvehi
“Aszosiy biznes “Boshgaruv jarayenlari® biznes jarayonlari” “Asosiy ishlab “Boshgaruv “Yordamchi biznes jarayvonlari”
jarayonlari” Jjarayonlari® chigarish” jarayonlari” izhlab chiqarish™
v v L v
Subhisobvarag Subhisobvarag Subhisobvarag Subhisobvarag Subhisobvarag Subhisobvarag Subhisobvarag
“Asosty biznes- “Boshgaruy “Yordamchs biznes- “Rivojlantiruvchi “Mahsulot “Boshqaruv jarayenlar “Bavojlantinuvehi biznes
L alari jarayonlari jarayenlari tannarsi” biznes jarayonlari tannarsi’ xarajatlari” - jarayenlari xarajatlari”
jarayo F.El.ll tamnarsi’ tennarx:”
tannarg”
T T T = : T —
: ¥ v ” | ¥ o
[l L 2~ i St - W
g : Asosty hisobvarag : L | | Asosiy hisobvarag : P
““““““ o “Biznesz-jarayonlari va ! - ““““““": “Sotishdan tushgan tushum™ L
i . . e #° - | [
Subhisobvarag ! mahsnlotning 2;‘(;;" sikli bo’yicha 1 & Subhisobvarag ! ! *
“Daromad” ! ' “Daromad” I !
_______________________ a ' e ==
VT T T T T T T T T T 3
. Asosiy hisobvarag | ! Asosiy hisobvarag i
1 “Biznes-jarayonlari va ' | “Yakuniy moliyaviy natija” 1
: mahsulotning hayotiy sikli bo*vicha 1 1-variant 2 variant : :
' molivaviy natija” ' I :
b e ! e e
2.3-rasm. Suv ta’minoti korxonalarida biznes-jarayonlari uchun boshgaruv hisebi tizimida

hisobni tashkil etish modeli’?

72 Olib borilgan tadgiqotlar natijasida muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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«Biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy Siklining bosqichlari bo‘yicha
amalga oshirish» hisobvarag‘i faol-passiv bo‘lib, hisobvaraqning krediti bo‘yicha
tushum hisoblanadi, hisobvaragning debetiga subhisobvaraqlar kesimida amalga
oshirilgan biznes jarayonlarining tannarxi o‘tkaziladi.

2.3-rasmda boshqaruv hisobida biznes jarayonlarining hisob kuzatuvi tizimi
keltirilgan bo‘lib, U alohida biznes jarayonini amalga oshirishning moliyaviy
natijasini aniqlash, shuningdek, xarajatlar hisobini yanada aniq yuritish uchun
axborot oqimlarini chegaralash imkonini beradi.

Bevosita hisobvaraglar tizimidan tashgari biznes jarayonlari bo‘yicha
boshgaruv hisobi tizimida hisobga olishga doir yozuvlarni yuritish uchun biz
tadgiqot ishida biznes jarayonining amalga oshirilishidan qo‘lga Kiritiladigan
yakuniy moliyaviy natijani shakllantirish bilan bog‘liq operatsiyalarning butun
tartibini gamrab oluvchi namunaviy buxgalteriya yozuvlarini taklif etdik
(2.11-jadval).

Taklifimizga ko‘ra, suvta’minoti Sanoatining biznes jarayonlari bo‘yicha
boshgaruv hisobi tizimida hisob kuzatuvining ikkinchi varianti boshgaruv
hisobining subhisobvaraglaridan foydalanishni nazarda tutadi (2.12-jadval).

Taklif etilayotgan hisob tizimidagi barcha jarayonlar mustaqil hisoblash
obyektlari hisoblanadi. Qo‘shilgan giymatni shakllantiruvchi biznes jarayonlari
quyidagi hisobvaraqgda aks ettiriladi:

- «Ichimlik suvini ishlab chigarishy;

- «Texnik xizmat ko‘rsatish va ularni ta’mirlashy;

- «Nasoslarni demontaj va utilizatsiya gilishy.

Analitik hisob asosiy biznes jarayonlari bo‘yicha ishlab chiqgariladigan
mahsulot, bajariladigan ishlar, ko‘rsatiladigan xizmatlar turlari kesimida yuritiladi.

«Yordamchi biznes jarayonlari» hisobvarag‘ida buxgalteriya hisobi
subyektida ajratilgan barcha yordamchi jarayonlarni hisobga olish taklif etiladi,
ularning har biri uchun alohida subhisobvarag‘i ochiladi. Rivojlantiruvchi biznes
jarayonlari va boshqgaruv jarayonlarini aks ettirish uchun «Rivojlantiruvchi biznes
jarayonlari» hisobvarag‘iga (umuman, buxgalteriya hisobi subyektini va uning

alohida tuzilmalarini rivojlantirish va takomillashtirishga yo‘naltirilgan xarajatlar
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2.11-jadval

Biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobi tizimida namunaviy
buxgalteriya yozuvlar albomi
(1-variant)’,

Operatsiyaning
mazmuni

Debet

Asosiy hisebvarag

Subhisobvaraq

Kredit

Moddiy
xarajatlar aks
ettirilgan

«Asosiy biznes
jarayonlariy

1 - «Xaridlary

2 - «lchimlik suvini ishlab
chiqgarishy

3 - «Sotuvlar»

4 - (Texnik xizmat ko‘rsatish va
ularni ta’mirlash»

5 - «Nasoslarni demontaj va
utilizatsiya qgilishy

«Boshqaruv
jarayonlariy

1 - «Moliyaviy va moddiy
resurslarni boshqarishy

2 - «Axborot resurslarini
boshqarish»

3 - «Inson resurslarini
boshqarishy

4 - «Atrof-muhit bilan ishlash
dasturini boshgarishy

5 - «Tashqi alogalarni
boshqarishy

«Yordamchi biznes
jarayonlariy

1 - «Nasos stendli gorelkalarni
ta’mirlashy

2 - «Transport xizmati
ko‘rsatishy

3 - «Texnik nazorat»

4 - «Nasos gismlarni
montaj/demontaj qilishy

5 - «Jarayonlar va ishlab
chigarishni avtomatlashtirishy

6 - «Yordamchi moslanmalar
ishlab chigarishy

7 - «Asosly vositalarga texnik
(kafolatli) xizmat ko‘rsatish va
ularni ta’mirlashy

8 - «Kapital qurilishy

«Rivojlantiruvchi
biznes jarayonlari»

1-«ITTKI»

«Materiallary;
«Tovarlary;
«Tayyor
mahsulot» va b.

8 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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2.12-jadval

Biznes-jarayonni tashkil etishda hisobvaraglarda hisob yuritish funksiyalarini
kengaytirish (2-variant),

Hisobvaragning | tartib subhisobvaraqlari I tartib

Nomi subhisebvaraglari
1 — «Ichimlik suvini ishlab chigarish»;
Asosiy 2 — «Nasoslarga texnik xizmat ko‘rsatish va | Subjarayonlar turlari
biznes jarayonlari ularni ta’mirlashy; bo‘yicha

3 — «Nasoslarni demontaj va utilizatsiya gilish»

RlVoJIgntlruvchl_ 1 ITTKI Subjaraycor_llar turlari
biznes jarayonlari bo‘yicha

1 — «Nasos stendli agregatlarni ta’mirlashy;
2 — «Transport xizmati ko‘rsatishy;
3— «Texnik nazorat»;
4 «Nasos gismlarni montaj/demontaj qilish»;
Yordamchi biznes 5— «Jarayonlar va ishlab chigarishni Subjarayonlar turlari
Jarayonlari avtomatlashtirish»; bo‘yicha
6 — «Yordamchi moslanmalar ishlab chigarishy;

7 — «Asosiy Vvositalarga texnik (kafolatli)
xizmat ko‘rsatish va ularni ta’mirlashy;

8 — «Kapital qurilishy

aks ettiriladi, suv ta’minoti korxonalarida ushbu xarajatlarga, birinchi navbatda,
ilmiy tadqiqot va tajriba-konstruktorlik ishlarini o‘tkazish bilan bog‘liq xarajatlar
Kiradi) va «Boshgaruvchi biznes jarayonlari» hisobvarag‘iga (har bir boshgaruvchi
biznes jarayoni uchun subhisobvaraglar ochiladi) boshgaruv  hisobi
subhisobvaraqglaridan foydalanish taklif etiladi. Ushbu hisobvaraglar ham
kalkulyatsion hisobvaraglar hisoblanadi. Debet bo‘yicha tegishli biznes
jarayonlarining amalga oshirilishi bilan bog‘liq xarajatlar, kredit bo‘yicha esa,
ularni moliyaviy natijalar hisobvarag‘iga hisobdan chigarish aks ettiriladi, bu
asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi biznes jarayonlari va boshqgaruv jarayonlarining
tannarxini aniglash imkonini beradi.

Taklif etilayotgan hisob tizimi ushbu hisobvaragga yuklamani, shuningdek,
hisoblash obyektlari (mahsulot, ishlar, xizmatlar)ga tagsimlash xarajatlari
ko‘rsatadigan mahsulot tannarxini shakllantirishga salbiy ta’sirni sezilarli darajada
kamaytiradi.

106



Taklif etilgan hisob tizimida “Sotuvlar” hisobvarag‘i va “Foyda va zararlar”
hisobvarag‘ining tahliliy xususiyatlari kengaytirilgan, bu nafagat tannarxni, balki
moliyaviy natijani hamda jarayonlar har bir guruhi: asosiy, yordamchi,
rivojlantiruvchi va boshgaruv jarayonlarini amalga oshirish samaradorligini ham
aniglash imkonini beradi.

Ushbu bosgichda o‘tkazilgan tadgigot ilmiy yangilikning quyidagi
goidalarini ifodalash va quyidagi xulosalarga kelish imkonini beradi:

1. Buxgalteriya moliyaviy va boshgaruv hisobida bir xil hisobvaraglardan
foydalanish noogilona bo‘lib, ularni kodlash va korrespondensiyalovchi yozuvlarni
shakllantirishda muayyan qiyinchiliklarni keltirib chigarishi mumkin. Shu
munosabat bilan jarayonga Yyo‘naltirilgan boshgaruvning hisobga olish
funksiyalarini rivojlantirish uchun boshgaruv hisobi doirasida alohida hisob
tizimini ishlab chigish zarur.

2. Suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv
hisobini rivojlantirish uchun quyidagi talablarga javob beradigan hisob tizimini
ishlab chigish zarur:

-har bir biznes jarayoni kesimida xarajatlar to‘g‘risidagi axborotni
shakllantirish mumkinligi;

- barcha jarayonlar (asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi va boshgaruv
jarayonlari)ni amalga oshirish samaradorligini baholash uchun moliyaviy hisobdan
mustaqil bo‘lgan moliyaviy natijani shakllantirish mumkinligi;

- hisob tizimining o°zgaruvchanligi, boshgaruv hisobini yuritishning
alohida (1-variant, unda hisobvaragga oid yozuvlar bo‘sh turgan hisobvaraglarda
yuritiladi) va integratsiyalashgan variantlari (2-variant, unda bo‘sh turgan
hisobvaraglardan foydalanilmaydi) uchun.

lImiy yangilik sifatida biz quyidagilarni taklif etdik:

1. Suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv
hisobini rivojlantirish doirasida faoliyat jarayonlari bo‘yicha tannarx va moliyaviy
natijalarni aniglashning ikkita variantini nazarda tutuvchi hisob kuzatuvining
standartlashtirilgan tizimi ishlab chiqildi: 1) alohida tizim — amalga oshirilayotgan

biznes jarayonlarining xarajatlari fagat bo‘sh turgan hisobvaraglarda to‘planadi,
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moliyaviy natija esa, «Biznes jarayonlari va mahsulot hayotiy siklining bosqichlari
bo‘yicha amalga oshirishy hisobvarag‘ida va «Biznes jarayonlari va mahsulot
hayotiy siklining bosgichlari bo‘yicha moliyaviy natijalar» hisobvarag‘ida
shakllanadi; 2) integratsiyalashgan tizim — Hisobvaraqlar rejasi «Ishlab chigarish
xarajatlari» bo‘limi amaldagi sintetik hisobvaraqglarining analitik imkoniyatlarini,
shuningdek, yakuniy moliyaviy natijani aniglash uchun «Sotuvlar» va «Foyda va
zararlary» hisobvaraglarining taklif etilgan tahliliy tuzilmasini rivojlantirishni
nazarda tutadi.

2. Hisob yuritish algoritmi va biznes jarayonlarini amalga oshirish
xarajatlari to‘g‘risidagi ma’lumotlarni tabaqalashtirilgan tarzda aks ettirish
imKoniyatini ta’minlovchi korrespondensiyalovchi yozuvlar albomlarini oz ichiga
oluvchi buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining jarayonlari bo‘yicha xarajatlar
boshgaruv hisobi metodikasi ishlab chigilgan bo‘lib, bu «Umumiy xo‘jalik
xarajatlari» hisobvarag‘iga yuklamani sezilarli darajada kamaytiradi hamda har bir
jarayonning tannarxini va uning amalga oshirilishidan erishilgan yakuniy
moliyaviy natijani hisoblash imkonini beradi. Hisob tizimiga taklif etilayotgan
o‘zgaruvchan modeli (integratsiyalashgan va alohida) universal xususiyatga ega
bo°lib, ishlab chigarish sanoatining har ganday korxonalari faoliyatida

go‘llanilishi mumkin.

2.4-§ Suv ta’minot korxonalarining biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy
samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) ni baholash

Biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobining rivojlanishi samarali
boshgaruv garorlarini gabul gilish uchun ushbu jarayonlar amalga oshirilishining
samaradorligini tahliliy ta’minlash metodikalari ishlab chiqilishini nazarda tutadi.

Samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni hisoblash metodikasini biz tadgigot
davomida quyidagi bo‘limlar bo‘yicha tahlil gildik:

1. Suv ta’minoti sanoatining biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy
samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash metodikasining maqsad va

vazifalari.
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2. Biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasining obyektlari va axborot ta’minoti.

3. Biznes jarayonlari asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
metodikasining subyektlari.

4. Biznes jarayonlari asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni hisoblash
va baholash tartibi.

5. Biznes jarayonlari asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
natijalarini taqdim etish tartibi.

6. Biznes jarayonlari asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
bo‘yicha tahliliy xulosa.

Taklifimizga ko‘ra, biznes jarayonlarining asosiy  samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholashning taklif etilayotgan metodikasini quyidagicha
tavsiflash magsadga muvofig: Metodikaning magsadi — alohida biznes
jarayonlarini amalga oshirish samaradorligini va umuman, buxgalteriya hisobi
subyektining faoliyati samaradorligini baholash.

Metodikaning asosiy vazifalari quyidagilardan iborat:

— umuman, buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining samaradorligini,
shuningdek, alohida biznes jarayonlari va subjarayonlar samaradorligini
faoliyatning strategik va tezkor magsadlariga muvofiq baholash;

— biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)
kesimida boshgaruv hisobotlarini  shakllantirish va buxgalteriya hisobi
subyektining faoliyat strategiyasini takomillashtirish yo*nalishlarini ishlab chigish.

Biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasining obyektlari va axborot ta’minoti quyidagicha:

1. Biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasining obyektlari.

Quyidagilar biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari
(KPDni baholash metodikasining obyektlari hisoblanadi:

-biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobi tizimidan foydalanuvchi

buxgalteriya hisobi subyekti;
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- buxgalteriya hisobi subyektining biznes jarayonlari (asosiy, yordamchi,
rivojlantiruvchi va boshqaruv jarayonlari).

2. Biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasining axborot ta’minoti.

Biznes jarayonlari bo‘yicha asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasini amalga oshirish uchun axborot manbalari quyidagilarni o‘z
ichiga oladi:

- biznes jarayonlari bo‘yicha samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) kutubxonasi
(samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) ro‘yxati, ko‘rsatkichlar pasportlari);

- boshqgaruv hisobotlari va hisob yuritish registrlari (moliyaviy natijalar
ko‘rsatkichlari, moliyaviy va boshqgaruv hisobi hisobvaraglaridagi aylanmalar va
goldiglar bo‘yicha ma’lumotlar, o‘lchov birliklari hamda asosiy va yordamchi
jarayonlar amalga  oshirilishining  hagiqiy  ko‘rsatkichlari  to‘g‘risidagi
ma’lumotlar);

- boshqgaruv hisobi standartlari va qoidalari (javobgarlik markazlari va
xarajatlar Kkelib chigish joylarining Kklassifikatori, jarayonga yo‘naltirilgan
boshgaruv sharoitida javobgarlik markazlarining bo‘linishi, buxgalteriya hisobi
subyekti jarayonlari tasnifining tuzilishi, xarajatlarni hisobga olish va jarayonlar
bo‘yicha tannarxni hisoblash tizimi, shu jumladan, faoliyat jarayonlari bo‘yicha
tannarxni  hisoblashning kKkalkulyatsion varagalari, rejadagi va me’yoriy
ko‘rsatkichlar, buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining jarayonlari bo‘yicha
boshqgaruv hisobi hisobvaraqlari ish rejasi);

- iste’molchilar va buyurtmachilar so‘rovlarining natijalari (amalga
oshirilayotgan biznes jarayonlarining sifatidan qonigishni baholash, marketing
tadqiqgotlarining natijalari).

3. Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash metodikasining subyektlari:

- yuqgori boshqgaruv xodimlari (shu jumladan aksiyadorlar, mulkdorlar,
moliyaviy direktor);

- bosh mutaxassislar (bosh buxgalter, bosh muhandis, kadrlar bo‘yicha
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direktor, xaridlar bo‘limi boshlig‘i, logistika bo‘limi boshligi, marketing bo‘limi
boshlig‘i, sotuvlar bo‘limi boshlig‘i, sex boshligi va tarkibiy bo‘linmalarning
boshqa rahbarlari);

- biznes jarayonlari bo‘yicha hisob yuritish-tahliliy tartibotlar ijrochilari:
hisob yurituvchi xodimlar, igtisodchilar, tahlilchi buxgalterlar, nazoratchilar va
boshqalar.

4. Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
hisoblash va baholash tartibi.

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
me’yoriy Yyoki rejadagi ko‘rsatkichni bajarish darajasini aniqlash imkonini
beruvchi maxsus shkala asosida amalga oshiriladi, bunda: A — eng samarali
giymat; B — goniqarli giymat; C — chegaraviy giymat; D — qoniqarsiz giymat; E —
o‘ta qoniqarsiz giymat.

Oralig giymatlar igtisodiy tahlil amaliyotida tavsiya etiladigan me’yorlarni
hisobga olgan holda biznes jarayonlari samaradorligining har bir ko‘rsatkichi
(KPI) uchun alohida aniglanadi. Bunda, ko‘rsatkichlarning tavsiya etiladigan
me’yoriy giymatlari bo‘Imagan taqdirda, buxgalteriya hisobi subyekti ularni ishlab
chiqgarish-texnik xususiyati va boshgaruv tomonidan alohida biznes jarayonlarini
amalga oshirish samaradorligi uchun qo‘yilgan vazifalarni hisobga olgan holda
mustaqil ravishda belgilaydi. Taklif etilayotgan metodika bo‘yicha asosiy biznes
jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni hisoblash tartibi
quyidagicha (2.13-jadval).

Shunday qilib, asosiy biznes jarayonlarini baholash uchun ishlab
chigilayotgan metodikada 31 ta asosiy samaradorlik ko‘rsatkichi (KPI)ni oz ichiga
olgan ko‘rsatkichlar tizimi shakllantirildi.

Rivojlantiruvchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari
(KPI)ni hisoblash tartibi quyidagicha taklif etildi (3-ilova).

Yordamchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni

hisoblash tartibi quyidagicha taklif etildi (4-ilova).
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Asosiy biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) ™

2.13-jadval

Ko‘rsatkichlarni
Biznes Ko‘rsatkich Ko‘rsatkichni Ko‘rsatkichning go‘shimcha
jarayoni hisoblash metodikasi igtisodiy mazmuni guruhlarga bo‘lish
tasnifi
Mabhsulotning aylanuvchanlik Km.ay. = davr mobaynida sotuvlarning umumiy hajmi / o ‘sha . S . . moliyaviy;
koeffitsiyenti (Km.ay.) davrdagi goldiglarning o ‘rtacha hajmi Resurslardan foydalanish samaradorligini tavsiflaydi asosiy ko‘rsatkichlar
Foydalanilmagan meteriallarda sotib Kfd = (sotib olingan materiallar/ ishlab chigarishda an%‘r’]’;ﬂak'my;r&'S;’?T']j\‘jg]%’ie"]f(')”'gfl;ﬁ?&rsft‘rfrﬁ?kni nomoliyaviy:
olingan material darajasi (Kfd) foydalanilmagan materiallar) * 100%, g gsadg ko‘rsatg g Y yolg go*shimcha
«Xaridlar» Yetkazib berish muddatlari rejasi Ketp. = (Sotishning amaldagi hajmi, ming so m / sotishning - ) ) ) . moliyaviy;
biznes jarayoni bajarilishining salmog'i (Kecs.) t rejadagi hajmi, ming so‘m) x 100% Ichki mijozlarning gonigganlik darajasini tavsiflayd asosiy
. . - XBS = (Muddatida bajarilgan xarid uchun buyurtmalar soni, Xarid uchun buyurtmalarni bajarish samaradorligini S
oL 'L"r‘t‘qu"l‘t'ﬂﬁiﬁaf‘s"'l'r?f” 3;3(’)'5'85) birliklar / muddatida bajarilgan xarid uchun buyurtmalarning tavsiflaydi nor?;::ﬁ:r:y'
yurtmalarining saimog umumiy soni, birliklar) x 100 % go a
Mahsulot assortimenti koeffitsiyenti Kma= mahsulotlar turlarining hagiqiy soni / mahsulotlar Buxgalteriya hisobi subyektining assortiment nomoliyaviy;
(Kma) turlarining majburiy assortiment ro ‘yxatida nazarda tutilgan soni gatorini tavsiflaydi go‘shimcha
Jaravon divmati reiasining baiarilishi Kqr = (ishlab chigarilgan mahsulotning amalda erishilgan nomolivaviv:
yon aty Jasining baj hajmi, birliklar / ishlab chigarishning rejadagi hajmi, birliklar) x Qo*shimcha xarajatlarning mavjud emasligi yavty,
(Kar) 100% asosiy
Ishlab chigarish mavdonlaridan Kpi = samarali foydalanilayotgan (bevosita ichimlik suvi ishlab
fovdalanish Sa?naradorliyi Koeffitsiventi chigarish uskunalari uchun band bo ‘Igan) ishlab chigarish Ko‘rsatkichni hisoblash ishlab chigarish nomoliyaviy;
Y g Y maydoni, m% uchastka, sexning butun sanoat-ishlab chigarish maydonlaridan samarali foydalanish imkonini beradi go‘shimcha
(Knmfs)
o ms maydoni, m?
SJ‘Jﬁ:‘i'?;L'lkb Bir nafar xodimga ishlab chigarish hajmi = ishlab chigarilgan mahsulot hajmi, ming so ./ Bir nafar xodimga ishlab chigarish hajmini nomoliyaviy;
Chiqarishi (sexda) (1x) xodimlarning o ‘rtacha soni, kishi tavsiflaydi asosiy
. . . . . . . Mahsulotni ishlab chigarish uchun xomashyo S
biznes jarayoni Ishlab chiqarish siklining vaqti Mahsulot ishlab chigarish l:ncihudn iiarflangan vagtning umumiy bosgichidan tortib, to tayyor mahsulot bosgichigacha nom(;hs)’/iawy,
qdo zarur bo‘lgan muddatlarni tavsiflaydi asosty
Tayyor mahsulotning aylanuvchanligi Awm = hisobot yilida sotuvlardan tushgan tushum, ming so ‘m. / Yil davomida tayyor mahsulot aylanuvchanligining moliyaviy;
(Atm) tayyor mahsulot giymatining o ‘rtacha yillik hajmi, ming so ‘m. ganchalik tez-tez sodir bo‘lishini ko‘rsatadi go‘shimcha
Ishlab chiqarish zaxiralarining Z,y = hisobot yilida sotuvlardan tushgan tushum, ming so ‘m. / TILS\er?n:\II?ai:\SiHIab Cr?clﬂalr:iht Z;_’;”;Laréir moliyaviy;
aylanuvchanligi (zay) ishlab chigarish zaxiralari giymati, ming so ‘m. ayla aboglishi%iqlio‘rsztadie €z 50 go‘shimcha

4 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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Sakkizta yordamchi biznes jarayonini baholash uchun jami 18 ta asosiy
samaradorlik ko‘rsatkichi (KPI) taklif gilindi. Taklif etilgan ko‘rsatkichlar tarkibi
va soni alohida biznes jarayonlarini amalga oshirish samaradorligini va umuman
buxgalteriya hisobi subyekti faoliyati samaradorligini baholash uchun magbul va
yetarli hisoblanadi.

Boshgaruv jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
hisoblash tartibi quyidagi ko‘rinishda amalga oshiriladi. Boshgaruv jarayonlarini
baholash uchun boshgaruvning 5 ta jarayoni kesimida 19 ta asosiy samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPI) taklif etildi (5-ilova).

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko ‘rsatkichlari  (KP)ni
baholash natijalarini taqdim etish tartibi.

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
uchun tadqgigot ishida biz oralig giymatlarini ishlab chiqdik, bu samaradorlik
ko‘rsatkichi (KPI) haqigiy giymatning me’yoriy giymatga yaqinlik darajasini
aniglash imkonini beradi.

Ko‘plab samaradorlik ko‘rsatkichlariga nisbatan tavsiya etilgan me’yoriy
giymatlar mavjud emas. Shu munosabat bilan buxgalteriya hisobi subyekti
ularning giymatini ishlab chigarish-texnologik xususiyatlarga muvofiq mustaqil
ravishda belgilashi kerak.

Koeffitsiyentlarning me’yoriy qiymatlari tizimini shakllantirish uchun biz
tadgigot ishida “O‘zsuvta’minot” AJ biznes jarayonlarining samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPDni (2018-2022-yy.) 5 vyillik dinamikada baholadik. Shuni
ta’kidlash kerakki, ko‘rsatkichlarning me’yoriy shkalasiga har vyili tashqi
muhitning o‘zgarishi va jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv tizimining
rivojlanishiga garab tuzatishlar kiritilishi kerak.

Ishlab chigilayotgan metodikada turli ko‘rsatkichlar bo‘yicha baholash
shkalalari turli yo‘llar bilan tuziladi.

6-ilovada baholash shkalasi, 2022-yildagi haqiqiy qiymatlar va KPI
ko‘rsatkichining shakllantirilgan shkala bo‘yicha bahosi ko‘rsatilgan.
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Yordamchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko ‘rsatkichlari
(KPDni baholash tartibi 2.14-jadvalda keltirilgan.

2.14-jadval
“O¢zsuvta’minot” AJ yordamchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPI) bo‘yicha tahliliy hisobot™

KPI
O¢lchov Ko‘rsatkichning | ko‘rsatkich
Ko‘rsatkich birlii Baholash shkalasi hisebot yilidagi ni shkala
irligi . . .
giymati bo‘yicha
baholash
Natural o‘lchovda ta’mirlash A:>110; B: 100-110;
xizmatlarini ko‘rsatish % C: 95100; D: 90-95; 105 B
unumdorligi (Tno) E:>90
- Me’yoriy - 0,76.
ta’m::llzssﬂzslr?éergi%gItalab ming | Ogrish A: = 0; B: 1-5 0,8 C
I so‘m. %; C: 510 %; D: 10- '
qilishi (Mr.) 15 %; E: > 15 %
Nasos agregatlarini 1 birlik N‘I.e yor,y_- 1_5’2_5'
ta’mirlashning o‘rtacha vaqti | uchun Ogrish A: =0; B: 1-5 16 B
%:; C: 510 %; D: 10-
(Vo soa 15 %; E: > 15 %
me’yoriy - 1450
N reqatlarini min ming so‘m. Og‘ish
wmitesh naned (TNe) | som, | AZ0BILSWC | 148809 B
5-10 %; D: 10-15 %;
E:>15%
A:>100; B: 95-100;
Xizmatlar unumdorligi % C: 9095; D: 85-90; E: 108,5 A
> 85

Boshqaruv jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni
baholash tartibi 2.15-jadvalda keltirilgan.

Asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholashning yakuniy natijasini
shakllantirish uchun har bir biznes jarayon bo‘yicha KPI indekslari hisoblab
chigiladi, bu wularni amalga oshirish samaradorligining Yyakuniy integral
ko‘rsatkichini aniqlash imkonini beradi.

Samaradorligi ularning o‘sishi bilan belgilanadigan ijobiy ko‘rsatkichlar
(Ksi) uchun quyidagi koeffitsiyent hisoblanadi:

KCi = Xi— Xmin, Xmax— Xmin,
bu yerda Kc; — ijobiy biznes jarayonlari samaradorligining yakuniy integral

ko‘rsatkichi; x; — hisobot davridagi / samaradorlik ko‘rsatkichi (KPI); xmin —

> Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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ko‘rsatkichning minimal (Kritik) qiymati;

(normativ yoki magsadli) qiymati.

Xmax — Kko‘rsatkichning maksimal

2.15-jadval

“O¢‘zsuvta’minot” AJ boshgaruv jarayonlarining asesiy samaradorlik

ko‘rsatkichlari (KPI) bo‘yicha tahliliy hisobot

Ko‘rsatkichning KPI
(3 ¢ 1 1
Ko*rsatkich Olchov | b holash shkalasi | hisobot yilidagi | ¢ Tsatkichn
birligi vrmati shkala bo‘yicha
gtyma baholash
B'ar'cha xarajatlaf Me’riy - 0,002-
tarkibida buxgalteriya . L
hisobini yuritish o | 0004 Ogish A= 0,003 A
rajatlarining ulushi 0: B: 1-5; C: 5-10; |
xarajatiarining D: 10-15; E: > 15
(Uxx)
Moddiy resurslarni Me’riy - 0,001-
boshqarish 0 0,003. Og‘ish A: =
xarajatlarining ulushi & 0; B: 1-5; C: 5-10; 0,001 A
(Umx) D:10-15; E: > 15
Biznes iaravoninin A: > 15; B: 10-15;
€ Jarayonining % | C:5-10: D: 1-5; E: 2,38 D
rentabelligi (R)
>1
e A:>3; B: 2-3; C:
Joriy likvidlilik ’ ’
. . 1,5-2; D: 1-1,5; E: 1,37 D
koeffitsiyenti (JIK) > -1 > 3
Debitorlik garzlarining A:>4;B: 3-4;C: 274 C
aylanuvchanligi (Dg) 2-3;D:12;E:>1 ’

Samaradorligi ularning pasayishi bilan belgilanadigan salbiy ko‘rsatkichlar
(Ksa;) uchun (giymat gancha kichik bo‘lsa, biznes jarayoni shunchalik samarali
amalga oshiriladi) quyidagi koeffitsiyent hisoblab chigiladi

Ksa; = Xmax— Xi, Xmax— Xmin-

KPI indeksi me’yoriy ijobiy va salbiy ko‘rsatkichlarning o‘rtacha qiymati
sifatida hisoblab chiqiladi.

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko ‘rsatkichlari (KP)ni
baholash bo ‘yicha tahliliy xulosa.

6 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
115



2.16-jadval

«Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
natijalari» beshgaruv registrining taklif etilayotgan shakli’”

Biznes jarayonlari Jarayonning KPI Samaradorlik
tannarxi indeksi reytingi

Asosiy biznes jarayonlari 22241792 0,66 B
Sotish 929000 0,73 B
Rivojlantiruvchi biznes jarayonlari 210000 0,90 A
Yordamchi biznes jarayonlari 2169000 0,78 B
Boshqaruv jarayonlari 874500 0,61 B
Jami 25495292 0,74 B

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni hisoblash
natijalari bo‘yicha tahlilchi buxgalter asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi biznes
jarayonlari va boshgaruv jarayonlari yuzasidan boshqgaruv garorlarini gabul gilish
uchun yakuniy tahliliy xulosani shakllantiradi. Buning uchun maxsus shkalani

qo‘llashni taklif etamiz (2.17-jadval).

2.17-jadval
Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni yakuniy

baholash uchun shkala’

KPlindeksi | o, aradorlik |  KPI N
giymatining o . . Tahliliy talqin
e reytingi indeksi
tavsifi
Oc‘ta qonigarsiz E 0-0.2 Xo‘jalik yurituvchi subyekt uchun xavfli
giymat ’ natija
Qor_uqar3|z D 0,2-0,4 Juda sust natija
giymat
CHegara Oc‘rtacha natija, biznes jarayonlari
. : C 0,4-0,6 e ayt
giymati yaxshilanishni talab giladi
Qonigarli Normativ daraja, biznes jarayonlar
nig B 0,6-0,8 kutilgan ssenariy bo‘yicha amalga
glymat P
oshiriladi
Eng samarali
giymat (mislsiz Magsadli daraja, biznes jarayonlari imkon
- A 0,8-1,0 . o
natija) gadar samarali amalga oshiriladi

7 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
8 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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Taklif etilayotgan uslubiyat biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPIni tezkor baholash imkonini berish bilan birga, biznes
jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobida tahliliy va nazorat funksiyalarini
kuchaytiradi.

Ushbu bosgichda o‘tkazilgan tadgiqotlar natijasida biz  biznes
jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash uslubiyatini
ishlab chiqdik. Xususan, uslubiyatning magsadi, vazifalari, obyektlari, axborot
ta’minoti, subyektlari, asosiy ko‘rsatkichlarni hisoblash va baholash tartibi,
natijalarni taqdim etish tartibi va Dbiznes jarayonlarining asosiy samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KP1)ni baholash bo‘yicha tahliliy xulosa shakllantirildi.

Biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)ni baholash
uslubiyatining o‘ziga xos xususiyatlari — bu yangi bilimlarni oshirishning bir gator
belgilariga ega bo‘lgan quyidagi goidalardan iborat:

- ushbu uslubiyat suvta’minoti korxonalarida barcha tabaqalashtirilgan
biznes jarayonlarini amalga oshirish samaradorligini belgilovchi ko‘rsatkichlar
tizimini, shuningdek, har bir ko‘rsatkichni baholash uchun me’yoriy giymatlarning
oralig shkalasini o‘zida mujassam etadi;

- uslubiyat umumiy (me’yoriy ahamiyatini baholash shkalasiga muvofiq har
bir ko‘rsatkich bo‘yicha alohida («A» dan «E» gacha)) va batafsil tahlilni (KPIning
umumlashtiruvchi indekslarini hisoblash yo‘li bilan) o‘tkazish uchun go‘llanilishi
mumkin, bu, bir tomondan, ma’lumotlarni olishning anigligi, axborot tagdim
sharoitida buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining samaradorligini baholash
bo‘yicha tahliliy harakatlarning yetarli darajadagi chuqurligini ta’minlaydi;

- uslubiyat ko‘rsatkichlarning standartlashtirilgan qiymatlarini hisoblash
bilan takomillashtirilgan bo‘lib, bu go‘shimcha ijobiy samara beradi — KPIning
xususiy (har bir biznes jarayoni, moliyaviy va nomoliyaviy ko‘rsatkichlar, asosiy
va qo‘shimcha ko‘rsatkichlar bo‘yicha) va umumlashtiruvchi (boshgaruv biznes
jarayonlari, asosiy, yordamchi va rivojlantiruvchi jarayonlar bo‘yicha) indekslarni

hisoblash imkoniyati bilan belgilanadi. Ushbu yangilik boshgaruv hisobi tizimida
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biznes jarayonlari bo‘yicha sifatli va samarali qarorlar gabul gilish imkonini
beradi.

2-bob bo‘yicha xuloesalar

1. Jarayonga Yo‘naltirilgan boshgaruvni rejalashtirish bosgichida yangi
turdagi mahsulotlarni ishlab chigarish borasida qarorlar gabul qilish tizimini
takomillashtirish asosiy va xizmat ko‘rsatuvchi biznes jarayonlarini boshgarish
mexanizmidagi tarkibiy va tartibotga oid xatolarni aniglash imkonini beradi.
Bunda, biznes jarayonlari bo‘yicha tannarxni hisoblash nafagat muayyan jarayon
xarajatlarining umumiy miqgdorini hisoblash, balki ularning har biri bo‘yicha
moliyaviy natijalarni, ya’ni barcha jarayonlarning samaradorligini aniglash
imkonini ham beradi.

2. Jarayonga Yyo‘naltirilgan boshqgaruv sharoitida hisoblash jarayonini
buxgalteriya  hisobi  subyekti faoliyatining ishlab chigarish-texnologik
xususiyatlariga  nisbatan uslubiy yondashuvlarni  moslashtirmasdan turib
rivojlantirishning iloji yo‘q. Shu munosabat bilan, tadgigot davomida biz suv
ta’minoti sanoatining amalga oshirilayotgan biznes jarayonlariga Kkatta ta’sir
ko‘rsatadigan o‘ziga xos xususiyatlarini anigladik, bu pirovardida, xarajatlarning
tarkibi, tuzilishi va tasnifini, uslubiy jihatlarni va boshqgaruv hisobini yuritishning
go‘llaniladigan vositalari to‘plamini, hagigiy tannarxni hisoblash metodikasini
belgilab beradi.

3. Suv ta’minoti korxonalarida asosiy biznes jarayonlarining ishlab chigarish
tannarxini hisoblashni texnik shartlarga, me’yorlar va normativlarga rioya qilish,
materiallardan foydalanishni doimiy nazorat qilish zarurligi, butlovchi gismlar va
materiallar sarfining me’yorlarini ilmiy asoslashni talab qiluvchi ishlab
chigarilayotgan mahsulotning ko‘p material talab qilishi, ishlab chigarish
operatsiyalarining standartlashtirilgan izchilligi tufayli xarajatlarni hisobga olish va
tannarxni hisoblashning normativ usuli bilan birlashtirish zarur.

4. Jarayonga Yyo‘naltirilgan boshqgaruv sharoitida qo‘shilgan giymatni hosil
giluvchi biznes jarayonlari xarajatlarni hisobga olish va tannarxni hisoblash

obyekti bo‘lishi kerak.
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5. Boshgaruv hisobi tizimiga, biznes jarayonlariga va mahsulot hayotiy
siklining bosqichlariga ta’siri nuqtayi nazaridan guruhlangan suv ta’minoti
korxonalarida ishlab chigarish jarayonining o‘ziga xos jihatini hisobga olgan holda
jarayonga yo‘naltirilgan tuzilmalarda xarajatlarni hisobga olish va tannarxni
hisoblashning kon’yunktura-igtisodiy va ishlab chigarish-texnologik xususiyatlari
aniglandi, bu hisoblash moddalarining tavsiya etilgan nomenklaturasini ifodalash,
boshgaruv hisobotlari va hisoblash varagalari majmuini ishlab chigish, suv
ta’minoti  korxonalaridagi biznes jarayonlari bo‘yicha tannarxni hisoblash
metodikasini takomillashtirish imkonini berdi.

6. Ushbu bobda suv ta’minoti korxonalaridagi biznes jarayonlari bo‘yicha
tannarxini hisoblash metodikasi taklif etildi, u quyidagi tahliliy ustunliklarga ega:

- xarajatlar to‘g‘risidagi ma’lumotlar bir vaqgtning o°zida bir nechta quyidagi
tahliliy kesimlarda shakllanadi: bevosita xarajatlarning asosiy moddalari bo‘yicha
(moddiy xarajatlar, mehnatga haq to‘lash xarajatlari, ijtimoiy ehtiyojlar uchun
ajratmalar, amortizatsiya, yordamchi ishlab chigarishlarning ishlari va xizmatlari
(bevosita), boshqga tashkilotlarning ishlari va xizmatlari (bevosita)); divizionlar,
ya’ni qo‘shilgan qiymatni hosil giluvchi biznes jarayonlari bo‘yicha; biznes
jarayonlari (asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi va boshgaruv jarayonlari) va
subjarayonlar bo‘yicha, shuningdek, ishlab chigariladigan mahsulotlar bo‘yicha;

- bundan mabhsulotlar, asosiy, yordamchi, rivojlantiruvchi va boshgaruv biznes
jarayonlari, subjarayonlar, shuningdek, qo‘shilgan giymatni hosil giluvchi biznes
jarayonlarining tannarxini hisoblash imkoniyati yuzaga keladi.

- ishlab chigarish tannarxini hisoblashda taklif etilayotgan uslubiy yondashuv
mahsulotlar tannarxini jarayonga Yyo‘naltirilgan va normativ hisoblashni
birlashtirish imkonini beradi, bu esa, tannarxini kamaytirish uchun real shart-
sharoitlarni yaratadi;

- xarajatlarning turli obyektlari tomonidan muayyan faoliyat turi qo‘shib
olinishining intensivligi va chastotasini eng samarali tarzda aks ettiruvchi
ko‘rsatkichlarning aniglanishi tufayli bilvosita xarajatlar yanada maqgbul

119



tagsimlanadi, bu esa, obyektiv boshgaruv garorlarining gabul gilinishiga yordam
beradi.

7.Suv ta’minoti Kkorxonalaridagi biznes jarayonlari bo‘yicha hisoblash
tizimining uslubiy, nazorat va axborot ta’minoti boshgaruv hisobotlari va hisoblash
varagalari to‘plamini ishlab chigish orqgali takomillashtirildi. Umuman olganda,
tadgigotda suv ta’minoti korxonalarida hisoblash jarayonini takomillashtirish
bo‘yicha taklif gilingan yondashuvlar ishlab chigarish hisobini rivojlantirishga
yordam beradi. O‘z navbatida, tezkor nazorat va xarajatlarning tartibga solinishi
ishlab chigarish resurslaridan foydalanish samaradorligini oshiradi, mehnat
unumdorligining oshishiga, ishlab chigarilayotgan mahsulot tannarxining
pasayishiga olib keladi, bu esa, pirovardida, operatsion faoliyatning foydaliligi va

rentabelligini oshiradi.
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111 BOB. “O‘ZSUVTA’MINOT” AKSIYADORLIK JAMIYATI
TARKIBIDAGI KORXONALARDA ISHLAB CHIQARISH YUKLAMA
XARAJATLARI HISOBI METODOLOGIYASINI
TAKOMILLASHTIRISH

3.1-§ Boshqaruv hisobida ishlab chigarish yuklama xarajatlari hisobini
tashkil etishning nazariy-uslubiy asoslari

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 28- yanvarda PF-60-sonli
“2022-2026 vyillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi
to‘g’risida”gi PF-60-sonli Farmoni qabul qilingan. Mazkur Farmonda “Obod
qishlog” va “Obod mahalla” dasturlari doirasida hududlarning “o‘sish
nuqgtalari”dan Kkelib chigib, muhandislik-kommunikatsiya va ijtimoiy infratuzilma
obyektlarini qurishga aloxida e’tibor garatilgan bo‘lib, Respublika aholisining
ichimlik suvi bilan ta’minlanganlik darajasini 87 foizga yetkazish, 32 ta yirik
shaharlar va 155 ta tuman markazlarida ogova suv tizimlarini yangilash, suv
ta’minoti quvurlaridagi suv sirgish nugtalarini sun’iy yo‘ldosh texnologiyasi orgali
masofadan zondlab aniglash va ta’mirlashga zamonaviy texnologiyalarni joriy
etish kabi bir qgator vazifalar belgilab olingan. Toshkent shahrida ogova suvini
tozalash tizimini shahar hududidan tashgariga chigarib, davlat-xususiy sheriklik
asosida yangi inshootlarni barpo etish rejalashtirilgan’®.

Shuningdek, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 24- maydagi
“Aholining ichimlik suv ta’minoti va oqova suv xizmatlari bilan ta’minlanganlik
darajasini  oshirish  bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar  to‘g’risida”gi
PK-257-sonli garoriga muvofig markazlashgan ichimlik suv bilan gisman

ta’minlangan 4658 ta va markazlashgan ichimlik suv bilan ta’minlanmagan 2263ta

™ O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “2022-2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot
strategiyasi to‘g‘risida”gi 2022-yil 28-yanvarda PF-60-sonli Farmoni. (Manba: https://lex.uz/ru/docs/5841063)
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mahalla fugarolar yig’inlarida loyiha takliflarini ishlab chigish hamda ichimlik suv
ta’minotini yaxshilash asosiy magsadli ko‘rsatkichlardan etib belgilangan®.

Yuqoridagi garor va farmonlar asosida yurtimiz aholisini markazlashgan
ichimlik suv ta’minoti va ogova suv chigarish xizmati bilan gamrov darajasini
oshirish, ichimlik suv tarmoglarini uy xo‘jaligigacha yetkazish, umumiy o‘rta
ta’lim maktablari, maktabgacha ta’lim tashkilotlari hamda tibbiyot muassasalarini
ichimlik suv bilan ta’minlash, qurilish-montaj ishlari yakunlanmagan yoki
foydalanishga topshirilmagan ichimlik va oqova suv obyektlarini to‘liq
foydalanishga topshirish  borasidagi ishlar rejalashtirilib olingan. Ushbu
rejalashtirilgan magsadlarga erishishda xo‘jalik yurituvchi subyektlarda boshgaruv
hisobining turli elementlarini joriy etish magsadga muvofig deb o‘ylaymiz.
Chunki, boshgaruv hisobi buxgalteriya ma’lumotlarini tayyorlash va tagdim etish
bilan bog’liq bo‘lib, xo‘jalik yurituvchi subyektning rahbariyatiga biznes rejalarni
gisga, o‘rta va uzoq strategik rejalarini, magsadlarga erishish siyosatni ishlab
chigish, rejalashtirish va subyekt faoliyatini nazorat gilishda yordam beradi.

Suv ta’minot sohasida izchil islohotlar olib borishning tashkiliy-huqugiy asosi
Hukumat rahbari va davlatning mas’ul organlari tomonidan yetarlicha yaratilib
berilayotgan bo‘lsa-da, ushbu huquqgiy asoslarini amalda ijorsini ta’minlash va
yanada samaradorlikka erishish yo‘lida o‘z yechimini kutayotgan dolzarb
masalalar soni begiyos. Xususan, muhandislik-kommunikatsiya va ijtimoiy
infratuzilma obyektlarini qurish, davlat-xususiy sheriklik asosida yangi
inshootlarni barpo etish va aholining ichimlik suvi bilan ta’minlashdagi xizmat
ko‘rsatish xarajatlari tannarxini hisoblashdagi mummolarni xarajatlarni javobgarlik
markazlari bo‘yicha hisobga olish, byudjetlashtirish jarayonlarini tatbiq etish kabi
chora-tadirlar orgali bartaraf etish ham muhimdir.

Suv ta’minoti sohasidagi korxonalarning moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining

asosly ko‘rsatkichlaridan biri va moliyaviy natijani aniglab beruvchi asosiy

8 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil 24-maydagi “Aholining ichimlik suv ta’minoti va oqova suv
xizmatlari bilan ta’minlanganlik darajasini oshirish bo’yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-257-sonli
garori. (Manba: https://lex.uz/docs/6033201)
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elementi, albatta, xarajatdir. Har ganday korxona o‘z faoliyatini amalga oshirish
jarayonida turli xil xarajatlarni amalga oshiradi. O‘zbekiston Respublikasining
“Buxgalteriya hisobi to‘g‘risida”gi Qonunida xarajat bilan bog‘lig moddalar
Kiritilgan. Bularga: Qonunning 7-moddasiga muvofig, aktivlar, majburiyatlar,
xususiy kapital, zaxiralar, daromadlar, xarajatlar, foyda, zararlar va ularning
harakati bilan bog‘lig xo‘jalik operatsiyalari buxgalteriya hisobining obyektlaridir.
Qonunning 18-moddasida esa: daromadlar va xarajatlar to‘langan vaqti va pul
kelib tushgan sanadan gat’i nazar, qaysi davrga taallugli bo‘lsa, o‘sha hisobot
davrida buxgalteriya hisobi standartlariga muvofiq aks ettirilishi ko‘zda tutilgan.
O‘zbekiston Respublikasi Davlat byudjetining va davlat magsadli jamg’armalari
byudjetlarining ijrosi bo‘yicha daromadlar va xarajatlar byudjet to‘g‘risidagi qonun
hujjatlariga muvofiq aks ettiriladi®!,

Igtisodiyotning turli xil tarmoglari va sohalarida faoliyat ko‘rsatuvchi
xo‘jalik yurituvchi subyektlar tomonidan amalga oshiriladigan xarajatlar hisobini
o‘rganish har doim igtisodchi olimlarning diggat e¢’tiborida bo‘lib kelmoqgda
Igtisodchi olimlar xo‘jalik yurituvchi subyektning faoliyat turidan kelib chigib,
ishlab chigarish xarajatlari, umumishlab chigarish xarajatlari, operatsion xarajatlar,
moliyaviy xarajatlarga turlicha ta’rif berganlar. Xorijlik iqgtisodchi olimlar Kerimov
V.E®, M.M.Korostelkin®, N.D. Vrublevskiy®*, G.R.Hamidullina®®, 1.A.Maslova,
M.YU.Medvedev, J.B.Popova, V.A.Konstantinov 2 va boshgalarning ilmiy
ishlarini tahlil gilganda, “xarajat” atamasiga turlicha ta’rif berilganini ko‘rish

mumKin.

81 (’zbekisotn Respublikasi 13.04.2016-yildagi O‘RQ-404 sonli “Buxgalteriya hisobi to‘g‘risida”gi Qonuni.
(Manba: https://lex.uz/ru/docs/-2931253)

8 Kepumos B.D. Yuer 3aTpar, KalbKyJIMPOBaHUE U OHOJPKETHPOBAHUE B OTJEJIBHBIX OTPACISX MPOM3BOJCTBEHHOM
chepsor: YueOHuk i 6akanaBpos —M.:M3natenscko-Topropast koproparms «/amkos u K», 2014. — 384 c.,

8 Kopocrenkus M.M. VYueTHO-aHANMTHYCCKAs CHCTEMAa AaBTOHOMHOIO YdeTa 3aTpaT Ha MpeaNpHATHAX
MAaIIMHOCTPOUTEIHLHOTO KoMILIekca: ABToped. auc. kaH 3koH. Hayk. — Open, 2006. — 23c¢, C. §,

8 Bpy6nesckuii H.J[. YpaBneHueckuil yueT M3JEpIKEK MPOU3BOJACTBA U CEOECTOMMOCTH TIPOAYKIMH B OTPACIAX
skoHOMUKH. —M.: Byxranrepckwuii yuer, 2004. — 376 c.(126.),

8 Xamunymmina ['.P. Vipasienue 3atpataMu: IJIaHUPOBAaHHUE, YUET, KOHTPOJIL M AHAIU3 U3JEPKEK OOpaIleHus. —
M.: U3n-Bo «Ox3amen», 2014., Macnosa 1. A. «®opMupoBaHie CHUCTEMBI ydeTa, aHAIN3a, ayIUTa MaTepUaIbHBIX
3allacoB Ha MPOMBINUICHHBIX Npeanpustusx» . Kanaumnarckas puccepramus. 1o crenuamsHocTH  08.00.12
«byxranrepckuil yuer, cratuctuka». 2002.

8, Mensene, M.IO. Byxrantepckuii ciosaps. —M.: TK Ben6u, usa-so «IIpocnekt», 2008., Tlonosa JI.B.
®opMHpOBaHUE YYETHO-aHAJTUTUYECKOH CHCTEMBI 3aTpaT Ha NPOMBIIIICHHBIX MPEANPHATHSAX: ydeOHOoe mocobue
/J1.B. TlonoBa, M.A. MacnoBa, B.A. Koncranturos, M.M. Kopocrenkun. — M.: [leno u Cepsuc, 2007.
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Xarajatlarni boshgaruv hisobi obyekti sifatida va xarajatlar hisobi mohiyatini
xorijlik hamda respublikamiz olimlarining ilmiy tadgiqgot ishlarida ko‘rib chigilgan
va hozirgi kungacha xarajatlarning mohiyatini igtisodchi olimlarning ilmiy
tadgiqot ishlarida ko‘rish mumkin. Xorijlik igtisodchi olimlaridan: Dj.E.Doland?®’,
CH. Xorngren, Dj.Foster®® A.A.Turchaka, O.G.Golovacha, M.L.Lukashevicha,
D.Xan®, L.M.Burmistrova®, V.G.Lebedov, T.G.Drozdova®, K.Druri®
shuningdek, respublikamiz olimlaridan: A.A.Abdug‘aniev®®, M.Q.Pardayev®*
B.A.Xasanov®, A.K.Ibragimov®, S.Qodirxonov®’, R.0.Xolbekov®, A.X.Ortigov®
va boshgalarning ilmiy tadgiqot ishlarida ko‘rib chigilgan.

Xorijlik olimlardan V.V.Amosova, G.M.Gukasyan, G.A.Maxovikovalar
“Xarajat — kerakli zaxiralarni olish uchun ishlatilgan resurslar migdorining puldagi
ifodasidir”, deb ta’kidlaydilart®.

A.Mitskevichning ta’rifiga ko‘ra, “xarajatlar keng ma’noli so‘z bo‘lib, har
ganday yo‘qotishlarni ifodalaydi. Igtisodiyotda xarajatlar — aniq magsadga erishish
uchun sarflangan hamma iqtisoiy resurslarning puldagi ifodasi”'®*. Biz ham
muallifning ushbu ta’rifiga qo‘shilamiz, xarajatlar amalga oshirilganda, albatta, u

pul bilan ifodalanishi lozim.

87 Nonang Ix.3. Macroeconomics. 1994 y..JTunnceii JI.E. Macroeconomics. 1994y.

8 Xopurpen U. Yrpasnenueckuii yuer. - 10-e usn. / Y. Xopurpen, [Ix. ®ocrep, I11. Jlatap: nepc ¢ anri. - CII6.:
Iutep, 2005.

8 Xanm JI. TlnanupoBaHHe M KOHTPOIb: KOHIENIMS KoHTpoiumuara: Ilep. ¢ mem./Ilox pex. um ¢ mpemuci. A.A.
Typuaxka, O.I'. 'onoBaua, M.JI. JlykameBu4a. — M.: ®uHaHCH U cTaTHCTHKA, 1997. — 800 c.

% Bypmuctposa JI.M. Byxrantepckuii yuer. Yue6Hoe nocodue. —~Mocksa: Jeno 2014.

91 Nposnosa T.I'. Jle6enos B.I'. Ynpapienue 3atpaTaMy Ha Npeanpuatuu: YuebHuk. 5-e usganue Cepus “YueOHUK
Ju1st By30B”. — M.: U3narensckuii qoM “busnec npecca” 2013 ron.

%2 Npypu K. Yupapnenueckuii yuer ajis1 6usHec- peluenuil: Yue6uux/nep. ¢ auri. — M.: OHUTU- TAHA, 2003.-
655c. C. 33
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Ch.T.Xorngren, Dj.Fosterlarning fikriga ko‘ra, “xarajatlar — iste’mol
gilingan tovar va xizmatlar giymatining bahosi yoki ko‘rsatilgan Xizmat uchun
to‘lanadigan pul yoki boylik deb tushuniladi’%?,

Dj.E.Dolandning fikricha, “xarajatlar — tez-tez ishlatiladigan atama bo‘lib,
ma’lum bir magsadga erishish uchun mahsulot yoki xizmat sotib olishga
sarflangan barcha iqtisodiy resurslarning pul o‘lchovida aks etishidir%®, Shu bilan
birga, Dolandning fikriga ko‘ra: “xarajatlar va sarflar atamalaridan foydalanish,
albatta, birinchi navbatda, tushunchalarning fargiga aniglik kiritish bilan emas,
balki tarjima xususiyatlari bilan belgilanadi”, deb ta’kidlaydi.

N.D.Vrublevskiy fikriga ko‘ra, “korxona xarajatlari bu ishlab chigarish
uchun moddiy-texnik resurslar zaxiralarini sotib olishiga, ishlab chigarilgan
mahsulot uchun mol yetkazib beruvchilar xizmatlariga to‘lanadigan, mehnat
resurslarini sotib olishga sarflanadigan xarajatlar, shuningdek, korxonaning
bevosita ishlab chigarish — xo‘jalik faoliyati bilan bevosita bog‘lig bo‘lmagan
hamda foyda hisobiga yoki boshga moliyaviy manbalardan, sarflanishdan bo‘sh
bo‘lgan manbalardan qoplanadigan xarajatlar tushaniladi” deb takidlaydi'®*,
Muallif ushbu ta’rifida moliyaviy xarajatlarning o‘ziga xos jihatlarini ochib
bermagan.

D.Xanning nuqtayi nazariga muvofiq, “sarflar” tushunchasi “xarajatlar”
yoki “chigimlar” tushunchalariga garaganda, korxonaning aktivlarni hosil qilish
yoki majburiyatlarni kamaytirish bilan bog‘lig'®. Igtisodchi olim D.Xan ushbu
ta’rifida “xarajatlar”ni — muayyan davrga tegishli “sarflar” deb tushunish
mumkinligini aytadi.

Igtisodchi  olima N.Abdusalomova: “Sarflar tushunchasi xarajatlar

tushunchasidan kengroq, chunki korxona sarflari deganda, konseptual tarzda

102 Xopurpen Y. Ynpasnenueckuii yuer. - 10-e uzn. / U. Xopurpen, JIx. ®ocrep, 1. Jlatap: nepc ¢ anri. - CII16.:

[Turep, 2008.

103 Nipypu K. Yupasnendeckuii yuet s GusHec- perueHunii: Yuebuuk/mep. ¢ anrt. — M.: IOHUTHU- JIAHA, 2003.-
655c.

-C.33

104 BpyGnesckuit H.J[. YrpasieHueckuil y4eT u3epikek NMPOW3BOJACTBA: TEOPUS M NpakTHKa. - M.: duHaHCH U
cratuctrka, 2002. - 352 c.
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Typuaxka, O.I'. 'onoBaga, M.JI. JIykameBnuua. — M.: ®uHaHCH 1 cTaTHcTHKA, 1997. — 800 c.
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x0‘jalik yurituvchi subyektning mol-mulki tuzilmasida o‘zgarishlarni amalga
oshirish bilan bog‘lig barcha harakatlarini tushunish kerak. Bunda sarflar kapital
tusiga ega bo‘ladi yoki asosiy faoliyatni ta’minlashga garatilgan bo‘ladi”, °°deb
ta’kidlaydi.

R. Entonining fikriga ko‘ra esa, “xarajatlar — xarajatlarning yuzaga kelishi
bilan bog’liq aktivlarining kamayishi yoki majburiyatlarning o‘sishidir*%’.

Xorijlik igtisodchi olim R. Entonining fikriga qo‘shilamiz va «xo‘jalik
yurituvchi  subyektlar tomonidan iqgtisodiy resurslarning kamayishi yoki
majburiyatlarining ko‘payishi natijasida xarajatlar vujudga keladi va ushbu
xarajatlar doim pulda ifodalanadi».

M.N. Baxrushina: “Xarajatlarni kelajakda foyda olib kelishi mumkin
bo‘lgan, korxona aktivlari sifatida buxgalteriya balansida mavjud resurslarni sotib
olish uchun sarflangan puldagi migdor”,'®deb ta’kidlaydi.

Xarajatlarni buxgalteriya hisobida tashkil gilishda boshgaruvning barcha
pog‘onalarida faoliyatning natijalarini nazorat gilish va tahlil gilish uchun zarur
bo‘lgan axborotlar bilan taminlash alohida ahamiyat kasb etadi.*®

Bizning fikrimizcha, «xarajatlar bu — iqtisodiy resurslarning ma’lum bir
magsadga erishishda sarflanishi yoki ma’lum bir turdagi majburiyatlarning
vujudga kelishi».

Xo‘jalik yurituvchi subyektlar boshgaruv hisobida xarajatlar hisobini tashkil
etishda xarajatlarining magsad va vazifalaridan kelib chigib, guruhlanishini tashkil
etish hamda hisobini yuritishi lozim. O°‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasi tomonidan tasdiglangan “Mahsulot (ish, xizmat)larni ishlab chigarish

va sotish xarajatlarining tarkibi hamda moliyaviy natijalarni shakllantirish tartibi

1% Abdusalomova N.B Qora metallurgiya sanoati korxonalarida xarajatlarni boshgarish va buxgalteriya hisobini tako
millashtirish. Dissertatsiya. Toshkent. TMI. 2017.

7 Suronu P., Puc Jx. Yuer: curyauuu u npumepst: Ilepc, ¢ anri. /Tlox pen. u ¢ npemuci. A.M. Ierpadkosa. —
M.: ®unaHchl U cTaTucTrKa, 1993, — 560cC.

108 Baxpymuna M.H. Byxrantepckuii ynpabieHdeckuil ydeT: YueOHMK Ui By30B. 2-€ W3], JIOM. W mep. — M.
MH®Owmera-JI; Beiciras mxoia, 2002,- 528¢. —485c¢.

1%Abdusalomova N.B Qora metallurgiya sanoati korxonalarida xarajatlarni boshgarish va buxgalteriya hisobini tako
millashtirish. Dissertatsiya. Toshkent. TMI. 2017.
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to‘g‘risida”gi nizomga asosan, Xo‘jalik yurituvchi subyektlar tomonidan xarajatlar

hisobi shakllantirib kelinmogda.

Moliya-xo‘jalik faoliyati bilan bog¢liq xarajatlar ro‘yxati

Ishlab chiqgarish Umumxo‘jalik
- tannarxiga faoliyatidan olingan
'Mahsulo'tlnlpg kiritilmaydigan, biroq foyda yoki zararlarni
ishlab chigarish . - 4 .
. asosiy faliyatdan hisoblab chigishda Favqulodda
tannarxiga . . L
L olingan foydada hisobga olinadigan zararlar
kiritiladigan . T - . .
waraiatlar hisobga olinadigan xo‘jalik yurituvchi
J hamda davr subyektning moliyaviy
xarajatlariga faoliyati bo‘yicha
kiritiladigan xarajatlar xarajatlari

3.1-chizma. Moliya-xo‘jalik faoliyati bilan bog‘lig xarajatlar ro‘yxati'*°

Ushbu jadvalda 54-sonli Nizomga asosan, har ganday xo‘jalik faoliyatida
sodir bo‘ladigan moliya-xo‘jalik faoliyati bilan bog‘liq xarajatlarning to‘rtta yirik
guruhga bo‘linishi va bu xarajat guruhlarining tarmoq xususiyatidan kelib chigib,
“Xarajatlar tarkibi to‘g‘risida”gi nizom asosida shakllantirishga asoslanadi.

Xarajatlar mahsulotning ishlab chigarish tannarxiga Kiritilish usuli bo‘yicha
bevosita va bilvosita xarajatlarga ajratiladi. Shuningdek, xarajatlarni paydo bo‘lish
joyiga qarab guruhlashda ishlab chigarish yuklama xarajatlarini alohida hisobga
olish magsadga muvofiq deb o‘ylaymiz.

Ishlab chigarish yuklama xarajatlari tarkibida bevosita xarajatlar ular
mahsulotning aniq turi talabidan hosil bo‘ladi. Ularni dastlabki xujjatlar
ma’lumotlariga asoslanib sarflangan paytida mahsulotning ma’lum bir turiga
qo‘shish mumkin bo‘ladi. Bunga xomashyo materiallar, ishlab chigarish bilan band

ishchilarning mehnat haqi xarajtlari, ya’ni dastlabki xarajatlar kiradi.

110 O“zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 05.02.1999-yildagi 54-sonli “Mahsulot (ishlar, xizmatlar)ni
ishlab chigarish va Sotish xarajatlari tarkibi hamda moliyaviy natijalarni shakllantirish tartibi to‘g risidagi Nizomni
tasdiglash haqida”gi Qarori. (Manba: https://lex.uz/docs/264422)
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Bilvosita xarajatlar mahsulotning bir necha turi bo‘yicha hosil bo‘ladi.
Odatda, bilvosita xarajatga ishlab chigarilgan mahsulotning ma’lum turiga bevosita
go‘shib bo‘lmaydigan ishlab chigarishning ustama sarf-xarajatlari kiradi, shuning
uchun xarajatlarning umumiy summasini maxsus stavkalar asosida mahsulotga
tagsimlaydilar.

Boshgaruv hisobida ishlab chigarish yuklama xarajatlarining yana bir
ko‘rinishi yoki nomlanishi deb e’tirof etishimiz mumkin bo‘lgan ishlab chigarish
hajmiga nisbatan xarajatlarni tasniflovchi bo‘lgan doimiy xarajatlar ham mavjud.
Doimiy xarajatlar ishlab chigarish hajmiga bog‘lig bo‘lmagan xarajatlar
hisoblanadi. Korxona tomonidan ushbu xarajatlar amalga oshirilganda ishlab
chiqgarish yoki sotish hajmi o‘zgarmaydi va bu xarajatlar vagtga nisbat qo‘llaniladi.
Bularga misol: ijara to‘lovlari va ijara foiz xarajatlari, sug‘urta xarajatlari, kredit
foiz xarajatlari, mehnatga haq to‘lash xarajatlari, bino va boshga asosiy
vositalarning ijara to‘lovlari yoki eskirish xarajatlari, kommunal to‘lovlar bo‘yicha
xarajatlar, tovar-moddiy zahiralarni xarid qgilish bilan bog‘lig yoki boshga ishlab
chigarish bilan bog‘liq bo‘lgan kelajakda qgoplanmaydigan solig va yig‘imlar
(masalan: QQS (qo‘shilgan giymat solig‘i)).

Igtisodchi olimalar Sh.Ergasheva va N.Abdusalomovalar fikricha: “doimiy
xarajatlarga miqdori mahsulot ishlab chigarish hajmi o‘zgarishi bilan
o‘zgarmaydigan Xxarajatlar kiradi. Bularga boshgaruv xodimlarining ish haqi,
binolarni saglash xarajatlari va shu kabilarni misol gilib keltirish mumkin™!!!

Tadgigot obyekti bo‘lgan “O‘zsuvta’minot”AJ tarkibiga kiruvchi
korxonalarda boshgaruv hisobini tashkil etib, xarajatlarini boshgarish ilmiy
tadgigotimizning asosiy magsadlaridan biri hisoblanadi, ushbu tarmoqg korxonalari
xarajatlarining asosiy gismi quyidagi xarajatlardan iborat:

e elektr energiya xarajatlari;

e mehnatga haq to‘lash xarajatlari;

e asosiy vositalarning eskirish xarajatlari;

111 Ergasheva Sh.T., Abdusalomova N.B. Boshgaruv hisobi. Darslik. — Toshkent.: TDIU, 2019-yil . -180h.
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e ijtimoiy sug‘urta xarajatlari;

e materiallar xarajatlari;

e yonilg‘i moylash materiallari xarajatlari;

e joriy va kapital ta’mirlash xarajatlari;

e sotish xarajatlari;

e Ma’muriyat xarajatlari;

sof foyda dinamikasi!!?

3.2-jadval

“O‘zsuvta’minot”AJ tarkibiga kiruvchi korxonalarning xarajatlari va

million.so‘m

O¢zgarishi (2018-

Yillar yilga nisbatan
Korxona nomi o5 2022-yilda)
Vv 2019+. | 2020y, | 2021y. | 2022 | oo | Foinga
1. Sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlarning tannarxi:

“Toshkent shahar suv 151
Bievignerpel og7 | 205389 | 244581 | 204271 | 335648 | 183651 | 1208

Toshkent viloyat suv | ;q1c6 | 103920 | 110870 | 155133 | 163892 | 85734 | 109,69
ta’minoti” MCHJ

Qashgadaryo SU'\ 91164 | 32493 | 32864 | 55705 | 54122 | 32958 | 1555
ta’minoti” MCHJ

2. Davr xarajatlari:

Toshkent shahar suv | 4449 | 70101 | 45488 | 70581 | 73819 | 33570 | 8341
ta’minot” MCHJ

Toshkent  viloyat suv | 1505 | 40632 | 21089 | 47070 | 60807 | 41535 | 21551
ta’minoti” MCHJ

Qashqadaryo SW 5713 | 8273 | 4600 | 10451 | 9392 | 6679 | 24618
ta’minoti” MCHJ

3. Moliyaviy faoliyat bo‘yicha xarajatlar:

Toshkent shahar sV | 4g577 | 64005 | 49018 | 25008 | 45249 | 6972 | 1821
ta’minot” MCHJ

Toshkent viloyat suv | ,.q 904 1492 689 28872 | 28394 |594017
ta’minoti” MCHJ
“Qashqgadaryo suv i )
havigeranl 5090 | 15525 | 6587 6587 | 100,00

4. Sof foyda ( yoki zarar):

“Toshkent shahar suv - 58 -39
e oH) 2814 | oo an3 12024 | - 15716 | -18530 | - 658,49
“Toshkent  viloyat suv - 11 - 37 -
ta’minoti” MCHJ 2500 | g 663 | 148 | -30013 | -32513 | 14555,
“Qashgadaryo suv - 6 -3 ) i
ta’minoti” MCHJ 69 165 321 872 10 59 0,855

112 «“Q’zsuvta’minot”AJning buxgalteriya hisoboti ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tayyorlandi. (Manba:

https://uzsuv.uz/uz)
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e foiz ko‘rinishidagi xarajatlar.

“Ozsuvta’minot” AJ tarkibiga Kiruvchi korxonalarning 5 yillik xarajatlari
va sof foydasi o‘zarishini quyidagi jadvalda kelitirib o‘tganmiz.

“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibiga kiruvchi “Toshkent shahar suv ta’minot”
MCHJ, “Toshkent viloyat suv ta’minoti” MCHJ, “Qashgadaryo suv ta’minoti”
MCHJlarning 2018-2022-yillarda sotilgan ichimlik suv va ko‘rsatilgan ogova suv
xizmatlarining tannarxini, davr xarajatlarini, moliyaviy faoliyat bo‘yicha
xarajatlarni, sof foyda va zararni, yugoridagi jadvaldan ko‘rishimiz mumekin.

“Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJning sotilgan ichimlik suv va
ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlar tannarxi 2018-yilda 151 997 million so‘mni,
2022-yilda esa, 335 648 million so‘mni tashkil etgan bo‘lib, 2018-yilga nisbatan
2022-yilda 183 651 million so‘mga ortgan. Buning asosiy sababi elektr energiyasi
va mehnatga haq to‘lash xarajatlari va boshqa xarajatlarning ortishi bo‘lgan. Ushbu
xarajatlarning o‘zgarish dinamikasi 3.2-paragrafda to‘liq ochib beriladi.

Shuningdek, “Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJda davr xarajatlari 2018-
yilda 40 249 million so‘mni, 2022-yilda esa, 73 819 million so‘mni tashkil etgan
bo‘lib, 2018-yilga nisbatan 2022-yilda 33 570 million so‘mga yoki 183,41 foizga
ortgan. Moliyaviy xarajatlari 2018-yilda 38 277 million so‘mni, 2022-yilda esa, 45
249 million so‘mni tashkil etgan bo‘lib, 2018-yilga nisbatan 2022-yilda 6 972
million so‘mga yoki 118,21 foizga ortgan.

Mahsulot (ish va xizmatlar) ishlab chigarish xarajatlari, davr xarajatlari va
moliyaviy xarajatlarning ortishi natijasida ushbu korxonada sof foyda 2018-yilda
2 814 million so‘m sof foydani, 2022-yilda esa, 15 716 million so‘m zararni tashkil
etgan, 2018-yilga nisbatan 2022-yilda sof foyda olish darajasi -658,49 % tushib
ketgan.

“Toshkent viloyat suv ta’minoti” MCHJning moliyaviy ko‘rsatgichlarini
3.1-jadvaldan ko‘rish mumkinki: Viloyat 2018-yilni 2 500 million so‘m sof foyda
bilan yakunlagan bo‘lsa, 2019-2022-yillarda ushbu ko‘rsatkich salbiy tomonga
o‘zgarib borib, 2022-yilni 30 013 million so‘m zarar bilan yakunlagan. Chunki

sotilgan ichimlik suv va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlarning tannarxi 2018-yilda
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78 158 millon so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2022-yilda ushbu xarajatlar 109,69
foizga ortib, 163 892 millon so‘mni tashkil etgan.

Davr xarajatlari 2018-yilda 19 272 million so‘mi tashkil etib, yildan yilga
ortib borib, 2022-yilda 41 535 million so‘mga ko‘payib, 60808 million so‘mni
tashkil etgan. Moliyaviy faoliyat bo‘yicha xarajatlar ham 2018-yilda 478 million
so‘mni tashkil etib, 2022-yilda 28 872 million so‘mni tashkil etgan.

Tadgigotimiz obyekti bo‘lgan: yana bir obyekt “Qashqgadaryo suv ta’minoti”
MCHJning moliyaviy ko‘rsatkichlarni 3.1-jadvaldan ko‘rish mumkinki, 2018-yilda
sof foyda olish darajasi past bo‘lgan, 2019-2021-yillar davomida korxona
moliyaviy hisobot davrini zarar bilan yakunlagan.

Korxona tomonidan sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv
xizmatlarning tannarxi 2018-yilda 21 164 millon so‘mni tashkil etgan bo‘lsa,
2022-yilda ushbu xarajatlar 155,58 foizga ortib, 54 122 millon so‘mni tashkil
etgan.

Davr xarajatlari 2018-yilda 2 713 million so‘mi tashkil etib, yildan yilga
ortib borib, 2022-yilda 6 679 million so‘mga ko‘payib, 9 397 million so‘mni
tashkil etgan. Moliyaviy faoliyat bo‘yicha xarajatlar ham, 2018-yilda mavjud
bo‘lmagan, 2022-yilda esa, 6 587 million so‘mni tashkil etgan.

3.2-§ “O‘ZSUVTA’MINOT” aksiyadorlik jamiyati tarkibidagi korxonalarda
ishlab chigarish yuklama xarajatlari xususiyatlari

“O‘ZSUVTA’MINOT” aksiyadorlik jamiyati tarkibidagi ichimlik suvi
ta’minot tashkilotlarining asosiy vazifalaridan hamda ishlab chigarish va xizmat
ko‘rsatish xarajatari xususiyatlaridan kelib chiqgan holda quyidagi asosiy
xarajatlarni amalga oshiradilar:

e ichimlik suvini tayyorlash, shuningdek, iste’molchilarni ichimlik suvi bilan
shartnoma asosida uzluksiz va bir maromda ta’minlash bilan bo‘g’liq bo‘lgan

to‘g‘ridan to‘g‘ri xarajatlari;
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e iste’molchilarga shartnoma asosida oqova suvlarni chiqgarib yuborish
bo‘yicha xizmatlar ko‘rsatish bilan bog‘liq xarajatlari;

e oqova suvlarni gabul qgilish va ularni gonunchilik talablariga muvofiq
tozalashni amalga oshirish bilan bog‘lig xarajatlari;

e ichimlik va oqova suv quvurlari hamda inshootlaridan samarali
foydalanish, ularni soz holatda saglash, avariyalar va nosozliklarni o‘z vagtida
bartaraf etish bilan bog‘lig xarajatlari;

e suvning texnologik jihatdan sarflanishini va yo‘qotilishini zamonaviy
axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini, shu jumladan, iste’mol gilinayotgan
suvning va ko‘rsatilayotgan  xizmatlarning hajmini  hisobga olishning
avtomatlashtirilgan tizimlarini joriy etish hisobidan kamaytirishni amalga oshirish
magsadida gilinayotgan xarajatlar;

e ichimlik suvini tayyorlashda ichimlik suvi inshootlari elektr energiyasi
bilan ta’minlanishi uchun zarur choralar ko‘rish bo‘yicha xarajatlar;

e zamonaviy suvni hisobga olish asboblarini va energiyani tejaydigan nasos
uskunalarini o‘rnatish bilan bog‘liq bo‘lgan xarajatlar;

e ichimlik suvi ta’minoti va oqova suvlarni chigarib yuborish bo‘yicha
xizmatlar ko‘rsatganlik uchun to‘lovlarni oz vagtida yig©ish bo‘yicha xarajatlar;

e ichimlik suvi tashkilotining moliyaviy-igtisodiy jihatdan bargarorligini
ta’minlash bo‘yicha amaliy choralar ko‘rish bo‘yicha xodimlar malakasini
oshirish, gayta o‘qitish, xorijiy expertlarni jalb qilish bilan bog‘lig bo‘lgan
xarajatlar;

e ichimlik suvi ta’minotini va oqova suvlarni chigarib yuborish sohasini
rivojlantirishga, aholini ushbu sohadagi xizmatlar bilan qgamrab olishni
kengaytirishga gqaratilgan dasturlar, strategiyalar hamda konsepsiyalarni ishlab
chigishda ishtirok etish bo‘yicha xarajatlar;

e ogova suvlarni tozalash inshootlaridagi ogova suvlarni ifloslantiruvchi
moddalar yo‘l qo‘yiladigan eng yugori normaga yetkazilguniga gadar tozalashni

tashkil etish bo‘yicha xarajatlar;
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eichimlik suvining yetkazib berilishi va undan foydalanilishi monitoringini
amalga oshirish xarajatlari.

Tadgiqot obyekti bo‘lgan “O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati
tarkibidagi korxonalarda ishlab chigarish yuklama xarajatlari xususiyatlari
shundaki, ishlab chigarilayotgan ichimlik suvining 30-40% gacha bo‘lgan gismi
ta’bily yo‘qolishiga (yo‘qotishlarga) sabab bo‘ladi. Shunday ekan, suv ta’minot
tarkibidagi korxonalarda ishlab chigarish yuklama xarajatlarini inobatga olgan
holda ishlab chigarishdagi va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlarni 3 toifaga bo‘lib
olgan holda hisobini yuritish magsadga muvofig deb o‘ylaymiz.

1. Iste’moldagi sarflar va yo‘qotishlar.

2. Texnologik sarflar va yo‘qotishlar.

3. Hisobga olinmagan yo‘qotishlar.

Iste’moldagi sarflarlar yoki yo‘qotishlar aholi va boshga iste’molchilarning
suvni ogilona iste’mol gilishi bo‘lib, me’yorlarga yoki hisoblagich ko‘rsatishlariga
binoan aniglanadi.**® Suvni texnologik xarajat gilish — texnologik sarflar ichimlik
suvi ishlab chigarish texnologik sikli uchun zarur bo‘ladigan, suvning oldindan
nazarda tutilgan talab gilinadigan va doimiy hajmlaridir.

Hisobga olinmagan suv sarfi — suv quvurlari, tagsimlash tarmoglari va
tarmoq armaturasida avariya yuz berganda, xlor xo‘jaligida hamda nasos
stansiyalaridagi avariyalarni bartaraf etishda, o‘tkazgich quvurlardan va tarmoq
armaturasidan yashirin suv sizishi natijasida suvning yo‘qotilishi hamda o‘t
o‘chirish va o‘t o‘chirish mashg’ulotlari uchun suv sarfi.

Suvning yo‘qotilishi deyilganda, suv manbalaridan olingan suv miqgdori
bilan suvga bo‘lgan jami magbul ehtiyoj miqdori o‘rtasidagi farg tushuniladi.

“O°zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati tarkibidagi korxonalarda suvquvur—
ogovaquvur xo‘jaliklarida foydalanish jarayonida yuz beradigan suv sarflari va
yo‘qotilishlarni ham quyidagi turlar bo‘yicha tasniflash mumkin:

o texnologik xarajatlar;

113Uy-joy kommunal xizmat ko‘rsatish vazirligining 2018- yil 12- noyabrdagi 352 - son buyrug‘iga
“Suv bilan ta’minlovchi korxonalar tomonidan xizmatlar ko‘rsatishdagi texnologik sarfi, xarajatlar va yo‘qotishlarni
hisoblash metodologiyasi (uslubi) qoidalari” nomli ilovasi.
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o hisobga olinmagan yo‘qotishlar;

o 0°z ehtiyojlariga xarajatlar.

O<zbekiston Respublikasining 22.07.2022-yildagi O‘RQ-784-sonli “Ichimlik
suvi ta’minoti va oqova suvlarni chigarib yuborish to‘g’risida”gi Qonuniga
muvofiq Suvning texnologik jihatdan sarflanishiga va yo‘qotilishiga oid hisobot
hamda normalashtirish belgilab qo‘ilgan. Ushbu Qonunning 44-moddasida suvning
texnologik jihatdan sarflanishiga va yo‘qotilishiga oid hisobot har yili ichimlik
suvi ta’minoti tashkiloti tomonidan tuzilishi hamda hisobot yilidan keyingi
1-martdan kechikmay, maxsus vakolatli davlat organiga tagdim etilishi belgilab
qo‘yilgan**,

Maxsus vakolatli davlat organi ichimlik suvi ta’minoti tashkilotlari uchun
quyidagilarni inobatga olgan holda suvning joriy yil uchun texnologik jihatdan
sarflanishi va yo‘qotilishi normalarini (limitlarini) 1-apreldan kechiktirmay
belgilaydi:

- ichimlik suvi ta’minoti tashkilotining avvalgi yil uchun suvning
texnologik xarajatlari va yo‘qotishlari hagidagi hisobotini;

- ichimlik suvi ta’minoti tashkilotlari tomonidan xizmat ko‘rsatiladigan
hududlarda ichimlik suvi ta’minoti va ogova suvlarni chigarib yuborish sohasida
amalga oshirilayotgan loyihalarni va joriy etilayotgan obyektlarini.*

- Hisobga olinmagan yo‘qotilishlar u yoki bu sharoitlarda (avariyalar
va / yoki ularni bartaraf etish va boshgalarda) yuzaga keladigan suvning nazarda
tutilmagan hajmlari hisoblanadi.

- Hisobga olinmagan yo‘qotilish tufayli suv yo‘qotilishiga quyidagilarni
misol qilib keltirish mumkin:

-suv quvurlari va tagsimlash tarmoglarining ichki maydonchalaridagi

avariyalarda suv yo‘qotilishi;

114 O¢zbekiston Respublikasining 22.07.2022-yildagi O‘RQ-784-sonli “Ichimlik suvi ta’minoti va oqova suvlarni
chiqarib yuborish to‘g‘risida”gi Qonuni. Manba: www.lex.uz

115 O‘zbekiston Respublikasining 22.07.2022-yildagi O‘RQ-784-sonli “Ichimlik suvi ta’minoti va ogova suvlarni
chiqarib yuborish to‘g‘risida”gi Qonuni ( Manba: https://lex.uz/docs/6126864#6127460 )
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suv olish inshootlari, suv tayyorlash stansiyalari,
tarmoqdagi  tagsimlash  uzellarining texnologik
ehtiyojlariga bo‘ladigan xarajatlar;

suv olish va suv tayyorlash bo‘yicha inshootlarni
yuvish hamda dezinfiksiyalash uchun xarajatlar;

suv quvurlari, tagsimlash tarmogqlari, berkitish
armaturalari, o‘t o‘chirish gidrantlari, suv olish
kolonkalar1 maydonchalari ichidagi profilaktik, rejali
va kapital ta’mirlash uchun suv sarflari;

yangi yotqizilgan quvurlarni ulashdagi suv sarfi;
yangi yotqizilgan quvurlarni gidravlik sinashdagi suv sarfi;

ulangan choklarining zich emasligi va quvurlar
materialining suv o‘tkazib yuborishi sababli suv
quvurlari hamda tagsimlash tarmogqlaridan yo‘l
qo‘yilgan darajada suv sizishi.

3.2-rasm. Texnologik xarajatlarning tavsiflanishi

- xlor xo‘jaligi va nasos stansiyalaridagi avariyalarni bartaraf etishda suv

yo‘qotilishi;
o‘tkazgich quvurlar va tarmoq armaturasidan suvning yashirin sizishi;

- yong‘inga qarshi ehtiyojlarga (yong‘inlarni o‘chirish va yong‘inga garshi
gidrantlarni tekshirishga suv sarfi) va o‘t o‘chirish mashg‘ulotlarini o‘tkazishga
suv sarfi.

Korxonasining oz ehtiyojlariga suv sarfi xizmat ko‘rsatuvchi xodimlarning
xo0‘jalik-maishiy ehtiyojlariga sarflanadigan suv.

Suv quvurlari va tagsimlash tarmoglaridan foydalanish jarayonida quyidagi
chora-tadbirlarni amalga oshirishda suv yo‘qoladi:

equvurlarni profilaktik, joriy va to‘liq ta’mirlashda (bo‘shatish, yuvish,

dezinfeksiyalash, dezinfeksiyalangandan keyin yuvishda);
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eberkitish armaturasi, o‘t o‘chirish gidrantlari, suv olish kolonkalarini
profilaktik, joriy va to‘liq ta’mirlashda;

eyangi yotgizilgan o‘tkazgich quvurlarni ulashda;

eyangi yotqgizilgan o‘tkazgich quvurlarni gidravlik sinash (mustahkamlikka,
zichlikka sinash, quvurning haqiqiy o‘tkazish imkoniyatini aniglash, yuvish,
dezinfeksiyalash, dezinfeksiyalangandan so‘ng yuvishda);

esuv quvurlari va tagsimlash tarmoqlaridagi avariyalarni tuzatish (suv sizishi,
yuvish, dezinfeksiyalash, dezinfeksiyalangandan keyin yuvishda).

Tadgigot obyektlaridan biri bo‘lgan “Toshkent shahar suv ta’minot”
MCHJning ichimlik suvi va ogova suv xizmatlar ko‘rsatishda amalga oshirgan
xarajatlar tarkibi bo‘yicha besh vyillik ko‘rsatgichlarini quyidagi 3.1-jadvalda
ko‘rsatib o‘tamiz.

Ushbu jadvalda “Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJning 2018-yildan
2022-yilgacha bo‘lgan davrdagi sotilgan ichimlik suv va ko‘rsatilgan ogqova suv
xizmatlarning tannarxini tashkil etuvchi elektr energiya xarajatlari, mehnat hagqi
xarajatlari, asosiy vositalar va nomoddiy aktivlarning eskirish xarajatlari, kapiltal
va joriy ta’mirlash xarajatlari, ijtimoiy soliq xarajatlari, yoqilg‘i xarajatlari,
xomashyo hamda materiallar va boshga ishlab chigarish bilan bog‘lig bo‘lgan
xarajatlar to‘g‘risida ma’lumotlar berilgan.

Shuningdek, tashkilot tomonidan amalga oshirilgan sotish xarajatlari,
ma’muriy Xarajatlar, suv resurslaridan foydalanganlik uchun soliglar, foiz
ko‘rinishidagi xarajatlar to‘g‘risida ham ma’lumotlar berilgan.

“Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJning 2018-yildan 2022-yilgacha
bo‘lgan davrdagi xarajatlar tahlil gilinganda ko‘rish mumkunki, sotilgan ichimlik
suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlari tannarxining asosiy, ya’ni 50% dan ortiq
gismini elektr energiya xarajatlari, mehnat haqi va ijtimoiy soliq xarajatlari tashkil

etgan.
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Sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlarining tannarxi

2018-yilda 151 997 million so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, ushbu giymatnng 27,9 %

ini mehnat haqgi va ijtimoiy solig xarajatlari, 25,27 % ini elektr energiya xarajatlari

tashkil etgan. Shuningdek, ushbu ko‘rsatkich, ya’ni elektr energiya Xxarajati
bo‘yicha 2019-yilda-29,96% ini, 2020-yilda-32,1% ini, 2021-yilda-26,56% ini,

xizmatlar ko‘rsatishdagi xarajatlar tarkibi*®

3.1-jadval

“Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJning ichimlik suvi va ogova suv

min. so‘mda

2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
Ne Ko‘rsatgichlar ] ) ) ) )
yil. yil. yil. yil. yil.
Sotilgan ichimlik suv va 335
1. ko‘rsatilgan oqova suv 151997 | 205389 | 244581 | 294 271 548
xizmatlarning tannarxi
shundan:
Elektr energiya xarajatlari 38414 61 544 78 572 78175 | 77955
Mehnat haqi xarajatlari 35315 43 844 54 667 82021 | 91812
Asosiy vositalar va nomoddiy
) _ o o 25722 29 523 35171 39735 | 66982
aktivlarning eskirish xarajatlari
Kapital va joriy ta’mirlash
o 24 963 32940 36 929 48090 | 44919
xarajatlari
Boshga ishlab chigarish bilan
) _ 10 625 15730 19 604 21004 | 20608
bog‘liq xarajatlar
Ijtimoiy soliq xarajatlari 7222 9343 6 236 9551 10 743
Yoqilg‘i xarajatlari 5212 6 159 4 899 6 420 9684
Xomashyo va materiallar 4 524 6 306 8 503 9275 12 945
2. Davr xarajatlari 40 249 70101 45 488 70581 | 73819
2.1 Sotish xarajatlari 10 096 11 688 11 964 20378 | 21346
shundan:
Mehnat hagi va ijtiomiy
) 7582 8120 9 096 15612 | 17 065
xarajatlar

116 «“O‘zsuvta’minot” AJ buxgalteriya ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tayyorlandi.
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Boshqa sotish xarajatlari 2514 3 568 2 868 4 766 4281
2.2 Ma’muriy xarajatlar 2 336 8610 7148 10198 | 11172
shundan:
Mehnat hagi va ijtiomiy
) 1710 6 331 5370 8 329 9135
xarajatlar
Boshga ma’muriy xarajatlar 626 2279 1778 1869 2 037
2.3 Boshqa xarajatlar 27 817 49 803 26 376 40005 | 41301
shundan:
Suv resurslaridan foydalanganlik
) 2 347 1108 1428 1670 2223
uchun soliglar
Boshga xarajatlar 25470 48 695 24 948 38335 | 39078
3 Moliyaviy xarajatlar 38 277 64 925 49918 25908 | 45249
Foiz ko‘rinishidagi xarajatlar 38 277 64 925 49918 25908 | 45249

2022-yilda-23,23% ini tashkil etgan. Mehnat hagi va ijtimoiy soliq xarajatlari

bo‘yicha esa, 2019-yilda-25,9 % ini, 2020-yilda-24,85 % ni, 2021-yilda-31,12%

ini, 2022-yilda 30,55 % ini tashkil etgan.

“Toshkent shahar suv ta’minot” MCHJning tarmoqg xususiyatidan kelib

chigib, ichimlik suvi va ogova suv xizmatlar ko‘rsatishdagi xarajatlar tarkibi

kapital va joriy ta’mirlash xarajatlari salmog’i ham yuqoriligini ko‘rishimiz

mumkin. Kapital va joriy ta’mirlash xarajatlari 2018-yilda 24 963 million so‘mni,

2022-yilda 44 919 million so‘mni tashkil etgan. 2022-yilda ushbu ko‘rsatkich

tashkilot tomonidan amalga oshirilgan umumiy xarajatlarning 9,88 foizini, sotilgan

ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlar tannarxining 13,38 foizini

tashkil etgan.
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3.2-jadval
“Toshkent viloyat suvta’minot” MCHJning ishlab ishlab chigargan ichimlik suvi va ogova suv xizmati ke‘rsatkichlari

tahlili 17
2018-y. 2019-y. 2020-y. 2021-y. 2022-y.
O‘lchov | ichimli | ogova | ichimli | ogova | ichimli | ogova | ichimli | ogova |ichimlik | ogova
Ne Ko‘rsatkichlar birligi K suvi suv K suvi suv K suvi suv K suvi suv suvi suv
1. Ishlab chigarilgan ichimlik suv ming.m3 | 143 220 146 684 135 468 144 463 152 478
1.1 | Tarmoglarga berilgan ichimlik suvi ming.m3 | 143 220 146 684 135 468 144 463 152 478
1.2 | Tabiiy yo‘qolishi ming.m3 | 54503 59 076 50 186 54 657 54 968
1.3 | Sotilgan ichimlik suvi ming.m3 | 88717 87 608 85 282 89 806 97 510
shu jumladan:
Aholiga ming.m3 | 73 063 71 847 71001 75 185 78 856
byudjet tashkilotlarga ming.m3 6226 7576 7731 7616 11 246
boshga ulgurji iste’molchilarga ming.m3 9428 8 185 6 550 7 005 7 408
2. Ko‘rsatilgan ogova suv xizmati ming.m3 56 654 56 041 50 295 56 615 58 908
shu jumladan:
Aholiga ming.m3 26 384 25 169 21424 24 658 25 698
byudjet tashkilotlarga ming.m3 4 855 5448 5329 5805 5987
boshqa ulgurji iste’molchilarga ming.m3 25415 25 424 23 542 26 152 27 223
3. Daromad min.so‘m | 69031 | 31919 | 96140 | 38249 | 90759 | 36774 | 145179 | 56 449 | 133695 | 46 974
3.1 | Ichimlik suv va ogova suv xizmatidan min.so‘'m | 68241 | 31872 | 84928 | 38126 | 88564 | 36707 | 145179 | 56 449 | 133695 | 46 974
shu jumladan:
Aholiga min.so‘'m | 44526 | 9093 | 54225 | 11247 | 57694 | 10282 | 88573 | 15105 | 82891 | 11274
byudjet tashkilotlarga min.so‘'m | 9745 | 2977 | 14190 | 4234 | 15723 | 4538 | 28862 | 7519 | 28076 | 6576
boshga ulgurji iste’molchilarga min. so‘m | 13970 | 19802 | 16513 | 22645 | 15147 | 21887 | 27744 | 33825 | 22728 |29 124
3.2 | Boshga daromadlar min. so‘m 790 47 11212 123 2 195 67 - -

17 Muallif ishlanmasi
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“Toshkent viloyat suv ta’minot” MCHJning ichimlik va ogova suv xizmati tannarxi'!®

3.3-jadval

2018-y. 2019-y. 2020-y. 2021-y. 2022-y.
e Ko‘rsatgichlar O‘lchov _ s_hu jumladan: _ shu J:umladan: _ shu j_umladan: shu jumladan: shu jumladan:
birligi  |ichimlik | ogova |ichimlik | ogova |ichimlik | ogova |ichimlik | ogova | ichimlik | ogova
Suvi suv suvi suv suvi suv Suvi suv suvi suv
1, Ishlab chigarish xarajatlari min.so‘'m | 56553 | 21605 | 78949 | 24973 | 91150 | 28720 | 118643 | 36 490 | 124537 | 39 354
shu jumladan:
1.1 | Elektr energiya min. so‘'m | 24678 | 6870 | 36239 | 8334 | 43137 | 8785 | 40512 | 11924 | 41506 | 12216
1.2 | Ishchilar ish hagisi min. so‘m | 13575 | 4733 | 17093 | 5796 | 21688 | 7269 | 46733 | 12150 | 47415 | 12 327
1.3 | Asosiy vositalar ammortizatsiyasi min.so‘m | 4081 | 2205 | 8225 | 2411 | 8489 | 3156 | 11440 | 3481 | 12487 | 3800
1.4 | ljtimoiy sug‘urta ajratmasi min.so‘m | 3393 | 1183 | 4273 | 1449 | 2600 872 4419 | 1148 | 5691 1478
1.5 | Materiallar min. so‘m 985 989 930 306 1782 978 787 1935 945 2 324
1.6 | Yonilg‘i moylash materiallari min. so‘m | 1042 573 1247 596 1427 658 1907 767 1691 680
1.7 | Ishlab chigarishning boshga xarajatlari | mIn.so‘'m | 8799 | 5052 | 10942 | 6081 | 12027 | 7002 | 12845 | 5085 | 14803 | 6528
shu jumladan:
joriy va kapital ta’mirlashga min. so‘'m | 2 154 1884 1399 1057 2929 2 339 1444 195 2 107 284
boshga xarajatlar min. so‘m | 6 645 3168 9543 | 5024 9098 4663 | 11401 | 4890 | 12696 6 244
2. Davr xarajatlari min.so‘'m | 11107 | 8165 | 21529 | 19103 | 14068 | 7921 | 35556 | 11514 | 45933 | 14874
2.1 | Sotish xarajatlari min. so‘m - - - - - - 5194 1750 5446 1835
2.2 | Ma’muriyat xarajatlari shundan: min. so‘'m | 5220 4 278 5423 | 4187 7 368 4379 | 14486 | 5641 | 18946 7378
Boshqga operatsion xarajatlar min.so‘'m | 5886 | 3886 | 16106 | 14916 | 6700 | 3542 | 15876 | 4123 | 21540 | 5662
3. | Moliyaviy faoliyat xarajatlari mln.so‘m 247 231 452 452 746 746 547 142 28 872 -
3.1 | Foiz ko‘rinishidagi xarajatlar 247 231 452 452 746 746 547 142 28 872 -

118 Muallif ishlanmasi
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Yuqoridagi 3.2-jadval va 3.3-jadvalda “Toshkent viloyat suv ta’minot”
MCHJning ishlab chigarilgan ichimlik suvi va ishlab topilgan daromadlari,
ichimlik va ogova suv xizmati tannarxi tarkibi to‘g‘risidagi ma’lumotlar 2018-
2022-yillar kesimida ko‘rsatilgan. “Toshkent viloyat suv ta’minot” MCHJ 2018-
yilda ishlab chigarilgan ichimlik suv miqdori 143 220 ming m"3, ko‘rsatilgan
ogova suv xizmati 56 654 ming m”3 ni tashkil etgan. 2020-yilga kelib, ishlab
chigarilgan ichimlik suv miqdori 152 478 ming m”3, ko‘rsatilgan ogova suv 58
908 ming m"3 ni tashkil etgan.

Ishlab chigarilgan ichimlik suvi bo‘yicha tabiiy yo‘qolish 2018-yilda-38,06
foizni, 2019-yilda-40,27 foizni, 2020-yilda-38,05 foizni, 2021-yilda-37,83 foizni,
2022-yilda-36,06 foizni tashkil etgan. Ushbu statistik ma’lumotlardan ko‘rish
mumkinki, ishlab chigarilayotgan suvning 36 foizidan yuqori qismi ishlab
chigarishda va iste’molchilarga yetkazib berishda yoqotishlarga yuz tutmoqgda. Bu
yo‘qotishlar, albatta, korxonaning moliyaviy-xo‘jalik faoliyatidan olingan
daromadlaridan chegirib goladi. Ushbu yoqgotishlar korxonaning sof foydasiga
katta ta’sir ko‘rsatadi.

2018-yildan 2022-yilgacha bo‘lgan davrdagi “Toshkent viloyat suv
ta’minot” MCHJning xarajatlari tarkibi tahlil gilinganda ko‘rish mumkunki,
sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv Xizmatlar tannarxining asosiy,
ya’ni 70 % dan ortig gismini elektr energiya xarajatlari, mehnat haqgi va ijtimoiy
solig xarajatlari tashkil etgan.

Sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogqova suv xizmatlarning tannarxi
2018- yilda 78 158 million so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, ushbu giymatning 29,27%
ini mehnat haqi va ijtimoiy soliq xarajatlari, 40,36% ini elektr energiya xarajatlari
tashkil etgan. Shuningdek, ushbu ko‘rsatkich, ya’ni elektr energiya Xxarajati
bo‘yicha 2019-yilda 42,89 % ini, 2020-yilda-43,31 % ini, 2021-yilda-33,8 % ini,
2022-yilda-32,78 % ini tashkil etgan. Mehnat haqi va ijtimoiy solig xarajatlari
bo‘yicha esa, 2019-yilda- 27,53 % ini, 2020-yilda-27,05 % ini, 2021-yilda-41,05 %
ini, 2022-yilda-40,83 % ini tashkil etgan.
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3.4-jadval

“Qashqadaryo suv ta’minoti” MCHJ ning ishlab chigargan ichimlik suvi va ogova suv xizmati ko‘rsatgichlari tahlili**®

| Olchoy | 2018 2015y, 2020y ___a0aLy, 202z,
Ne Ko‘rsatkichlar S ichimlik ogova ichimlik ogova ichimlik ichimlik ogova ichimlik ogova
birligi . . . ogova suv ; ;
suvi suv suvi suv suvi suvi suv suvi suv
1. Ishlab chigarilgan ichimlik suv ming.m3 68 180 - 70 105 - 71870 - 74 450 - 76 984 -
1.1 | Tarmoglarga berilgan ichimlik suvi ming.m3 68 180 - 70 105 - 71870 - 74 450 - 76 984 -
1.2 | Tabiiy yo‘qolishi ming.m3 24 548 - 28129 - 28912 - 35 886 - 34 876 -
1.3 | Sotilgan ichimlik suvi ming.m3 43 632 - 41976 - 42 958 - 38564 - 42108 -
shu jumladan:
Aholiga ming.m3 40 733 - 39 050 - 38 869 - 34 035 - 36 368 -
byudjet tashkilotlarga ming.m3 1224 - 1500 - 1199 - 1391 - 1587 -
boshga ulgurji iste’molchilarga ming.m3 1676 - 1426 - 2894 - 3138 - 4153 -
2. Ko‘rsatilgan ogova suv xizmati ming.m3 8 160 8 680 7151 - 10 564 - 11 982
shu jumladan:
Aholiga ming.m3 - 6 433 - 6 890 - 5528 - 8 767 - 9422
byudjet tashkilotlarga ming.m3 - 648 - 754 - 553 - 840 - 987
boshga ulgurji iste’molchilarga ming.m3 - 1080 - 1036 - 1070 - 957 - 1573
3. Daromad mln.so‘m 21 081 2 875 30560 4054 35297 3936 67 945 14 173 72 651 15 957
3.1 | Ichimlik suv va ogova suv xizmatidan min. so‘m 20101 2875 29 525 4 054 29 027 3936 67 442 14 173 69 804 15 957
shu jumladan:
Aholiga min. so‘m 14 890 1870 23796 2412 18 892 2210 45 345 8329 46 926 0884
byudjet tashkilotlarga min. so‘m 1245 310 1582 416 2013 442 5269 1762 5548 1854
boshga ulgurji iste’molchilarga min. so‘m 3966 695 4147 1226 8123 1284 16 828 4082 17 330 4219
3.2 | Boshqga daromadlar min. so‘m 980 1036 - 6 269 - 503 2847

119 Muallif ishlanmasi
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“Qashqadaryo suv ta’minot” MCHJning ichimlik va ogova suv xizmati tannarxi tahlili*?°

3.5-jadval

2018-y. 2019-y. 2020-y. 2021-y. 2022-y.
No Ko‘rsatkichlar (L‘_lcl_w_v _ shujymladan: _ sh_ujgmladan: _ shuj_umladan: _ shujymladan: _ sr_luj_umladan:
irligi ichimlik | ogova | ichimlik | oqova | ichimlik | oqova | ichimlik | ogova | ichimlik | ogova
suvi suv suvi suv suvi suv suvi suv suvi suv
1. Ishlab chigarish xarajatlari mln.so‘m 28 583 3910 | 31824 4 450 30 698 2 166 48712 6993 | 47304 6 818
shu jumladan: - - - - _
1.1 | Elektr energiya mln.so‘m 10570 916 12 548 980 14 471 396 13175 2 586 15474 1508
1.2 | Ishchilar ish hagisi mln.so‘m 5164 278 6 548 541 7 196 502 16 213 566 | 14025 698
1.3 | Asosiy vositalar ammortizatsiyasi mln.so‘m 9 408 2 459 9014 2 025 4 470 1150 14 273 3544 | 12585 3587
1.4 | Ijtimoiy sug’urta ajratmasi mln.so‘m 1291 69 1280 85 864 60 1946 68 1640 87
1.5 | Materiallar mln.so‘m 191 52 296 69 496 31 364 99 250 65
1.6 | Yonilg’i moylash materiallari min.so‘m 220 51 264 65 271 28 337 74 325 785
1.6 | Sotib olingan ichimlik suvi mln.so‘m 2 - - - 2 312 -
L7 Lsgr:}gt(l::rliqamhnmg poshas min.so'm | 1738 81 1874 | e85 2 929 S| 209 > 3005 88
shu jumladan: - - - - -
joriy va kapital ta’mirlashga min so‘m 1731 85 1809 685 1793 - 732 57 1547 88
boshqga xarajatlar mln.so‘m 7 - 65 1136 - 1359 - 1458
2. Davr xarajatlari mln.so‘m 8241 32 10 569 65 4 586 14 10 451 - 9392 -
2.1 | Sotish xarajatlari min.so‘m - - 212 - 206 - 258 -
2.2 | Ma’muriyat xarajatlari shundan: mln.so‘m 2 556 32 3582 65 3660 14 8 393 - 6 587 -
2.3 | Boshqa operatsion xarajatlar mln.so‘m 5685 - 6 987 714 - 1852 - 2 547 -
3. | Moliyaviy faoliyat xarajatlari mln.so‘m - - - - 5090 - 15525 - 6 587 -
3.1 | Foiz ko‘rinishidagi xarajatlar 5090 - 15525 - 6 587 -

120 Muallif ishlanmasi
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Yuqoridagi 3.4-jadval va 3.5-jadvalda “Qashgadaryo viloyat suv ta’minot”
MCHJning ishlab chigarilgan ichimlik suvi va ishlab topilgan daromadlari,
ichimlik va oqova suv xizmati tannarxi tarkibi to‘g‘risidagi ma’lumotlar 2018-
2022-yillar kesimida ko‘rsatilgan. “Qashgadaryo viloyat suv ta’minot” MCHJ
2018-yilda ishlab chigarilgan ichimlik suv migdori 68 180 ming m”3, ko‘rsatilgan
ogova suv xizmati 8 180 ming m”3 ni tashkil etgan. 2020-yilga kelib, ishlab
chigarilgan ichimlik suv migdori 76 984 ming m"3, ko‘rsatilgan oqova suv 11 982
ming m”3 ni tashkil etgan.

Tadgigotimiz obyekti bo‘lgan “Qashgadaryo viloyat suv ta’minot” MCHJda
ham ishlab chigarilgan ichimlik suvi bo‘yicha tabily yo‘qolish 2018-yilda-36
foizni, 2019-yilda-40,12 foizni, 2020-yilda-40,22 foizni, 2021-yilda-48,21 foizni,
2022-yilda-45,3 foizni tashkil etgan. Bu korxonada ham oxirgi yillarda ishlab
chigarilayotgan suvning 45 foizidan yugori gismi yo‘qotishlarga to‘g‘ri kelmoqda.
Bu yo‘qotishlar ham, albatta, ushbu korxonaning moliyaviy-xo‘jalik faoliyatidan
olingan daromadlaridan chegirlib qoladi.

2018-yildan 2022-yilgacha bo‘lgan davrdagi “Qashgadaryo viloyat suv
ta’minot” MCHJning xarajatlari tarkibi tahlil gilinganda ko‘rish mumkunki,
sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlar tannarxining asosiy,
ya’ni 70 % dan ortig gismini elektr energiya xarajatlari, mehnat haqgi va ijtimoiy
solig xarajatlari tashkil etgan.

Sotilgan ichimlik suvi va ko‘rsatilgan ogova suv xizmatlarning tannarxi
2018- yilda 32493 million so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, ushbu giymatning 20,93
%ini mehnat haqi va ijtimoiy solig xarajatlari, 35,35 %ini elektr energiya
xarajatlari tashkil etgan. Shuningdek, ushbu ko‘rsatkich, ya’ni elektr energiya
xarajati bo‘yicha 2019-yilda-37,29 % ni, 2020-yilda-45,24 % ni, 2021-yilda-28,29
% ni, 2022-yilda-31,37 % ni tashkil etgan. Mehnat hagi va ijtimoiy soliq
xarajatlari bo‘yicha esa, 2019-yilda-23,3 %ni, 2020-yilda-35,87 %ni, 2021-yilda-
44,5 %ni, 2022-yilda-30,39 %ni tashkil etgan.

Yugorida tadgiqgot obyektlarimizning moliyaviy hisobotlarini tahlil qilib,

tarmoq xususiyatini o‘rganib, sohada yangilik kiritish magsadida mamlakatimizda
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axborot texnologiyalari, ragamli iqtisodiyot va elektron hukumat sohasini
rivojlantirish yuzasidan amalga oshirilayotgan ishlarni inobatga olgan holda
“O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati tizimida transformatsion jarayonlarni,
jadvallashtirish maqgsadida qisga, o‘rta va uzoq muddatli rivojlanish strategiyasi
yo‘nalishlarini ishlab chiqish zarur deb o‘ylaymiz.

“O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati tomonidan ragamlashtirish va
respublika suv ta’minoti sohasiga zamonaviy innovatsion tizimlarni tatbiq gilish
orgali ichimlik suv ta’minoti va kanalizatsiya xizmatlarini ko‘rsatishni yangi
bosgichga ko‘tarish, inson omili bilan bog‘liq jarayonlarni to‘liq avtomatlashtirish,
iste’molchilar va suv ta’minoti korxonalari o‘rtasida shaffoflikni ta’minlashga
erishish kabi magsadlarini yanada ilgari surish magsadga muvofig.

Davlatimiz rahbari SH.Mirziyoyev tomonidan respublikadagi davlat
tashkilotlarida ragamlashtirish jarayonlariga alohida e’tibor garatilmoqda. 2022-yil
22-avgustdagi  PQ-357-sonli  2022-2023-yillarda  axborot-kommunikatsiya
texnologiyalari  sohasini  yangi bosgichga olib chigish chora-tadbirlari
to‘g‘risida”gi'?* Prezident garorida ham “O‘zsuvta’minot” AJ uchun 3 ta loyiha
amalga oshirilishi belgilab o‘tilgan.

Ushbu garorga muvofig iqgtisodiyotning real sektori tarmoglarini
ragamlashtirish bo‘yicha ustuvor loyihalar “O‘zsuvta’minot” AJ uchun joriy
etilishi lozim:

1. Avtomatlashtirilgan ombor tizimini joriy etish (EWM tizimi).

2. Ichimlik va ogova suv sohasidagi billing tizimini takomillashtirish.

3. Auvtotransport va maxsus texnikalar uchun avtomatlashtirilgan GPS
dasturiy ta’minotini joriy etish.

Birinchi loyihada korxona boshgaruvida axborot tizimini yaratish va joriy
etishdan magsad omborlar va barcha turdagi obyektlarning faoliyatini

optimallashtirish va avtomatlashtirish hamda ular faoliyati nazoratini olib

121 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 22.08.2022-yildagi PQ-357-sonli “2022-2023-yillarda axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari sohasini yangi bosgichga olib chigish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi qarori.
(Manba:https://lex.uz/docs/6166539)
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borishning markazlashtirilgan tizimi orgali foydalangan holda turli turdagi
omborlarni va obyektlarning boshqarish va biznes-jarayonlarning tizimlashtirilgan
monitorinrini amalga oshirishdan iborat.

Ikkinchi loyihada jismoniy shaxslar uchun joriy gilingan avtomatlashtirilgan
Uzwater billing tizimi takomillashtirilib, bugungi kundagi mavjud muammolarni
bartaraf gilish, bundan tashqari, yuridik shaxslar uchun yagona billing tizimini
joriy qilish, suvta’minot va kanalizatsiya xizmatlarini ko‘rsatishni yangi bosgichga
ko‘tarish, inson omili bilan bog‘liq jarayonlarni to‘liq avtomatlashtirish,
iste’molchilar va suv ta’minoti korxonalari o‘rtasida shaffoflikni ta’minlashdan
iboratdir.

Uchinchi loyihadan quyidagi maqgsadlar ko‘zlangan:

haydovchilarning intizomi va avtomobillarning xizmat qilish muddatini
oshirish;

yetkazib berish jarayonini to‘liq nazorat qilish, ishlamay qolish sonini
kamaytirish va maxsus uskunalar ishining ma’lum bir sohasidan chetga chigish
hamda yoqilg‘i sarfining nazoratini olib boradi.

Shuningdek, dasturiy ta’minot orgali barcha dispetcherlik xizmatlarini
markazlashtirish orgali avariyalar sonini kamaytirish va avariya xizmati guruhining
yetib borish vaqtini tezlashtirish va aholi murojaatlari bilan ishlash tizimiga
integratsiya gilish orgali iste’molchilar avariya guruh maxsus mashinasini onlayn

kuzatib turish imkoniyatini beradi.

3.3-§ “O‘ZSUVTA’MINOT” aksiyadorlik jamiyatida ishlab chigarish
yuklama xarajatlari hisobi metodologiyasini takomillashtirish

Buxgalteriya hisobining milliy standarti (21-sonli BHMS) “Xo‘jalik
yurituvchi  subyektlar moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining buxgalteriya hisobi
schyotlar rejasi va uni qo‘llash bo‘yicha Yo‘rignoma” ning 1-ilovasi Xo‘jalik
yurituvchi  subyektlar moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining buxgalteriya hisobi

schyotlar rejasiga muvofig 2200 — “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi
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yo‘qotishlarni hisobga oluvchi schyotlar’da analitik schyoti esa, 2210 — “Ishlab
chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha Xarajatlar” schyotida
yuritish taklif etildi.

Ushbu taklif etilayotgan schyot moliyaviy hisobotning “Balans” shaklining
aktiv tomonida turadi. Ma’lumki, aktiv uzog muddatli aktivlar va joriy aktivlardan
iborat. Joriy aktivlarning 2-bo‘limi xarajatlar tarkibida 2210 — “Ishlab chigarish va
xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlar” schyotida namoyon bo‘ladi.
Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlar
vagtincha ushbu schyotda jamg‘arib boradi. Hisobot davri oxirida esa, belgilangan
meyor bo‘yicha yo‘qotishlar 2010 — “Asosiy ishlab chigarish xarajatlari” nomli
schyotga yoki 2510 - “Umum ishlab chigarish xarajatlari” schyotiga olib boriladi.
Belgilangan me’yordan ortiq bo‘gan yo‘qotishlar esa, 9430 - “Boshqa operatsion
xarajatlar” schotiga olib boriladi.

“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalari hisobot davri davomida yoki
korxona hisob siyosatida belgilangan vagtda (har chorakda, yarim vyilda va yillik
hisobot tuzayotgan vaqtda) 2210 — “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi
yo‘qotishlar bo‘yicha Xxarajatlar” schyotida jamg‘arilgan me’yordagi xarajatlar
summalari sotilgan ichimlik suv va ko‘rsatilgan ogova suv Xizmatlarning
tannarxiga kiritiladi. Ya’ni 2210 schyotda kalendar hisobot davrida jamg‘arib
borilib hisobot davri ohirda yopilib ketadi.

Yugoridagi sxemada suvta’minot korxonalarida ishlab chigarish va xizmat
ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha Xxarajatlarni hisobga olishda buxgalteriya
o‘tkazmalari keltirilgan.

Ushbu taklif gilinayotgan “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi
yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni hisobga oluvchi schyotlar’da yo‘qotishlar
bo‘yicha xarajalar yil davomida ushbu schyotning debeti tomonida jamg‘arilib
boriladi. Agar yo‘qotishlar bo‘yicha xarajalar to‘xtatilib turilsa yoki umuman
gilinmasa, “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha
xarajatlarni hisobga oluvchi schyotlar” jamg‘arilish ham to‘xtatiladi. Yil yakunida

“Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni
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hisobga oluvchi schyotlar” da jamg‘arilgan summa ichimlik suvi va ogova suv

xarajatlari tannarxiga va boshqa operatsion xarajatlarga kirim gilinadi.

r-r-r————=—=—=—=—=7—=7- ==~ =~~~/ 7/ =~ =7 =7 = ==-=-== |
| |
| Materiallar Ishlab chigarish |
| Dt sarflanganda Kt Dt xarajatlari Kt |
| |
I 2210 :
I <+ D [ I
| |
I Mehnat hagi — D E— Boshga xarajatlar :
| Dt xarajatlari Kt Dt Kt |
| |
| |
| -— IS |
| |
| |

3.3-rasm. “Ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha
xarajatlar”ni hisobga olish sxemasi'?

Yuqoridagi sxemada suvta’minot korxonalarida ishlab chigarish va xizmat
ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni hisobga olishda buxgalteriya
o‘tkazmalari keltirilgan.

Ushbu taklif gilinayotgan “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi
yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlarni hisobga oluvchi schyotlar’da yo‘qotishlar
bo‘yicha xarajatlar yil davomida ushbu schyotning debeti tomonida jamg-‘arilib
boriladi. Agar yo‘qotishlar bo‘yicha xarajalar to‘xtatilib turilsa yoki umuman
gilinmasa “Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha
xarajatlarni hisobga oluvchi schyotlar” jamg-‘arilish ham to‘xtatiladi. Yil yakunida
“Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha Xxarajatlarni
hisobga oluvchi schyotlar” da jamg’arilgan summa ichimlik suvi va oqova suv

xarajatlari tannarxiga va boshqa operatsion xarajatlarga kirim gilinadi.

122 Olib borilgan tadgigotlar natijasida muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Mazkur taklifni amaliyotga joriy etish natijasida 1-son “Moliyaviy
hisobotning xalgaro standartlarini birinchi marta qo‘llash” nomli Moliyaviy
hisobotning xalgaro standarti (MHXS), 1-son “Moliyaviy hisobotni tagdim etish”
nomli Buxgalteriya hisobining xalgaro standarti (BHXS), Moliyaviy hisobotlarni
tagdim etishning konseptual asosi va boshga xalgaro standartlardagi moliyaviy
hisobot ist’molchilariga tagdim etiladigan ma’lumotlarga bo‘lgan sifat tavsiflari
bo‘yicha talabi gondirilishiga erishilgan.

tahlil

AJ tarkibidagi korxonalar faoliyatini rivojlantirishda boshgaruv hisobini tashkil

Xorijiy adabiyotlar o‘rganilib, gilinganda “O‘zsuvta’minot”

etish bilan birgalikda, quyidagilarga alohida e’tibor garatish lozimligi asoslandi.

3.6-jadval

“O‘zsuvta’minot” AJ tizim korxonalarining SWOT - tahlili*?3,

ICHKI MUHIT

USTUNLIK (KUCHLI)

ZAIF KUCHSIZ JIHATLARI

JIHATLARI
- katta hajmdagi asosiy vositalarning | - tarmoglar va inshootlarning
mavjudligi; sezilarli darajada eskirganligi;
Ishlab chigarish - yugori sifatli suv ta’minoti. - avarlyalar sodir  bo‘lishi bilan bog’liq
xatarlar;
- uskunalarning  yuqori darajada energiya
iste’moli.
-korxonaning sifatli suv | -suvni  sotish va yetkazib  berishdagi

Savdo va marketing

ta’minoti bo‘yicha yuqori mavgeyi;
-sohada monopol ekanligi.

xarajatlarning yuqoriligi.

Iqtisodiyot, moliya va
buxgalteriya

- moliyaviy ko‘rsatkichlardagi ijobiy
0°‘sish;

- uzog muddat tajribaga ega
igtisodchi-buxgalterlar mavjudligi.

- tariflarning mahalliy kengashlar tomonidan
belgilanishi;

- moliya va buxgalteriya sohasida MHXSni
joriy etilmaganligi.

TASHQI MUHIT

IMKONIYATLAR

TAHDIDLAR (XATARLAR)

Davlat siyosati

- davlat tomonidan
qo‘llab-quvvatlash.

moliyaviy

- yuqori soliq stavkalari.

Iqgtisodiy holat

- qurilish inshootlari ortishi bilan suv
iste’molchilarining oshib borishi.

- hududlarda investitsion faollikning pasayishi
natijasida, iste’molchilarning kamayishi;
- aholi daromadlarining pasayishi ogibatida
muddati o‘tgan garzdorlikning ortib borishi;
- igtisodiyot tarmoglarida elektr energiyasiga
talabning ortishi natijasida narxning ortishi;
- kreditlarning ko‘pligi.

L ) - yirik investitsion salohiyatning | - real investitsiyalarni  jalb etish uchun
Investitsion muhit mavjudligi. tarmogning yopigligi.
- iglim  xususiyatlaridan  kelib | - iglim o‘zgarishi bilan birgalikda ichimlik

Atrof-muhit va
ekologiya

chiggan holda,
manbalaridan
imkoniyatlari.

mugqobil energiya
foydalanish

suvi manbalarining gisqarib borishi.

123 Muallif tomonidan ishlangan
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“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalarda katta hajmdagi asosiy
vositalarning mavjudligi sababli respublikaning turli hududlariga suv ta’minotini
yetkazib berish imkoniyati mavjud. Shu bilan birga, yetkazib beriladigan ichimlik
suvi sifati aholi tomonidan e’tirof etilib, bozordagi o‘rin bosuvchi boshga
gadoglangan ichimlik suviga nisbatan sezilarli darajada ko‘proq iste’mol gilinadi.
Bu esa, o‘z navbatida, korxonaning mavqgeyidan dalolat beradi. Bundan tashgari,
tarmogning yagona yetkazib beruvchi ekanligi sababli, boshga korxonalar bozorga
kirib kela olmaydi.

“O‘zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalar tashkil etilganidan buyon
ijobiy va salbiy igtisodiy natijalarga ega. Suv ta’minot korxonalari mahsulotlariga
bo‘lgan talabning doimiy oshib borishi mazkur ko‘rsatkich kelgusida ham bargaror
sur’atlarda o‘sishidan dalolat beradi.

Suv ta’minot korxona faoliyati rentabelligini oshirishda bir gator kuchsiz
jihatlarni keltirib o‘tish mumkin. Avvalo, tarmoglarning aksariyati eski holatda
bo‘lib, tarmoqgga yangi iste’molchilarning ulanishi natijasida ko‘pgina avariyali
holatlar yuzaga kelmogda. Ko‘pgina uskunalarning mazkur holati energiya
sarfining yuqori bo‘lishiga va suv ta’minoti uchun tariflar o‘zgarmagan holatda
xarajatlarning oshishiga olib keladi. Mahsulotni sotish va yetkazib berishda
sezilarli yo‘qotishlar respublika bo‘yicha o‘rtacha 40-45 foiz bo‘lib, bu korxona
daromadiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Yo‘qotishlarni kamaytirish maqgsadida suv
ta’minotining har bir bosgichida suv o‘lchash vositalari o‘rnatilib, har oyda
tahlillar olib borish magsadga muvofiq.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 25-sentyabrdagi PF-6074-
sonli Farmoniga asosan, 2020-yil 1-oktyabrdan boshlab, ichimlik va ogova suv
tariflari, dastlab, hududiy monopoliyaga va moliya organlari bilan kelishish hamda
(Qoraqgalpog’iston Respublikasi Jo‘qorg‘i Kengesi, xalq deputatlari viloyatlar va
Toshkent shahar Kengashlari qarorlari bilan tasdiglanishi belgilandi. Mazkur
holatda tariflar oldindan belgilanib, bozorda elektr energiyasi va boshga mahsulot
hamda xizmatlar uchun narxlar o‘zgarishini inobatga olmaydi. Natijada, korxona

moliyaviy holati qo‘shimcha bosim ostida goladi. Shu sababli, kelgusida ta’riflarni
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belgilashda ushbu omilni ham hisobga olish zarur (inflyatsiya darajasining yillik
o‘rtacha prognozi orgali indeksatsiya qilish).

Suv ta’minot korxonalarining sohada tabiiy monopol ekanligi va davlat
tomonidan moliyaviy qo‘llab-quvvatlash bargaror rivojlanishi uchun ko‘plab
imkoniyatlarni yaratadi. Xususan, mamlakatdagi ijobiy demografik holat, bargaror
iqtisodiy o°‘sish, aholi turmush farovonlirini oshirish, biznes mubhitini yaxshilashga
garatilgan islohotlar natijasida iste’molchilar soni doimiy kengayib bormoqda.
Mazkur imkoniyatlardan foydalanishda suv ta’minoti uzluksizligini va sifatini
yaxshilash orgali iste’molchilar ishonchini mustahkamlash zarur.

Shu bilan birga, aholi suv ta’minotini yaxshilash nafagat milliy, balki global
darajada ahamiyat kasb etib, sohaga grant mablag’lari va imtiyozli kreditlarni jalb
etish imkoniyati yugori, shundan kelib chigib, doimiy tarzda xorijiy hamkorlar,
xalgaro moliya institutlari bilan yagindan ishlash, investitsiyalar yordamida
innovatsion ishlanmalarni amaliyotga joriy etish orgali korxona rentabellik
darajasini sezilarli yaxshilash mumkin. Jumladan, suv inshootlarini elektr
energiyasi bilan ta’minlashda quyosh panellaridan foydalanishni ko‘paytirish,
hududning iqlim xususiyatlaridan kelib chiggan holda shamol energiyasidan
foydalanish, elektr energiyasini nafagat davlatdan, balki energetika sohasida
yurtimizda ishga tushirilayotgan korxonalar bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri shartnomalarni
imzolash tarmoqdagi uzilishlarni bartaraf etish, xizmat sifatini yaxshilash va sof
foydani oshirish imkonini beradi.

Suv ta’minot korxonalari rivojlanish istigbolini belgilashda inobatga olinishi
zarur bo‘lgan bir gator omillar mavjud. Hozirda yurtimizning ko‘plab olis va
chekka hududlari ichimlik va oqova suv bilan ta’minlanmoqda. Mazkur
hududlarda elektr energiyasining uzilishi shahar joylarga nisbatan ko‘pligi
ta’minotdagi barqarorlikni cheklaydi, aholi tomonidan ichimlik suvi tomorga
dehqgon xo‘jaligi yerlarini sug‘orish magsadlariga ham yo‘naltiriladi. Shu bilan
birga, mazkur hududlardagi aholi daromad darajasi pastroq bo‘lib, ularning to‘lov

qobiliyatiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Mazkur masalalarni ijobiy hal etishda korxona
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tomonidan muqobil energiya manbalaridan foydalanishni kengaytirish, komplaens
nazoratni kuchaytirish muhim hisoblanadi.

Ma’lumki, tarmoqlarni qurish, mavjudlarini rekonstruksiya gilish uchun
katta hajmdagi kredit mablag‘lari jalb etilmogda. Ularning aksariyat gismi xorijiy
kredit liniyalari bo‘lib, xalgaro valyutada olib qurilmogda. Milliy valyuta va
AQSH dollari o‘rtasida almashinuv kursi so‘nggi yillarda 8-10 foiz atrofida bo‘lib,
kelgusida kreditni so‘ndirish jarayonida korxona moliyaviy holatiga salbiy ta’sirga
ega bo‘ladi. Mazkur holatni ham ta’riflarni shakllantirish jarayonida inobatga olish

magsadga muvofiq.

3-bob bo‘yicha xulosalar

Dissertatsiyaning  3-bobida  “O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati
tarkibidagi  korxonalarda ishlab  chigarish yuklama xarajatlari  hisobi
metodologiyasini takomillashtirish yo‘llari natijasida quyidagi xulosalarga kelindi:

1. “O‘zsuvta’minot” aksiyadorlik jamiyati tarkibidagi korxonalarning
xususiyatidan kelib chiggan holda moliyaviy-xo‘jalik faoliyatining buxgalteriya
hisobi schyotlar rejasiga muvofiq 2200-“Ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi
yo‘qotishlarni hisobga oluvchi schyotlar’da analitik schyoti esa, 2210-“Ishlab
chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha xarajatlar” schyotida
yuritish taklif etildi. Mazkur schyotni amaliyotga joriy etish natijasida 1-son
“Moliyaviy hisobotning xalgaro standartlarini birinchi marta qo‘llash” nomli
Moliyaviy hisobotning xalgaro standarti (MHXS), 1-son “Moliyaviy hisobotni
tagdim etish” nomli Buxgalteriya hisobining xalgaro standarti (BHXS), Moliyaviy
hisobotlarni tagdim etishning konseptual asosi va boshga xalgaro standartlardagi
moliyaviy hisobot ist’molchilariga tagdim etiladigan ma’lumotlarga bo‘lgan sifat
tavsiflari bo‘yicha talabi gondirilishiga erishilgan.

2. Xo‘jalik yurituvchi subyektlarda ishlab chigarish yuklama xarajatlari
hisobini tashkil etish va takomillashtirish uchun xalgaro standartlarga mos qilib,
milliy standartimizdagi schotlarimizga yangi qo‘shimcha schyotlar qo‘shish zarur,

yangi schyotlar qo‘shish natijasida xo‘jalik yurituvchi subyektlar ishlab chigarish
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yuklama xarajatlarini milliy buxgalteriya tiziminining uzluksizlik va ishonchlilik
tamoyillari asosida hisob yuritadi. Ishlab chigarish yuklama xarajatlari hisobini
tashkil etishda ishlab chigarish va xizmat ko‘rsatishdagi yo‘qotishlar bo‘yicha
xarajatlarning bir qismi mahsulot tannarxiga qo‘shish va qonunchilikdagi
me’yordan ortgan gismini gayta soligga tortish mexanizmi ishlab chigildi.

3. Xorijiy adabiyotlar o‘rganilib, tahlil gilinganda, “O‘zsuvta’minot” AJ
tarkibidagi korxonalar faoliyatini rivojlantirishda boshgaruv hisobini tashkil etish
bilan birgalikda, SWOT-tahliliga e’tibor qaratish lozimligi asoslandi.

4. “O‘zsuvta’minot” AJ tarkibidagi korxonalar faoliyati bo‘yicha ichki va
tashgi muhit omillari o‘rganildi. Omillar tahlil qgilinib, korxonlarning ustunlik
jihatlari va zaif(kuchsiz) jihatlari, imkoniyatlari va kelajakdagi xatarlar (tahdidlar)
ko‘rib chiqildi. Tarmoqg xususiyatidan kelib chiqgib, imkoniyatlarni, kuchli
jihatlarni va kelajakda xatarlarni inobatga olgan holda strategik boshgaruv
rejalarini tuzish magsadga muvofigligi asoslandi.

5. Iqgtisodiyotning real sektori tarmoglarini ragamlashtirish bo‘yicha
quyidagi ustuvor loyihalarni “O‘zsuvta’minot” AJ uchun joriy etilishi lozimgi
asoslandi:

- avtomatlashtirilgan ombor tizimini joriy etish (EWM tizimi);

- ichimlik va ogova suv sohasidagi billing tizimini takomillashtirish;

- avtotransport va maxsus texnikalar uchun avtomatlashtirilgan GPS dasturiy

ta’minotini joriy etish.
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IV BOB. SUV TA’MINOTI KORXONALARINI BOSHQARUV HISOBIDA
BIZNES JARAYONLARINING MOLIYAVIY KONTROLLING TIZIMINI
SHAKLLANTIRISHNING METODOLOGIK JIHATLARI

4.1-§ Biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining integratsiyalashuvga
yo‘naltirilgan modelini shakllantirish metodologiyasi

Korxonalar biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingi tizimini shakllantirish
masalasi murakkab va ko‘p qirrali hisoblanadi. Biz tadgigot davomida kontrolling
konsepsiyalarining keng doirasini tahlil qildik, uning iqgtisodiy rivojlanishning
hozirgi bosgichidagi ahamiyatini va murakkab integratsiyalashgan korxonalar
faoliyati jarayonidagi o‘rnini tadgiq etdik.

Olib borilgan tahlillar natijasida kontrollingning suv ta’minoti korxonalari
faoliyatini rivojlanishining hozirgi bosgichidagi xavf-xatarlarga javob beradigan
yangi konsepsiyasini shakllantirish maqgsadida quyidagi tartibotlar izchilligidan
iborat jarayonning konseptual-mantiqiy sxemasi ishlab chiqgildi (4.1-rasm):

-suv ta’minoti tuzilmalari kontrollingi rivojlanishi bosgichlarining nazorat
ma’lumotlarini ro‘yxatdan o‘tkazish bilan bog‘liq vazifalari izchilligini belgilash,
boshgaruv va ishlab chigarish hisobini go‘llash, mahsulot tannarxini o‘zgaruvchan
xarajatlar bo‘yicha hisoblash;

-sanoat Korxonalari integratsiyalashuv jarayonlarining fundamental
tamoyillarini va kontrolling shakllanishining tarixiy-mantiqiy bosgichlarini ajratish
orgali biznes jarayonlari kontrollingi nazariyasini tizimlashtirish va rivojlantirish;

— «moslashuvchan javob qaytarishy moliyaviy Kkontrollingining asosiy
rivojlanish tendensiyalari va ehtiyojlarini nazarda tutuvchi konsepsiyasini ishlab
chiqish;

— moliyaviy kontrolling tizimining uslubiy vositalari va axborot-tahliliy
ta’minotini ishlab chigish orqgali biznes jarayonlarining moliyaviy kontrollingi
metodologiyasini, jarayonga va mahsulotni hayotiy sikliga yo‘naltirilgan
boshgaruv hisobini tuzish metodikasini, kompleks va dinamika tavsiflariga ko‘ra
turiga muvofiqg biznes jarayonlari monitoringining ko‘rsatkichlari tizimini
shakllantirish metodikasini rivojlantirish;
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[ Kontrollingning rivojlanish bosgichlari ]
v v v v v
Doimiy Strategik nazorat, Faoliyatning asosiy Boshgaruv, ishlab Hisobotlarda aks
o'zgarishlarga chetlanishlarni erta ko'rsatkichlaridan chiqarish hisobi, ettirish uchun
moslashish, biznes aniglash va foydalanish, biznes ishlab chigarish ma'lumotlarni
jarayonlarining ogohlantirish jarayonlarini tahlil mahsulotlar tannarxini ro'yxatdan o'tkazish
samaradorligini tizimlarini ishlab qilish usuli hisoblashdan funksiyasini
nazorat qilish chigish foydalanish ta'minlash
( Biznes jarayonlari . *_ ) . : L ——
> kontrollingini boshgarish Suv ta m_ln_otl t_u2|lmalar_|nl Kontrolling shakllanishining
—|  nazariyasini tizimlashtirish shakllantirishning nazariy tarixiy va mantigiy bosqgichlari
L va rivojlantirish shart-sharoitlari hamda rivojlanish tendensiyalari
<+ v
1. Jarayonlarni tahlil gilish 2. Suv 1.Kontrolling konsepsiyasini umumlashtirish va tahlil gilish. 2. Kontrollingning
ta’minoti tuzilmalari faoliyatining mohiyatini tushunishning asosiy yondashuvlarini tizimlashtirish, ularning
me’yoriy-huquqiy bazasini o'xshashliklari va farglarini aniglash. 3. Kontrollingning asosiy tamoyillarini
tizimlashtirish. 3. Suv ta’minoti aniglash. 4. Kontrollingni rivojlantirishning zamonaviy tendensiyalarini aniglash,
. L . ularning asosiylari quyidagilar:
tu2|lr_nalar|r_1|r_19 a_505|y va yordamc_hl - kontrolling - uzluksiz resurslar bilan ta'minlashni go'llab-quvvatlovchi ingirozga
xususiyatlarini aniglash. 4. Jarayonida garshi siyosat vositasi sifatida;
hal gilinadigan asosiy magsad va - eng yaxshi boshgaruv texnologiyalaridan foydalanishda ijodkorlikni go'llab-
vazifalarni tizimlashtirish. quvvatlaydigan innovatsion kontrolling;
- kontrolling monitoring, tahlil va prognozlash uchun yagona axborot makonini
shakllantirishga hissa qo'shadigan boshgaruv axborotini qo'llab-quvvatlash
e ™ vositasi sifatida;
Suv ta’minoti korxonlarining - o'zgarishlarni kuzatish va ularning ta'siriga moslashuvchan hamda tezkor
moliyaviy kontrolling javob berish natijasida muvozanat holatiga erishishni ta'minlaydigan
> . moslashuvchan nazorat.
konsepsiyasi
\ J
v

Suv ta’minoti korxonalari biznes-jarayonlarining o'ziga xosligi va texnologiyasini hisobga olgan holda
tashkiliy-igtisodiy xususiyatlarni tizimlashtirish, moliyaviy kontrolling tizimining uslubiy vositalari va

tashkiliy-uslubiy tamoyillarini ishlab chigish

darajasidagi ko'rsatkichlarning
5 moslashuvchan tizimini ishlab
' chigish

dinamika xususiyatlariga ko'ra turlariga

oshiradigan va muammoli joylarni bartaraf

v
~N
Suv ta’minoti korxonalarining biznes jarayonlarini Suv ta’minoti korxonalari biznes-jarayonlarini
moliyaviy kontrolling gilishning kompleks moliyaviy nazorat gilish tizimini uslubiy
integratsiyaga yo'naltirilgan modelini ishlab chiqish ta'minlashni ishlab chigish
J
v v
Suv ta’minoti korxonalari Suv ta’minoti korxonalari Biznes jarayonlari Jarayonga yo'naltirilgan
biznesjarayonlarini biznes jarayonlarini bo’yicha boshgaruv hisobi boshgaruv hisobi tizimini
moliyaviy kontrolling qilish operativ moliyaviy usulini tizimlashtirish va tish metodologivasini
tizimini uslubiy ta'minlashni kontrolling gilish tizimini rivoilantirish yara 'sshglljlgngr?s%'yasm'
ishlab chigish ishlab chigish J Y,
L Y o ,
5 Tartibga solingan monitoring Biznes jarayonlarini murakkablik va Suv ta’minoti korxonalari samaradorligini 5

muvofiq ko'rsatkichlar tizimini etadigan biznes-jarayon natijalarini o'zgartirish |
shakllantirish ~ metodologiyasini ishlab ko'rsatkichlari monitoringi tizimini |
chigish shakllantirish |

Suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlarini joriy etishda elementlarni tizimli bog'lash bo'yicha ko'rsatmalarni

ishlab chiqgish

4.1-rasm. Konsepsiyani shakllantirish jarayonining mantiqiy sxemasi (muallif
takliflari asosida ishlab chigilgan)
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- suv ta’minoti korxonalari faoliyatiga tatbiq etish jarayonida
elementlarni tizimli bog‘lash yuzasidan uslubiy tavsiyalar ishlab chiqish.

Bunda, biz kontrolling konsepsiyasini uning suv ta’minoti Korxonalarini
tashqgi va ichki muhitida vogealar rivojlanishining ehtimoliy ssenariylarini tahlil
qgilish, sababli-ogibatli bog‘ligliklarni aniglash orgali ularning oldini olish yoki
kuchaytirish uchun tavsiyalar ishlab chigish ko‘rinishida axborot bilan qo‘llab-
quvvatlash jarayonidagi funksional maqsadi to‘g‘risidagi fikrlar to‘plami sifatida
tushunishni nazarda tutganmiz. Yangi imkoniyatlar, taklif etilayotgan tadbirlar, pul
o‘lchov birliklaridagi ko‘rilgan zararlar yoki boy berilgan foyda to‘g‘risidagi
ma’lumotlarning iqtisodiy asoslanishi va taqdim etilishi tufayli ushbu jarayon
obyektiv asosga ega bo‘lib, hisob yuritish, monitoring, tahlil va nazoratni bir-biriga
bog‘lagan holda suv ta’minoti korxonalari biznes jarayonlarining moliyaviy
kontrolling tizimini shakllantirish imkonini beradi. Ushbu konsepsiya doirasida
biznes jarayonlarining moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish suv ta’minoti
tizimidagi korxonalar rivojlanishining strategik maqsadiga muvofiq boshgaruv
qgarorlarini gqabul gilishga imkon beradi.

Biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining yangi konsepsiyasi nisbatan
uzog muddatli istigbollarga yo‘naltirilgan strategik va gisqa muddatli natijalariga
yo‘naltirilgan tezkor moliyaviy kontrollingning integratsiyalashuvga yo*naltirilgan
kompleks modelini tuzishga asoslangan bo‘lishi kerak.

Tahlillar natijasi shuni ko‘rsatadiki, ilm-fani va amaliyotida kontrollingning
ushbu turlari, ko‘pincha, alohida ko‘rib chigiladi, bu korxona faoliyatini kompleks
baholashni murakkablashtiradi va tanlangan strategiya bo‘ylab harakatlanishning
strategik belgilangan chegaralariga yo‘naltirilgan holda, tashqi igtisodiy muhitdagi
vaziyat o‘zgarishlariga tezda javob qgaytarish imkonini bermaydi.

Bizning nazarimizda, suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlarining
tezkor moliyaviy kontrolling tizimi magsadli byudjetlashtirish integratsiyalashgan
modelining axborot ogimlari asosida shakllantirilishi kerak, bu esa, o‘z navbatida,
biznes jarayonlarining strategik moliyaviy kontrolling funksiyalarini amalga

oshirish uchun asos hisoblanadi. Tezkor va strategik vazifalar kesimida biznes
156



Strategik moliyaviy kontrolling

Tezkor moliyaviy kontrolling

jarayonlari ~ moliyaviy  Kkontrollingining  kompleks integratsiyalashuvga
yo‘naltirilgan modelini shakllantirishning metodologik asoslari 4.2-rasmda
keltirilgan.
Strategik rivojlanish Nazorat tizimi
yo‘nalishlari
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J L_l ______________ :
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Muntazam nazorat Tahlil Optimallashtirish Faoliyatni baholash
jarayonlarini ishlab ko'rsatkichlarini ishlab
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4.2-rasm. Biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingi kompleks modelini
hakllantirishning metodologik aseslari'?*

Biznes jarayonlarining moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish asosida

suv ta’minoti korxonalarining strategik rivojlanishini ta’minlovchi, Sstrategik

124 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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moliyaviy kontrolling sohasiga kiradigan quyidagi asosiy tizimlardan iborat
bo‘ladi: missiya va istigbolni ko‘rish, Strategiya, korxona tuzilmasi va ishlab
chigarish xususiyati, boshqaruv jarayonlari, tashkiliy tuzilma va korporativ
madaniyat.

Tahlil tegishli vositalarga asoslanadi, ular ichida asosiylari — aksiyadorlik
jamiyati tuzilmasi biznes birliklarining muhim rahbarlaridan intervyu olish,
xodimlar orasida tanlab so‘rov o‘tkazish, tegishli tarmoqlardagi asosiy
ragobatchilar hagidagi ma’lumotlarni tahlil gilish va taggoslash.

Ushbu tahlilni amalga oshirish uchun tegishli so‘rovhoma va savolnomalar
ishlab chigiladi, o‘xshash kompaniyalar faoliyatining samaradorligi tahlil gilinadi,
biznes jarayonlarini tavsiflash tartibotlari tahlil gilinadi. Tahlil natijalarini tahlil
qgilish  jarayonida aniglangan kamchiliklar kelgusida ragobatbardoshlikni
pasaytirishi mumkin bo‘lgan bir gator muhim xavf-xatarlarga yo‘l qo‘yilishiga olib
kelishi mumkin, shuning uchun tahlil xulosalari va boshgaruv tizimlari hamda
vositalarini  takomillashtirish hamda aniglangan xavf-xatarlarni kamaytirish
yuzasidan dastlabki tavsiyalarni o‘zida mujassam etgan hisobot ishlab chigiladi.

Faoliyat rivojlanishining strategik yo‘nalishini tanlash erkinligi darajasini
aniglash imkonini beruvchi asosiy ta’sir guruhlari (aksiyadorlar) pozitsiyalarini,
uzog muddatli magsadlar va ularga erishish vositalarini tavsiflovchi faoliyatni
rivojlantirishga doir strategik garashlarni muvofiglashtiradi va biznes birliklarining
ko‘zlangan maqsad bo‘ylab harakatini monitoring qilish tizimini ishlab chigadi.

Strategiyani shakllantirishda mavjud biznes jarayonlari, ularning zaif va
kuchli tomonlari, imkoniyatlari va cheklovlari hisobga olinadi, harakat yo‘nalishini
o‘zgartirish, hatto boshqga harakatni qo‘llash zarurati tug‘ilganda tashqgi muhitdagi
o‘zgarishlarga vaziyatdan kelib chiqib javob gaytarish uchun ehtimoliy strategik
mugobil variantlarga asos solinadi, uzoq muddatli magsadlar va ularga erishish
uchun harakatlar rejasi belgilanadi, faoliyatning magsadli biznes-modeli ishlab
chigiladi.

Bundan tashqari, jamiyat tuzilmasini tanlashga ta’sir giluvchi omillar va

boshgaruv kompaniyasi yoki korporativ markazning aralashuvi darajasi tahlil
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gilinadi. Tahlil natijalariga ko‘ra, barcha omillarni hisobga olgan holda,
Jamiyatning strategik moliyaviy kontrolling tizimini yaratish nuqtayi nazaridan eng
magbul modeli tavsiya etiladi.

Tanlangan tashkiliy modelga garab, har bir biznes birligi muayyan vaqt
oralig‘ida muayyan moliyaviy ko‘rsatkichga erishish uchun ma’lum darajada
javobgarlikni o‘z zimmasiga oladi. Biznes birliklarining mustaqillik darajasi ham
butun faoliyatning manfaatlarini ko‘zlab, mustaqil ravishda garor gabul qilish
huqug va majburiyatlari to‘plami bilan belgilanadi. Bunda, biznes birlik o°z
faoliyatida ganchalik katta mustaqillikka ega bo‘lsa, jamiyatning magsadlarini
belgilash va uni strategik boshqgarishda korporativ markaz va biznes birliklarining
rahbariyati o‘rtasidagi  harakatlarni  muvofiglashtirish ~ zarurati  shunchalik
sezilarli bo‘ladi.

Boshqaruv biznes jarayonlari tahlil gilinadi, ularning samaradorligini oshirish
yuzasidan tavsiyalar ishlab chigiladi.

Monitoring tizimini yaratish doirasida biznes jarayonlarini tartibga solish,
ularning samaradorligi, tegishli biznes jarayonlari bilan o‘zaro hamkorlik va quyi
jarayonlarning ko‘rsatkichlari belgilanadi.

Faoliyat turiga garab va yo‘lga qo‘yilgan boshqgaruv jarayonlarini, tanlangan
strategik rivojlanish magsadini va Korporativ markazning rolini hisobga olgan
holda magbul tashkiliy tuzilmani yaratish yuzasidan tavsiyalar ishlab chigiladi.
Biznes jarayonlarining ushbu yo‘nalishning u yoki bu rahbariga bo‘ysunishiga doir
munozarali masalalarni belgilash uchun tashkiliy tuzilma aniq tuzilishi kerak.

Moliyaviy kontrollingning yangi konsepsiyasida, turli biznes birliklari orgali
o‘tadigan biznes jarayonlari tizimiga rasmiy va norasmiy axborot ogimlari bilan
o‘zaro hamkorlikning yuzaga kelgan shakllariga ega bo‘lgan obyekt sifatida
garalganda, kontrollingning istisnosiz barcha tarkibiy birliklar uchun yagona
bo‘lgan axborot-tahliliy makonda katta ma’lumotlarni tahlil gilishga garatilgan eng
magbul yechimlarni tanlash uchun makonni tagdim etuvchi korporativ madaniyatni

yaratish, monitoringini amalga oshirish va saglab turish muhim ahamiyatga ega.
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Shunday qilib, biznes birliklar faoliyatining strategik magsadlarini tashxis
qgilishning tashkiliy jihatlari, biznes birliklari hamda boshgaruv kompaniyasi
o‘rtasidagi o‘zaro hamkorlik tizimi, javobgarlik, resurslar va vakolatlarning
tashkiliy tuzilma doirasida tagsimlanishi, samarali boshgaruvni ta’minlovchi
biznes jarayonlari tizimi va kontrollingning yangi falsafasiga asoslangan
korporativ. madaniyat birgalikda iqgtisodiy tizimlarning dinamik o‘zgarishlari
sharoitida suv ta’minoti korxonalari uchun biznes jarayonlarining strategik
moliyaviy kontrollingi tashkiliy mexanizmini tashkil giladi.

Suv ta’minoti korxonalaridagi biznes jarayonlarining moliyaviy kontrollingi
tizimi strategik va tezkor jarayonlarni tahliliy qo‘llab-quvvatlashi, ular
monitoringini amalga oshirishi va samaradorligini nazorat qilishi zarur.

Tezkor moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish uchun asos — bu tashqi
muhitdan olinadigan: bozorda Yyuzaga kelgan vaziyat, tarmoq asosiy
korxonalarining xatti-harakati, narxlarning o‘zgarishi hagidagi hamda korxona
ichidagi biznes jarayonlarining holati, aloga ogimlarining intensivligi, bilimlar va
tajriba almashish haqgidagi ma’lumotlarni o‘zida to‘plovchi axborot maydoni.
Biznes birliklarining ichki va tashqi ta’sirlarga javoblari to‘g‘risidagi axborot
ogimlari, o‘z navbatida, byudjetlashtirishning axborot bazasi hisoblanib, u o‘zini
o°‘zi tartibga solishning yopiq sikllarini shakllantirgan holda faoliyat haqiqiy
natijasining istalgan natijadan og‘ishi signallarini o‘zida mujassam etadi va
rivojlanishning strategik maqgsadi bo‘ylab harakat yo‘nalishi noanigligining yuqori
darajasini hisobga oladi.

Biznes jarayonlari tezkor moliyaviy kontrollingi tizimining muhim tarkibiy
gismlaridan biri — bu monitoring va tahlil qilish, xavf-xatarlarni kamaytirish
tartibotlarini ishlab chigish bo‘lib, u byudjetlashtirishni samarali tahliliy-nazorat
vositalari bilan to‘ldirgan holda nazorat gilish, prognozlashtirish va modellashtirish
vositalaridan biri hisoblanadi.

Biznes jarayonlari tezkor moliyaviy kontrollingi tizimining asosiy bo‘g‘ini —
bu turli biznes birliklari orgali o‘tadigan asosiy va go‘llab-quvvatlovchi biznes

jarayonlarining samaradorligini oshirishga doimiy e’tibor. Shu magsadda,
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monitoring va tahlil natijalariga ko‘ra, suv ta’minoti korxonalari magsadlariga
erishish uchun resurslarni tagsimlash, o‘zgartirish va ulardan foydalanishda
erishilgan maksimal natijaga erishish orqgali foydalaniladigan resurslar narxini
pasaytirishni nazarda tutuvchi optimallashtirish tartibotlari ishlab chigiladi. Biznes
jarayonlarining moliyaviy kontrollingini ishlab chigish va uning ishlashi

jarayonining sxemasi 4.3-rasmda keltirilgan.

Biznes jarayoni Magsadlarni belgilash Har bir biznes Biznes jarayonlarini
moliyaviy (korxonaning strategik jarayoni uchun moliyaviy kontrolling
kontrolling “magsadlarini biznes samaradorlik > qilish doirasini
obyekti sifatida jarayonlari tafsilotlari ko'rsatkichlarini aniglash
bilan ragamlashtirish) aniglash

Biznes jarayonlari strategik Biznes jarayonlari tezkor
kontrollingi kontrolinggi
Boshgaruv hisobi va hisoboti tizimini <
i takomillashtirish
’_%\‘ .

Ta’minot Zahiralar Ishlab chigarish Xizmat ko’rsatish
(haridlar)

[ [ I |
Byudjetlashtirish tartiblarini ishlab chigish
v

Biznes jarayonlari samaradorligini monitoring gilish va nazorat gilish
mexanizmlarini ishlab chigish

4.3-rasm. Biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingini ishlab chigish va uning
ishlash jarayoni!?®

Taklif etilgan tartibga muvofiq tayyorgarlik bosgichida faoliyatning barcha
biznes jarayonlarini tavsiflash va tartibga solish, har bir biznes jarayoniga,
tashkiliy va moliyaviy tuzilmaga ta’sir ko‘rsatadigan bo‘linmalarning funksiyalari
tahlil qgilinishi kerak. Barcha biznes jarayonlari batafsil tavsiflanishi va tartibga

solinishi kerak.

125 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Bunda, boshqgaruv jarayonlari strategik kontrolling tizimida, asosiy va qo‘llab-
quvvatlovchi biznes jarayonlari esa, tezkor kontrolling tizimida ko‘rib chigilishi
kerak, chunki bu monitoring va tuzatishlar kiritishning gisgaroq oralig‘ini talab
giladi. Birog, «moliyani boshqarish» jarayoni butun moliyaviy kontrolling
tizimining bog‘lovchi bog‘ini bo‘lgani holda strategik va tezkor gismni o°z ichiga
oladi. Masalan, uzoq muddatli moliyalashtirishni rejalashtirish va jalb gilish uzoq
muddatli likvidlilikni boshgarish jarayonining quyi jarayonlaridan biri hisoblanadi
va uning doirasida tartibga solinishi kerak, shu jumladan, jarayonning uzoq
muddatli likvidlikning rejalashtirilishi va boshqarilishini to‘lig ta’minlovchi
yagona alohida egasi (moliyaviy direktor) belgilanishi, hisobotlarning shakllari va
muntazamligi, ularni ko‘rib chigish tartibi, monitoring hamda nazorat gilish tartibi
va hokazolar belgilanishi lozim. Bunda, jarayonning natijasi rejalashtirilgan
ehtiyojlar, ularni moliyalashtirish manbalari va hajmini o‘z ichiga oluvchi uzoq
muddatli moliyalashtirish rejasi hisoblanadi .

Shu o‘rinda, suv ta’minoti korxonasining barcha bo‘linmalari jarayonga
moliyalashtirilishga bo‘lgan uzoq muddatli ehtiyojlarini aniglash doirasida jalb
gilinishi  kerak, aksiyadorlar faoliyat moliyaviy siyosatining asosiy ustuvor
yo‘nalishlarini Dbelgilashlari va uzoq muddatli moliyaviy rejasini tasdiglash
doirasida moliyalashtirishni jalb qilish bo‘yicha uzoq muddatli rejalarni
tasdiglashlari zarur.

To‘lovlarni amalga oshirish faoliyati «joriy likvidlilik va g‘aznachilik
operatsiyalari» jarayonining quyi jarayonlaridan biri hisoblanib, uning doirasida
tartibga solinishi lozim, shu jumladan, jarayonning yagona alohida egasi
(moliyaviy direktor) belgilanishi, to‘lovlarni tekshirish, tasdiglash va amalga
oshirish uchun javobgarlikning tagsimlanishi to‘liq belgilanishi, jarayonni
monitoring va nazorat gilish tartibi belgilanishi kerak. Faoliyat natijasi — bu
tekshirilgan va tasdiglangan to‘lovlarni o‘z vaqtida va to‘lig hajmda amalga
oshirish, jarayonning barcha bosqichlari esa, bitta g‘aznachilik tarkibiy

bo‘linmasida amalga oshirilishi lozim.
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Biznes jarayonlarining tavsifi javobgarlik modelini belgilash, aniq
belgilangan baholash mezonlari esa, samaradorlikni maqgsadli oshirish imkonini
beradi. Bu oldinga go‘yilgan maqsadlarga erishish bosqgichlarida tegishli gayta
alogani ta’minlash uchun samaradorlikni baholashning tegishli ko‘rsatkichlari
ishlab chiqilishini talab giladi.

Taklifga muvofig berilgan konsepsiya doirasida suv ta’minoti korxonalari
biznes jarayonlarining moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish va uning
ishlashi uchun quyidagi elementlar to‘plami asos bo‘ladi: umumiy uslubiy asoslar
va qo‘llash qoidalari bilan birlashtirilgan magsadlar, vazifalar, ilmiy yondashuvlar,
uslubiy vositalar va tamoyillar (4.4-rasm).

Suv ta’minoti korxonalari biznes jarayonlari moliyaviy kontrolling tizimining
asosly maqgsadi: korxonaning rivojlanishini strategik darajada axborot-tahliliy
go‘llab-quvvatlash, moliyaviy muvozanatni monitoring qilish, xatarlarni
kamaytirish va biznes jarayonlarining samaradorligini tezkor darajada nazorat
qgilishdan iborat.

Bizning fikrimizcha, ushbu magsadga erishish uchun biznes jarayonlarining
moliyaviy kontrolling tizimi quyidagi vazifalarni hal gilishi kerak:

— ishlab chigish va turli darajalarda zarur bo‘lgan ma’lumotlarni to‘plash va
gayta ishlash axborot-tahliliy tizimni go‘llab-quvvatlash;

— axborot ogimlarini suv ta’minoti korxonasining tashkiliy ehtiyojlariga
muvofiglashtirish;

— magsadlarga erishish strategiyasini monitoring gilish;

— strategik va tezkor (taktik) maqgsadli muvozanatli ko‘rsatkichlar tizimini
ishlab chiqish;

— faoliyatni zaif joylarni izlash hamda vaziyat bilan bog‘liq xavf-xatarlarni
kamaytirish;

— rejadagi va haqigiy natijalar monitoringini amalga oshirish;

— belgilangan magsadlarga erishish uchun mugobil variantlarni tahlil gilish

va asoslash:
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— tarkibiy bo‘linmalar faoliyatini muvofiglashtirish.

STRATEGIK TEZKOR

\ 4

A

Balanslashgan Xavfni hamda vaziyatni

Axborot-tahlil tizimi

ko’rsatkichlar tizimi baholash tizimi
) X )
[ Tashkiliy va igtisodiy asoslari ]

Biznes jarayonlarini moliyaviy kontrolling qilish tizimi - bu tashgi va ichki muhitdagi o'zgarishlarni
hisobga olgan holda biznes jarayonlarning samaradorligiga yo'naltirilgan va moliyaviy muvozanatni
ta'minlash, faoliyatni strategik rivojlantirish jarayonida xatarlarni minimallashtirishga garatilgan korxonani
axborot-tahliliy go'llab-quvvatlashning moslashuvchan tizimi.

Lr

Suv ta’minoti korxonalarining biznes jarayonlarini moliyaviy kontrolling qilish
metodologiyasi

Magsad - biznes-jarayonlarning Vazifalar - monitoring vositalaridan
samaradorligini doimiy monitoring gilish foydalangan holda ragobatbardosh
va moliyaviy balansni monitoring qilish o'zgaruvchan muhitda moslashuvchan
> . S e . . . - . Lo . <+
bilan suv ta’minoti korxonasining strategik vaziyatga javob berishning nazariy va
rivojlanishini axborot-tahliliy qo'llab- amaliy mexanizmlarini ishlab chiqish,
quvvatlash xavflarni minimallashtirish choralarini
tahlil gilish va ishlab chigish
IImiy yondashuvlar - bu boshgaruvga Uslubiy vositalar - jarayonga yo'naltirilgan
moliyaviy kontrolling uchun axborot va byudjetlashtirish va magsadli
tahliliy yordam bilan vaziyatga javob byudjetlashtirish usullariga, xavflarni tahlil <

qgilish va baholash usullariga, magsadli
ko'rsatkichlarni va biznes jarayonlarining
samaradorlik ko'rsatkichlarini baholashga
asoslangan

berishning keng maydonini taqdim
etadigan tizimli, keng gamrovli,
integratsiyalashgan, jarayonli va vaziyatli
yoki xulg-atvorli yondashuv

Tamoyillari - hisob, nazorat va tahlil usullariga rioya gilish; tahliliy ko’rsatkichlarning
o‘zgaruvchanligi; doimiy monitoring bilan vaziyatga javob berish; biznes jarayonlariga e'tibor
berish; korxona strategiyasiga magsadli yo'naltirish; operatsiyalarning o'z vaqtida bajarilishi
va moslashuvchanligi; alogalarni o‘rnatish qulayligi.

4.4-rasm. Biznes-jarayonlari moliyaviy kontrollingi tizimining tashkiliy-
iqtisodiy asoslari?®

Kontrolling nazariyasi va amaliyotini tahlil gilish hamda umumlashtirish
natijalari suv ta’minoti Kkorxonalarining o‘ziga xos xususiyatlariga nisbatan

“moliyaviy kontrolling” tushunchasini shakllantirish imkonini berdi (4.5-rasm).

126 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Bizning fikrimizcha, moslashuvchan javob qaytarish konsepsiyasi doirasida
suv ta’minoti biznes jarayonlarining moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish
va uning ishlashi uchun zarur bo‘lgan eng samarali ilmiy yondashuvlar tizimni
rivojlantirish va muayyan faoliyat tuzilmasining sharoitlariga moslashtirish zarurat
tizimning ilmiy asosini tashkil etadi. Moslashuvchan javob gaytarish konsepsiyasi
suv ta’minoti korxonasini boshgarishga nisbatan birgalikda biznes jarayonlari
moliyaviy kontrolling tizimining nazariy-metodologik asosini tashkil etuvchi
tizimli, kompleks, integratsion, jarayonli hamda vaziyatli (xulg-atvor)
yondashuvlarga asoslanishi kerak.

Tizimli yondashuv chog‘ida suv ta’minoti Korxonasiga biznes birliklari va
tashqi ta’sirlar o‘rtasidagi gayta alogalarga ega bo‘lgan yagona tizim sifatida
garaladi. Tizimli yondashuvning asosiy vazifasi elementlarni tarkiblash, yagona
strategik rivojlanish yo‘lagini belgilash, tizimli tahlil nuqgtayi nazaridan yechimlar
variantlarini tanlash hisobidan elementlarni birlashtirishdan iborat.

Kompleks yondashuv tizimli yondashuvining mantiqiy davomi bo‘lib,
fanlararo integratsiyalashuv asosida tizimlilikni muayyanlashtirishning o‘ziga xos
shaklini nazarda tutadi.

Integratsion yondashuv biznes jarayonlari o‘zaro bog‘liq zanjirlarining
samaradorligini oshirish, shuningdek, moliyaviy-ishlab chigarish faoliyatining
strategik va tezkor vazifalarini hal gilish jarayonida suv ta’minoti korxonasining
biznes birliklarini vertikal va gorizontal integratsiyalash vazifasini hal giladi.

Korxonani boshqarishga nisbatan texnologik yondashuv yakuniy natija — suv
ta’minoti korxonasini boshqarish vertikal tuzilmasidagi gorizontal aloqalarni
o‘rnatish orqali biznesning qiymatini oshirishga qaratilgan.

Taklif etilgan tartibga muvofiq, ushbu tizimni uning barcha elementlarining
ishlashini qo‘llab-quvvatlovchi va ular birgalikda ishlashining doimiy ravishda
takomillashtirilishini ta’minlovchi tashkiliy-uslubiy tamoyillarsiz samarali amalga
oshirib bo‘lmaydi.

Bizningcha, bundan tashqari, quyidagilar ushbu tizimning asosiy elementlari

hisoblanadi:
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Magsad — axborot bilan ta'minlash, monitoring gilish, faoliyat davomiyligini ta'minlash
va korxona hayotidagi xavflarni minimallashtirish

Obyekti

Suv ta’minoti korxonasi,
bo'linmalar, biznes segmentlari

tarkibiy

Predmeti
Biznes jarayonlari to‘plami

Vazifalar

- boshgaruv va moliyaviy garorlarni gabul gilishda axborot ta’minotini ta’minlash;

- ehtimoliy rejalarni ishlab chigish va igtisodiy asoslash hamda ularning oldini olish yoki
kuchaytirish bo‘yicha tegishli chora-tadbirlar;

- faoliyat samaradorligini monitoring qilish;

- korxonaning mustahkam faoliyatini ta'minlash va risklarni minimallashtirish;

- rivojlanishning ustuvor yo'nalishlari bo'yicha tavsiyalar ishlab chigish.
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4.5-rasm. Moliyaviy kontrolling konsepsiyasi*?’

127 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
166



Mutanosiblashtirilgan ko ‘rsatkichlar tizimi bo‘linmalar faoliyatining tezkor
rejasidagi strategik magsadlarni ragamlashtirish va xodimlar faoliyatining
natijalarini samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) yordamida baholash imkonini
beradi. KPI butun suv ta’minoti Korxonasi tuzilmasining joriy faoliyati
to‘g‘risidagi strategiyasining amalga oshirilishiga yaqginlashish o‘lchovini baholash
imkonini  beradigan ishonchli, tezkor, dolzarb, bir-biriga zid bo‘lmagan
ma’lumotlarni olish imkonini beradi.

Xavf-xatarlarni baholash va vaziyatga qarab javob gaytarish tizimi xavf-
xatarlarni muntazam monitoring va tahlil qilish, ularni kamaytirish tartibotlarini
ishlab chigishni o‘z ichiga oladi. Ushbu tizimning ma’nosi ichki va tashqi axborot
ogimlarini tahliliy gayta ishlash, mugobil variantlarga tuzatishlar Kkiritish va
hisoblashni yagona jarayonga birlashtirish, muntazam monitoringni amalga
oshirish, ushbu jarayonning uzluksizligini ta’minlash va vaziyatga qarab
shoshilinch javob qaytarish zarur bo‘lgan hollarda uning natijalarini gqo‘llashdan
iborat.

Axborotni saglashning so‘raladigan ma’lumotlarni real vaqt rejimida axborot
so‘rovlari bo‘yicha tahliliy gayta ishlash imkoniyatiga ega bo‘lgan ko‘p gatlamli
tuzilmalarini shakllantirish imkonini beruvchi, har ganday hisob yuritish tizimi
bilan integratsiyalashuvchi axborot-tahliliy tizim. Ishlab chigarish korxonalarida
moslashuvchan tizimlarning shakllantirilishi xarajatlarni sezilarli darajada
kamaytirib, tashgi muhitdagi odatiy xatti-harakatni o°zgartiradi, bu ishlab
chigaruvchi kuchlarning asosiy elementlari sifatida bilim, ma’lumot va
munosabatlarning ustuvorligiga ega bo‘lgan hamda talab va taklifga tezkor javob
gaytarilishini ta’minlovchi gorizontal alogalarga asoslangan global elektron
muhitga aylanadi.

Bizningcha, mazkur tizim shuni nazarda tutadiki, moliyaviy kontrollingning
aksariyat vazifalarini hal etish turli xil biznes jarayonlarini bir-biriga bog‘lab,
tizimning o°‘zi va uning tarkibiy elementlari xususiyatlaridagi hamda biznes
jarayonlari tizimidagi sifat va miqdoriy o‘zgarishlar ehtimolini hisobga olgan,
tezkor tizimlar va strategik yondashuvlarni uzoq muddatli va bir vaqgtning o‘zida
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moslashuvchan axborot-texnologiya asosida birlashtirgan holda biznesning
harakatlantiruvchi  kuchlari hisoblangan odamlar, bilimlar va interfeyslarni
birlashtiradigan go‘llab-quvvatlovchi axborot-tahliliy infratuzilmani yaratish orgali
avtomatlashtirilishi kerak, bu samaradorlikni sezilarli darajada oshirish imkonini
beradi.

Bunda, tezkor va strategik moliyaviy kontrolling asosiy jihatlarining
tabaqalashtirilish va standartlashtirilish darajasidan gat’i nazar, bosh va shu’ba
kompaniyalar tomonidan boshgaruv hisobining yagona standartlaridan foydalanish
suv ta’minoti korxonalari biznes jarayonlarining moliyaviy kontrollingi
vazifalarini soddalashtirish va tartiblashtirishga katta yordam beradi, biznes
jarayonlarini yagona muvofiglashtirish esa, barcha biznes birliklarining ishlash
vaqtini, narxini va sifatini yaxshilaydi.

Shunday qilib, tezkor moliyaviy kontrolling tizimi strategik moliyaviy
kontrolling tizimi bilan integratsiyalashib, tashqgi muhit vogealari, shu jumladan,
ragobatchilar va tarmoqdagi eng istigbolli Kkorxonalar harakatlarining tezkor
monitoringini ta’minlaydi, bu esa, benchmarkingdan foydalanish tufayli igtisodiy
o‘sish uchun qo‘shimcha imkoniyatlar yaratadi, xavf-xatarlarni kamaytirish
tartibotlarini tahlil qilish va ishlab chigishning muntazam tizimi qo‘llab-
quvvatlanadi, maqgsadli va jarayonli byudjetlashtirish vositalari asosida suv
ta’minoti  korxonasining asosiy va qo‘llab-quvvatlovchi biznes jarayonlari
samaradorligi doimiy ravishda oshib boradi.

Biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining integratsiyalashuvga
yo‘naltirilgan kompleks modeli tezkor va strategik kontrolling jarayonini o‘z
ichiga olgan kompleks modelni qurishga asoslangan bo‘lib, bu, bizning
nazarimizda, o‘ta muhim ahamitga ega, chunki, bir tomondan, har bir daraja uchun
tegishli vositalarni tavsiya etish, ikkinchi tomondan esa, suv ta’minoti
korxonalarining barcha tarkibiy birliklarini yagona strategik magsad bilan
birlashtirgan holda ularning rivojlanish jarayonini kompleks axborot-tahliliy

go‘llab-quvvatlash imkonini beradi (4.6-rasm).
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Shunday qilib, biznes jarayonlariga qaratilgan, tahliliy rejalarning
o‘zgaruvchanligini va tashqi muhitning tusatdan o‘zgarishlariga vaziyatga garab
javob gaytarishni ta’minlovchi ushbu konsepsiya suv ta’minoti korxonalari biznes
jarayonlarining moliyaviy kontrollingini ko‘rib chigishga nisbatan tizimli
yondashuvni aks ettiradi, shuningdek, faoliyat tarkibiy birliklari mustaqil
rivojlanishining ichki jarayonlariga turtki bergan holda, tashqi muhitning
o‘zgarishlariga moslashuvchan javob gaytarish imkonini beradi.

Axborot-tahliliy tizim asosida shakllanadigan biznes jarayonlari moliyaviy
kontrolling tizimi suv ta’minoti korxonasi va uning tarkibiy bo‘linmalari
faoliyatini kompleks tarzda gamrab oluvchi biznes jarayonlarining strategik
maqsadlariga asoslanishi kerak. Moliyaviy kontrolling tizimining axborot oqimlari
suv ta’minoti korxonasi tarkibidagi ko‘plab biznes birliklari orqali o‘tuvchi biznes
jarayonlari samaradorligi monitoringi tashkiliy mexanizmining eng muhim tarkibiy
gismi hisoblanadi.

Suv ta’minoti korxonasi tuzilmasi biznes jarayonlari tizimining o‘zaro
hamkorlik qilish tartibini, shuningdek tanlangan strategik maqsad bo‘ylab
harakatlanishda uning ishlashi tartibini aniglash uchun moliyaviy kontrolling
tizimining magsad hamda vazifalariga muvofiq axborot-tahliliy tizimning
ishlashini ta’minlovchi standartlarni tartibga solish va ishlab chigish tartibotini
ta’minlash magsadga muvofiq.

Moliyaviy kontrolling tizimining tashkiliy jihatlarini ishlab chigish biznes
jarayonlarining tartibga solinadigan modelini tuzish bilan cheklanmiydi, u,
shuningdek, rejalarni tuzish interaktiv tartibotlarida amalga oshiriladigan tadbirlari
majmuini, SUV ta’minoti korxonalari faoliyatining turli jihatlarida tezkor va
strategik qarorlar variantlari tavsiyalarini ham nazarda tutadi. Bunda, korxona ichki
salohiyatini baholashning sifati bevosita axborot-tahliliy ma’lumotlarining to‘g‘ri
taqdim etilishiga va ichki korporativ o‘zgarishlarga bog‘liq. Axborot-tahlil tizimi
yordamida biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining kompleks mexanizmi

amalga oshiriladi.
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— Strategik moliyaviy kontrolling

Rivojlanishning strategik yo‘nalishlari

e

Monitoring tizimi

— Muhim strategik yo‘nalishlar
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Uzoq muddatli magsadlar

Korporativ madaniyat | |

— Kompaniya tashkiliy tuzilmasi

Biznes jarayonlarining o’zaro |

alogasi

— Tashkiliy modeli

Biznes jarayonlarining natijadorligi

Operativ moliyaviy kontrolling

: .- Xavf-xatarlarni
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Vaziyatga baho
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. byudjetlashtirish 1 bul qilinadig 11 sabablarini tahlil !
o ___ i darajani belgilash ' ' gijish asosida tuzatish
1 3. Operatsiyalarni tahlil 1 1 choralariniishlab !
Uil Lo - 1
, Qilish 4. Riskni kgmaytlrlsh . chigish. X
Lo thoeled L !

Muntazam Asosiy va qo'llab-quvvatlovchi biznes Tahlil

nazorat jarayonlari samaradorligini oshirish
Optimizatsiya qilish Faoliyat samaradorligini baholash

jarayonlarini ishlab chigish

ko'rsatkichlarini ishlab chigish

v
—

Axborot-tahlil tizimi '_] <

!

Jarayonga yo'naltirilgan boshgaruv hisobi

Buxgalteriya obyekti / Sub-hisob

Biznes jarayonlari turlarining xususiyatlariga asoslangan monitoring ko'rsatkichlarini yaratish tizimi

Javobgarlik markazlari

Biznes-
jarayonlar

Hisob ragamlar

Biznes jarayonining murakkabligi

4 Bargaror biznes jarayonlari

Dinamik biznes jarayonlari

111 TUR BIZNES JARAYONLARI

IV TUR BIZNES JARAYONLARI

| TUR BIZNES JARAYONLARI

11 TUR BIZNES JARAYONLARI

Biznes jarayonlari dinamikasi

4.6-rasm. Suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining integratsiyalashuvga yo‘naltirilgan modeli‘?

128 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Shunday qilib, biznes jarayonlari moliyaviy kontrollingining kompleks
tizimi favqulodda kutilmagan vaziyatlarni monitoring gilish va modellashtirish
sohasidagi vazifalarni hal gilishga va boshgaruv xatti-harakatining ehtimoliy salbiy
va ijobiy oqibatlarini hisobga olgan holda vaziyatga garab javob qaytarish
senariylarini ishlab chigishga garatilgan.

Biznes jarayonlari moliyaviy kontrolling tizimi, shuningdek, muayyan
biznes jarayonlarining samaradorlik ko‘rsatkichlarini, umuman, suv ta’minoti
korxonasining samaradorlik ko‘rsatkichlari bilan bog‘lash va ularga strategik
magsadlarga erishish jarayonida muhimlik darajasiga muvofiq ustuvorliklarni
belgilash imkonini beradi. Chunonchi, bosh korxona oz resurslarini ustuvorliklar,
vazifalar va harakatlar o‘rtasidagi sifatli o‘zaro munosabatni ta’minlagan holda,
ragamli strategiyadan kelib chigib samarali boshgarishi mumkin. Shu tariqga,
moslashuvchan javob qaytarish konsepsiyasi doirasida biznes jarayonlari
moliyaviy kontrollingining kompleks tizimi sertarmoq va ko‘p tarkibli tuzilmaga
ega bo‘lgan suv ta’minoti kKorxonalari faoliyatining samaradorligini oshirishning
eng muhim vositasi hisoblanadi. Aynan yaxshi yo‘lga qo‘yilgan moliyaviy
kontrolling tizimi tufayli tuzilmaning barcha biznes jarayonlarini monitoring va
nazorat qilishni real vaqt rejimida amalga oshirish imkoniyati paydo bo‘ladi.
Bundan tashqari, kontrolling kompaniya rivojlanish strategiyasining tezkor faoliyat
va operatsion biznes jarayonlarini nazorat qilish bilan o‘zaro bog‘ligligini
ta’minlaydi. Kontrolling departamenti tezkor vazifalarni hal qilishda va

faoliyatning strategik maqgsadlariga erishishda muhim rol o‘ynaydi.

4.2-§ "O‘ZSUVTA’MINOT" AJdda biznes jarayonlari bo‘yicha moliyaviy
kontrollingining hiseb yuritish-tahliliy vesitalarini ishlab chigish

Igtisodiyotning kundan-kunga rivojlanishi sharoitida boshgaruv hisobi
funksiyalarining nazorat-tahliliy tartibotlariga yo‘naltirilgan an’anaviy strategik
kontrolling tizimini go‘llash endi korxona strategik rivojlanishining asosiy omillari
va asosiy ko‘rsatkichlari to‘g‘risidagi ma’lumotlarni tizimlashtirish uchun yetarli
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ma’lumotlar bilan ta’minlay olmayapdi, chunki bu holat uzoq vaqt sarflarini va
strategik axborot ta’minotining global tizimini talab giladi.

Strategik  kontrollingning  zamonaviy konsepsiyasi, bir tomondan,
“O‘zsuvta’minot”’AJ  tarkibiy  bo‘linmalari  faoliyatini  yanada  jipsroq
muvofiglashtirish, ikkinchi tomondan esa, ularning moslashuvchanligi hamda
harakatchanligini oshirish uchun vositalar va tartibotlarning magsadini gayta ko‘rib
chigishni nazarda tutadi. Binobarin, rahbarlari yoki muvofiglashtiruvchilari
(Jarayonlarning «egalari») boshchiligidagi biznes-jarayonlari ierarxiyasining o‘zaro
hamkorligini muvofiglashtirish hamda aksiyadorlik qiymatini oshirish uchun
individual ishlar, bo‘linmalar, “O‘zsuvta’minot” AJ va uning tarkibiy birliklari
o‘rtasida aloga o‘rnatish imkonini beruvchi ishonchli ma’lumotlar strategik
moliyaviy kontrollingning tashkiliy jihatlarini ishlab chigish uchun asos
bo‘lishi kerak.

“O‘zsuvta’minot”AJ tuzilmalaridagi biznes jarayonlarining strategik
moliyaviy kontrolling tizimini ishlab chigishni suv ta’minoti sanoatining strategik
rivojlanishini ta’minlovchi asosiy tizimlarni tahlil gilishdan boshlash zarur
(4.1-jadval):

4.1-jadval
“O¢zsuvta’minot” AJ asosiy tizimlarning tahlili'?®
Tizimlar Ta’rif Tahlil vositalari
Aksiyadorlik jamiyatining . e
l. . : . Aksiyadorlik jamiyatining
i NP aksiyadorlari tomonidan . S
O‘zsuvta’minot - A aksiyadorlari bilan intervyular
L shakllantirilgan mafkurasi, uning .l
AJ missiyasi va . ; . o‘tkazish
S D bazaviy gadriyatlari va
istigboli ko‘rishi o ’ .
faoliyatining asosiy maqsadlari
Magsadli biznes modelini (shu
jumladan, mahsulot, geografik, Aksiyadorlar va kompaniyaning
I1. Kompaniya moliyaviy, tashkiliy va boshga | yuqori rahbariyati bilan intervyular
strategiyasi tarkibiy gismlarni) tavsiflovchi o‘tkazish
hujjat va unga erishishning
batafsil rejasi
1. Biznes birliklar va boshgaruv Intervyu va so‘rovnomalar
“Ofzsuvta’minot” | kompaniyasi o‘rtasidagi o‘zaro o‘tkazish; Aksiyadorlik
AJ arxitekturasi munosabatlar tizimi, shu jamiyatining biznes jarayonlarini

129 Tadgigot davomida muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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jumladan, ular o‘rtasida
javobgarlik va vakolatni
tagsimlash

tavsiflash va tahlil gilish,
ragobatchi kompaniyalar
faoliyatini tahlil gilish

IV. Boshgaruv

Aksiyadorlik jamiyati
faoliyatining samarali
boshqarilishini ta’minlovchi

Intervyu va so‘rovnomalar
o‘tkazish; Aksiyadorlik
jamiyatining biznes jarayonlarini
tavsiflash va tahlil qgilish;

jarayonlari biznes jarayonlari va vositalar Aksiyadorlik jamiyatining ichki
to‘plami hujjatlarini o‘rganish; raqobatchi
kompaniyalar faoliyatini tahlil
qilish
Intervyu va so‘rovnomalar

Aksiyadorlik jamiyatining o‘tkazish; aktsiyadorlik
xodimlarini, shu jumladan jamiyatining biznes jarayonlarini

V. Tashkiliy javobagarlik, resurslar hamda tavsiflash va tahlil gilish;
tuzilma vakolatlarning tagsimlanishi aksiyadorlik jamiyatining ichki

nugtayi nazaridan tashkil etish
tuzilmasi

hujjatlarini o‘rganish; ragobatchi
kompaniyalar faoliyatini tahlil
qilish

VI. Korporativ

Boshqgaruv tizimi doirasida
kompaniya xodimlari va tarkibiy
bo‘linmalari o‘rtasidagi o‘zaro

Aksiyadorlik jamiyatining
rahbarlari o‘rtasida so‘rovnomalar

Madaniyat hamkorlikning tarixan yuzaga o'tkazish
kelgan norasmiy amaliyoti
“O‘zsuvta’minot” AJ  tuzilmalaridagi  biznes jarayonlari  strategik

rivojlanishini ta’minlovchi asosiy tizimlarini tavsiflymiz:

— missiya va istigbolni ko‘rish — aksiyadorlik jamiyatining aksiyadorlar

tomonidan shakllantirilgan mafkurasi, uning bazaviy qadriyatlari, faoliyatining

asosly magsadlari;

— strategiya — magsadli biznes modelini (shu jumladan, mahsulot, geografik,

moliyaviy, tashkiliy va boshga tarkibiy gismlarni) tavsiflovchi hujjat va unga

erishishning batafsil rejasi;

— jamiyat arxitekturasi — bu biznes birliklari va boshgaruv kompaniyasi

o‘rtasidagi

o‘zaro hamkorlik qilish tizimi, shu jumladan, javobgarlik va

vakolatlarning ular o‘rtasida tagsimlanishi va teng boysunish tuzilmasi;

— boshqaruv jarayonlari — aksiyadorlik jamiyati faoliyatining samarali

boshgqarilishini ta’minlovchi biznes jarayonlari va vositalar to‘plami;
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— tashkiliy tuzilma — aksiyadorlik jamiyati xodimlarini, shu jumladan,
mas’uliyat, resurslar va vakolatlarni tagsimlash nuqtayi nazaridan tashkil etish
tuzilmasi;

— Kkorporativ madaniyat — bu boshgaruv tizimi doirasida aksiyadorlik jamiyati
xodimlar va uning tarkibiy bo‘linmalari o‘rtasidagi o‘zaro hamkorlikning tarixan
yuzaga kelgan rasmiy yoki norasmiy amaliyoti.

Tashxis rahbarlar bilan intervyu, xodimlar so‘rovnomalari va ragobatchilarni

tezkor tahlil gilish tizimiga asoslanadi (4.2-jadval).

4.2-jadval
“O¢‘zsuvta’minot” AJ asosiy tizimlarning tahlili uchun tashxish

vositalari®

Tashxish
vositasi Ustunliklar Cheklovlar
Intervyu o‘tkazish gisga vaqt ichida asosiy
muammoli zonalarni aniglash imkonini . ,
. Olingan ma’lumotlar
Intervyu beradi. noto*g*riligining muhim
o‘tkazish Bir gator intervyular davomida olingan grigining m
) ; .. xavf-xatarlari
ma’lumotlarni taqqgoslash «yashirin
muammoli zonalarni aniglash imkonini
beradi
So‘rovnomalarni insofsizlik
So‘rovnomalar o‘tkazish kompleks bilan to‘ldirish
tashxislashni tezda amalga oshirish (ma’lumotlarning
So‘rovnoma imkonini beradi. to‘griligini kamaytirish)
o‘tkazish So‘rovnomalarni birlashtirish va tahlil xavfi mavjud.
gilish muayyan muammoli zonalarning | So‘rovnomaning tuzilishi va
ahamiyatini statistik baholash imkonini mazmuniga ishlab
beradi chiquvchilarning subyektiv
omili ta’sir ko‘rsatadi.
Ragobatchilarni tahlil gilish Ragobatchilarni tahlil gilish
kompaniyaning muvaffaqiyatini tezda to‘lig ishonchli va/yoki
A baholash imkonini beradi. tezkor bo‘Imasligi mumkin
Ragobatchilarni S . ; ) .
NN Kompaniyani ragobatchilar bilan bo‘lgan ochiq axborot
tahlil gilish o A . .
taggoslashda kompaniyaning «ichidany manbalaridan olingan
aniglab bo‘Imaydigan muammoli ma’lumotlar asosida amalga
zonalarni ajratish mumkin. oshiriladi.

130 Tadgigot davomida muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Suv ta’minoti korxonalarining strategik rivojlanishini ta’minlovchi asosiy

tizimlarni ishlab chigish va tashxislashning izchilligi 5 ta asosiy bosgichdan iborat

(4.7-rasm):
Aksiyadorlar va Aksiyadorlik Raqobatchi Aksiyadorlik Biznesni
kompaniyaning jamiyati kompaniyalar jamiyatining boshqarish
yugori rahbarlari faoliyatini biznes tizimlari va
rahbariyatini o'rtasida tahlil ailish . larini vositalarini
so'rov gilish ' ahlil gilis jarayonlarini takomillashtiris
; so'rovnomalarn iflash .
asosida ishlab chicish tavsitlas h bo'yicha
so'rovnomani va q uchun diagnostika
|5h|§1b chigish va ' | kompaniya natijalari va
asosiy muammoli sorovnomalar hbarlari dastlabki
R . 'tkazish rahbarlari 5 _
yo'nalishlarni o'tkazis bilan suhbatlar tavsiyalar bilan
dastlabki . ) hisobot ishlab
tashxislash o'tkazish chigish
Asosiy|jihatlari
ﬁ/lavjud boshqaruh KGipotezaIarni \ / -Biznesni \ / Kompaniyaning \ Ma\/jud boshgaruv '\
tizimining muammoli tekshirish; boshgarishning muammoli obyektlari tizimlarining
sohalari  tahlili  bo'yicha . Pr— s i . ..
asosiy gipotezalarni -Turli darajadagi mavjud “Z.'”.“. bo ylchayalfunly rrll{ammoll Sphalarln!
Ishakllantirish; menejerlar  fikrlaridagi samaradorligini xulosani tizimlash va tizimlarni
garama-qarshiliklarni giyosiy baholash; shakllantirish takomillashtirish

- Tahlil uchun obyektlarni
tanlash;

- Birlamchi
ishlab chigish

gipotezani

aniglash;

-So‘rov natijalarini tahlil
gilish  asosida yangi
gipotezalarni
shakllantirish;

-gipotezalarni tuzatish.

-Baholash asosida
gipotezalarni
shakllantirish.

bo'yicha dastlabki
tavsiyalarni

shakllantirish.

4.7-rasm. Suv ta’minoti kerxonalarining strategik rivejlanishini ta’minlovchi
asosiy tizimlarni ishlab chigish va tahlil gilish besgichlari®

Birinchi bosgichda savolnoma ishlab chigiladi hamda jamiyat aksiyadorlari

va Yyugori rahbariyatining so‘rovi asosida asosiy muammoli obyektlarning

birlamchi tashxisi o‘tkaziladi, uning natijasida keyingi tahlil gilish uchun jamiyat

tuzilmasining muammoli sohalari bo‘yicha asosiy farazlar shakllantiriladi; chuqur

tashxis qilish uchun obyektlar tanlanadi va farazlar birlamchi rejasi ishlab

chigiladi.

So‘rovnomalarni ishlab chigish va jamiyat rahbarlari o‘rtasida so‘rovnoma

o‘tkazish. Natijada, birinchi bosqgich farazlar rejalari tekshiriladi, aksiyadorlar va

181 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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yugori darajadagi rahbarlarning fikrlari bilan boshgaruv ierarxiyasi boshqga
darajalari rahbarlarining fikrlari o‘rtasidagi garama-qarshiliklar —aniglanadi.
Olingan natijalarni tahlil gilish asosida farazlar rejasiga tuzatishlar Kiritiladi va
zarur hollarda yangi farazlar shakllantiriladi.

Raqobatchi kompaniyalar faoliyati samaradorligini tahlil qgilish, buning
natijasida, kompaniyaning yuzaga kelgan ragobat muhitidagi o‘rni aniglanadi,
samaradorlikni giyosiy baholash amalga oshiriladi, ushbu baholash asosida farazlar
shakllantiriladi.

Biznes jarayonlarini tavsiflash uchun kompaniyalarning asosiy xodimlari
bilan intervyular o‘tkazish. Mazkur bosgichda jamiyatdagi muammoli
obyektlarning yakuniy xaritasi shakllantiriladi.

Yakuniy bosgichda muammoli sohalar aniglanadi, tashxis xulosalari va
biznesni boshqarish tizimlari hamda vositalarini takomillashtirish yuzasidan
dastlabki tavsiyalarni o‘z ichiga olgan hisobot ishlab chigiladi.

Tashxis natijalarini tahlil qilish jarayonida aniglangan kamchiliklar
kelajakda raqobatbardoshlikni pasaytiruvchi bir gator muhim xavf-xatarlarning
amalga oshirilishiga olib kelishi mumkin. Masalan, to‘lagonli missiyaning yo‘qgligi
va istigbolni ko‘ra olmaslik kompaniya strategiyasini ishlab chigish imkonini
bermaydi, aksiyadorlar tomonidan o°‘zaro va kompaniya rahbariyati bilan
kutishlarning nomuvofigligi, shuningdek, kompaniya xodimlari xabardorligining
past darajasi rivojlanishni hamda strategik qarorlar va rejalarning amalga
oshirilishini giyinlashtiradi. Strategiyaning yo‘qgligi katta imkoniyatlarning boy
berilishiga (masalan, istigbolli bozorlarga chigish imkoniyatining boy berilishi,
strategik nazoratning yo‘qotilishi va h.k.), katta yo‘qotishlarga (masalan, oz
vaqgtida yangilanmagan texnika parki tufayli loyihalarni amalga oshira olmaslik)
va, bundan tashgari, ichki nazorat tizimini strategik rejalashtirish va monitoring
asosida qura olmaslikka olib kelishi mumkin. Jamiyat arxitekturasining boshgaruv
strategiyasiga mos kelmasligi faoliyat shaffofligining sezilarli darajada
pasayishiga, filiallarni nazorat qilish va muvofiglashtirish darajasining

yomonlashuviga, jarayonlarni amalga oshirish samaradorligining pasayishiga
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hamda hokazolarga olib kelishi mumkin. Ushbu muammolarni bartaraf etish
yuzasidan ehtimoliy xavf-xatarlar va ularni kamaytirish choralari 7-ilovada taklif
etilgan.

Avvalo, aksiyadorlar jamiyatning missiyasi va uning rivojlanish istigbolini
ko‘rish bo‘yicha barcha asosiy ta’sir guruhlari uchun pozitsiyalanishni, uzoq
muddatli magsadlarni, ularning maqgsadli yo‘nalishlari va ularga erishish

vositalarini tavsiflovchi kelishilgan fikrni aniq shakllantirishlari kerak (4.8-rasm).

Aksiyadorlar

Strategik hamkorlar Kreditorlar
Hukumat va tartibga 4[ “O¢zsuvta’minot” AJ I Yugori turuvchi
soluvchi organlar rahbariyat
Yetkazib Xodimlar
beruvchilar
Xaridorlar

4.8-rasm. Asosiy ta’sir guruhlari®?

Missiya va asosiy gadriyatlar jamiyat rivojlanishining uzoq davom etadigan
davri davomida, hatto atrof-muhitda sezilarli o‘zgarishlar yuz berganda ham
deyarli o‘zgarishsiz goladi. Istigbolni ko‘rish xodimlarga ular nima uchun va
ganday harakat gilishlari kerakligini tushunishga yordam beradi. Shu sababli
Jamiyatdagi barcha asosiy ta’sir guruhlari uchun muvofiglashtirilgan missiyani
shakllantirish va uni barcha manfaatdor shaxslarga yetkazish bo‘yicha muntazam
faoliyatni yo‘lga qo‘yish, ko‘zlangan maqgsad — strategiya sari harakat qilish
mantig‘ini belgilash zarur (4.9-rasm).

Mavjud biznes jarayonlarini hisobga olgan holda strategiya tuziladi.

Mantigsiz ortib boruvchi ragobat sharoitida tashgi muhitdagi o°zgarishlar
signallariga vaziyatga garab moslashuvchan javob gaytarish vositalarini taklif

giluvchi  kontrollingning yangi konsepsiyasi nuqtayi nazaridan, o°zgarishlar
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mugarrar deb tan olinishi va ma’qullanishi sababli, strategiyani shakllantirish
jarayonida ehtimoliy mugobil variantlarni yaratish muhim ahamiyatga ega. Aniq
ma’lumotlar paydo bo‘lganida, harakat yo‘nalishini o‘zgartirish yoki hatto uni

butunlay o‘zgartirish zarur bo‘lishi mumkin.

--------------------------------------------------------------------------

Missiya
Kompaniya nima uchun faoliyat yuritadi (magsad)

Kelajakni ko‘rish
Jamiyatning kelajagi hagidagi g'oyani tuzatadi

|

Strategiya
«— e
Strategiya ganday yo‘nalishlarga Strategik noaniglikl_arni to‘plamini
garatilgan bo‘lishi kerak ganday ajratish kerak
Qanda_)_/ mahsulot ishlab chiq_arish L Mijoz segmentlari bo'yicha
—»| va mijozlarga ganday sharoitlar
yaratish > Mahsulot segmentlari bo'yicha
Geografik joylashish va - -
_’ [l
kengayish strategiyasi ganday? > Biznes bo'yicha
Ustivor investitsiya loyihalarini »  Qiymat yaratish zanjiri bo’yicha

| amalga oshirishning parametrlari
va asosiy bosgichlari ganday
holatda?

—» Biznesni ganday boshqarish kerak?

Faoliyat va boshgaruv
mexanizmlarini to'g'ri tashkil etish
hisobiga giymatni ganday oshirish

mumkin?

4.9-rasm. Magqsad sari harakat qilish!33

Bugungi vaqtning o‘ziga xos xususiyati — bu o‘zgarishlar tezligi, bunda
tanlangan strategiyaning muvaffaqgiyatliligi ko‘p jihatdan nafaqgat tahlilning
anigligi  bilan, balki tizimning moslashuvchanligi, tashgi ozgarishlarga tez
moslasha olishi bilan ham belgilanadigan. Fagat uzog muddatli prognozlarga

asoslangan strategiyalar o‘z dolzarbligini yo‘gotadi, birinchi o‘ringa, tashqi
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muhitga javob gaytarishning vaziyatli omillarga garab, o‘zgaruvchanlikning keng
maydoniga ega strategiyalar chigadi. Shunga qaramay, strategik ko‘zlangan
harakat yo‘nalishining muhimligi, aynigsa, ko‘p funksiyali murakkab
integratsiyalashgan tuzilmalarda, kompaniyaning barcha tarkibiy bo‘linmalarini
tanlangan bosh strategiya yoki strategiyalar majmui atrofida birlashtirish zarurati
bilan asoslanadi va ulardan kelib chigib, uzoq muddatli magsadlar va ularga
erishish bo‘yicha harakatlar rejasi belgilanadi.

Shu bilan birga, maqgsadlarni tuzishda quyidagi prinsiplarga amal gilish
zarur:

— magsadlar strategik ustuvorliklarni aks ettirishi kerak. Maqgsadlar tizimi
kompaniyaning rivojlanish strategiyasida ko‘zda tutilgan natijalarga erishishni eks
ettirishi lozim;

— magsadlar yuqoridan pastga garab ishlab chigiladi. Maqgsadlarni ishlab
chigish aksiyadorlarning magsadlarini biznes jarayonlari natijalariga javob
beruvchi magsadlarga ajratishdan iborat;

— magsadlarning ajratilishi muhim biznes jarayonlarini ajratish hisobidan
amalga oshiriladi. Maqgsadlarni ajratishda ushbu maqsadga erishishga ta’sir
giluvchi asosiy biznes jarayonlarini hisobga olish zarur;

— guruhlardan har birining ichidagi magsadlarning ahamiyati taqgoslanishi
kerak. Magsadlarga mos keladigan natijalar ahamiyati, shu jumladan, nomoliyaviy
ahamiyati bo‘yicha tagqqgoslanishi lozim;

— magsadlar o‘rtasida fagat asosiy sabab-ogibat bog‘ligliklari aks ettirilishi
kerak. Biznes jarayonining natijalari bir vaqtning o‘zida bir nechta magsadlarga
ta’sir ko‘rsatgan taqdirda, fagat eng muhim bog‘ligliklarni hisobga olish zarur;

— magsadlar bir-birini takrorlamasligi, balki to‘ldirishi kerak. Turli
maqsadlar bir xil natijalarga mos kelmasligi va shu bilan birga, faoliyatning barcha
asosiy natijalariga mos kelishi lozim;

— magsadlar soni ortigcha bo‘lmasligi kerak.

Magsadlar tizimi fagat faoliyatning asosiy va eng muhim natijalarini

tavsiflashi zarur.
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Bunda, maqsadlar tarkibi 3 ta blokdan iborat bo‘lishi mumkin: kompaniya
natijalari, biznes jarayonlarini takomillashtirish natijalari; bargaror rivojlanish
manbalari.

Barqaror rivojlanish manbalarini aks ettiruvchi magsadlar. Odatda,
quyidagilar doirasida yordamchi biznes jarayonlarini takomillashtirish bo‘yicha
ustuvor yo‘nalishlardan iborat:

— boshqgaruv tizimini takomillashtirish;

— xodimlarni boshqarish;

— Illmiy tadgigot tajriba-konstruktorlik ishlari;

— ishlab chiqarish operatsiyalarining xavfsizligi va ishonchliligi;

— Uuzog muddatli investitsiya loyihalarini amalga oshirish.

Strategik davrda o ‘sish manbalarini aks ettiruvchi maqsadlar. Aksiyadorlar
uchun zarur natijalarga erishish va tashqgi ta’sirlarni amalga oshirish nuqtayi
nazaridan biznes jarayonlarining ahamiyatini tahlil gilish asosida belgilanadi.
Odatda, asosiy biznes jarayonlarini takomillashtirish maqgsadlaridan iborat
(giymatni yaratish zanjiri doirasida amalga oshiriladi).

Aksiyadorlar uchun kompaniya ishining umumiy natijalarini aks ettiruvchi
maqsadlar. Talablar va umidlarni tahlil gilish asosida belgilanadi. Bir tarmoq
doirasida turli kompaniyalar aksiyadorlari uchun maqgsadlar, odatda, standartdir —
giymatni, sotuvlar hajmini, ko‘rsatkichlar samaradorligini oshirish va h.k.

Bundan tashqari, maqsadlarni ishlab chigishda, magsad — bu unga erishish
bo‘yicha faoliyat emas, balki kelajakdagi kerakli natija ekanligini hisobga olish
zarur. Belgilangan va rasmiylashtirilgan uzoq muddatli magsadlarning mavjud
emasligi jamiyatning maqsadli biznes modelini va, natijada, uni rivojlantirish
strategiyasini ishlab chigishni imkonsiz giladi.

Strategik moliyaviy kontrolling tizimini ishlab chigishda aksiyadorlik
jamiyatining yuzaga kelgan arxitekturasi tahlilning navbatdagi muhim obyekti

hisoblanadi.
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Aksiyadorlik jamiyati arxitekturasining kompaniya strategiyasiga mos
kelmasligi faoliyat shaffofligining sezilarli darajada pasayishiga, filiallarni nazorat
gilish va muvofiglashtirish darajasining yomonlashishiga, jarayonni amalga
oshirish samaradorligining pasayishiga olib kelishi mumkin

Aksiyadorlik jamiyati arxitekturasi deyilganda biznes birliklarining tuzilishi
va ularning mustaqillik darajasiga ko‘ra faoliyatning biznes portfelini tushunish
kerak.

Vazifalari kompaniyaning Kkorporativ strategiyasini belgilash, biznes
portfelini boshqarish va biznes birliklariga servis xizmati ko‘rsatishdan iborat
bo‘lgan aniq ifodalangan korporativ markazdan tashgari, alohida moliyaviy hisob
markazlari hisoblanib, ularga boshgaruv garorlarini gabul gilishda o‘z rivojlanish
strategiyasini tanlash hamda yetkazib beruvchilar yoki iste’molchilar bilan o‘zaro
munosabatlarni o‘rnatish bo‘yicha muayyan mustaqillik berilishi mumkin bo‘lgan
biznes birliklar ajratiladi. Biznes birliklarni ajratish jarayonlarini boshqarishga
odatiy misol bo‘ladi, ya’ni biznes birliklari — bu korporativ markazga nisbatan quyi
darajadagi boshgaruv konturining tashkiliy bo‘linmalari.

Shunday qilib, aksiyadorlik jamiyati arxitekturasi biznes portfelini biznes
birliklarining tuzilmasi va ularning mustaqillik darajasiga ko‘ra tavsiflaydi, ya’ni
faoliyatning bir tizimini boshgasidan uning biznes birliklarining ishlash va o‘zaro
hamkorlik qilish mexanizmini tushunish natijasida farglash mumkin. Bunda,
mustaqillikning uchta darajasini ajratish mumkin:

1. Yagona biznes tizimi.

2. Bog'langan biznes tizimi.

3. Avtonom biznes tizimi.

“O‘zsuvta’minoti” AJ yagona biznes tizimi sifatida, biznes birliklari
funksional belgi bo‘yicha bo‘linganda hamda faoliyatning muayyan turi uchun
javob beruvchi korxonalar (nobozor biznes birliklari) va ularni qo‘llab-

quvvatlashda ishtirok etuvchi korxonalarning mavjudligi bilan tavsiflanadi.
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Bog‘langan Dbiznes tizimi strategik darajada Kkorporativ. markazga
bo‘ysunuvchi mustagil va nobozor biznes birliklarining mavjudligi bilan
tavsiflanadi.

Alohida biznes tizimi mustaqil biznes birliklarini ham, korporativ markazga
bo‘ysunuvchi biznes birliklarini ham oz ichiga oladi.

Biznes tizimlarining barcha uch turiga strategik magsadlarga erishishni
muvofiglashtirish va nazorat gilish hamda strategik garorlarni umumiy qabul
qilish zarurati xosdir. Bunda, asosiy farglar korporativ markazni tezkor, gisman
tezkor va strategik darajada hamda fagat yakuniy moliyaviy natijalarni nazorat
qilish orgali strategik darajada nazorat gilish darajasida.

Umumiy arxitekturaning shakllanishiga quyidagi omillar ta’sir ko‘rsatishi
mumkin: biznes yo‘nalishlarining diversifikatsiya gilinishi, biznes geografiyasi,
aktivlar miqdori, biznes yo‘nalishlari o‘rtasidagi bog‘liglik. Korporativ markaz
aralashuv darajasining tanlanishiga quyidagilar ta’sir ko‘rsatadi: faoliyat hayot
siklining bosqichlari, jarayonlarning samaradorligi, menejmentning vakolatliligi,
jarayonlarning murakkabligi va o‘ziga xosligi. Bunda, omillarning ta’sir darajasi
operatsion, strategik boshgaruv va moliyaviy nazorat darajalarida pastdan yuqoriga
tomon o‘Ichanadi.

Biznes tizimining turi va ta’siri omillarining nisbati o‘ziga xos xususiyatni
aniglash va ma’lum bir omilni faoliyatning muayyan tizimiga nisbatan tavsiflash
imKkonini beradi (4.10-rasm).

Tahlil natijalariga ko‘ra, barcha omillarni hisobga olgan holda, strategik
moliyaviy kontrolling tizimini yaratish nuqtayi nazaridan eng magbul faoliyat
modelini tanlash zarur. Jarayonga yo‘naltirilgan yondashuv nugtayi nazaridan
faoliyatning uchta «klassik» modelini ajratish mumkin: moliyaviy, strategik va
operatsion, ular aksiyadorlik jamiyatining umumiy arxitekturasi turiga va

korporativ markaz aralashuvining darajasiga garab shakllangan.
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Aksiyadorlik jamiyati arxitekturasi

Avtonom biznes Bog'langan Yagona biznes i
tizimi biznes tizimi tizimi i
4 \ ) ™ A E
Biznes yo'nalishlarini Harl xil biznes Bir nechta yaqin Yagona biznes yo'nalishi
diversifikatsiya gilish vo'nalishlari vo'nalishlar (bitta mahsulot) ’
J T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T E e |
] A Turli bozor va ) Yagin bozor va Bozor va institutsional '
Biznes institutsional bilan institutsional sharoitlar jihatdan o'xshash hududlar ;
geografiyasi sharoitlari bor hududlar bor .
. J4———------—-—-------—-------------_-——--—-—-----—------ >
[ Aktivlar soni Katta O'ra ] Kichik
. Je——————————————-- - >
X :
Biznes yo'nalishlari Turli yo’nalishlar bo’yicha alogaga kirishadi 5
o'rtasidagi bog’liglik :
g1 bog liqlt I R e »
i Aralashuvdarajasi
Operatsion Strategik Moliyaviy nazorat | !
boshaaruv boshaaruv |
e N ) \ :
Hayotiy sikl bosgichi Kelib chigishi Orsish darajasi Yetuklik darajasi
€ - - — - - - m - - m e m - m——m—— - —— - - ——-—T-----o---o-- - === ‘>§
) li ) ) Yugori 1
. Yetarli em
Bines jarayon etarli emas O‘rtacha !
samaradorligi
\. e T >
Boshgaruv darajasi Yetarli emas O'rtacha Yugori
L ) e —————————————= e e >
e N Y ) -
Biznes jarayonlarning Yetarli emas O‘rtacha Yugori
murakkabligi / o'ziga xosligi € o e >

4.10-rasm. Aksiyadrolik jamiyati arxitekturasini tanlash va korporativ
markazning aralashuvi darajasini belgilovchi omillart®*

«Operatsion boshgaruv» modelida urg‘u har oyda muayyan bo‘linmalar
faoliyatining natijalarini tekshiruvchi va shunga garab, ularning keyingi ishlashi
bo‘yicha asosiy garorlarni gabul giladigan korporativ markazga beriladi. Resurslar
va nazorat gilish maksimal darajada markazlashtirilgan bo‘ladi.

«Strategik boshgaruv» modelida korporativ markaz biznes birliklarining
umuman faolyatning go‘shilgan giymatini yaratishdan iborat yakuniy magsadni

ko‘zlagan holda mustaqil ravishda rivojlanishini belgilab beruvchi strategiyaning
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ishlab chiquvchisi hisoblanadi. Bunda, mas’uliyat va resurslar korporativ markaz
bilan biznes birliklari o‘rtasida tagsimlangan bo‘ladi.

«Moliyaviy boshgaruv» modelida korporativ markaz kompaniyalarni sotib
olish va sotishni amalga oshiradi, moliyaviy ko‘rsatkichlarning doimiy
monitoringini yuritadi va zaruratga qarab bo‘linmalarga ekspert ko‘magini
ko‘rsatadi.

Korporativ markazning o‘rni biznes-jarayon turiga bevosita bog‘lig. Bunda,
turli xildagi biznes jarayonlarda muayyan jihatlari gisman bir-biriga mos kelishi
mumkin. Bu faoliyatlarning murakkab tuzilmasi, korporativ markaz aralashuvining
turli darajasi (u biznes jarayoni turlarining quyidagi ketma-ketligida pasayadi:
operatsion, strategik va moliyaviy), Korporativ markaz va kechayotgan biznes
jarayonlarining nisbati bilan bog‘lig.

Shunday qilib, barcha biznes jarayonlari ham o‘z faoliyatida korporativ
markazning ishtirok etishini nazarda tutmaydi. Bunday ishtirok faoliyatning
modeliga va uning jarayonga yo‘naltirilganiga bog‘liq.

Bunda aksiyadorlik jamiyati arxitekturasi va aralashuv darajasining
mutanosiblashtirilgan nisbatida faoliyatning «klassik» modellaridan chetga
chigishi (masalan, alohida biznes jarayonlari bo‘yicha) yo‘l qo‘yiladigan va
vaqtinchalik xususiyatga ega bo‘lishi mumkin.

“O°zsuvta’minoti” AJ tashkiliy modeliga qarab, har bir biznes birligi
ma’lum vaqt oralig‘ida muayyan moliyaviy ko‘rsatkichga erishish uchun ma’lum
darajada javobgarlikni o‘z zimmasiga oladi. Aksiyadorlik jamiyatining har bir
tashkiliy modelida biznes birligi oz vakolatlari doirasida zarur resurslardan
foydalangan holda tegishli kasbiy vazifalarni hal giladi. Xo‘jalik bo‘linmalarining
mustaqillik darajasi ham butun biznes jarayonning manfaatlari yo‘lida amal gilgan
holda mustaqil ravishda garor gabul gilish huquqglari va majburiyatlari to‘plami
bilan belgilanadi.

Mustaqil strategiyani tanlashda har bir biznes jarayoni, odatda, cheklangan
yoki aksiyadorlik jamiyatining boshga biznes jarayonlari bilan o‘zaro hamkorlik

gilish bo‘yicha majburiyatlariga ega. Korporativ markaz tomonidan muayyan
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biznes jarayonlarining bozor chegaralarini aniglash bozorga yo‘naltirilish
darajasiga bog‘lig.

Biznes jarayonlari oz faoliyatida ganchalik katta mustaqillikka ega bo‘lsa,
uning rahbari kelajakni va ijobiy natijaga erishishni ko‘zlagan holda biznesni
rivojlantirish uchun yo‘nalishlarni tanlashda shunchalik erkinrogq va mustagilroq
bo‘ladi, magsadni belgilash hamda strategik boshgarishda korporativ markaz va
biznes jarayonlariining rahbariyati o‘rtasidagi harakatlarni muvofiglashtirish
zarurati shunchalik sezilarli bo‘ladi.

Matritsadan foydalanish natijasida, mavjud boshgaruv modelini aniglash,
uning samaradorligini baholash va zarur hollarda optimallashtirish yuzasidan
tegishli choralarni ko‘rish mumkin.

Bunda, har bir biznes jarayoni uchun uni amalga oshirishning quyidagi
bosgichlari xos:

Rejalashtirish bosqichi — foydalanilishi shart bo‘lgan biznes jarayonining
metodologiyasini ishlab chigish, uni rasmiylashtirish, jarayon natijalarining
hajmlar, muddatlar, sifat va narx kabi maqgsadli giymatlarini aniglash;
gadamlarning izchilligi; ishtirokchilar tarkibi va ularning o‘rni; resurslar va h.k.

Tashkil etish va amalga oshirish bosgichi — biznes jarayoni doirasidagi
bevosita faoliyatni vakolatlarga muvofig loyiha yoki doimiy asosda amalga
oshirish;

Monitoring va nazorat bosgichi — jarayonning borishi to‘g‘risida oraliq
ma’lumotlarni to‘plash, ularni tahlil gilish va jarayonga tuzatuvchi ta’sir ko‘rsatish.

Amalga oshirish natijasi uchun motivatsiyalash bosgichi — biznes jarayoni
ishtirokchilarini rejadagi samaradorlik ko‘rsatkichlariga erishishga, jarayonni
takomillashtirishga motivatsiyalash.

Natijalarni tahlil gilish va tuzatuvchi ta’sir ko‘rsatish bosgichi — jarayon
natijalarining rejadagi giymatlarga muvofigligini tahlil gilish hamda dizayn va
jarayonning samaradorlik ko‘rsatkichlarini yangilab borish.

Shunday qilib, har ganday samarali biznes jarayoni aniq tartibga solinishi,

kerakli natijalarga olib kelishi va magbul arxitekturaga ega bo‘lishi kerak.
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Strategik moliyaviy kontrolling tizimi nuqtayi nazaridan, ogilona qurilgan va
samarali amalga oshiriladigan boshqgaruv jarayonlari barcha tarkibiy bo‘linmalar
tashkiliy-igtisodiy samaradorligining garovi hamda tezkor moliyaviy kontrolling
tizimi doirasida asosiy va go‘llab-quvvatlovchi biznes jarayonlarini monitoring
qgilish uchun asos hisoblanadi.

Tahlil natijalariga ko‘ra, boshgaruv jarayonlari samaradorligini oshirish
chora-tadbirlari ishlab chigilmoqda, quyidagilar ularning asosiylari bo‘lishi
mumkin:

— strategik rejalashtirish jarayonini kompaniyaning ishlab chigilgan
rivojlantirish strategiyasi asosida tashkil etish (u bo‘lmaganda yoki goniqarsiz
holatda bo‘lganda), shu jumladan, strategik rivojlanish uchun javobgarlikni asosiy
rahbarlardan biriga yuklash (yangi lavozimni joriy etish mumkin);

— faoliyati strategiyani muntazam yangilab borishdan iborat bo‘lgan
bo‘linmani shakllantirish (masalan, strategik marketing bo‘limi);

— hisobotlar tizimini ishlab chigish (shakllar va muntazamlik);

— Javobgarlikni asosiy rahbarlar va tarkibiy Dbo‘linmalar o‘rtasida
tagsimlash;

— magsadlar va magsadli ko‘rsatkichlarni belgilash tizimini aniglash (shu
jumladan, tartib va muntazamlik);

— natijalar hisobini yuritish va ularni tahlil gilish tizimini ishlab chigish
(masalan, boshqgaruv hisobotlari shakllariga tuzatishlar Kiritish);

— magsadni belgilash tizimi uchun javobgarlikni yuklash (masalan, bosh
direktorning o‘rinbosari zimmasiga) va h.k.

Strategik rejalashtirish va maqgsadni belgilash jarayonlarini monitoring gilish
va qo‘llab-quvvatlash strategik moliyaviy kontrollingning amal qilishi doirasida
bo‘ladi.

Strategik rejalashtirish jarayoni strategik rejaning muntazam yangilanib

turishini va aksiyadorlik jamiyati faoliyatidagi asosiy ustuvorliklar, maqgsadlar va
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cheklovlarni Dbelgilagan holda strategiyaning kompaniya Yyillik biznes-rejasi
darajasida bajarilishini ta’minlaydi.

Ushbu jarayonni tartibga solish doirasida strategik rejalashtirish uchun
mas’ul shaxs (strategik rivojlanish bo‘yicha o‘rinbosar)ning ajratilishi, strategik
rejalashtirish bo‘yicha muntazam faoliyatini amalga oshiruvchi tarkibiy
bo‘linmalar (strategik rejalashtirish, strategik marketing bo‘limlari va h.k.), ichki
va tashqi hisobotlarning shakllari va ularni tagdim etishning davriyligi, rejalarni
ko‘rib chiqish tartibi va boshqgalar belgilanishi kerak.

Strategik  rejalashtirish  jarayonining  natijalari  —  kompaniyani
rivojlantirishning dolzarb hamda joriy tashqgi va ichki vaziyatga mos keladigan
strategik rejasi (shu jumladan, funksional va biznes birliklarining rejalari),
aksiyadorlar va rahbarlar uchun ushbu rejalar amalga oshirilishining holati
to‘grisidagi hisobotlar (shu jumladan, boshgaruv qarorlari gabul qgilish uchun
mudobil variantlarni ishlab chiqish).

Turdosh jarayonlar bilan o ‘zaro hamkorlik — strategik rejalashtirish jarayoni
kompaniyaning ishlab chigilgan strategiyasiga asoslanadi va biznes birliklarining
strategiyalari uchun ustuvorliklar va cheklovlarning zarur metodologik asosi va
ta’minotchisi hisoblanadi.

Jarayon arxitekturasi — kompaniya aksiyadorlari tomonidan rivojlanishning
asosiy ustuvor yo‘nalishlari belgilanishi, strategik reja tasdiglanishi va bir yillik
gorizontda strategik maqgsadlarga erishishning nazorat gilinishi, rejaning bajarilishi
joriy nazorat qilinishi kerak, garorlarning gabul qilinishi biznes birliklarining
funksional strategiyalari va strategiyalari doirasida bosh direktorga, strategik
rivojlanish bo‘yicha o‘rinbosarga va kompaniya rahbarlariga yuklanishi lozim.

Shunday qilib, kompaniya strategik rivojlanish rejasini yangilab turish
bo‘yicha muntazam faoliyatni, shuningdek, uning bajarilishini monitoring va
nazorat qilish jarayonini amalga oshirishi kerak.

Magsadni belgilash jarayoni kompaniya rahbariyati va xodimlari oldida
maqsadlar va faoliyat magsadli ko‘rsatkichlarining belgilanishini ta’minlaydi va
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kompaniyaning strategik rejasi, magsadlari hamda ko‘rsatkichlari va har bir rahbar
talab giladigan magsadlarining unga taqdim etiladigan resurslarga mos Kkelishi
prinsipiga asoslangan.

Magsadni belgilash tizimini tartibga solish doirasida uning ishlashi uchun
mas’ul bo‘lgan, resurslar va tegishli (magsadni belgilash tizimining barcha
ishtirokchilaridan tasdiglangan shakldagi hisobotlarni olish) vakolatlarga ega
yagona shaxs aniglanadi, magsadlarni qo‘yish tartibi belgilanadi.

Jarayon natijalari — kompaniyaning barcha xodimlarida javobgarlik, vakolat
va resurslarni tagsimlashning amaldagi tizimiga mos keluvchi o‘lchanadigan, aniq
va muhim magqgsadlarning mavjudligi hamda ushbu maqgsadlarga erishish magomi
to‘g‘risida og‘ishlar sabablari omilli tahlil gilingan hisobotlarning rahbariyatga
muntazam taqdim etilishi.

Turdosh jarayonlar bilan o‘zaro hamkorlik — magsadni belgilash tizimi
kompaniyaning strategik va joriy maqsadlarini har bir xodim darajasida uning
javobgarlik zonasiga muvofigligiga asoslanadi va xodimlarni baholash hamda
motivatsiyalash tizimlarining samarali ishlashi uchun zarur baza hisoblanadi.

Jarayon arxitekturasi — jarayon xodim oldiga magsadlarni qo‘yish va ularga
erishilishni  muntazam monitoring qilishni, shuningdek ularning amalga
oshirilishini yakuniy tahlil qilish va tuzatuvchi ta’sirlar tartibotini o‘z ichiga
olishi kerak.

Keyingi gadam — faoliyat turiga garab va qurilgan boshgaruv jarayonlarini
hisobga olgan holda magbul tashkiliy tuzilmani yaratish bo‘yicha tavsiyalar ishlab
chigish va mavjudlarini tahlil gilish.

Suv ta’minoti sanoati korxonalarining tashkiliy tuzilmalari, ko‘pincha,
mahsulot nuqtayi nazaridan va geografik joylashish darajasiga garab tashkil
gilinadi. Shunga muvofiq suv ta’minoti korxonalarida funksional, mintagaviy,

bo‘linma va matritsali tashkiliy tuzilmalar ajratiladi (4.11-rasm).

188



Funksional tashkiliy tuzilma qiymatni yaratish zanjiriga asoslanib, mahalliy
sotuvlarga yo‘naltirilgan kompaniyalar uchun an’anaviy hisoblanadi. Bunday

tuzilmada funksiyalar — bo‘linmalarni ajratishning asosiy mezoni hisoblanadi.

A

----------------------------------------------------------------------------------------------

Bo'linma tashkiliy tuzilishi

A

1
v
Matritsali tashkiliy tuzilishi

Diversifikatsiyalangan
mahsulot portfeli

p .
Funksional tashkiliy Mintagaviy tashkiliy
tuzilishi tuzilishi

N

Alohida
mahsulot

..............................................................................................

Mahsulotni diversifikatsiya gilish darajasi

Geografik diversifikatsiya darajasi

4.11-rasm. “O¢‘zsuvta’minot” AJning tashkiliy tuzilmalari*

Funksional tashkiliy tuzilmaning ustunliklari quyidagilardan iborat:

e funksional ixtisoslashuv, nou-xauni transfer gilish;

e nazorat gilish va muvofiglashtirish (har bir funksiya doirasida);

e amalga oshirish uchun mas’ul bo‘lgan yagona shaxs;

e boshgaruvning aniq vertikali;

e bir xil yondashuv;

e resurslardan foydalanishni tejash (ko‘lam samarasi, omilli sarf-
xarajatlar).

Funksional tashkiliy tuzilmaning kamchiliklariga quyidagilarni Kiritish
mumkin:

e biznesga yo‘naltirilgan javobgarlikning yetishmasligi;

e jarayonga kam yo‘naltirilish, kengayish tendensiyasi;

e fagat marketing va sotuvlar bo‘limlarida mijozlarga yo‘naltirilish;

e funksiyalar bo‘yicha samaradorlikni tahlil gilish har doim ham samarali
emas (ko‘pincha, bozorda natijalarga erishish bilan bevosita bog‘liglikning mavjud

emasligi);

135 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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o funksiyalar o‘rtasidagi umumiy muvofiglashtirishni amalga oshirishning
murakkabligi;

e boshgaruvchilarning yetarli darajada umumiy rivojlanmaganligi.

Bunday tashkiliy tuzilma mahsulotlar to‘plami va mijozlar doirasi
cheklangan tagdirda, yaxshiroq mos keladi:

— bir turdagi mahsulotni ishlab chigaruvchi kompaniyalar uchun;

— aksariyat funksiyalarni markazlashtirish imkoniyatiga ega bo‘lgan
cheklangan mintagaviy xususiyatga ega kompaniyalar uchun;

— standartlashtirilgan mahsulotlarni ishlab chigaruvchi kompaniyalar
uchun;

— rivojlanishning dastlabki bosqgichlaridagi xolding uchun.

Mintaqaviy tashkiliy tuzilma kompaniyaning geografik tuzilishiga
asoslanadi. Mintagalar bo‘linmalarni ajratishning asosiy mezoni hisoblanib, bunda
tashkiliy ierarxiyaning ikkinchi darajasi, odatda, biznes jarayonlari bilan namoyon
etilgan yoki Funksional belgiga ko‘ra tashkil etilgan bo‘ladi.

Mintaqaviy tashkiliy tuzilma ustunliklari:

— mahalliy bozorlarga yaginlik (o‘zgarishlarga javob qaytarish tezligi);

— mahalliy hokimiyatlarga nisbatan moslashuvchanlik va siyosiy
o‘zgarishlarga munosabat bildirish tezligi;

— to‘lig javobgarlik.

Mintaqaviy tashkiliy tuzilma kamchiliklari:

— resurslar va xarajatlarning takrorlanishi;

— ko‘lam samarasini amalga oshirishning past salohiyati (masalan,
mahsulotni rivojlantirish);

— aktivlar va vakolatlardan foydalanish darajasining pastligi;

— mintagalar o‘rtasidagi tashkiliy to‘siglar;

— mintagalar o‘rtasidagi past muvofiglashtirish, mahalliy va global

bizneslar o‘rtasidagi ziddiyat xavfining yuqoriligi;
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— mahsulot va ixtisoslashuvga e’tiborning pastligi (mintagaviy bozorlar
o‘rtasida Kkatta farglar mavjud bo‘lganida, biznes sezilarli darajada tartibga
solinadigan bo‘lganida).

Bo ‘linma tashkiliy tuzilma magsadli mahsulotlarga asoslanadi. Mahsulot
guruhlari yoki maqgsadli bozorlar divizionlarni ajratishning asosiy mezoni
hisoblanadi, bunda tashkiliy ierarxiyaning ikkinchi darajasi, odatda, mintagaviy
yoki funksional belgilar bo‘yicha tashkil etiladi, ma’muriy gqo‘llab-quvvatlash esa,
aksiyadorlik jamiyati darajasida yoki bo‘limlar darajasida joylashgan.

Ushbu tuzilma ustunliklari:

- bo‘limlarning foyda uchun to‘liq javobgarligi;

— giymatni yaratish zanjiri ichida garorlar gabul gilishning soddaligi;

- bo‘limlar o‘rtasidagi alogalarning soddaligi;

- bo‘limlar o‘rtasidagi o‘zaro aloqa;

- kompaniya uslubi va madaniyatining mahsulot segmentlarining turli
talablariga moslashuvchanligi.

Bo ‘linma tashkiliy kamchiliklariga quyidagilar Kiradi:

- bo‘limlar o‘rtasidagi o‘zaro muvofiglashtirishning murakkabligi;

- funksiyalar va resurslarning ortigchaligi, aynigsa, mintagaviy darajada
sa’y-harakatlarning takrorlanishi;

- sotuvlar/marketingning bo‘linishi;

- ko‘lam samarasini amalga oshirishning past salohiyati (masalan, xaridlar
va ishlab chigarishda).

Bu quyidagi vaziyatlarda ko‘proq mos keladi:

- kompaniya turli talablar, shartlar va muvaffagiyatning asosiy omillariga
ega bo‘lgan bozorlarda ishlaganda;

- kompaniyaning mahsulot portfeli bir gator turli xil mahsulotlar va yoki
mahsulot segmentlarini o‘zida mujassam etganida.

Matritsaning  tashkiliy tuzilmasi  kompaniyaning turli o‘lchamlariga

asoslanadi.
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Kundalik nazorat va muvofiglashtirish zarurati bo‘linmalarni ajratishning
asosly mezoni hisoblanadi. Bunda, har bir o‘lchov ustuvor javobgarlikka ega
bo‘lib, ustunlik giluvchi pozitsiyalarni egallamaydi.

Matritsaning tashkiliy tuzilmasi ustunliklari:

- matritsali tuzilmaning ikkala o‘lchami bo‘yicha nazorat qilish va
muvofiglashtirish imkoniyati;

— kompaniyaning matritsali tuzilmani qurish uchun asos gilib olinadigan
ustuvor yo‘nalishlarining mutanosiblashtirilgan;

- bir yo‘la ikkala yo‘nalish bo‘yicha ham qarorlar gabul gilish.

Matritsaning tashkiliy tuzilmasi kamchiliklari:

- Javobgarlikning noaniq tagsimlanishi (ikkita rahbarning mavjudligi).

Matritsaning tashkiliy tuzilmani nazorat qilish muammolari:

- qarorlar gabul gilishning sustlashuvi;

- Jarayonlar takrorlanishi sonining oshishi va garorlar qabul qilishda
javobgarlikning yo‘golishi.

Bunda quyidagilar mavjud bo‘lishi shart:

- biznes jarayonlaridagi bir xil jarayonlar;

- markaz va mahalliy biznes jarayonlari uchun bir xil asosiy muvaffaqiyat
omillari.

Tashkilotning quyi darajalari bosim ostida bo‘ladi va murosaga kelishga
majbur bo‘ladi, ya’ni kompaniya uchun bir xil ahamiyatga ega bo‘lgan bir nechta
yo‘nalishlar o‘rtasida tezkor muvofiglashtirish talab gilinganda.

Ko‘pincha, o‘z rivojlanishining strategiyasi sifatida xarajatlardagi
yetakchilikni tanlagan kompaniyalarga funksional tashkiliy tuzilma xosdir. Bunday
kompaniyalar vertikal alogalar, kuchli markazlashtirilgan hokimiyat, aniq
hisobotlar tizimi va gat’iy nazorat qilish bilan ajralib turadi. O‘zining rivojlanish
jarayonida aksiyadorlik jamiyatilari turli xil tashkiliy tuzumlardan o‘tishi mumkin.

Odatda, dastlabki bosgichda aksiyadorlik jamiyati aktivlari bir mamlakatda

bo‘lib, eksportni sheriklar yoki filiallar orgali amalga oshiradigan mahalliy
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o‘yinchini o‘zida namoyon etadi. Mazkur holatda, bunday kompaniyaning
tashkiliy tuzilishi funksional tuzilma hisoblanadi.

Rivojlanishi, sotish kanallari geografiyasining kengayishi (filiallar sonining
ko‘payishi) va innovatsiyalarni joriy etish zaruratiga garab, raqobatbardosh
bozorlarda o0°‘z pozitsiyalarini mustahkamlash uchun tashkiliy tuzilmani
o‘zgartirishning ikkita varianti bo‘lishi mumkin:

1-variant — aksiyadorlik jamiyati bozorda aksariyat aktivlari bir mintagada
to‘plangan yarim mahalliy kompaniya hisoblanadi. Bunda, markaziy kompaniyaga
kuchli bog‘lig bo‘lgan xorijiy sotuvlar/xizmatlar/mahsulotlar bo‘linmalari
yaratiladi.

2-variant — aksiyadorlik jamiyati mintagaviy bo‘linmalari ko‘p jihatdan
butunlay mustagil bo‘lgan tarqog global guruhni o‘zida namoyon etadi.
Rivojlanishning bunday variantida tashkiliy tuzilmaning turi mintagaviy
hisoblanadi.

Kompaniyaning yangi bozorlarga chigishi vaqtida mintagaviy tuzilmani
fagat bo‘linma tashkiliy tuzilmaga o‘zgartirish mumkin, chunki ular bir-biriga
yaqin, ba’zi jihatlarda o‘xshash.

O‘z navbatida, mintagaviy tuzilma o‘z pozitsiyalarini mustahkamlagani,
mahsulot portfelini oshirgani va muvofiglashtirilishi zarur bo‘ladigan yangi
faoliyat yo‘nalishlarini rivojlantirgani sayin bo‘linma tuzilmaga yoki kuchli
mintagaviy bo‘limlar guruhiga ega bo‘lgan matritsali tuzilmaga aylanishi mumkin.

Tashkiliy tuzilmaning shakllanishiga javobgarlikning tagsimlanishi va
korporativ markazning roli katta ta’sir ko‘rsatadi. Biznes jarayonlar o‘rtasida
o‘zaro bog‘liq ta’sirlar mavjud bo‘lgan taqdirda barcha jarayonlarni bir bo‘linma
doirasida Dbirlashtirish mumkin. Bunday bo‘lganida bog‘liglikning mavjudligi
tashkiliy tuzilmaning kompaniya strategiyasiga mos Kkelishi va jarayonlar
direktorlar o‘rtasida ularni kerakli natijalarga erishish uchun zarur vakolatlar va
resurslar Dbilan ta’minlaydigan tarzda tagsimlanishi lozim. Ushbu vaziyatda
javobgarlikning bo‘linmasligi  mezonlari bilan Dbir qatorda, funksiyalarga
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javobgarlarning bo‘ysunishini gabul qilish uchun asosiy mezon hisoblanadi
(4.3-jadval).

4.3-jadval
Tashkiliy tuzilmalar o‘rtasidagi bog‘liglikning tasnifil®
Ko‘rsatkich KO‘LAM MUVOFIQLIK
Turli mijozlar segmentlari uchun
Bir magsadli mijozning turli giymat yaratishning yagona
Magsadli mintagalarda va savdo nuqtalarida strategiyasi.
mijoz ehtiyojining gondirilishi Magsadli mijozlarga kompleks

yechimning (mahsulotlar
bo‘yicha) taqdim etilishi
Bir nechta mijozlar segmentlari

Biznes jarayonlarining (turli giymat zanjirlariga
markazlashtirilgan tarzda amalga bo‘lgan) bir xil ehtiyojining bir
oshirilishi hisobiga xarajatlarning xil vakolatlar, aktivlar,

Qiymat zanjiri _ ?ejalishi o texr_mlo_giyalar Va_r?sfurs_lar

Biznes jarayonlarining hisobidan gondirilishi.

markazlashtirilgan tarzda amalga Kompaniyaning mahsulotning
oshirilishi hisobiga savdolar hajmining | o‘ziga xos xususiyatlarini (sifat,
o‘sishi yangilik va b.) ta’minlovchi

chegaralarga integratsiyalashuvi

Servis funksiyalarining
markazlashtirilgan tarzda amalga

oshirilishi hisobiga xarajatlarning Servis xizmatlarning
Servis tejalishi. markazlashtirilgan tarzda amalga
funksiyalari Servis funksiyalarining oshirilishi hisobiga servis
markazlashtirilgan tarzda amalga xizmatlari sifatining o‘sishi

oshirilishi hisobiga servis xizmatlari
hajmining o°sishi

Shunday qilib, magbul tashkiliy tuzilmani tanlash aksiyadorlik jamiyati
arxitekturasining turiga va korporativ markazning nazorat qilish darajasiga bog‘liq
bo‘ladi (4.12-rasm):

Operatsion boshgaruv uchun funksional tuzilma eng magbul tuzilma
hisoblanadi. U Kkichik mintagaviy va mahsulotni diversifikatsiyalash chog‘ida
maksimal nazoratni amalga oshirish imkonini beradi.

Oralig holatlardagi strategik boshqaruv —uchun zarur nazorat darajasiga,
mintagaviy va mahsulotni diversifikatsiyalash hajmiga qarab: matritsali,

mintagaviy va divizion tuzilmalar mumkin bo‘ladi.

136 Muallif ishlanmasi
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4.12-rasm. Aksiyadorlik jamiyatining turi va uning tashkiliy tuzilmasi**’

Moliyaviy boshgaruv uchun mintagaviy va mahsulotni diversifikatsiyalash
hajmiga garab, divizion va mintagaviy tuzilmalar eng magbul hisoblanadi.

Har ganday holatda ham, biznes jarayonlarining ushbu yo‘nalishning u yoki
bu rahbariga bo‘ysunishi borasida aloga munosabatlarining buzilishiga olib kelishi
va natijada, butun tuzilmaning ishlashiga ta’sir gilishi mumkin bo‘lgan munozarali
masalalarni istisno gilish uchun tashkiliy tuzilma aniq tuzilishi kerak.

Bunda, strategik moliyaviy kontrolling tizimi nugtayi nazaridan tashkiliy
tuzilmaga qo‘yiladigan asosiy talablar quyidagilardan iborat:

- tashkiliy tuzilma hagiqgiy faoliyatga to‘liq mos keladigan lavozim
yo‘rignomalari va tarkibiy bo‘linmalar to‘g‘risidagi nizomlarni o‘z ichiga olishi
lozim;

- tashkiliy tuzilma samarali qurilishi kerak. Boshgaruvning ortiqcha
darajalari bo‘lmasligi kerak, boshqarilishning o‘rtacha me’yori kamida 5-7 kishi
darajasida bo‘lishi zarur;

- tashkiliy tuzilma strategiyaga, ushbu sohadagi biznesning o‘ziga xos

xususiyatlariga, aksiyadorlik jamiyatining boshgaruv biznes jarayonlariga mos

137 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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kelishi kerak. Biznes jarayonlarida tashkiliy tuzilma bo‘yicha bo‘shliglar
bo‘Imasligi kerak.

Aksiyadorlik jamiyatida shakllangan korporativ madaniyatni tahlil gilish
ham moliyaviy kontrolling tizimini shakllantirish jarayonidagi muhim bo‘g‘in
hisoblanadi.

Aksiyadorlik jamiyati tizimi o‘zaro hamkorlikning belgilangan shakllari,
rasmiylashtirilgan va norasmiy axborot ogimlariga ega tirik organizm sifatida
ko‘rib chigiladigan moliyaviy kontrollingning yangi konsepsiyasida tarkibiy
birliklarning biznes jarayonlari samaradorligiga e’tibor garatuvchi va Katta
ma’lumotlarni tahlil gilish tufayli eng maqgbul garorlarni tanlash uchun makon
tagdim etuvchi kontrolling falsafasi aksiyadorlik jamiyatining istisnosiz barcha
tarkibiy birliklari korporativ. madaniyatining bir gismiga aylanishi muhim
ahamiyatga ega.

Strategik moliyaviy kontrolling tizimi doirasida korporativ madaniyatning
asosly magsadlari quyidagilardan iborat:

- xodimlar o‘z imkoniyatlarini ochib, kasbiy rivojlanish, hamkorlikni
rag‘batlantirish istagini shakllantirgan holda nima qilish kerakligini, ganday qilish
kerakligini, bu yakuniy natijaga ganday ta’sir gilishini tushunganida tegishli ish
xatti-harakatlarini shakllantirish;

- hamkasblar, aksiyadorlik jamiyatining turli bo‘linmalari o‘rtasidagi birlik
muhiti saglanib golganda tegishli ishchi o‘zaro hamkorlikni shakllantirish;

- kompaniyaning maqsadlari, vazifalari, muammolari va yutuglari o‘ziniki
sifatida tagsimlanganda, korporativ gadriyatlarga nisbatan tegishli xatti-
harakatlarni shakllantirish.

Shunday qilib, aksiyadorlik jamiyatining yagona mafkurasini, uning biznes
jarayonlarining strategik maqsadlarini tashxislashning tashkiliy jihatlari, biznes
jarayonlari va boshgaruv kompaniyasining o‘zaro hamkorlik tizimi, javobgarlik,
resurslar va vakolatlarning tashkiliy tuzilma doirasida tagsimlanishi, samarali

boshgaruvni ta’minlaydigan biznes jarayonlari tizimi va kontrollingning yangi
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falsafasiga asoslangan korporativ madaniyat birgalikda iqtisodiy tizimlaridagi
dinamik o‘zgarishlar sharoitida strategik moliyaviy kontrolling va suv ta’minoti
sanoati korxonalarini rivojlantirishning tashkiliy mexanizmini tashkil etadi.

Bunda, strategik moliyaviy kontrollingning yangi konsepsiyasi turli xil
biznes birliklarini bir-biriga bog‘lagan holda, biznesning harakatlantiruvchi
kuchlari hisoblangan odamlar, bilimlar va interfeyslarni birlashtiradigan qo‘llab-
quvvatlovchi axborot-tahliliy muhitni yaratishga qaratilishi kerak. Ushbu
konsepsiya axborot tizimlari va strategik yondashuvlarni uzoq muddatli va ayni
paytda, moslashuvchan asosda uyg‘un birlashtirish imkoniyatini yaratadi. Bunday
tizimni amalga oshirish jarayonida biznes jarayonlari tizimida, tashkiliy tuzilmada,
aloga usullarida tashqi muhitdagi o‘zgarishlarga muvofiq o‘zgarishlar yuz beradi.

Amalga oshirilayotgan o°zgarishlarga tez va qulay moslashish uchun
vositalari nafaqgat strategik, balki yuz berayotgan o‘zgarishlarga shoshilinch va
adekvat javob gaytarish imkonini beruvchi, xavf-xatarlarning paydo bo‘lishiga
hissa qo‘shadigan va suv ta’minoti sanoati korxonalari uchun yangi imkoniyatlarni
yaratuvchi tezkor qarorlarning tanlanishini asoslab beradigan moliyaviy

kontrolling tizimi yaratilmoqda.

4.3-§ Boshqaruv hisobi tizimida biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy
kontrolling tizimini shakllantirish metodikasini ishlab chiqish

Suv ta’minoti korxonalaridagi biznes jarayonlarining moliyaviy kontrolling
tizimi strategik va tezkor jarayonlarni tahliliy qo‘llab-quvvatlashi lozim. Strategik
va tezkor darajadagi moliyaviy Kkontrolling faoliyati ko‘p jihatdan farq qgiladi,
chunki ularning har birida qo‘llaniladigan vositalar va axborot, magsadlar,
vazifalarning tarkibi bir-biridan tubdan farq giladi.

Odatda, tezkor kontrollingning vazifasi to‘lov va kredit qobiliyatini
tasdiglash va belgilangan ko‘rsatkichlardagi uzilishlarini nazorat gilishdan iborat,
bu esa, umuman, suvta’minoti korxonasi va uning alohida tarkibiy bo‘linmalari

hamda biznes birliklari faoliyatining natijalarini chuqur, kompleks tahlil gilish
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imkonini bermaydi. Ushbu muammolarni hal gilish uchun suvta’minoti korxonasi
biznes jarayonlarining oziga xos jihatlarini hisobga olgan holda tezkor moliyaviy
kontrolling tizimining vositalarini ishlab chigishga nisbatan kompleks yondashuv
zarur. Tashqi bozorda ham, korxona ichida ham mahsulot yoki xizmatlarni boshga
biznes birliklariga sotishni amalga oshiruvchi ko‘plab kichik tarkibiy bo‘linmalar
yoki biznes birliklarini  ajratishga asoslangan faoliyatning o°ziga xos
xususiyatlarini hisobga olib, suvta’minoti korxonasi ichida bozor mexanizmlarini
yaratish hamda har bir biznes jarayoni va umuman, faoliyat magsadlariga mos
kelishni ta’minlash imkonini beruvchi transfert narxlarini belgilagan holda nazorat-
axborot tizimi menejerlarni umumlashtirilgan ko‘rsatkichlar, masalan, tarmogning
tagqoslanadigan korxonalari sotuvlarining rentabelligi bo‘yicha ishonchli giyosiy
ma’lumotlar bilan ta’minlashi kerak.

Bundan tashgari, «dinamik byetartiblikwning rivojlanishi  bilan
tavsiflanadigan uzluksiz ravishda o‘sib boruvchi beqarorlashtirish jarayonlari
ushbu sharoitda “O‘zsuvta’minoti” AJni  strategik rivojlantirish jarayonida
kutilmagan vaziyat hodisalarining yuzaga kelishi tufayli gisqga muddatli davrda
yuzaga keladigan xavf-xatarlarni kamaytirishning nazariy asosi bo‘la oladigan
tizimni ishlab chigishni tagozo etadi.

Umuman olganda, tezkor moliyaviy kontrolling muammosini quyidagicha
ifodalash mumkin: muntazam monitoring vositalari yordamida va tegishli signallar
paydo bo‘lganida gisga muddatli davrda shoshilinch javob gaytarish orgali tashqi
muhitning noaniq holatlarini hisobga olib, biznes jarayonlarining samaradorligini
doimiy ravishda oshirgan holda xavf-xatarlarni kamashtirish va “O°zsuvta’minoti”
AJning rentabelligini maksimal darajada oshirish.

Shunday qilib, tezkor moliyaviy Kkontrollingning asosiy magsadi
rivojlanishning ko‘zlangan strategik magsadi bo‘ylab harakatni monitoring qilish
jarayonida korxonaning faoliyat yuritishini ta’minlash va shunga mos ravishda
«xarajat-foyda» nisbatini optimallashtirish jarayonini axborot-tahliliy qo‘llab-

quvvatlashdan iborat.
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Bundan tashqari, tezkor moliyaviy kontrolling funksiyalariga: monitoring,
tekshirish, gayta ishlash va tizimli tahliliy ma’lumotlarni taqdim etish Kkiradi.
Tezkor moliyaviy kontrolling tezkor rejalashtirish, byudjetlashtirish, monitoring,
nazorat va tuzatishlar Kiritish jarayonlarini muvofiglashtiradi. O‘z navbatida,
tezkor moliyaviy kontrolling tizimining to‘lagonli ishlashi uchun axborotni
saglashning so‘ralgan ma’lumotlarni real vaqt rejimida axborot so‘rovlari bo‘yicha
tahliliy qayta ishlash imkoniyatiga bo‘lgan ko‘p qatlamli tuzilmalarini
shakllantirish imkonini beruvchi, har ganday hisob yuritish tizimi bilan
integratsiyalashuvchi axborot-tahliliy tizim zarur.

Tadgiqot davomida “O‘zsuvta’minoti” AJda tezkor moliyaviy kontrollingni
batafsil tarzda boshgaruvning byudjet modeli doirasida ko‘rib chigish taklif etildi,
bu, bizning fikrimizcha, tezkor rejalashtirish va nazorat qilish tizimi yordamida
gisga muddatli davrda Kkorxonalar tuzilmasi, rivojlanishining hajmi va
yo‘nalishlariga tizimli va izchil ta’sir gilish imkonini beruvchi shaklga solingan
vositalar va usullarning yetarli miqdori mavjudligi tufayli eng katta amaliy
ahamiyat kasb etadi.

Byudjetlashtirish — bu biznes jarayonlarining ichki va tashqi ta’sirlarga
javoblarining axborot ogimlarini to‘plovchi tizim bo‘lib, u ko‘zga tashlangan
og‘ishlar signallarini o‘zida mujassam etadi. Shunday qilib, byudjetlashtirishga
asoslanuvchi tezkor moliyaviy kontrolling tizimi doirasida o‘zini-o‘zi tartibga
solishning avtomatik tarzda tuzatishlar Kkiritish mexanizmini harakatga keltiruvchi,
tezkor rejimda rivojlanish trayektoriyasi bo‘ylab harakat yo‘nalishining yugori
darajadagi noanigligini hisobga oluvchi muhit shakllanadi.

Taklifga muvofiq tezkor moliyaviy kontrollingning, umuman, korxonaning
ishlashiga nisbatan jarayonli yondashuvga va baza sifatida byudjetlashtirishga
asoslangan tizimini  shakllantirish  metodikasini ishlab chigish axborot

ma’lumotlariga bo‘lgan ehtiyojni aniglashdan boshlanadi (4.13-rasm).
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4.13-rasm. Biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy kontrolling tizimini

shakllantirish metodikasi®®

Ushbu metodika quyidagi tartibda amalga oshiriladi:

1.Axborot ma'lumotlariga bo'lgan ehtiyojni aniglash. Bozorda yuzaga kelgan
vaziyat va biznes jarayonlarining ichki kechishi hagidagi to‘lig ma’lumotlarga
asoslanib, kompaniya rahbariyati uning bozordagi raqobat holatiga, iste’molchilar

tomonidan unga bo‘lgan ishonchning oshishiga va natijada, moliyaviy ahvolining

yaxshilanishiga bevosita ta’sir ko‘rsatadigan garorlar gabul giladi.

“O‘zsuvta’minoti” AJ darajasida, odatda, o‘z axborot tarmog‘i (aloga

138 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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tarmog‘i) mavjud bo‘lib, undan xodimlar garorlarning gabul gilinishi va ishlarning
bajarilishiga hissa qo‘shadigan yangi ma’lumotlarni hosil gilish magsadida axborot
o‘zaro hamkorligiga kirishib va mavjud ma’lumotlar bilan almashgan holda, turli
darajalarda va ish joylarida foydalaniladi.

Tashqi muhit va korxona ichidagi biznes jarayonlarining holati doimiy
ravishda muttasil o‘zgarishlar bilan bog‘lig. Jamoadagi munosabatlar aloga
ogimining intensivligini, shuningdek, bilim, tajriba va ishga bo‘lgan munosabatni
belgilaydi. Bunda, alohida menejer uchta axborotni taqdim etadi: axborotni gabul
giluvchi, axborotni targatuvchi va tashqi dunyodagi professional vakil.

Menejer olingan ma’lumotlardan byudjetni boshqgarish vositasi hisoblangan-
rejalashtirish, tashkil etish, motivatsiyalash va nazoratni amalga oshirgan holda
o‘zining boshgaruv faoliyatida foydalanadi. Korxona ishining unumdorligi
bevosita menejer axborot ogimlarini tashkil etgan holda, o‘z vazifalarini ganday
bajarishiga bog‘lig.

Bunda, byudjetlashtirish axborot to‘plashga nisbatan alohida talablarni
go‘yadi hamda tashqi (mamlakatdagi ijtimoiy, iqtisodiy va siyosiy tizimlar, fan-
texnika taraqgiyoti) va ichki muhit (biznes jarayonlari va korxona resurslari)
holatini hisobga oladi. Natijada, byudjetlashtirish chog‘ida to‘plangan axborotdan
korxona tarkibiy bo‘linmalari, bo‘limlari va xodimlari ishini muvofiglashtirish
jarayonida foydalaniladi.

2. Biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy kontrolling tizimini ishlab
chigishning navbatdagi bosqichi — bu “O‘zsuvta’minoti” AJda amal gilib turgan
byudjetlashtirish metodikasini tahlil qgilish, unga tuzatishlar Kkiritish yuzasidan
tavsiyalar ishlab chigish yoki qo‘llashda davom etish magsadida tezkor moliyaviy
kontrolling nuqtayi nazaridan eng samarali metodikani tanlash.

Hozirgi vaqtda suv ta’minoti sanoat korxonalarida byudjetlashtirish
metodikasining keng doirasi go‘llanilmoqda. Bizning nugtayi nazarimizdan, tezkor
moliyaviy kontrolling vositasi sifatida foydalanish uchun eng magbul metodika —
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bu jarayonga yo‘naltirilgan byudjetlashtirish va maqgsadli byudjetlashtirish
metodikalariga asoslangan integratsiyalashgan model, chunki ushbu integratsiya
tezkor kontrolling tizimining tahliliy talablarini to‘lig qondiradi.

Magsadli byudjetlashtirish  (Target Budgeting) maqgsadlar bo‘yicha
boshgarish bilan chambarchas bog‘lig, bunda magsadlarning mutanosiblashtirilgan
tizimi boshgaruv obyekti bo‘lib, uni ishlab chigish jarayonida harakatlarning
magsadli dasturi shakllanadi'®. Bu yerda, asosiy e’tibor magsadni belgilash
vositalariga, belgilangan magsadlarga erishish va rejalarni amalga oshirish uchun
muayyan dasturlarning ishlab chiqgilishiga qaratiladi. Byudjetlashtirish bunda
magsadlar tizimini giymat ifodasida ragamlashtirish, ularga erishish uchun zarur
bo‘lgan resurslar hisob-kitobini amalga oshirish va belgilangan magsadlarga
erishish darajasini o‘lchovchi maqgsadli ko‘rsatkichlarni ishlab chigish imkonini
beradi.

«Jarayonga Yyo‘naltirilgan byudjetlashtirish (Activity Based Budgeting)»
biznes jarayonlari doirasidagi operatsiyalarga, dinamik va tez rivojlanuvchi tashqi
muhitga qaratilgan. U Kkelajakni baholashga asoslangan ko‘rsatkichlarga ega
moslashuvchan byudjetlarni shakllantirish imkonini beradi. Bunda, faoliyat turlari
tavsiflangan  biznes  jarayonlariga  muvofiq rejalashtiriladi, bu  uni
byudjetlashtirishda maqgsadlar bo‘yicha go‘llaniladigan maqgsadli ko‘rsatkichlarni
to‘ldiruvchi biznes jarayonlarining samaradorligi ko‘rsatkichlari tizimini o‘zida
mujassam etgan maqsadli byudjetlashtirish bilan integratsiyalashga imkon beradi.

Integratsiyalashgan maqsadli jarayonga yo‘naltirilgan byudjetlashtirish
modeli asosida biznes jarayonlarini tezkor moliyaviy kontrolling tizimini tuzish
ko‘zlangan rejalarni amalga oshirishning moliyaviy natijalarini ko‘p variantli tahlil
gilishni, korxona moliyaviy holati o‘zgarishlarining turli yo‘nalishlarini tahlil
gilishni, tashgi muhitning o‘zgaruvchan sharoitida moliyaviy barqgarorlikni

baholashni nazarda tutadi, bu esa, bunday byudjetlashtirishning jarayonga

139 Mpanosa.T.Jl. KoHuenTyanbHbIE OCHOBEI M IIPUOPHTETHl CTPATErMYECKOrO IUIAHHPOBAHUA M YIIPABJICHHS.
“OxoHomuka u 6usnec”, 1, 2020 r.

202



yo‘naltirilgan tuzilmalarda biznes jarayonlarining samaradorligini muntazam
ravishda monitoring gilish va moliyaviy muvozanat buzilganda kritik vaziyatlarni
aniglash uchun foydalanilishi mumkin bo‘lgan tezkor moliyaviy kontrolling
vositalariga tegishli ekanligini aytish imkonini beradi.

3.Byudjetlashtirishning  optimal  metodikasi  tanlaganidan  so‘ng,
byudjetlashtirishning axborot maydonini tashkil etuvchi axborot bloklarini
aniqlash zarur.

Axborotni tarkiblash, umumlashtirish va uni keyingi tahlil gilish uchun
qulay shaklda guruhlash byudjetlashtirish tizimining asosiy vazifalaridan birini va
shuning uchun tezkor moliyaviy Kkontrolling tizimi uchun axborot-tahliliy
bazasining asosini tashkil etadi.

Avvalo, bu tashqgi muhitni tahlil gilish natijasida olingan ma’lumotlar bo‘lib,
uning natijalariga ko‘ra, “O‘zsuvta’minoti” AJning rivojlanishiga xavf
tug‘diruvchi omillar, shuningdek, yangi imkoniyatlarni ochuvchi omillar

aniglanadi (4.4, 4.5-jadvallar).

4.4-jadval
“O¢zsuvta’minoti” AJning rivejlanishi yangi imkoniyatlarni ochuvchi
omillar4°
Omil Imkoniyatlar Magsad
Ocsib borayotgan Sotuvlar hajmining o‘sishi Bozor ulushini oshirish
bozor
Ragobatchilarning Yangi mahsulotlari Ishlab chigarish ko*lamini oshirish
mavjud emasligi muvaffaqiyatli targ‘ib qgilish
Past foiz stavkalari .MOIIYaVIy resursljarm J.alb O .ZI?Shtmsh :
qgilishning past xarajatlari hajmining oshishi
Xomashyoning Xarajatlarni kamaytirish Narxlarni pasaytirish hisobiga
arzonlashuvi ragobatbardoshlikni oshirish

140 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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4.5-jadval
“Q¢‘zsuvta’minoti” AJ rivojlanishining xavfli omillar'*

Barham berish Barham berish
. Nimaga to‘sqinlik : ganday
Omil Asoslash . usullari :
giladi resurslarni talab
giladi
Ragobatchilar Yangi raqobatchi dagi ulushni Mahsulot sifatini ITTKI uchun
tomonidan ishlab Bozordagi ulushning oshirish go‘shimcha
. i . oshishi va sotuvlar : - .
mahsulotning chigaruvchilar- haimining o‘sishida mahsulotning xarajatlar, yangi
almashtirilishi ning paydo ! go g yangi turlarini ashob-uskunalar
bo‘lishi yaratish sotib olish
Texnologiya Yangi ragobatdosh Yangi
N . Xarajatlar bo‘yicha Yangi texnologiyalarni
o‘rnining texnologiyalar- h-likni logivalarni ishlab chidish
ragobatchilar ning paydo raqobatbar_dog -likning texnologiyalarni ishlab chigish,
. s oshishiga ishlab chigish asbob-uskunalar
tomonidan bo‘lishi Lo
S sotib olish
egallanishi xarajatlari
Ekologik Yangi ekologik
gonunchilik-ning standartlarning Mahsulot ishlab Tozalash inst-:—:cftallzlﬁgi
gat’iylash paydo bo‘lishi chiqarish va sotishga inshootlarini qurish ish atlari
tirilishi qurish xarajatlari

4.6-jadval

“Q¢zsuvta’mineti” AJning kuchayishiga hissa go*shuvchi omillar!#?

omil Asoslash Nimaga yo_rdam Foyda_lanlsh_ Qanday Mustahkamlash uchun
beradi yo‘nalishlari mustahkamlash resurslar
Motivatsiyani
. kuchaytirish, yangi
Eksperimen-tal Innovatsion - boshgaruv [Imiy va muhandis-
bl va tajriba . Yangi mahsulotlar va . . -
> - . ishlanmalarga, . . shakllaridan texnik kadrlarni
= | quvvatlari, yugori larni ai jarayonlarni ishlab fovdalanish tairib kofotlash fondini
4.6 malakali ularni gisgqa chigishaa Vo*naltirilish oydalanis , tajriba- mukofot ash fondini
E= - ddatlarda qishga y eksperimental oshirish
EZ kadrlarning muddatiard: perime
=X NS bozorga chigarishga bazani
c mavjudligi N
% modernizatsiya
- gilish
Iste’molchi
tomonidan . .
. . . Mutaxassislar-ning
Innovatsiyalarning mehnatiga haq to‘lash
Xizmat gabul gilinishini | Pul mablag*lari ogimini Internet ga haq
Korrsati - = . uchun go‘shimcha
o 'E o‘rsatish tezlashtirishga, oshirish marketingdan xarajatlar byudjetini
S5 sifatliligi mahsulotlarni yugori foydalanish g
S ; oshirish
w2 narxlarda sotishga,
bozor ulushining
yugori bo‘lishiga
Tijorat banki . .

- kreditlari asosida kr':;::?g:&?gg:?;%‘ Biznesni Bank bilan o‘zaro Investitsiyalar
o8 @ | faoliyat sifatini tezkor ialb g kengaytirish uzviy hamkorlikni miqdorini oshirishga
= 58 oshirish iIinisr{i a mumkin yo‘lga go‘yish erishish
< 2 8| imkoniyatlarini q g

5 >N ‘ .

e o‘rganish

Keyingi gadamda biznes birliklarining va umuman, “O°zsuvta’minoti”

141 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Alning zaif hamda kuchli tomonlarini tahlil gilish uchun ma’lumotlar to‘planadi
(4.6, 4.7-jadvallar).

4.7-jadval

“Q¢‘zsuvta’mineti” AJning zaif tomonlari dalolat beruvchi omillar*

Nimaaa Qanday qilib Barham berish
Omil Asoslash to's inlikg iladi barham berish ganday resurslarni
qiniik g mumkin talab giladi
. - Sotilish narxlariga
Sotish Dilerlik va A _ X ;
.. L. . Sotuvlar Dilerlik tarmog‘ini | chegirmalar tagdim
tarmoglarining distribyutorlik hajmining tashkil gilish etish, dilerlar
mavjud emasligi tarmoglarining o'sishiga Kapitalida ishtirok
mavjud emasligi etish
Ekologik Jarima Ekologik toza Litsenziyani sotib

Eskirgan
texnologiyalar

standartlarga javob
bermaydigan
texnologiyalar-dan

sanksiyalarini
oshirishga, ishlab
chigarishlarni

texnologiyalardan
foydalanish uchun
litsenziyani sotib

olish, yangi ashob-
uskunalar xarid
gilishga

foydalanish yopishga olish investitsiyalar
Q/rlc?rrli; erflnnlg Marketing Yangi Marketing Marketing
g etarlichag xizmatining mavjud mahsulotlarni xizmatini tashkil xizmatini tashkil
y emasligi bozorga chigarish etish etish xarajatlari

asoslanmaganligi

Ushbu turdagi tahlil, odatda, strategik tahlilning kompaniya va ragobat muhiti

hagidagi tarqoq va tizimsiz tasavvurlarni kuchlar, zaifliklar, imkoniyatlar va
tahdidlar o‘zaro ta’sirining mantigan muvofiglashtirilgan sxemasi — SWOT
(Strengths, Threats) ko‘rinishida shakllantirish

imkonini beruvchi eng keng targalgan vosita hisoblanadi.

Weaknesses, Opportunities,

Bizning  fikrimizcha, iqgtisodiy = muhitdagi  o‘zgarishlarning  yugori
dinamikasiga ega bo‘lgan jamiyat rivojlanishining zamonaviy axborot-texnologik
bosqgichida ushbu turdagi tahlil tezkor moliyaviy kontrolling tizimi doirasida eng
dolzarb hisoblanadi, yagona farq shundaki, u o‘zgarishlarni doimiy monitoring
qgilish rejimida belgilangan vaqt oraliglariga ega muntazam sikl asosida amalga
oshirilishi va tashqi axborot makonidagi voqealarning vaziyatli nostandart tarzda
namoyon bo‘lishiga javob qaytarishi kerak. Ushbu tezkor SWOT-tahlil doirasida
tarmogning eng kuchli ishtirokchilarini nazarda tutib, benchmarking vositalaridan
foydalanish magsadga muvofiqg hisoblanadi.

Tezkor “O‘zsuvta’minoti” Al

moliyaviy kontrollingni tuzilmasining

siyosatini belgilab beruvchi va ustuvorliklarni belgilagan holda strategik darajada

143 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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shakllanadigan maqsadlar kesimida ko‘rib chigish maqgsadga muvofig.
Byudjetlashtirish yordamida mo‘ljallangan harakatlar dasturini detallashtirib, unga
aniglik kiritiladi, bu, birinchi navbatda, go‘yilgan vazifalarni miqdor va sifat
jihatidan hal gilish uchun zarur bo‘lgan resurslarni belgilab beradi. Shunday qilib,
byudjetlarning ogilona tuzilgan tizimi, shuningdek, ular ko‘rsatkichlarining
muntazam monitoringi alohida tarkibiy bo‘linmalarning ham, umuman,
“O°zsuvta’minoti” AJning ham samarali tezkor moliyaviy kontrollingining amaliy
vositasi hisoblanadi. Byudjet siklini monitoring qilish sxemasi 4.14-rasmda

taklif etilgan.

Daromadlarni
shakllanishi

~ -

___________________

Xarjatlarni shakllanishi !

__________ = Q Tayyor mahsulot

. [ zahiralari o‘zgarishi
Ishlab chiqgarish
byudjeti

- ————

[}
[}
1
~

|

[ Yetkazib berish byudjeti ]

Xomashyo va material
zahiralarining o‘zgarishi

il Xaridorlar bilan
¢y -
Mehnat hagi va mol yetkazib bog !Iq qqrzlgrnl
beruvchilar bo‘yicha qarzlarni o°zgarishi
o°zgarishi
Pul mablag‘lari byudjeti
Pul mablag‘larini Pul mablag‘larini
chiqib kelishi kirib kelishi
A
g

___________

4.14-rasm. “O¢‘zsuvta’minoti” AJ byudjet sikli***

Tezkor moliyaviy kontrollingning muhim jihati — bu muvozanat holatini

saglab turish. Moliyaviy muvozanat har ganday vagtda “O°zsuvta’minoti” AJning

144 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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likvidliligi va to‘lov gobiliyatini ta’minlaydigan holatni o‘zida namoyon etadi.

Moliyaviy muvozanatni monitoring qilish tezkor moliyaviy kontrollingning
asosly magsadlaridan biri bo‘lishi mumkin, chunki ishlab chigarish jarayonining
uzluksizligini, «yetkazib beruvchilar va mijozlar, korxona xodimlari bilan hisob-
Kitoblarning o‘z vaqtida amalga oshirilishini, soliq to‘lovlarining to‘lanishini va
hokazolarni ta’minlaydi»’®.

«Moliyaviy muvozanat shartlariga rioya gilish kompaniyaga, bir tomondan,
garz mablag‘larini ko‘paytirishga, ikkinchi tomondan esa, to‘plangan o°z
mablag‘laridan magsadsiz foydalanishga imkon bermaydi, shuningdek, uning
korxona xodimlari, kreditorlar, byudjet, banklar va investorlar oldidagi
majburiyatlari migdoriga ma’lum cheklovlarni go‘yadi»*4°.

Ushbu bosgichda tezkor moliyaviy kontrollingning vazifasi joriy davrda
ishlab chiqarilayotgan mahsulotlar portfelini baholash va ko‘zga tashlanayotgan
tendensiyalarga muvofiq kelgusi davrlar uchun muayyan turdagi mahsulotning
ushbu hajmlarini chigarishning maqgsadga muvofigligi yuzasidan tavsiyalar
berishdan iborat.

Tahliliy tartibotlarni o‘tkazishda «turli xil standart usullar qo‘llaniladi:
mijozlar bilan tuzilgan shartnomalar (baholar) asosida; o‘tgan davr uchun sotuvlar
rivojlanishining asosiy tendensiyasini aniglash va shu asosda kelajak uchun
sotuvlar dinamikasini prognoz qilish; statistik omilli tahlil, bunda sotuvlarning
ushbu sotuvni Dbelgilab beruvchi asosiy omillarga bog‘ligligi baholanadi;
chegirmalarni tahlil qgilish, bunda tashkilotning daromadi chegirmalarni tagdim
etish natijasida tushmasligi uchun zarur bo‘lgan qo‘shimcha sotuvlar hajmini
hisoblash lozimy; benchmarking doirasida tagqgoslanadigan tashkilotlar bo‘yicha
narxning shakllanishini tahlil gilish!4’,

Xususiy prognozlarni amalga oshirish ehtimoli ekspert yo‘li bilan aniglanadi.

Bunda, tezkor moliyaviy kontrollingning vazifasi iqtisodiy jihatdan foydali va

145 C.B.Kanenun. ®yHKIHA KOHTPOJIA H y4éTa B MeHemxMenTe. 2023, — 202 c.

146 Capenosa W.U. Biusuue pucka Ha (PMHAHCOBBIE MOTOKM NPOMBINLIEHHBIX npexnpustuii / U.U. Casenosa //
VYnpasnendeckuii yuer. - 2010. -Ne4. - C.42-50.

147 Xnesnas E.A. Cucrema (MHAHCOBOTO KOHTPOJUIMHTZ OW3HEC-TPOIECCOB B MPOMBIIUIEHHBIX XOJIMHIAX:
monorpadus / E.A. Xnesnas. — M.: UHOPA-M, 2016. — 339 c.
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faoliyatni rivojlantirish strategik magsadiga eng yaqin boshgaruv garorlarining
gabul gilinishini ta’minlovchi, boshgaruvni tanlash xatosini kamaytiruvchi eng
ehtimoliy va tahliliy nugtayi nazardan asosli ssenariylarni tagqdim etishdan iborat.

4. “O‘zsuvta’minoti” AJ biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy
kontrollingini ishlab chigishning navbatdagi bosgichi — bu asosiy va qo‘llab-
quvvatlovchi biznes jarayonlarini optimallashtirish zaruratini baholash. Biznes
jarayonlarining samaradorligini oshirish uchun, birinchi navbatda, tuzilma biznes
jarayonlariining butun zanjirini tartiblash va tizimlashtirish zarur.

Samaradorlik — bu samara Keltirish, ta’sir ko‘rsatish qobiliyati'®. Umumiy
gabul gilingan ma’noda samaradorlik xarajatlar va natijalarning nisbatini o‘zida
namoyon etadi va belgilangan maqgsadlarning amalga oshirilish darajasini aks
ettiradi.  Binobarin,  biznes  jarayonlarining  samaradorligini  korxonalar
maqsadlariga erishish uchun resurslarni tagsimlash, ishlatish va o°zgartirishda
erishilgan maksimal natijaga erishgan holda foydalaniladigan resurslar narxining
kamaytirilishini nazarda tutuvchi harakatlar tizimi sifatida ta’riflash mumkin.

Har ganday samarali biznes jarayoni to‘lig tavsiflanishi va tartibga solingan
bo‘lishi, talab etiladigan sifatning zarur natijalariga olib kelishi, biznes jarayonlari
yaxlit tizimining samarali elementi bo‘lishi va magbul arxitekturaga ega bo‘lishi
lozim.

Kontrolling tizimi butun operatsion-boshgaruv sikli davomida biznes
jarayonlarining samaradorligini uzluksiz monitoring va nazorat gilishni oz ichiga
oladi, bunda korxona faoliyatiga eng yuqori samaradorlikka erishish imkonini
beruvchi o‘z magsadlariga ega bo‘lgan biznes jarayonlari majmui sifatida garaladi.

4.15-rasmda ko‘rsatilgan model biznes jarayonlari tezkor moliyaviy
kontrollingining uzluksiz jarayonini aks ettiradi va quyidagilarni oz ichiga oladi:
modellashtirish va amalga oshirish, rejalashtirish, monitoring, baholash va
samaradorlikni oshirish jarayonlari.

Kontrolling tizimidagi muhim o‘rinlardan birini biznes jarayonlar ichidagi

148 Anexceenko A.M., PomanoBa A.T. @®OpPMHpOBAaHHE CHCTEMBI ONEPATMBHOTO YNPABIEHUS HA OCHOBE
KOHTPOJUIMHTA HA MaJIbIX U CPEIHUX MpeanpuaTusx: MoHorpadus / A.M. Anekceenko, A.T. PomanoBa. — Mocksa:
MIDH, 2012. - 136 c.
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harakatlarni keyingi tahlil gilish va tuzatishlar kiritish uchun doimiy kuzatuvni,
shuningdek, oldinga qo‘yilgan magsadlarga erishish yo‘lida taragqiyot ko‘lami va
sur’atini tushunish uchun ushbu harakatlarning samarasini nazorat gilishni nazarda

tutuvchi muntazam monitoring egallaydi.

“O’zsuvta’minoti” AJ biznes

jarayonlarini nazorat qilish ]ﬁ

( Biznes jarayonlarini J { Samaradorlikni oshirish uchun J

modellashtirish tuzatishlar kiritish

v
{ Tavsiflash va amalga J

oshirish [ Samaradorlikni baholash J

v
[ Ish faoliyatini rejalashtirish

A 4

Doimiy monitoring J

J

4.15-rasm. Biznes jarayonlari kontrollingi jarayoni*°

Monitoringning magsadi  “O‘zsuvta’minoti” AJning ichki mubhitida
rejalashtirish jarayoniga va rejalashtirilgan magsadlarga samarali erishishga ta’sir
ko‘rsatishi mumkin bo‘lgan keng ko‘lamli tadbirlarni kuzatishdan iborat. Bu
oldinga qo‘yilgan maqsadlarga erishish bosqgichlarida tegishli gayta alogani
ta’minlash uchun samaradorlikni baholashning tegishli ko‘rsatkichlaridan
foydalanishni talab giladi. Aniglangan tafovutlarning tahlili vaziyatni to‘g‘irlash va
samaradorlikni  oshirishga yordam beradigan chora-tadbirlarning amalga
oshirilishiga olib keladi. Rejalashtirilgan natijalarga erishish jarayonining
muntazam monitoringi biznes jarayonlari samaradorligining uzluksiz oshirilishiga
olib keladi.

Magsadlarga erishish nuqtayi nazaridan taraqqiyotga erishish uchun
muayyan Dbiznes jarayoni doirasidagi barcha tadbirlar va ularning amalga

oshirilishidan erishilgan samara darajasi aniq belgilanishi kerak. Biznes jarayonini

149 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
209



modellashtirishdagi boshlang‘ich nugta — bu biznes jarayoni tarkibidagi tadbirlarni
amalga oshirish harakatining ketma-ketligini aniglash.

5. Xavf-xatarlarni monitoring va tahlil gilish, ularni kamaytirish tartibotlari
tizimini ishlab chigish tezkor moliyaviy kontrolling tizimini ishlab chigishning eng
muhim bosgichlaridan biri hisoblanadi. Buning uchun, birinchi navbatda, ushbu
tarmog/mintaga/miqyosdagi suv ta’minoti sanoati korxonasi tashkiliy tuzilmasiga
x0S bo‘lgan xavf-xatarlarni tasniflash zarur.

Xavf-xatarlarni tasniflash deyilganda, ularning ko‘pligini ularning bir
gismini fagat ularga xos bo‘lgan xususiyatlar va belgilarga ega bo‘lgan
yiriklashtirilgan guruhlarga birlashtirish imkonini beruvchi belgilar bo‘yicha
tizimlashtirish tushuniladi.

Shuni ta’kidlash kerakki, xavf-xatarlarning yagona tasnifi mavjud emas. Boz
ustiga, hatto bir xil tasniflash belgilaridan foydalanish ham ajratilgan xavf-xatarlar
guruhlarining bir xilligini kafolatlamaydi.

Xavf-xatarlarni tasniflash belgilarining soni katta, ammo ular ichida eng
keng targalgan va xavf-xatarlarning tabiati hamda ularning xilma-xilligi darajasi
to‘g‘risida to‘ligroq tushuncha beradigan belgilar mavjud.

Xavf-xatarlarni  tahlil qilish jarayoni «xavf-xatar» Kkategoriyasining
murakkabligi va uning ko‘plab ko‘rinishlari mavjudligi tufayli kompleks hamda
o‘ta ko‘p qgirrali hisoblanadi. Faoliyatga tahdid soluvchi eng muhim va ahamiyatli
xavf-xatarlarning anig belgilangan majmui, shuningdek, xavf-xatarlarni va ular
amalga oshirilishi ogibatlarini kamaytirishga qaratilgan aniq tavsiyalar xavf-xatar
darajasini baholashga qaratilgan tartibga solingan tahliliy tartibotlar siklining
natijasi bo‘lishi lozim®°. To‘g‘ri va mantigan tuzilgan izchillikni quyidagi sxema
ko‘rinishda taklif etish mumkin (4.16-rasm). Ushbu bosgichlar o‘z ketma-ketligida
bajarilishi kerak, chunki ularning har biri oldingilarining mantigiy oqibati va

davomi hisoblanadi.

10 Kazakosa, H. A. ®uHaHCOBLIA aHanu3 : y4eOHMK W npakTukym s Byso/ H. A. Kazakosa. — 2-e w3,
nepepab. u porn. — Mocksa : M3natensctBo FOpaiit, 2023. — 490 c. — (Bwicmee ob6pazoBanue). — ISBN 978-5-
534-16315-5. — Tekcr : onekrpoHHbIi // OOpasoBarensHas 1atgopma  IOpaiit  [caiit]. —

URL.: https://urait.ru/bcode/532112 (nara o6pamienus: 06.07.2023).
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Xavf-xatarlarni monitoring va tahlil qilish, ularni kamaytirish tartibotlari
samarali tizimining vyaratilishi natijasida suv ta’minoti Sanoat korxonasi
faoliyatning o‘zlashtirilgan turlarida band bo‘lgan aktivlar yo‘qotilishining
kamayishi ko‘rinishida, shuningdek, tashkilotning xavf-xatar darajasi asossiz
ravishda juda yuqori deb baholangan sohalarda ongli va nazorat ostida ishtiroki

tufayli foyda oladi.

[ Muayyan turdagi xavfni oshiradigan ichki va tashgi omillarni aniglash ]

v

Ma’lumotlarni tahlil gilish
A4

[ Muayyan xavf turini baholash ]
2 v

Moliyaviy to'lov gobiliyatini Moliyaviy resurslarni investitsiyalashning

aniglash igtisodiy magsadga muvofigligini aniglash
v v

[ Qabul gilinadigan xavf darajasini belgilash J
v
Xavf darajasi bo'yicha operatsiyalarni tahlil gilish

Xavflarni kamaytirish choralarini ishlab chigish

A

4.16-rasm. Moliyaviy xavf-xatarlarni tahlil gilish sxemasi®>!

Xavf-xatarni rejalashtirish, garorlar gabul gilish va operatsiyalarni bevosita
amalga oshirish bosgichida kamaytirish mumkin. shuni ta’kidlash kerakki, xavf-
xatar ganchalik tez identifikatsiyalanib, uni kamaytirish yuzasidan tegishli choralar
ko‘rilsa, xavf-xatar amalga oshirilgan tagdirda, “O¢zsuvta’minoti” AJ shunchalik kam
zarar ko‘radi.

Bunda, xavf-xatar gqo‘shimcha daromadlarga ham olib kelishi mumkinligini
tushunish kerak, chunki ko‘zlangan natijaga erishmaslik ehtimoli bilan bir gatorda,
undan yugori bo‘lish ehtimoli ham mavjud. Shuning uchun, ushbu tizimni ishlab
chigishda o‘zgaruvchan o‘zaro ta’sirlarning turli intensivligiga ega bo‘lgan, bir-biri

bilan bog‘langan va ko‘pincha, “O‘zsuvta’minoti” AJ korxonalariga va ular
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faoliyatining natijalariga turli yo‘nalishda ta’sir giluvchi ko‘plab omillarni hisobga
olish muhim ahamiyatga ega.

Biroq, xavf-xatarlarni monitoring va tahlil gilish tizimini, ularni kamaytirish
tartibotlarining yaxshi qurilgan tizimi nafagat “O‘zsuvta’minoti” AJni tashqi va
ichki tahdidlardan himoya qilish imkonini beradi, balki biznes jarayonlarining
tezkor moliyaviy kontrollingi tizimini samarali tahliliy-nazorat vositalari bilan
to‘ldirgan holda, nazorat gilish, prognozlash va modellashtirish vositalaridan biri
bo‘lib ham xizmat giladi.

Shunday qilib, biznes jarayonlarining tezkor moliyaviy kontrolling tizimi
asosiy bosgichlarni izchil amalga oshirish orqali ishlab chigiladi, ushbu bosqgichlar
natijasida strategik moliyaviy kontrolling tizimi bilan integratsiyalashish
mexanizmi yaratiladi, tashqi muhit vogealarini, shu jumladan, ragobatchilar va
tarmoqning eng istigbolli korxonalari harakatlarining tezkor monitoringi
ta’minlanadi, bu esa, iqtisodiy o‘sishning go‘shimcha imkoniyatlarini yaratadi,
xavf-xatarlarni kamaytirish tartibotlarini tahlil qilish va ishlab chigishning
muntazam tizimi go‘llab-quvvatlanadi, magsadli va jarayonli byudjetlashtirish
vositalari  asosida asosiy va qo‘llab-quvvatlovchi biznes jarayonlarining

samaradorligi doimiy ravishda oshiriladi.

4-bob bo‘yicha xulosalar

1. Murakkab integratsiyalashgan tuzilmalarda kontrolling tizimini
shakllantirish muammosi igtisodiy jarayonlarning globallashuvi sharoitida dolzarb
ahamiyatga ega, bu biznesning turli xildagi igtisodiy, siyosiy va moliyaviy xavf-
xatarlarga bardoshliligini ta’minlash uchun birlashtirish va diversifikatsiya gilishga
intilishi bilan bog‘lig. Kundalik amaliy hayotda «kontrolling» tushunchasining
nazariy jihatiga to‘g‘ri baho berish kerak, chunki amaliy faoliyat kontrolling
nazariyasi va konsepsiyasi o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglikka asoslanadi.

2. Kontrollingning evolyutsion jarayoni «kontrolling» tushunchasining
konseptual mazmuni va ta’rifiga nisbatan turli xil yondashuvlarning rivojlanishi

bilan chambarchas bog‘liq. Kontrollingning mohiyatini tushunishga nisbatan
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ingliz-amerika va nemis tili muhitida bir-biridan farq giladigan ikkita asosiy
yondashuv mavjud. Yuz berayotgan axborot almashinuvi, turli tizimlar kontrollingi
asosiy tamoyillarining rivojlanish va o‘zaro Kirishish jarayonlari yagona xalgaro
standart modelini yaratish zarurligidan dalolat beradi.

3. Kontrollingni tadqiq etish yo‘nalishlarining rivojlanishini har tomonlama
tahlil qilish boshgaruv tizimi, magsadga erishish va natijaga, kontrollingning
funksional belgilariga yo‘naltirilish, tezkor va strategik kontrolling va hokazolarga
urg‘u berish nuqgtayi nazaridan asosiy yo‘nalishlarni aniglash hamda
kontrollingning mohiyatini tushunishga tayangan holda kontrollingni boshgaruv
hisobining uslubiy, instrumental va axborot-tahliliy qo‘llab-quvvatlashning uzoq
muddatli va samarali rivojlanishga yo‘naltirilgan uzluksiz jarayoni sifatida
ta’riflash imkonini berdi.

4. Kontrollingni joriy etish, bu tashgi muhitning noaniqgligi omillarining
kuchayishi va salbiy jihatning paydo bo‘lishiga yo‘l qo‘ymagan holda korxona
tezkor javob qaytarishining tijorat nugtayi nazaridan muhimligi bilan bog‘liq.
Shunga garamay, tadgiqotchilarning konseptual bahs-munozaralari hali ham
davom etmoqda, ularning tahlili esa, shuni ko‘rsatmoqdaki, iqgtisodiy bilimlarning
ushbu sohasi ko‘p yo‘nalishli tizimlashtirish bilan tavsiflanadi, bu kontrollingning
konseptual va funksional mazmun-mohiyatini turlicha tushunishda o‘z ifodasini
topmoqda.

5. Kontrolling moliyaviy ko‘rsatkichlar orgali migdoriy ifodalash uchun
obyektiv asosga ega bo‘ladi, chunki moliya jarayonni miqdoriy jihatdan ifodalash
Xususiyatiga ega. Moliyaviy resurslardan foydalanish shartlarining o°zgarishi
kontrollingni tashqgi va ichki muhit o‘zaro hamkorligi omillarining muvozanatini
saglash vositalaridan biriga aylantiradi, u o‘zgarganda moliyaviy resurslarning
sifati va miqdori o‘zgaradi, bu butun korxonaning faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadi.
Demak, «moliyaviy kontrolling» atamasidan foydalanish kontrollingning
samaradorligini oshirish maqgsadida, uni miqdoriy tahlil qilish, baholash,
kontrolling tartib-taomillarini ishlab chigish va ularga tuzatishlar kiritish nuqtayi

nazaridan magsadga muvofiq hisoblanadi. Biz ushbu tushunchani muntazam
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moliyaviy muvozanatni saqlab turish magsadida mazkur jarayonning moliyaviy
resurslar orgali miqgdoriy aks ettirilishini qo‘shgan holda, xuddi kontrolling kabi
ko‘rib chiqgishni taklif gilamiz, bu bizning nazarimizda, korxonani yanada

rivojlantirishning asosiy shartlaridan biri hisoblanadi.
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XULOSA

Dissertatsiya ishida amalga oshirilgan tadgiqotlar natijasida quyidagi
xulosalar shakllantirildi:

1. Boshgaruvning asosiy konsepsiyalari (bargaror rivojlanish, qo‘shilgan
giymat, giymatlar zanjiri, jarayonlarni boshqgarish, hayotiy sikli va boshg.) orasida
ikkitasi — jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv va mahsulotning hayotiy sikli eng
jadal rivojlanayotgan konsepsiyalar hisoblanadi. Boshgaruv hisobi konseptual-
metodologik asoslarining tahlili ularning metodologik takomillashmaganligi
muammosini aniglab berdi, bu xarajatlar to‘g‘risidagi ma’lumotlarni to‘plash va
tizimlashtirish darajasida ham, haqiqiy tannarxni hisoblash va boshgaruv
hisoblarini shakllantirish bosgichida ham tegishli uslubiy yondashuvlarni ishlab
chigishni talab giladi. Buxgalteriya hisobi subyektning xarajatlarini boshgarishni
axborot bilan ta’minlash jarayoni boshgaruv funksiyalarini boshgaruv hisobining
tartib-taomillari va usullari vositasida amalga oshirishdan iborat. Shu munosabat
bilan boshgaruv hisobining quyidagi bir gator tartib-taomillari, birinchi navbatda,
takomillashtirilishi kerak: xarajatlarni tasniflash wva hisoblash; xarajatlarni
baholash; nazoratni ta’minlash (registrlar va hisobotlar); boshgaruv hisobining
uslubiy ta’minoti va boshqgaruv hisobi usullari (tashkiliy tuzilma; hisobvaraglar va
ikkiyoglama yozuvlar tizimi; standartlar va reglamentlar tizimi).

2. Dissertatsiya tadqigotida biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobi
tizimining quyidagi elementlari ishlab chigilgan: magsad, prinsiplar, obyektlar,
tartib-taomillar, vositalar va ularning mazmuni; «biznes jarayoni» iqtisodiy
kategoriyasining ta’rifiga aniglik Kiritildi, shuningdek, tasniflash belgilari
to‘ldirilib, biznes jarayonlarining quyidagi yangi tasniflash guruhlari taklif qgilindi:
katta ma’lumotlarga asoslangan boshgaruvga nisbatan («ragamlashtirilsa
bo‘ladigan yoki ragamlashtirib bo‘lmaydigan»); avtomatlashtirilish darajasi
bo‘yicha (to‘lig avtomatlashtirilgan, gisman avtomatlashtirilgan,
avtomatlashtirilmagan).  Shuningdek, qo‘shimcha guruhlar orasida biz
«Tadqiqotlarni o‘tkazish bosgichlari bo‘yicha mahsulot ishlab chigish va uni ishlab

chigarishga joriy etish» deb nomlanuvchi ITTKI biznes jarayonini hamda
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qo‘shilgan giymatni oshirishda ishtirok etadigan va ishtirok etmaydigan biznes
jarayonlarining tasniflash guruhini taklif gilganmiz. Qo‘shimcha tasniflash
belgilari ularni takomillashtirishga yordam beradigan vositalarni amalga oshirish
imkonini beradi, shuningdek, biznes jarayonlarini bargarorlashtirish, natijada,
buxgalteriya hisobi subyektini strategik rivojlantirish dasturini bajarish uchun
sharoit yaratadi.

3. Hozirgi sharoitda igtisodiy subyektlar mahsulot hayotiy siklining har
bir bosgichidagi xarajatlarni prognoz qilishlari, me’yorlashtirishlari va nazorat
gilishlari kerak. Boshgaruv hisobi tizimini hayotiy siklning bosgichlari bo‘yicha
rivojlantirish zarurati zamonaviy iqtisodiyotning bir qator tendensiyalari bilan
tasdiglangan. Ushbu dissertatsion tadgigotimizda mahsulot hayotiy siklining
quyidagi bosgichlari ajratildi: mahsulotni ishlab chigish («ITTKI» jarayoniga Xos);
o‘sish («Ishlab chiqgarish» jarayoniga xos); yetuklik («Ishlab chigarish» jarayoniga
X0s); to‘yintirish («Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya qilish»
jarayoniga xos); pasayish («Mahsulotni bozordan chigarish va utilizatsiya qilish»
jarayoniga x0s). An’anaviy hisoblash tizimlari mahsulot uchun gilingan kalendar
yilidan tashqgari, ya’ni hayotiy siklning bir necha bosqgichdagi xarajatlarni hisobga
olmaydi, bu esa boshgaruv hisobining tegishli vositalarini ishlab chigishni talab
giladi. Shu munosabat bilan ilmiy ishda boshgaruv hisobini yuritish magsadlari
uchun mahsulotning hayotiy sikli bosgichlarining xususiyatlari (mahsulotni ishlab
chigish, o‘sish, yetuklik, to‘yintirish, pasayish) ochib berildi va boshgaruv hisobi
tizimining elementlari mahsulot hayotiy siklining bosqgichlari (maqgsad, prinsiplar,
obyektlar, tartib-taomillar, vositalar, ularning mazmuni) bo‘yicha ishlab chigildi.

4, Biznes jarayonlarining tannarxini hisoblash nafagat mahsulotlar, ishlar
yoki xizmatlarning, balki biznes jarayonlarining ham moliyaviy natijalarini
aniglash imkonini beradi, bu esa, ular ustidan ichki nazoratning imkoniyatlarini
oshiradi va eng katta qo‘shilgan giymatni yaratadigan jarayonlarni aniglashga
imkon beradi. Jarayonlarning tannarxini hisoblash va hisob yuritish funksiyalarini
rivojlantirish uchun ularni buxgalteriya hisobi subyekti faoliyatining ishlab

chigarish-texnologik xususiyatlari nuqtayi nazaridan tabagalash zarur. Shu
216



munosabat bilan ilmiy ishda buxgalteriya hisobi subyekti joriy faoliyatining biznes
jarayonlarini tabagalashtirish amalga oshirildi; jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv
sharoitida javobgarlik markazlari aniglashtirildi; jarayonga yo‘naltirilgan
boshqgaruv sharoitida javobgarlik markazlari va xarajatlarning paydo bo‘lish joylari
Klassifikatori ishlab chiqgildi, undan foydalanish tezkor hisobga olish va
bohsqaruvchilar faoliyatini nazorat gqilish hisobiga tarkibiy bo‘linmalarning
boshgariluvchanligini oshiradi.

5.  Jarayonga yo‘naltirilgan boshgaruv sharoitida hisoblash jarayonini
faoliyatning ishlab chiqarish-texnologik xususiyatiga uslubiy yondashuvlarni
moslashtirmasdan turib rivojlantirib bo‘lmaydi. Shu munosabat bilan ilmiy ishda
suv ta’minoti korxonalarida ishlab chigarish jarayonining o‘ziga Xos
xususiyatlarini  hisobga olgan holda jarayonga yo‘naltirilgan tuzilmalarda
xarajatlarni hisobga olish va tannarxni hisoblashning boshgaruv hisobi tizimiga,
biznes jarayonlariga va mahsulot hayotiy siklining bosqichlariga ta’sir etish
nugtayi nazaridan guruhlangan kon’yunkturali-igtisodiy va ishlab chigarish-
texnologik xususiyatlari aniglandi, bu hisoblash moddalarining tavsiya etilgan
nomenklaturasini shakllantirish, boshgaruv hisobotlari va hisoblash varagalari
to‘plamini ishlab chigish, suv ta’minoti korxonalarida biznes jarayonlari bo‘yicha
tannarxni hisoblash metodikasini takomillashtirish imkonini berdi.

6. Qo‘shilgan giymatni yaratuvchi biznes jarayonlari xarajatlarni hisobga
olish va tannarxni hisoblash obyekti bo‘lishi kerak. Dissertatsiyada suv ta’monoti
korxonalarida biznes jarayonlari bo‘yicha tannarxni hisoblashning bir gator tahliliy
afzalliklarga ega bo‘lgan metodika taklif gilingan, bu mahsulotlar, asosiy,
yordamchi, rivojlantiruvchi va boshgaruvchi biznes jarayonlari, subjarayonlarning
tannarxini hisoblash; qo‘shimcha xarajatlarni maqgbulroq tarzda tagsimlash
imkonini beradi.

7. Biznes jarayonlari bo‘yicha boshgaruv hisobining tahliliy ta’minoti
borasida tadgiqot davomida biznes jarayonlari samaradorligining asosiy
ko‘rsatkichlari  (KPIni  baholash metodikasi ishlab chiqildi. Xususan,

metodikaning magsadi, vazifalari, obyektlari, axborot ta’minoti, subyektlari,
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samaradorlikning asosiy ko‘rsatkichlarini hisoblash va baholash tartibi, natijalarni
tagdim etish tartibi va biznes jarayonlari samaradorligining asosiy ko‘rsatkichlari
(KPDni baholash bo‘yicha tahliliy xulosa ifodalandi. Metodika suv ta’minoti
korxonasida barcha tabagalashtirilgan biznes jarayonlarini amalga oshirish
samaradorligini belgilab beruvchi ko‘rsatkichlar tizimini o‘zida mujassam etgan
bo‘lib, u umumiy (har bir ko‘rsatkich bo‘yicha alohida) va batafsil (KPIning
umumlashtirilgan indekslarini  hisoblash orgali) tahlilni o‘tkazish uchun
qo‘llanilishi mumkin.

8. Suv ta’minoti korxonalarida hayotiy sikl bosgichlari bo‘yicha
boshgaruv  hisobini  rivojlantirish  doirasida  hisobchilik  ta’minotining
standartlashtirilgan tizimi ishlab chigilgan bo‘lib, u mahsulot hayotiy siklining
bosgichlari bo‘yicha moliyaviy natijalar va tannarxni aniglashning uchta variantini
nazarda tutadi: alohida, integratsiyalashgan va aralash. Suv ta’minoti korxonalarida
mahsulot hayotiy siklining bosqgichlari bo‘yicha xarajatlar boshgaruv hisobining
taklif gilingan modelidan foydalanish tavsiya etilgan.

Q. Murakkab integratsiyalashgan suv ta’minoti korxonalari igtisodiy
faoliyatining asosiy maqgsadlaridan biri xizmat sifatini oshirishdan iborat. Ayni
paytda, murakkab integratsiyalashgan tuzilmalarga birlashtirilgan suv ta’minoti
korxonalari katta hajmdagi tez eskiruvchan ma’lumotlar bilan ishlaydi, bu esa uni
qo‘llab-quvvatlovchi asosiy prinsiplarini va metodologik asoslari — elementlarning
o‘zaro hamkorligi tizimlari yoki mexanizmlarini ochib beradigan davr talablariga
mos keladigan kontrolling konsepsiyasini ishlab chigishni nazarda tutadi.

10. Shunday qilib, kontrolling moliyaviy ko‘rsatkichlar orgali migdoriy
ifodalash uchun obyektiv asosga ega bo‘ladi, chunki moliya jarayonni miqgdoriy
jihatdan ifodalash xususiyatiga ega. Moliyaviy resurslardan foydalanish
shartlarining o‘zgarishi kontrollingni tashgi va ichki muhit o‘zaro hamkorligi
omillarining muvozanatini saglash vositalaridan biriga aylantiradi, u o‘zgarganda
moliyaviy resurslarning sifati va miqdori o‘zgaradi, bu butun korxonaning

faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadi. Demak, «moliyaviy kontrolling» atamasidan
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foydalanish kontrollingning samaradorligini oshirish magsadida uni migdoriy tahlil
qgilish, baholash, kontrolling tartib-taomillarini ishlab chigish va ularga tuzatishlar
Kiritish nugtayi nazaridan magsadga muvofiq hisoblanadi.

11. Moliyaviy kontrolling tizimi barcha elementlarining ishlashini qo‘llab-
quvvatlovchi va o‘zaro hamkorligini doimiy ravishda takomillashtiruvchi
tashkiliy-uslubiy prinsiplarsiz  uni samarali amalga oshirib  bo‘lmaydi.
Rivojlanishning hozirgi bosgichida sanoat korxonasiga unda o‘zgarishlar mugarrar
deb e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan, ishlab chigarish va fan, xo‘jalik va
tadgigot bo‘linmalarining uzluksiz integratsiyalashuvi, kasbiy va ijtimoiy
rivojlanish, tashkilot va shaxs o‘rtasidagi bog‘liglikning kuchayishi yuz beradigan
tirik organizm sifatida garaladi. Shunga muvofig ravishda, sanoat xoldinglari
moliyaviy kontrollingi tizimi rivojlanishining hozirgi bosqichi nugtayi nazaridan
dolzarb bo‘lgan, uning barcha elementlarining ishlashini go‘llab-quvvatlovchi va
o‘zaro hamkorligini doimiy ravishda takomillashtiruvchi tashkiliy-uslubiy
prinsiplar shakllantirildi, ularning asosiylari quyidagilardan iborat: tahliliy
senariylarning variativligi, uzluksiz monitoring chog‘ida vaziyatdan kelib chigib
javob qaytarish va biznes jarayonlariga doimiy e’tibor. E’tiborning biznes
jarayonlari samaradorligini tartibga solishga qaratilishi moliyaviy kontrolling
tizimini biznes jarayonlarining anigligi va iqgtisodiy samaradorligi ustidan gat’iy
nazoratni amalga oshirish barobarida, ogilona va samarali g‘oyalarni va ularni
amalga oshirish usullarini ishlab chigarishga undovchi ijodiy vositaga aylantirgan
holda moliyaviy kontrolling tizimini yangi darajaga olib chigadi.

12.  Strategik va tezkor darajalardagi moliyaviy kontrolling faoliyati ko‘p
jihatdan farq qgiladi, chunki ma’lumotlar, maqgsadlar, vazifalar va ularning har
birida foydalaniladigan vositalarning tarkiblanish darajasi tubdan farq qgiladi.
Integratsiyalashgan biznes uchun suv ta’minoti korxonasi biznes jarayonlarining
o‘ziga Xos jihatini hisobga olgan holda tezkor moliyaviy kontrolling tizimini ishlab
chigishga nisbatan kompleks yondashuv zarur. Tezkor kontrollingning asosiy
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magsadi rivojlanishning belgilangan strategik maqgsadi bo‘ylab harakatni
monitoring qilish jarayonida korxonaning faol faoliyat yuirtishini ta’minlash va
shunga mos ravishda, «xarajatlar-foyda» nisbatini optimallashtirish jarayonini
axborot-tahliliy qo‘llab-quvvatlashdan iborat. Tezkor kontrolling tizimidagi
muhim o‘rinlardan birini suv ta’minoti korxonasining biznes jarayonlari ichidagi
harakatlarni keyingi tahlil qilish va ularga tuzatishlar Kkiritish uchun doimiy
kuzatuvni, shuningdek, oldinga qo‘yilgan maqgsadlarga erishish yo‘lidagi
taraggiyot ko‘lami va sur’atlarini tushunish uchun ushbu harakatlar ta’sirini
nazorat gilishni nazarda tutuvchi muntazam monitoring egallaydi. Monitoringning
magsadi faoliyatning ichki muhitida rejalashtirish jarayoniga va rejalashtirilgan
magsadlarga samarali erishishga ta’sir gilishi mumkin bo‘lgan keng ko‘lamli
tadbirlarni  kuzatishdan iborat. Bu oldinga qo‘yilgan maqgsadlarga erishish
bosgichlarida tegishli gayta alogani ta’minlash uchun samaradorlikni baholashning
tegishli ko‘rsatkichlaridan foydalanishni talab giladi. Aniglangan tafovutlarning
tahlili vaziyatni to‘g‘irlash va samaradorlikni oshirishga yordam beradigan chora-
tadbirlarning amalga oshirilishiga olib keladi. Rejalashtirilgan natijalarga erishish
jarayonining muntazam monitoringi biznes jarayonlari samaradorligining uzluksiz
oshishiga olib keladi.

13.  Biznes jarayonlarining tuzilishi ozmi-ko‘pmi murakkab shakllarga ega
bo‘lishi mumkin. Shu munosabat bilan biznes jarayonlarining, masalan, mijozlarga
yo‘naltirilganlikning ortib borishi, globallashuv, bozorning segmentlanishi,
intensiv ragobat kabi tashqgi omillar tufayli kelib chigishi mumkin bo‘lgan
kompleksligi hagida so‘z yuritiladi. Lekin biznes jarayonlarining suv ta’minoti
korxonalari tarkibiga kiruvchi korxonalar samaradorligini baholash ko‘rsatkichlari
tizimining shakllanishiga bevosita ta’sir ko‘rsatuvchi ichki kompleksligi muhim
ahamiyatga ega.

Kontrolling  ko‘rsatkichlari ~ tizimi  biznes  jarayonlarining  turli
ko‘rsatkichlarda o‘zgarishi mumkin bo‘lgan dinamikasiga bevosita bog‘liq, lekin,
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umuman olganda, ularni bargaror va dinamik biznes jarayonlariga bo‘lish mumkin.
Bargaror biznes jarayonlarida elementlar va jarayonlarning borishi, ko‘pincha,
doimiy va prognoz gilinadigan bo‘lib goladi. Dinamik biznes jarayonlari esa,
aksincha, o‘zgaruvchan va jarayonlar borishini prognoz gilishning giyinligi bilan
tavsiflanadi. VVaqt davri ichida elementlar o‘zgarishining intensivligi turli ko‘lamda
bo‘lishi mumkin. Agar yuqori intensivlik mavjud bo‘lsa, u holda o‘zgarishlar
biznes jarayoniga kuchli ta’sir ko‘rsatadi. Aksincha, agar intensivlik past bo‘lsa, u
holda o‘zgarishlar biznes jarayoni uchun unchalik ahamiyatga ega emas. Agar
biznes jarayonlari o‘zgarishlarning yuqori intensivligiga duchor etillsa, u holda
ko‘rsatkichlarni yangidan ishlab chigish va tasdiglash zarur.

14. Biznes jarayonining har bir turi o‘z ko‘rsatkichlari tizimidan
foydalanishni nazarda tutadi, uning to‘ligligi esa, ushbu biznes jarayonining gaysi
turga tegishli ekanligiga bevosita bog‘lig. Quyidagi uchta ko‘rsatkich guruhidan
iborat tezkor darajadagi ko‘rsatkichlar tizimi shakllantirildi: biznes jarayoniga
Kiruvchi ma’lumotlarni, materiallarni, yetkazib beruvchilarning sifatini va ular
bilan  hamkorlikning  samaradorligini  baholovchi  jarayonning  «kirish»
ko‘rsatkichlari; jarayonlar transformatsion harakatlarining samaradorligi,
metodologiyalarni qo‘llashning intensivligi, xodimlarning o‘zaro hamkorligi va
vaqt ko‘rsatkichlari to‘g‘risida ma’lumot Dberuvchi biznes jarayonining
«transformatsion  borishi»  ko‘rsatkichlari;  biznes jarayoni natijasining
ko‘rsatkichlari biznes jarayoni tomonidan ishlab chigiladigan suv ta’minoti
korxonalari biznes jarayonlarining toifalarga bo‘lingan, turidan gat’i nazar har bir
biznes jarayonida qo‘llanilishi mumkin bo‘lgan ko‘rsatkichlar hagida tasavvur
beruvchi ma’lumotlar va materiallarni tavsiflaydi.

15.  Moliyaviy kontrollingning barcha afzalliklari va tizimdagi barcha
qulayliklardan foydalanishiga garamay, suv ta’minoti korxonalari, ko‘pincha,
kontrollingning alohida vositalarini chuqur uslubiy ishlovsiz va suv ta’minoti
korxonasini jarayonga yo‘naltirilgan boshqarishni axborot-tahliliy qo‘llab-
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quvvatlash  mexanizmi  sifatida  moliyaviy  kontrollingning  kompleks
muvozanatlashtirilgan tizimini joriy etishning mantigiy asoslangan izchilligisiz
qo‘llash bilan cheklanadi.

Shunday qilib, moliyaviy kontrolling tizimini ishlab chigish va amalga
oshirishga nisbatan kompleks yondashuv, yugori amaliy ahamiyatga ega bo‘lgan
holda, suv ta’minoti korxonasining barcha biznes birliklari moliyaviy-xo’jalik
faoliyatiga taallugli jarayonlarining muvozanatlashganligini hamda boshgaruv
kompaniyasi strategik va tezkor boshgaruv qarorlarining samaradorligini

ta’minlaydi.
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Suv ta’minoti korxonalarida jarayonga yo‘naltirilgan boshqarish sharoitida xarajatlarni hisobga olish va tannarxni
hisoblashning o‘ziga xos xususiyatlari

Hayotiy
‘I S.h fab chlqarls‘h ning . Tavsifi Boshqaruv hisobi tizimiga ta’siri | Biznes jarayoniga ta’siri Slkl.n In‘g
o‘ziga xos xususiyatlari bosqichiga
ta’siri
Ekologiyalashtirish "ITTKI" biznes jarayoni doirasidagi
avtomatlashtirish, suvning tejalishini 'mz‘lhsulotn.l 1sh1ab chigish - . «TTKLD
oshirishea nisbatan do‘viladiean bosqichida xarajatlarni nazorat qilish | «gradinya va nasoslarga
talablar agn imateriaclllar}rllin ga do zarurati. Boshgaruv hisobi tizimida | texnik xizmat ko‘rsatish va
SuV ta’minofi b0:1¥shig fovdalanilavot g;l E Y bu prototiplar, minimal yashovchan ularni ta’mirlashy,
2 = texnikasi radin a,larrﬁn ma’n};vig va mahsulotlar (MVP)ni yaratish «Moliyaviy va moddiy
S -§ bozoridasi & 'ism}(])ni esk%rishi nasg]s xarajatlarini hisobga olish uchun resurslarni boshqarish», Ishlab
= S 18 J y o . hisobvaraqlar ochishni talab qiladi. «Axborot resurslarini chiqgish
= raqobatning qurilmalarining doimiy ravishda ] naltiril boshaarish. «I
yugoriligi takomillashtirilishini, ITTKI arayonga yo hatirrigan OSTarIs 1», «nsor

o‘tkazishni talab qgiladi va mahsulotni
ishlab chiqarishga tayyorgarlik
ko‘rish va uni boshlash bosqgichida
xarajatlarni keltirib chiqaradi

boshqgaruvda ushbu xususiyat
"ITTKI" biznes jarayonining narxini
hisoblash zaruratini keltirib chigaradi

resurslarini boshqarishy,
«Tashgqi alogalarni
boshqarish»
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Foydalanilayotgan
qurilmalarning
hayotiy siklini

qisqartirish

Mavjud qurilmalarining ma’naviy
eskirishi va yangi texnologiyalarning
paydo bo‘lishi ularning hayotiy
siklini gisqartiradi. Ishlab
chigarishdan oldingi va ishlab
chiqarishdan keyingi bosqgichlarda
xarajatlar o‘sadi

Mabhsulot hayotiy siklining
bosqichlari bo‘yicha xarajatlarni
hisobga olish va tahlil qilish,
moliyaviy va boshqaruv hisobi
hisobvaraqlari to‘g‘risidagi
ma’lumotlarni tabagalash,
mahsulotni bozordan olib tashlash va
uni keyinchalik utilizatsiya gilish
xarajatlarini hisobga olish zarur

«ITTKI»

Ishlab
chiqish,
O‘sish,

Yetuklik,
To‘ldirish,
Pasayish

Ishlab chiqarish-texnologik jihatdan

Ishlab
chigarilayotgan
mahsulotlarning

sifati

Oqova suv quvurlari hamda
inshootlari - nasos va yordamchi
uskunalar (puflash ventilyatorlari,
so‘rgichlar, yig‘ish uskunalari,
yoqilg‘ini tayyorlash uskunalari va
b.) majmui, bu bir vaqtning o‘zida
ko‘p sonli turli detallar va mayda
yig‘ish birliklarining ishlab
chiqilishini talab giladi

Xarajatlarni funksiyalar,
xarajatlarning kelib chigish joylari va
ishlab chiqarilayotgan mahsulot
turlari bo‘yicha hisobga olish
zarurati. Ishlab chigarilayotgan de-
tallarning ko ‘p nomenklaturaliligi
tsexlarning ishlashini rejalashtirish
jarayonini (shu jumladan asboblar,
uskunalar va hokazolar bilan
ta’minlashni) murakkablashtiradi,
tegishli biznes jarayonlari ustidan
ichki nazoratning zarurligini
kuchaytiradi

«Markaziy suv saqlash
inshootlarini ishlab
chigarishy, «Sotishy,
«Texnik nazorat»,
«Jarayonlar va ishlab
chiqarishni
avtomatlashtirishy,
«Asosiy vositalarga texnik
xizmat ko‘rsatish va ularni
ta’mirlash»

Mahsulotni
ishlab
chiqish,
O°sish,
Yetuklik

Xarajatlarni
me’yorlash
imkoniyati

Suv saqlash qurilmalarini ishlab
chigarishda bevosita xarajatlar
normalarga muvofiq sarflanadi

Xarajatlarni hisobga olish va
tannarxni hisoblashning me’yoriy
usulini joriy etish imkonyatini
taqdim etadi

«Nasoslarni ishlab
chiqarish», «Nasoslarga
texnik xizmat ko‘rsatish va
ularni ta’mirlashy,

«Inshootlarni ta’mirlashy»

O°sish,
Yetuklik,
To‘ldirish
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2022 —yilda ichimlik va oqova suv xizmatlarini ko‘rsatish hajmi
to‘g‘risida ma’lumot*?

Ming metr kub

2022-yil
N Korxona nomi Ichimlik suvi Ogova suv
) orxoe 0 Jami Shu jumladan: Jami Shu jumladan:
amit Aholi | Yuridik Aholi Yuridik
1. |  Qoraqalpogq suv 32793 | 28414 4379 | 5755 3302 2453
ta’minoti
2. TOShkt:?rtnsiﬁzﬁar SW | 565527 | 234747 | 330780 | 457429 | 292002 165426
3. Buxoro suv ta’minoti 46999 28010 18989 19928 14185 5742
4. | Jizzahsuv ta'minoti | 29880 | 26362 3518 9684 6130 3554
5. Fargona suv 87012 73951 13062 58411 15373 43037
ta’minoti
6. | Navoiy Suv ta’minoti | 15593 14449 1144 367 234 133
7. Namangan suv 43389 | 34496 8893 20568 9308 11260
ta’minoti
8. Samarqand suv 69710 | 57623 12087 | 34355 22480 11874
ta’minoti
9. Surxondaryo suv 43882 | 36549 12087 | 34355 22480 11874
ta’minoti
10. | Sirdaryo suv ta'minoti | 44652 | 40885 3767 14690 13034 1657
11. Toshkent suv 122621 | 100148 22473 71562 31767 39795
ta’minoti
12. | Xorazm Suv ta’minoti 44873 37816 7057 7968 5378 2590
13| Qashqadaryosuv 57071 | 50151 6921 11292 8083 3208
ta’minoti
14. | Andijon suv ta’minoti | 78758 | 60532 18226 21556 11780 9775
15. | Musaffo obi hayot 55022 | 40972 14950 23447 8471 14976
16. Damxo‘ja suv 60950 | 49103 | 11847 0 0 0
ta’minoti
17, | CHimgan chorbog® 1693 1068 625.281 | 1077 557 520
SUV ta’minoti
Jamirespublika | 1 )61955 | 915275 | 486050 | 771161 | 448207 322955
bo‘yicha

152 “O‘zsuvta’minot” AJ moliya-xo‘jalik faoliyati ma’lumotlari asosida muallif tomonidan ishlab chigilgan.
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Rivojlantiruvchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari

(KPI)™3
Ko‘rsatkichlar
Ko‘rsatkichni hisoblash Ko‘rsatkichning iqtisodiy ni qo‘shimcha
guruhlarga

mazmuni

koeffitsiyenti
(Kyan.t.)

chiqarish fondlarining

unga tez moslashish qobiliyatini

o ‘rtacha Yillik giymati

tavsiflaydi

-Blznes‘ Ko‘rsatkich o
jarayoni metodikasi
bo‘lish tasnifi
Biznes jarayonlariga bevosita
ITTKIda band Kxoa = ITTKI sohasida band ta’sir ko‘rsatadigan yangi
bolean xodimlar bo ‘lganlar soni, Kishi / mahsulotlar va texnologiyalarni nomolivaviv:
gulushi Muhandislik yo ‘nalishi ishlab chigish, ishlab chigarish asogi ¥
xodimlarining o ‘rtacha soni, | va muhandislik loyihalashtirishi y
(Kxod) g y
xod kishi bilan shug‘ullanuvchi xodimlar
ulushini ko‘rsatadi
Kyam = yangi yoki
takomillashtirilgan
YAngi mahsulotlar va ITTKIdan End vanai voki texnologik
mahsulotni foydalangan holda ishlab 9 yang y‘ xnolog .
] gy C . jihatdan o‘zgartirilgan moliyaviy;
o°zlashtirish chigarilgan mahsulotlarni oo :
- . . mahsulotlarni joriy etish asosiy
koeffitsiyenti sotishdan tushgan tushum / obilivatini tavsiflavdi
(Kyam) barcha mahsulotlarni 4 y Y
sotishdan tushgan umumiy
tushum
Texnologik o‘sish va ishlab
chiqarish rivojlanishining
ganchalik barqaror ekanligini
T . ko‘rsatadi va innovatsion
«TTKI» Innovatsion K";Z%gg';gg;iiﬁzzzva loyihalarni boshqarish darajasini
biznes . 4 baholash imkonini beradi; L
. . o°sish investitsiya loyihalarining . . ’ moliyaviy;
jarayoni o . . S . . korxona innovatsion o
koeffitsiyenti qiymati, so‘m | investitsiya . .. . qo‘shimcha
(Kinos) araiatlarinine UMUM texnologiyalarni ishlab chiqgish
oS J somati ;‘; o y va kadrlar tayyorlash uchun
qrymatt, ' ajratadigan mablag‘larning
barcha kiritiladigan
investitsiyalarning umumiy
hajmidagi ulushini aniqlaydi
IImiy faoliyat uchun zarur
. bo‘lgan mulk (masalan, sotib
Kmk = tajriba uchun . oL T
o e S e
: & uskunalarining qiymati | y ghdr moliyaviy;
mulk ; . asbob-uskunalar)ning barcha i
o . ishlab chigarish uchun . . . go‘shimcha
koeffitsiyenti mo-ljallangan asbob- ishlab chiqarish-texnologik
(K uskunalarining qiymati mashina va asbob- .
uskunalarning umumiy
giymatidagi ulushini ko‘rsatadi
YAngi texnikani Kyant = yangi joriy etilgan Korxonaning eng yangi
o*zlashtirish asosiy fondlarning qiymati | jihozlarni o‘zlashtirish molivaviv:
korxona asosiy ishlab gobiliyatini va xodimlarning . yaviy,
qo‘shimcha

158 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan

239



4-ilova
Yordamchi biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari

(KP | )154
Ko‘rsatkichlarni
. . . . Ko‘rsatkichni Ko‘rsatkichning qo‘shimcha
3
Biznes jarayoni Ko'rsatkich hisoblash metodikasi iqtisodiy mazmuni guruhlarga
bo‘lish tasnifi
Natural o‘Ichovda oo = (i mirlangan Nasos agregatlarni
, nasos agregatlarning . ) -
ta’mirlash ; . ta’mirlash xizmatlarini ..
. . amaldagi soni, dona; | o S nomoliyaviy;
xizmatlarini .. ko‘rsatish unumdorligini .
oo ta’mirlangan nasos ] . asosiy
ko‘rsatish agregatlarning rejadagi ko‘rsatadi
unumdorligi (To) soni, dona) x 100%,
Nasos agregatlarini | Mma = ta 'mirlash uchun Materiallarnin
ta’mirlashning sarflangan materiallar .o ne moliyaviy;
. AP ta’mirlash narxidagi .
. material talab narxi | ta’mirlash . : 3 asosiy
«Nasosni ilishi (M) fannarxi hajmini tavsiflaydi
ta’mirlashy» g = — -
(jumladan, nasos V't = hisobot davrida
agregati, so‘rish barcﬁq gaz
agregati, so‘rish gorelkalarini ta’mirlash
& QUVL’J rini Nasos agregatlarini uchun sarflangan Nasos agregatlarini nomolivaviv:
ta’mirlash) ta’mirlashning umumiy vagt, soat | ta’mirlash tezligini o‘shifnchz’
biznes iaravoni o‘rtacha vagqti (\Vt) hisobot davrida tavsiflaydi 4
Jaray ta’'mirlangan gaz
gorelkalarining soni,
birliklar
TNa = davrda
Nasos aerecatlarini gorelkalarni ta’mirlash Ko‘rsatkich Nasos
ta’mirlgashgnarxi xarajatlari / joriy agregatlarini ta’mirlash moliyaviy;
(TNa) davrda ta’mirlangan tannarxini nazorat gilish asosiy
gorelkalarning soni, imkonini beradi
birliklar
Ux = (ko ‘rsatilgan
xizmatlarning amaldagi Ushbu mezon biznes
Xizmatlar hajmi, tonna-kilometr | | jarayoni samaradorligini nomolivaviv:
unumdorligi (Uy) ko ‘rsatilgan tavsiflagan holda, asosﬁ ¥
g xizmatlarning rejadagi amaldagi va rejadagi y
«Transort hajmi, tonna-kilometr) | unumdorlikni solishtiradi
xizmzﬁi x 100%
ko‘rsatish» B“ - (((Transp .ort
biznes jarayoni | «Transport xizmati .xzzmatz k 0 rsth». . .
ko‘rsatishy uchun Jjarayoni xarajatlari «Transport xizmati .
araiatlar byudjetidan og ‘ish ko‘rsatish» jarayoni moliyaviy;
byudie tg A riova hajmi | « Transport xarajatlari byudjetidan go‘shimcha
yuifishg(B )y xizmati ko ‘rsatishy nisbiy og‘ish
g B Jjarayoni xarajatlari
byudjeti) x 100%

154 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Boshqaruv jarayonlarining asosiy samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI)

Biznes
jarayoni

Ko‘rsatkich

Ko‘rsatkichni hisoblash
metodikasi

Ko‘rsatkichning
iqtisodiy mazmuni

Ko‘rsatkichlarni
qo‘shimcha
guruhlarga

bo‘lish tasnifi

«Moliyaviy va moddiy resurslarni boshqarish» biznes jarayoni

Barcha xarajatlar
tarkibida buxgalteriya

Uxx = "Moliyaviy,
boshqaruv hisobini

«Moliyaviy resurslarni

hisobini yuritish yuritish squgrqyonznzng bgshqapsh» subjara_y_om mol1yay1y;
. .7 . tannarxi | joriy davr qiymatini nazorat gilish asosiy
xarajatlarining ulushi . 7 . . o .
xarajatlarining umumiy imkonini beradi
(Uxx) miqdori
Moddiy resurslarni resu:’i';;;zi((lj\c/)[?; d;); I «Moddiy resurslarni
boshqarish subiaravoninin tgnnarxi / boshqarish»_subjarayoni moliyaviy;
xarajatlarining ulushi 'orJi dé} o xarag'atlarinin qiymatini nazorat gilish asosiy
(Umy) Jory Y g imkonini beradi
umumiy migdori
R = (soliq to‘lagungacha Buxgalteriya hisobi
Biznes jarayonining bo‘lgan foyda / joriy davr subyekti faoliyatining moliyaviy;
rentabelligi (R) xarajatlarining umumiy umumiy samaradorligini asosiy
migdori) x 100% tavsiflaydi
Jik = (hisobot yilidagi
aylanma aktivlarning
o ‘rtacha arifmetik qiymati
i m. ;zschzlarmng ‘hzs?bot Buxgalteriya hisobi
yilida ustav kapitaliga TR
s 3 o subyektining likvidlilik L
Joriy likvidlilik hissalar bo ‘yicha o ) moliyaviy;
. - darajasini va to‘lov :
koeffitsiyenti (JIk) qarzlarining o ‘rtacha e X . asosiy
arifinetik migdori) | gobiliyatini tavsiflaydi
hisobot yilidagi qisqa
muddatli majburiyatlar
qiymatining o ‘rtacha
arifmetik migdori
Dq = hisobot yilida . N
o .. sotuvlardan tushgan Buxgglt.erlya hl.SObl. L
Debitorlik qarzlarining tushum / debitorlik subyektining debitorlik moliyaviy;
aylanuvchanligi (Dq) ar=larinine o ‘rtacha qarzlarini to‘lash go‘shimcha
S . tezligini tavsitlaydi
! yillik qi/matz ligini iflaydi
Bx = (xarajatlar
Moliyaviy va moddiy .byudj.etldan og lS.'h «Mollyav%y va moddly
. ) miqdori | «Moliyaviy va resurslarni boshqarishy .
resurslarni boshqarish ; . . . . . moliyaviy;
. . . moddiy resurslarni jarayoni xarajatlarining g
xarajatlari byudjetiga boshqarishy jarayoni byudjetidan nisbiy qo’shimcha
rioya gilish (By) xarajatlarining byudjeti) x og‘ishni ko‘rsatadi
100%
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“O‘zsuvta’minot” AJ asosiy biznes jarayonlarining asosiy samaradorlik
ko‘rsatkichlari (KPI) bo‘yicha tahliliy hisobot

(2018-2022 yy.)

155
Ko‘rsatkich KPI
O¢Icho ning ko‘rsatkich
Ko‘rsatkich birli iV Baholash shkalasi hisobot ni shkala
g yilidagi bo‘yicha
qiymati baholash
Innovatsion o‘sish koeffitsiyenti A: > 04; B: 0,2-04; C: 035 B
(KinAo‘sA) 0,1'0,2,D0,05'1, E:=0 '
ITTKIda band bo‘lgan xodimlar % A: > 20; B:10-20; 20 A
ulushi (Kyod) C:5-10; D:0-5; E: =0
. . .. A: > 0,2; B: 0,1-0,2;
Yangi mahsulotlarni o‘zlashtirish : YRy
koeffitsiyenti (Kyam) (E:: :085 0.1; D: 0-0.05 0.38 A
Yangi texnikani o‘zlashtirish 310>— 03;203: [())’(ZJOO_gig,lg 0.09 D
koeﬁitSiyel’lti (Kyan.t.) E’. < 0 ’05’ o ' ' '
ITTKI uchun mo‘ljallangan mol- 301091322’5%06]655__0&200’ 016 B
mulk koeffitsiyenti (Kmk) E-<005 '
Mahsulotning aylanuvchanlik A:>12; B:10-12; S: 104 B
koeffitsiyenti (Km.ay.) 8-10; D: 6-8; E:<6 ’
Foydalanilmagan meteriallarda A: = 0-5,0; B: 5,0-10,0;
sotib olingan material darajasi % C: 10,0-15,0; D:15,0- 16,7 D
(Kfd) 20,0; E: >20,0
) . . A: = 100; B: 95-99,9;
Yetkazib berish muddatlari rejasi | q; | ¢ g9o.05:'D: 85-00; E: | 96,2 B
bajarilishining salmog‘i (Ketb.) <85
. . . A: = 100; B: 95-99,9;
Muddatida bajarilgan )_carld uchun % C: 90-95: D: 85-90; E: 92,7 c
buyurtmalar ulushi (XBS) <85
Mabhsulot assortimenti é 0: 9%)’8 ;95 : 0,?)5-8%,3_ 097 B
koeffitsiyenti (Kma) 0,90: E: < 0.85
I - tlari reiasinin A: = 100; B: 95-99,9;
arayon Xarajatiari rejasining % C: 90-95; D: 85-90; E: 96,5 B
bajarilishi (Kqr) <85
Ishlab chigarish maydonlaridan A: = 1,0; B: 0,9-1; C:
foydalanish samaradorligi 0,81-0,9; D: 0,7-0,8; E: 0,82 S
koeffitsiyenti (KPI) (Kms) <0,7
Bir nafar xodimga ishlab minso‘m | A: > 1,5; B: 1,2-1,5; C: 193 B
chigarish hajmi (sexda) (Ix) {odam | 1-1,2;D:0,8-1,0;E: <1 '
Normativ - 40 chasov.
Ishlab chigarish siklining vaqti soat ?/0*‘_3 (lzs_hsﬁ\): cyj- 0; B: 165 41,2 B
10-15 %; E:>15%
Tayyor mahsulotning A:>12;B:10-12; S
aylanuvchanligi (Am) martd | g 10:D: 6-8; E:<6 119 B

15 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan.
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Ehtimoliy xavf-xatarlar va ularni kamaytirish chora-tadbirlari®®

Tizimlar Xavf-xatarlar

Kamaytirish chora-tadbirlari

To‘lagonli missiyaning
mavjud emasligi va istigbolni ko‘ra
olmaslik kompaniya strategiyasini
ishlab chigish imkonini bermaydi.

MI.SSIya va Shuningdek, kompaniya xodimlari
istigbolni . ..
Ko'rish xabardorligining past darajasi

kompaniyaning rivojlanishini,

strategik qarorlar va rejalarning
amalga oshirilishini
murakkablashtiradi

Aksiyadorlar jamiyatning
missiyasi va uning rivojlanish
istigbolini ko‘rish bo‘yicha barcha
asosiy ta’sir guruhlari uchun
missiyani, uzoq muddatli magsadlarni,
ularning magqsadli qadriyatlari va
ularga erishish vositalarini tavsiflovchi
kelishilgan fikrni aniq
shakllantirishlari kerak

Kompaniya strategiyasining
mavjud emasligi katta
imkoniyatlarning boy berilishiga
(masalan, istigbolli bozorlarga
chigish, strategik nazoratning
yo‘qotilishi va b.) va katta
yo‘qotishlarga (masalan, texnika

Strategiya parkining o‘z vaqtida
yangilanmaganligi tufayli
loyihalarni amalga oshira olmaslik)
va, bundan tashqari, ichki nazorat
tizimini strategik rejalashtirish va
monitoring asosida yo‘lga
qo‘yishning imkonsizligiga olib
kelishi mumkin

Magsadli biznes modeli,
rivojlanishdagi cheklovlar, harakatlar
strategik rejasi, strategik byudjet,
biznes birliklarining funksional
strategiyalari va hokazolarni to‘liq
tavsiflovchi kompaniyani rivojlantirish
strategiyasini ishlab chigish

Aksiyadorlik jamiyati
arxitekturasining faoliyat
strategiyasiga mos kelmasligi
faoliyat shaffofligining sezilarli
darajada pasayishiga, filiallarni
nazorat gilish va muvofiglashtirish
darajasining yomonlashuviga,
jarayonlarni amalga oshirish
samaradorligining pasayishiga olib
kelishi mumkin

Jamiyat
arxitekturasi

Biznes birliklarini ajratish
prinsiplarini, ularga beriladigan
mustagqillik darajasi va faoliyati

ustidan nazorat darajasini aniqlash;
boshqaruv kompaniyasi va biznes
birliklari o‘rtasidagi «o‘yin
qoidalari»ni aniq belgilash va
rasmiylashtirish

Samarasiz yo‘lga qo‘yilgan
kompaniyani boshqarish tizimi
asosiy faoliyatni amalga oshirishda
(masalan, loyihaning oz vaqtida
topshirilmasligiga yoki oshirib
yuborilgan katta xarajatlar bilan
topshirilishiga) hamda servis
faoliyatini amalga oshirishda
(masalan, jarima sanksiyalarining
paydo bo‘lishiga) katta

Boshgaruv
jarayonlari

yo‘qotishlarga olib kelishi mumkin.

Mavjud bo‘lmagan jarayonlar
joriy etilishi va qat’iy tartibga solinishi
kerak (shu jumladan, natija uchun
javobgarlik aniq tagsimlangan holda),
har bir jarayonning arxitekturasiga
boshgaruv operatsiyalarini (shu
jumladan, nazorat tartibotlarini) joriy
etish zarur

16 Muallif takliflari asosida ishlab chigilgan
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Tashkiliy
tuzilma

Nomagbul tashkiliy tuzilma
kompaniyaning boshqaruvchanligi
yo‘qotilishiga, gqarorlarni amalga
oshirish muddatlarining oshishiga,
boshgaruv ma’lumotlarining
shaffofligi va ishonchliligining
pasayishiga, natija uchun
javobgarlikning yo‘qotilishiga,
nazoratning yo‘qotilishiga va
jarayonlarni amalga oshirish
samaradorligining pasayishiga olib
kelishi mumkin

Rahbarlar va tarkibiy
bo‘linmalar o‘rtasidagi jarayonlar
uchun javobgarlikni aniq
chegaralovchi, shuningdek, ularni
zarur darajadagi vakolat va resurslar
bilan ta’minlovchi
boshgaruvchanlikning magbul
me’yoriga amal gilgan holda samarali
va muvozanatli tashkiliy tuzilmani
ishlab chiqish va joriy etish

Korporativ
madaniyat

Barcha xodimlari tomonidan
baham ko‘riladigan korporativ
madaniyatning mavjud emasligi
(hozir va kelajakda) inson
resurslaridan foydalanish
samaradorligining sezilarli darajada
pasayishiga olib kelishi,
shuningdek, boshqaruv tizimiga
o‘zgarishlarni joriy etish yo‘lida
to‘siq bo‘lishi mumkin.

Vazifalari talab qilinadigan
korporativ madaniyatni
shakllantirishni 0‘z ichiga olgan
korporativ madaniyatni boshqgarish
jarayonini yaratish
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