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В 67 Экономика гостиничного бизнеса/Серия «Учебники, учеб­

ные пособия». — Ростов н/Д: Феникс, 2003. — 384 с.

Книга посвящена анализу методологии организации сер­
висного обслуживания в гостиницах и ресторанах, ос­
вещает современное состояние и перспективы развития 
сферы услуг, механизмы ценообразования и ведения 
документации. На примере отдельного региона рассмот­
рен опыт реформирования гостиничного хозяйства.
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