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В учебнике излагается сущность неопределенности и риска, класси­
фикация и факторы, действующие на них; приводятся методы качествен­
ной и количественной оценки экономических и финансовых ситуаций в 
условиях неопределенности и риска.

Дается классификация сервисных технологий, рассматриваются при­
меры деятельности сервисных организаций в рисковых ситуациях.

Излагается методика управления инвестиционными проектами в ус­
ловиях риска, даются рекомендации по управлению портфелем инвести­
ций, проводится оценка финансового состояния и перспектив развития 
объекта инвестирования, предлагается модель учета рисков в инвестици­
онных проектах.

Значительное внимание уделяется методам и моделям управления в 
условиях риска и психологии поведения и оценки лица, принимающего 
решение.

Для студентов и аспирантов экономических вузов и факультетов, 
слушателей биснес-школ, риск-менеджеров, менеджеров инноваций, ин­
вестиций, а также специалистов банковских и финансовых структур, ра­
ботников пенсионных, страховых и инвестиционных фондов.
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